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Wat moet u altijd bij zich hebben? 

Hoe kunt u laden? 

Waar kunt u laden? 

Hoelang duurt laden? 

Wat kost laden? 

Hoe ver komt u met uw elektrische auto? 

Handige tips voor het Buitenland

 

Let op: aan de inhoud van deze Laadwijzer  

kunt u geen rechten ontlenen.

DutchLease zorgt dat u zorgeloos onderweg bent. In 
deze Laadwijzer zetten we alles over elektrisch rijden 
overzichtelijk op een rij. 

Laadwijzer



Zorgeloos onderweg met uw elektrische auto?  

Zorg dat u deze spullen altijd bij u heeft: 

Laadkabel
Met de kabel die u bij uw auto kreeg, sluit u 

uw auto aan op een laadpaal.

Laadpas / laaddruppel
Hiermee start u de laadsessie en betaalt 

u voor het laden.

Soms krijgt u van DutchLease een combipas. Daarmee  

kunt u niet alleen laden, maar ook tanken. Handig als uw 

auto voor onderhoud naar de garage gaat en u tijdelijk een 

auto op brandstof meekrijgt. Zo kunt u altijd doorrijden.

HANDIG OM BIJ U TE HEBBEN

S E R VI C E  I N  D E  H O O G ST E  VE R S N E L L I N G

Contactgegevens Berijdersdesk:
+31 (0)33 454 95 50
berijdersdesk@dutchlease.nl

www.dutchlease.nl

Bij pech of schade zijn wij 24/7 bereikbaar.



Elke openbare laadpaal werkt bijna hetzelfde.  
Zo doet u het:

1.	 Sluit eerst de laadkabel aan op de laadpaal en daarna op 

uw auto.

2.	 Houd uw laadpas tegen de laadpaal om het laden te 

starten.

3.	 Kijk naar de kleur op de laadpaal tijdens het laden. 

WAT BETEKENEN DE KLEUREN?
 

Groen
De laadpaal is vrij of uw auto is volgeladen.

Geel
De laadpaal maakt verbinding met uw auto.

Blauw
Het laden is gestart.

Rood
Er is een storing. 

 

Problemen bij het laden?
Bel het nummer van de laadpaalleverancier. 

Dat vindt u op de laadpaal.

HOE KUNT U LADEN?



U kunt bijna overal laden. Zo werkt het:

OPENBARE LAADPALEN
U kunt laden bij elke laadpaal op straat of op een 

parkeerplaats.

SEMIPUBLIEKE LAADPALEN
Ook bij laadpalen bij restaurants of supermarkten  

kunt u gewoon laden.

PRIVÉTERREIN
Wilt u laden bij iemand thuis of op een bedrijventerrein? 

Overleg altijd eerst met de eigenaar.

SNELLAADSTATIONS
Hier laadt u extra snel. Deze palen hebben een vaste kabel, 

dus u hoeft geen eigen kabel mee te nemen.

WAAR KUNT U LADEN?



SHELL APP
De app van Shell geeft duidelijk aan  

welke laadpaal beschikbaar is in de buurt. 

Shell is een van de grootste partijen in  

Europa voor slimme laadoplossingen.  

https://www.shell.nl/shell-go-plus/shell-
app.html 

CHARGEMAP
Dit is een kaart met beschikbare laadpunten. 

Het verschil met de app van Shell is dat dit 

een platform is waarbij leden elkaar helpen. 

Er staan foto’s van de omgeving waardoor u 

makkelijk een laadpaal kunt vinden. Leden 

kunnen zelf ook laadpalen toevoegen.  

https://nl.chargemap.com

SMOOV
Dit is een app die u niet alleen de 

dichtstbijzijnde laadpaal laat zien, maar 

ook inzicht geeft in de laadsessie. Het is 

zelfs mogelijk om laadsessies te starten 

en te beëindigen via uw mobiele telefoon. 

https://smoovapp.eu

Liever geen app? Op oplaadpalen.nl vindt u 

ook eenvoudig beschikbare laadpalen.

SNEL EEN LAADPAAL ZOEKEN  
BIJ U IN DE BUURT?

Handige apps om laadpalen in de buurt op te zoeken



Weet wat uw auto aankan: 1-fase of 3-fasen laden. Dit 
bepaalt hoe snel u kunt laden. Hieronder ziet u hoeveel  
kW uw auto laadt.

1-fase laden
Uw auto gebruikt één stroomgroep. Laden gaat daardoor 

langzamer.

3-fasen laden
Uw auto gebruikt drie stroomgroepen tegelijk. Dat zorgt voor 

een veel snellere laadsessie. 
 
Dit overzicht laat zien hoeveel u kunt laden in verschillende 

situaties. We hebben geen rekening gehouden met verlies 

door de omvormer. Bij laden gaat altijd een beetje energie 

verloren.

Thuisladen via een 
stopcontact 

1,99 kW 

Thuisladen via een 
laadpaal 

16A : 3,7 kW 

Thuisladen via een 
laadpaal op kracht-
stroom

32A: 7,4 kW

Openbaar laden 3,7 kW tot 4,7 kW

Snelladen 25 kW tot 350 kW

HOELANG DUURT LADEN?



3-fase laden
Dit overzicht laat zien hoeveel u kunt laden in verschillende 

situaties. We hebben geen rekening gehouden met verlies 

door de omvormer. Bij laden gaat altijd een beetje energie 

verloren.

De laadsnelheid hangt ook af van uw auto.

Heeft uw auto alleen 1-fase laden? Dan gaat het laden 

langzamer, zelfs als u bij een 3-fase laadpaal staat. Uw 

batterij laadt dan minder snel op dan de paal eigenlijk kan. 

Slim snelladen: tot 80% is beter
De laatste 20% van uw accu gaat veel trager. Het is  

sneller om twee keer kort te stoppen en tot 80% op  

te laden, dan één keer helemaal tot 100%. Zo bent u  

eerder weer onderweg.

Thuisladen via een 
stopcontact 

2,3 kW

Thuisladen via een 
laadpaal

16A: 11 kW

Thuisladen via een 
laadpaal op kracht-
stroom

32A: 22 kW 

Openbaar laden 11 kW tot 22 kW

Snelladen 25 kW tot 350 kW

HOELANG DUURT LADEN?



Wat kost laden? Dat verschilt per aanbieder,  
laadplek en uw laadpas. 

ZAKELIJK LADEN (BIJ EEN BEDRIJF)
Het bedrijf bepaalt de prijs. Vraag daar wat zij per  

kWh rekenen.

THUIS
U betaalt de prijs die u met uw energieleverancier  

heeft afgesproken.

OPENBARE LAADPAAL
De prijs ligt meestal tussen € 0,30 en € 0,79 per kWh. 

Gemiddeld is het € 0,50 per kWh. U vindt de tarieven in 

de app van de laadpaalleverancier. Soms staan ze ook op 

de laadpaal.

SNELLAADSTATIONS
Hier betaalt u meestal tussen € 0,50 en € 0,79 per kWh.

Tip: Op laadpas.com ziet u alle tarieven en informatie per 

aanbieder.

WAT KOST HET LADEN?



Dat ziet u op het scherm in uw auto. Daar staat hoeveel 

accucapaciteit u nog heeft en hoeveel kilometers u  

ongeveer kunt rijden.

Let op: Dit is altijd een schatting. De actieradius kan 

veranderen door:

- Uw rijstijl

- Het weer – Bij koud weer gaat de actieradius omlaag.

- Gebruik van verwarming en andere functies die veel stroom 

vragen.

Tip: Houd hier rekening mee, dan komt u nooit voor 

verrassingen te staan.

HOE VER KUNT U RIJDEN  
MET UW ELEKTRISCHE AUTO?



Check de Europese dekking van uw laadpas

Kies een aanbieder die in heel Europa goed werkt.  

Controleer vóór vertrek of uw laadpas of laaddruppel  

in de regio wordt geaccepteerd. 

Handige apps: 
		

PLUGSURFIN APP	

plugsurfing.com

SHELL APP
https://www.shell.nl/shell-go-plus/shell-app.html 
 

Extra pas meenemen?
Soms werken laadpalen alleen met regionale aanbieders.  

Dan is een extra laadpas slim. 

Plan uw reis vooraf
Gebruik https://abetterrouteplanner.com
om uw laadstops makkelijk te plannen.

Gaat u met uw elektrische auto naar het buitenland? Met  

deze tips komt u niet voor verrassingen te staan:

Neem altijd een 230 volt lader mee is 

er geen laadpaal? Dan kunt u altijd 

laden via een gewoon stopcontact.

TIPS VOOR HET BUITENLAND

Plugsurfing Shell



VRAGEN OVER UW ELEKTRISCHE LEASEAUTO? 
Neem contact op met DutchLease:
T	 (033) 454 95 50
E	 berijdersdesk@dutchlease.nl
W	 www.dutchlease.nl
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