
Met e-Kompas heeft u altijd eenvoudig toegang tot uw financiële gegevens. Om veilig in te
loggen, maakt e-Kompas gebruik van de DFM authenticator app. Wanneer u voor de eerste keer
inlogt, stelt u deze app eenmalig in op uw mobiele telefoon.

In deze handleiding leggen we stap voor stap uit hoe u voor de eerste keer inlogt, de DFM
Authenticator app activeert en daarna veilig toegang krijgt tot e-Kompas. Zo kunt u snel en
eenvoudig aan de slag.
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Inloggen in e-Kompas



Voor de eerste keer inloggen
 

 
Ga naar de DFM website op www.dfm.nl. Klik rechtsboven op de inlogknop. Kies
daarna voor ‘Login e-Kompas’. 

U heeft een e-mailontvangenvanbetalingsverkeer@email.dfm.nl. In deze e-mail
staat dat u kunt inloggen in e-Kompas met de DFM authenticator app.

Ga naar e-Kompas
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Vul uw gebruikersnaam in
 

Open de e-mail met uw activatiecode
 

Vuluwgebruikersnaamin.Klikdaarna op ‘Volgende’. Uw gebruikersnaam ontvangt u
van de e-Kompas beheerder binnen uw organisatie of van DFM.

Nahetinvullen vanuw gebruikersnaam ontvangtu een e-mail van
betalingsverkeer@email.dfm.nl. In deze e-mail staat uw activatiecode. Lees de
instructies goed door en klik daarna op ‘Verifiëren’. 

123456
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DFM authenticator app instellen

Download de DFM authenticator app
 

Vul de verificatiecode in en klik op ‘Verifiëren'. 

Kies AppleofAndroid. Download deappviadeApp Store of Google Play Store.
Klik vervolgens op ‘Aan de slag'. 
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Scan de QR-code met uw mobiele telefoon. Heeft u de app geïnstalleerd? Klik dan
op ‘Ik heb de app geïnstalleerd’.

Nu ontvangt u een e-mail van betalingsverkeer@email.dfm.nl. In deze e-mail staat
uw activatiecode.
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123456

123456



Lees de instructies goed door en klik daarna op ‘Doorgaan’. 

 
Open de DFM Authenticator app. Klik op ‘Get started’. Kies daarna voor ‘Activate
manually’. Vul de activatiecode uit de e-mail in. 
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Activeer de DFM authenticator app



Opnieuw inloggen in e-Kompas

Maak een pincode aan
 

Ga terug naar het inlogscherm
 

Nahet invoerenvan de activatiecode vraagt de app om een pincode aan te
maken. Deze pincode gebruikt u om toegang te krijgen tot de app. 

Ganahet installerenenactiveren vande app terug naar het inlogscherm van e-
Kompas. Vul uw gebruikersnaam opnieuw in. Klik daarna op ‘Volgende’.
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Inloggen met een verificatiecode via een pushbericht

Verificatiecode invullen
 

Gebruik de DFM authenticator app
 

Vulhierdeverificatiecodein.Deverificatiecode kunt u ophalen uit de DFM
authenticator app.

Heeft u pushberichten toegestaan? Dan krijgtu een melding op uw mobiele
telefoon. Klik op ‘Approve’. Heeft u geen pushberichten toegestaan? Open dan de
DFM Authenticator app op uw mobiele telefoon. U ziet de verificatiecode in de
app. 
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De verificatie is nu klaar. U bent ingelogd in e-Kompas. 

Vul de verificatiecode in op het scherm van e-Kompas. Klik daarna op ‘Verifiëren’. 

U bent ingelogd
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