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ปรบัปรุงครัง้ล่าสุด 13 พฤษภาคม 2565  

น โย บ าย ค ว าม เป็ น ส่ ว น ตั ว นี้ ก าห น ด วิ ธี ก า ร ที่ อ ง ค์ ก รต่ า ง  ๆ  ภ าย ใน ก ลุ่ ม บ ริษั ท ซิ ล ลิ ค  ฟ า ร์ ม า 
( ดู ร า ย ชื่ อ อ ง ค์ ก ร ข อ ง เ ร า บ า ง ส่ ว น ไ ด้ ที่ ส่ ว น ที่  XIV ( ติ ด ต่ อ เ ร า ) ข้ า ง ล่ า ง นี้ ) 
(ซึ่ งต่ อไป ในนโยบายความเป็นส่ วนตั วนี้ ให้ เรีย กรวมกันว่ า “ซิ ล ลิค  ฟ าร์ม า ”,  “ข อ งเร า ” ห รือ  “เร า ”) 
ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามกฎหมายเกี่ยวกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีใ่ช้บงัคบักบัเรา  

นโยบายความเป็นส่วนตัวนี้ก าหนดแนวปฏิบตัิทัว่ไปของเราที่เกี่ยวกับการรวบรวม, การใช้งาน, การเปิดเผยข้อมูล 
( ซึ่ ง ต่ อ ไ ป ใ น น โ ย บ า ย ค ว า ม เ ป็ น ส่ ว น ตั ว นี้ ใ ห้ เ รี ย ก ว่ า  “ก า ร ป ร ะ ม ว ล ผ ล ข้ อ มู ล ” ) 
และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่านมอบใหผ้่านทางเว็บไซต์, แอพพลเิคชัน่, แพลตฟอร์ม, แบบฟอร์ม, ผลิตภัณฑ์, 
บริการ หรือเพจโซเชียลมีเดีย หรือช่องทางอื่นใด (ซึ่งต่อไปในนโยบายความเป็นส่วนตัวนี้ ให้เรียกรวมกันว่า 
“แพลตฟอรม์”) หรอืเมื่อท่านสื่อสารกบัเรา และ/หรอื ตัวแทนทีไ่ดร้บัอนุญาตของเราผ่านสื่อและช่องทางการสื่อสารต่าง 
ๆ นโยบายความเป็นส่วนตัวนี้ อธิบายเรื่องสิทธิของท่านและทางเลือกต่าง ๆ ที่มีให้แก่ท่านเกี่ยวกับการใช้งาน, 
ก า ร เ ข้ า ถึ ง  แ ล ะ วิ ธี ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ แ ก้ ไ ข ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น อี ก ด้ ว ย 
ใ น ก ร ณี ที่ แ พ ล ต ฟ อ ร์ ม ข อ ง เ ร า มี ลั ก ษ ณ ะ ห รื อ มี ป ร ะ เ ด็ น ที่ เ ฉ พ า ะ เ จ า ะ จ ง อื่ น  ๆ 
ที่ แ ต ก ต่ า ง ไ ป จ า ก น โ ย บ า ย ค ว า ม เ ป็ น ส่ ว น ตั ว นี้ 
เราจะก าหนดเรื่องนั ้นไว้ในภาคผนวกที่ เฉพาะเจาะจงท้ายนโยบายความเป็นส่วนตัวนี้  การอ้างอิงถึงค าว่า 
“นโยบายความเป็นส่วนตวั” ในนโยบายนี้ใหห้มายความรวมถงึภาคผนวกเช่นว่านัน้ 

ใ น น โ ย บ า ย ค ว า ม เ ป็ น ส่ ว น ตั ว นี้  “ ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ” 
โดยทัว่ไปให้หมายความถึงข้อมูลใดที่สามารถน ามาใช้โดยตรงหรอืโดยอ้อม (ยกตัวอย่าง รวมกับขอ้มูลประเภทอื่น ๆ 
ที่ เ ร า อ า จ มี สิ ท ธิ เ ข้ า ถึ ง )  ใ น ก า ร ร ะ บุ ตั ว บุ ค ค ล  ( ไ ด้ แ ก่  “ เ จ้ า ข อ ง ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ” ) 
กฎหมายการคุม้ครองขอ้มูลในแต่ละประเทศอาจมีค าจ ากัดความทีต่่างกนัในเรื่องนี้และเพยีงเท่าทีค่ าจ ากดัความของเรา
ทีใ่ชใ้นนโยบายนี้ขดัต่อกฎหมายนัน้ ใหน้ าค าจ ากดัความทีม่คีวามเคร่งครดักว่ามาใชบ้งัคบั 

 

I. การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

ใ น ร ะ ห ว่ า ง ที่ ท่ า น มี ก า ร ติ ด ต่ อ กั บ เ ร า 
เราอาจประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับท่านหรือบุคคลอื่นใดตามวตัถุประสงค์ที่ก าหนดไวใ้นนโยบายความเป็นส่ว
น ตั วนี้  ก ร ณี ที่ อ าจ เกิ ด ขึ้ น เมื่ อ ท่ าน ให้ ข้ อ มู ล ส่ วน บุ คคล นั ้น แ ก่ เรา โดยสมัค รใจ  ห รือ ใน กร ณี จ า เป็ น 
เราไดร้บัขอ้มูลส่วนบุคคลนัน้จากบุคคลภายนอกหรอืจากสาธารณะ 

ใ น ก า ร ป ฏิ สั ม พั น ธ์ ข อ ง ท่ า น กั บ เ ร า ห รื อ โ ด ย ก า ร ที่ ท่ า น ใ ช้ ง า น แ พ ล ต ฟ อ ร์ ม  
เราอาจประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลประเภทดงัต่อไปนี้ รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีง 

• ข้อมู ลการติดต่ อ ส่ วน บุคคลที่ รวมถึ งชื่ อ , ที่ อ ยู่ ใน การส่ งจดห มาย , ที่ อยู่ จดหมายอิ เล็กท รอนิ ก ส์ , 
รายละเอยีดเครอืข่ายทางโซเชยีล หรอืหมายเลขโทรศพัท์ของท่าน  

• ขอ้มูลส่วนบุคคลทีอ่่อนไหว เช่น ขอ้มูลทีเ่กี่ยวกบัสุขภาพของท่าน  
• ข้อมูลการเข้าสู่บัญชีที่รวมถึงหมายเลขประจ าตัวการเข้าสู่บัญชี/ที่อยู่จดหมายอิเล็กทรอนิกส์, ชื่อหน้าจอ, 

รหสัผ่านในรูปแบบทีกู้่คนืไม่ได ้และ/หรอื ค าถามและค าตอบในการรกัษาความปลอดภยัของท่าน   
• ขอ้มูลการตดิต่อทางธุรกจิทีร่วมถงึอาชพี, ต าแหน่ง และขอ้มูลนายจา้งของท่าน  

• ขอ้มูลทีเ่กี่ยวกบัความเป็นพลเมอืง, สญัชาต,ิ รายละเอยีดในบตัรประจ าตวัประชาชนหรอืหนังสอืเดนิทางของท่าน 
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• ข้ อ มู ล ป ร ะ ช าก ร แ ล ะ ค ว าม ส น ใจ  ร ว ม ถึ ง วั น เกิ ด ,  อ า ยุ ,  เพ ศ ,  ส ถ าน ที่ ตั ้ ง ท า ง ภู มิ ศ า ส ต ร์ , 
ผลติภณัฑ์และบรกิารทีช่ื่นชอบ, ขอ้มูลการซื้อสนิคา้ และขอ้มูลเกี่ยวกบัครวัเรอืนหรอืวถิชีวีติของท่าน  

• ข้อมูลการท าธุรกรรมและข้อมูลทางการเงิน  รวมถึงบัญชีธนาคารและรายละเอียดบัตรที่ใช้ช าระเงินต่าง ๆ, 
การช าระเงนิใหแ้ก่และจากท่าน และรายละเอยีดผลติภณัฑ์และบรกิารอื่น ๆ ทีท่่านเคยซื้อหรอืไดร้บัจากเรา  

• ข้ อ มู ล ท า ง เท ค นิ ค ที่ ร ว ม ถึ ง ที่ อ ยู่ โ ป ร โต ค อ ล อิ น เต อ ร์ เน็ ต  ( IP) ,  ป ร ะ เภ ท ร ะบ บ ป ฏิ บั ติ ก า ร , 
ประเภทและรุ่นเวบ็เบราว์เซอร์, ขอ้มูลอุปกรณ์ของท่าน และขอ้มูลทีร่วบรวมผ่านการใชโ้ปรแกรมคุกกี้   

• ขอ้มูลการใชง้านทีร่วมถงึขอ้มูลเกี่ยวกบัการทีท่่านใชง้านเวบ็ไซต์, แอพพลเิคชัน่, ผลติภณัฑ์และบรกิารของเรา  
• ขอ้มูลการตลาดและการติดต่อสื่อสารซึ่งรวมถงึตัวเลอืกของท่านในการรบัสื่อการตลาดจากเราและบุคคลภายนอกข

องเราและตวัเลอืกของท่านในการรบัการตดิต่อสื่อสารต่าง ๆ  
• รูปถ่าย, การบันทึกเสียงและภาพของท่านที่จ ัดท าหรือบันทึก ณ สถานประกอบการของเรา และ/หรือ 

ในระหว่างการจดังานต่าง ๆ ของเรา  
• ขอ้มูลสถานทีต่ัง้ทางภูมศิาสตร์ 
• ก า ร ส น ท น าข อ ง ท่ า น กั บ เร า  ( โด ย ผ่ า น ก า ร ส่ ง ข้ อ ค ว าม พู ด คุ ย ห รื อ โท ร ศั พ ท์ ด้ ว ย ต น เอ ง ) 

เมื่อท่านมปีฏสิมัพนัธ์กบัเราผ่านช่องทางการตดิต่อสื่อสารของเรา และ  
• ขอ้มูลอื่น ๆ ทีไ่ดร้บัอนุญาตตามกฎหมายหรอืตามทีแ่จง้ใหท้่านทราบ ณ จุดทีม่กีารปฏสิมัพนัธ์กบัเรา  

เ ว้ น แ ต่ จ ะ ต้ อ ง ห้ า ม ต า ม ก ฎ ห ม า ย ที่ ใ ช้ บั ง คั บ 
เราจะแจ้งท่านก่อนทีจ่ะมกีารรวมรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านและด าเนินการให้ได้รบัความยนิยอมโดยชดัแจ้งของท่า
นหากเราจ าเป็นต้องรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลทีอ่่อนไหวของท่าน 

เนื่ อ งจากความถูกต้องของข้อมูลส่ วนบุคคลของท่ าน  โดยมากนั ้นขึ้นอยู่กับข้อมูลที่ท่ านมอบให้แก่ เรา 
ก รุ ณ า แ จ้ ง ท า ง เ ร า โ ด ย เ ร็ ว ที่ สุ ด เ ท่ า ที่ ส า ม า ร ถ ป ฏิ บั ติ ไ ด้ ห า ก มี ค ว า ม ไ ม่ ถู ก ต้ อ ง ใ ด  ๆ 
ในขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านหรอืหากมกีารเปลี่ยนแปลงใด ๆ เกี่ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

หากท่ านมอบข้อมู ลส่ วน บุคคลที่ ข องบุคคลอื่ น  ๆ  แ ก่ เราเพื่ อ วัตถุ ป ระสง ค์ที่ เฉพาะ เจาะจงอย่ างใด  ๆ 
ท่านรบัรองและรบัประกนัต่อเราว่า บุคคลนัน้ไดม้อบหมายใหท้่านกระท าการในนามเขาและไดต้กลงใหท้่านสามารถ  

• ใหค้วามยนิยอมต่อการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลในนามบุคคลดงักล่าว 
• รบัค าบอกกล่าวการคุม้ครองขอ้มูลอย่างใด ๆ ในนามบุคคลดงักล่าว และ  
• รั บ ป ร ะ กั น ว่ า 

ท่านได้รบัความยนิยอมของบุคคลดงักล่าวใหเ้ราจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลดงักล่าวหรอืมสีทิธิอนุญาตใหเ้ร
าประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลดงักล่าว 

โดยทัว่ไป เนื่องจากแพลตฟอร์มของเราไม่ไดต้ัง้ผูเ้ยาว์เป็นกลุ่มเป้าหมาย เราจึงไม่ยนิยอมรบัขอ้มูลส่วนบุคคลอย่างใด 
ๆ  ที่ เ กี่ ย ว กั บ ผู้ เ ย า ว์ 
ในกรณีบรกิารที่เฉพาะเจาะจงที่เราด าเนินการนัน้มคีวามจ าเป็นต้องรวบรวมและประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของผูเ้ยาว์ 
กรณีนี้ จะก าหนดไว้เป็นการเฉพาะเจาะจงในภาคผนวกท้ายนโยบายความเป็นส่วนตัวนี้  ในกรณีเช่นว่านั ้น 
เราจ าเป็นต้องให้บดิามารดาหรอืผูป้กครองโดยชอบดว้ยกฎหมายของผูเ้ยาว์นัน้ใหค้วามยนิยอมต่อการประมวลผลขอ้มู
ลส่วนบุคคลของผูเ้ยาว์ของเรานัน้ 
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II. แหล่งท่ีมาของข้อมูลส่วนบุคคล  

ขอ้มูลส่วนบุคคลทีเ่ราประมวลผลนัน้ไดม้าจากแหล่งทีม่าทีช่อบดว้ยกฎหมายและโปร่งใส รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีง 

• ผ่านการเขา้ถงึหรอืการใชง้านของท่านในแพลตฟอร์มของเรา 
• เมื่อท่านมีส่วนร่วมในค าขอเสนอราคาหรือใบเสนอราคาของเรา, ลงทะเบียนเป็นผู้ขายหรือผู้ให้บริการกับเรา 

และ/หรอื ส่องมอบขอ้มูลอื่นใดแก่เราในระหว่างการมสี่วนร่วมในการจดัซื้อจดัจ้างของเรา  
• เมื่อท่านสรา้งบญัชผีูใ้ชก้บัเรา  
• เมื่อท่านคน้ดู, สัง่ซื้อ, ซื้อ หรอืสมคัรใชผ้ลติภณัฑ์ และ/หรอื บรกิารของเรา  
• เมื่ อ ท่ า น ส มั ค ร เข้ า ร่ ว ม  แ ล ะ /ห รื อ  ไ ด้ เข้ า ร่ ว ม ใน แ ผ น ง า น ก า ร ให้ ค ว าม ช่ ว ย เห ลื อ ผู้ ป่ ว ย , 

การใหค้วามช่วยเหลอืทางดา้นการดูแลสุขภาพ, โครงการช่วยเหลอืผูป่้วย และใบสัง่ยาของผูป่้วย  
• จดหมายอเิลก็ทรอนิกสห์รอืจดหมายโต้ตอบใด ๆ ทีเ่ราไดร้บัมาจากท่าน  
• เมื่อท่านติดต่อเรา และ/หรือ  ตัวแทนที่ได้รับอนุญาตของเราผ่านสื่อและช่องทางการติดต่อสื่อสารต่าง ๆ 

และมกีารปฏสิมัพนัธ์โดยตรงและโดยอ้อมอย่างใด ๆ กบัเรา  
• เมื่อมกีารกรอกค าขอหรอืแบบฟอร์มใด ๆ เพื่อวตัถุประสงค์เกี่ยวกบัธุรกรรมหรอือื่น ๆ  

• เ มื่ อ ท่ า น เข้ า ร่ ว ม ใ น ก า ร จั ด ง า น ,  ก า ร จั บ ส ล า ก ชิ ง ร า ง วั ล  ห รื อ ก า ร แ ข่ ง ขั น ต่ า ง  ๆ 
ทีเ่ราจดัขึน้โดยตรงหรอืโดยอ้อมผ่านทางบุคคลภายนอก 

• เมื่อมกีารกรอกแบบส ารวจใด ๆ ทีเ่ราส่งถงึท่านเพื่อวตัถุประสงค์ในการวจิยั 
• วดิโีอหรอืการบนัทกึเหตุการณ์ในการจดังาน และ/หรอื กจิกรรมต่าง ๆ ณ สถานประกอบการของเรา 
• ข้อมูลจากแหล่งที่มาที่สามารถหาได้ทัว่ไปที่เรารวบรวมตามกฎหมายที่ใช้บังคับ เช่น ข้อมูลที่ท่านเผยแพร่, 

ขอ้มูลส่วนตวัในโซเชยีลมเีดยี, สารบบ, ป้ายต่าง ๆ 
• ข้ อ มู ล ที่ เ ร า ไ ด้ ม า จ า ก บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก ที่ ไ ด้ รั บ อ นุ ญ า ต โ ด ย ช อ บ ด้ ว ย ก ฎ ห ม า ย 

รวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียงหน่วยงานรายงานข้อมูลเครดิต, หน่วยงานที่ควบคุมก ากับดูแลและบังคบัใช้กฎหมาย, 
ผูใ้หบ้รกิารดูแลสุขภาพ และหน่วยงานภาครฐัหรอืหน่วยงานทีเ่ชื่อมโยงกบัหน่วยงานภาครฐัอื่น ๆ  

• บรษิทัทีเ่กี่ยวโยงกนักบัเรา, ผูร้บัจา้ง, ผูใ้หบ้รกิารบุคคลภายนอก และคู่คา้ทางธุรกจิ ทีเ่กี่ยวขอ้งของเรา   
• ผูใ้หบ้รกิารหรอืคู่คา้ทางการตลาด และ 
• กลุ่มรายชื่อในการส่งจดหมาย  

 

III. หลกัการพื้นฐานทางกฎหมายและวตัถปุระสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

เ ร า ต้ อ ง มี ห ลั ก ก า ร ท า ง ก ฎ ห ม า ย ใ น ก า ร ป ร ะ ม ว ล ผ ล ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล  ด้ ว ย เ ห ตุ นี้ 
เราจงึอาศยัหลกัการทางกฎหมายอย่างน้อยหลกัการใดหลกัการหนึ่งดงัต่อไปนี้ในการด าเนินการเช่นนัน้เป็นส าคญั 

• ในกรณีทีเ่ราไดร้บัความยนิยอมของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อวตัถุประสงค์ทีแ่จง้นัน้ 
• ในกรณีที่การประมวลผลข้อมูลเป็นการอนัจ าเป็นและเกี่ยวขอ้งกบัการปฏบิตัิตามสญัญากบัเจา้ของข้อมูลส่วนบุคค

ลหรอืตามขัน้ตอนก่อนทีจ่ะเขา้ท าสญัญาใด ตามการรอ้งขอของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 
• ในกรณีทีม่คีวามจ าเป็นต้องประมวลผลขอ้มูลเพื่อการปฏบิตัติามภาระผูกพนัตามกฎหมายทีใ่ช้บงัคบักบัเรา   
• ในกรณีทีม่คีวามจ าเป็นต้องประมวลผลขอ้มูลเพื่อการคุม้ครองผลประโยชน์ที่ส าคญัยิง่ของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

รวมถงึชวีติและสุขภาพ 
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• ในกรณีทีม่คีวามจ าเป็นต้องประมวลผลข้อมูลเพื่อสนองตอบเหตุการณ์ฉุกเฉินในประเทศหรอืปฏบิตัติามขอ้ก าหนด
ทีเ่กี่ยวกบัความสงบเรยีบรอ้ยของประชาชนและความปลอดภยั หรอื 

• ในกรณีทีม่ีความจ าเป็นต้องประมวลผลขอ้มูลเพื่อวตัถุประสงค์ในเรื่องฐานความจ าเป็นตามกฎหมายเพื่อประโยชน์
โ ด ย ช อ บ ธ ร ร ม  บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก ผู้ ไ ด้ รั บ ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล 
เวน้แต่ในกรณีทีส่ิทธขิ ัน้พืน้ฐานและเสรภีาพของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลทีต่้องการการคุ้มครองตามกฎหมายในปร
ะเทศส าคญักว่าผลประโยชน์นัน้ 

โด ยทั ่ว ไป เร าอ าศั ย ห ลัก ก าร ให้ ค ว าม ยิ น ย อม ใน ก าร ป ร ะม วล ผ ล ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล   น อ ก จ าก นี้ 
ข้อมูลวัตถุประสงค์ร่วมกันบางประการและหลักการทางกฎหมายส าหรบัการที่เราอาจประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
ไดร้ะบุอยู่ตามตารางขา้งล่างนี้ 

 

วตัถปุระสงค์ หลกัการพื้นฐานทางกฎหมาย 

• สรา้งและจดัการบญัชขีองท่าน (ในกรณีทีใ่ชบ้งัคบั)  
• ท าใหท้่านสามารถเขา้ถงึหรอืใชง้านแพลตฟอร์มได ้   
• จั ด ห า ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ แ ล ะ บ ริ ก า ร ข อ ง เ ร า ใ ห้ แ ก่ ท่ า น 

รวมถงึด าเนินกระบวนการค าสัง่ซื้อของท่าน 
• ใ ห้ ค ว า ม ช่ ว ย เ ห ลื อ ผู้ ป่ ว ย , 

บ ริ ก า ร ใ ห้ ค ว า ม ช่ ว ย เ ห ลื อ ใ น ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ , 
ข้อมู ลการนั ดหมายแล ะใบสัง่ย าของผู้ ป่ วย  รวมถึ งจัดห า, 
บรหิารและจดัการแผนงานการใหค้วามช่วยเหลอืผูป่้วยและการดูแล
สุขภาพผูป่้วยทีบ้่าน  

• ใ ห้ ส่ ว น ล ด ,  โ บ นั ส , 
เงนิคนืและสิ่งท านองเดยีวกันนี้แก่ท่านส าหรบัค าสัง่ซื้อและการจดัซื้
อของท่าน  

• ใหค้วามช่วยเหลอืในเรื่องผลติภณัฑ์และบรกิารของเรา 
• ติ ด ต่ อ แ ล ะ สื่ อ ส า ร กั บ ท่ าน  ร ว ม ถึ ง ต อ บ รับ ค า ร้ อ ง ข อ , 

ขอ้สงสยัของท่าน และใหข้อ้มูลสถานะค าสัง่ซื้อปัจจุบนัของท่าน 
• สื่อสารขอ้มูล, ประกาศ และขอ้มูลปัจจุบนัต่าง ๆ  
• ด าเนินการตามค ารอ้งขออื่นใดทีท่่านอาจไดย้ื่นไว้กบัเรา 

ในกรณีที่เราจ าเป็นในการปฏิบตัิตามสญัญ
ากบัท่าน 
 
ในกรณีจ าเป็นในการปฏิบตัิตามภาระผูกพั
นตามกฎหมาย 
 
ในกรณีที่เป็นฐานความจ าเป็นเพื่อประโยช
น์โดยชอบธรรมของเราในการท าให้แน่ใจว่
า 
การส่งมอบบรกิารที่รอ้งขอจากเราเป็นไปอ
ย่างมปีระสทิธผิลและเหมาะสม 

• จดัการกับประเด็นเรื่องความปลอดภยัของผลติภณัฑ์หรอืข้อรอ้งเรีย
นเกี่ยวกบัผลิตภัณฑ์และตดิต่อและสื่อสารกับท่านในเรื่องประเด็นเรื่
องความปลอดภยัของผลติภณัฑ์หรอืขอ้รอ้งเรยีนเกี่ยวกบัผลิตภณัฑ์
นัน้ 

• ด าเนินกจิกรรมการแก้ไขเยยีวยาต่าง ๆ  
• แ ก้ ไข ข้ อ พิ พ าท ต่ าง  ๆ  ห รือ ส อบส วน ข้ อ ร้ อ ง เรีย น ใด  ๆ 

ทีท่่านมขีึน้หรอืมขีึน้ต่อท่าน 

ในกรณีจ าเป็นในการปฏิบตัิตามภาระผูกพั
นตามกฎหมาย 
 
ในกรณีที่เป็นฐานความจ าเป็นเพื่อประโยช
น์โดยชอบธรรมของเราในการท าให้แน่ใจว่
า 
ขอ้ร้องเรยีนนัน้ได้รบัการสอบสวนและแก้ไ
ขปัญหาตามสมควร 

• ด าเนินการรายงานเหตุการณ์รา้ยแรงและความปลอดภยัในเรื่องผลิต ในกรณีจ าเป็นในการปฏิบตัิตามภาระผูกพั
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ภณัฑ์หรอืบรกิารใด ๆ  
• ปรบัปรุงเรื่องการดูแลและความปลอดภยัของผูป่้วยทีเ่กี่ยวกบัการใช้

ยาและบรรดาการแทรกแซงการรกัษาทางการแพทย์และบุคลากรกา
รแพทย์  

• ปรบัปรุงเรื่องสาธารณสุขและความปลอดภยัทีเ่กี่ยวกบัการใชย้า  
• ต ร ว จ ห า ปั ญ ห า ต่ า ง  ๆ 

ที่ เกี่ ย วกับ การใช้ย าแล ะสื่ อ ส ารใน เรื่ อ งข้อ วินิ จ ฉั ย ต่ าง  ๆ 
อย่างทนัการ  

• ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ใ ช้ ย า อ ย่ า ง ป ล อ ด ภั ย ,  มี เ ห ตุ ผ ล 
และมปีระสทิธผิลมากยิง่ขึน้  

• ส่ ง เ ส ริ ม ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ,  ก า ร ศึ ก ษ า 
และการฝึกอบรมเกี่ยวกับสถานพยาบาลในเรื่องการเฝ้าระวงัความป
ล อ ด ภั ย ด้ า น ย า  ( Pharmacovigilance) 
และการสื่อสารอย่างมปีระสทิธผิลต่อสาธารณะ 

นตามกฎหมาย 
 
ในกรณีที่เป็นฐานความจ าเป็นเพื่อประโยช
น์โดยชอบธรรมของเราในการ  

(ก) ท า ใ ห้ แ น่ ใ จ ว่ า 
การเฝ้าระวงัความปลอดภัยด้านย
า  ( Pharmacovigilance) 
ไดถู้กด าเนินการ และ/หรอื 

(ข) ส่งเสรมิสาธารณสุขและความปลอ
ดภยั 

• ด าเนินกระบวนการในเรื่องใบแจง้หนี้และการช าระเงนิ 
• ด าเนินการสอบทานบุคคลภายนอกที่เรามีปฏิสัมพันธ์ด้วย เช่น 

ผูข้ายและคู่คา้ทางธุรกจิ  
• ส า ห รั บ ห น้ า ที่ ก า ร ท า ง า น ภ า ย ใ น  เ ช่ น 

การรายงานและการตรวจสอบและการบรหิารจดัการความเสีย่ง  
• รกัษาการด าเนินงานหรอืระบบการบริหารจดัการความสมัพนัธ์ของลู

กคา้ของเรา  
• รกัษาและจดัการดูแลบนัทกึเกี่ยวกบัลูกค้าหรือบริษทัและการพฒันา

ในระหว่างด าเนินธุรกจิ  
• ส าหรบัการจดัเกบ็บนัทกึภายในของเรา  
• ส าหรบัการจดัเตรียมและการจดัท าเอกสาร, ความตกลง และ/หรือ 

สญัญาทีจ่ าเป็นทัง้หมด  
• ส าหรบัการด าเนินการทัว่ไปและการบ ารุงรกัษาแพลตฟอร์ม 

ในกรณีจ าเป็นในการปฏิบตัิตามภาระผูกพั
นตามกฎหมาย 
 
ในกรณีที่เป็นฐานความจ าเป็นเพื่อประโยช
น์โดยชอบธรรมของเราในการ 

(ก) ท าให้แน่ใจว่ามกีารด าเนินธรุกิจที่
ราบรื่นของเรา และ/หรอื 

(ข) เกบ็บนัทกึทีถู่กต้องเกี่ยวกบัธุรกิจ
ของเรา  

• พฒันาและปรบัปรุงผลติภัณฑ์และบรกิารของเราที่เสนอโดยการวเิค
ราะห์ แ ล ะก ารป ร ะ เมิ น ผ ล ข้ อ มู ล ที่ เร ามี สิ ท ธิ เข้ าถึ ง  เช่ น 
โดยการด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลและวจิยัตลาด  

• พั ฒ น า ,  แ ส ด ง ,  วั ด ผ ล  แ ล ะ ติ ด ต า ม โ ฆ ษ ณ า 
( ร ว ม ถึ ง แ ต่ ไ ม่ จ า กั ด เพี ย ง ค อ น เท้ น ท์ ,  ก า ร ส า ร ว จ 
และการส่งเสริมแพลตฟอร์มหรือผลิตภัณฑ์และบริการของเรา, 
บริษั ท สาขา, บริษัทที่ เกี่ ย วข้อ ง  และ /ห รือ  บริษัท ใน เครือ , 
คู่ ค้ า ท า ง ธุ ร กิ จ ข อ ง เร า แ ล ะ บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก อื่ น  ๆ  ) 
และรวบรวมขอ้มูลทีเ่กี่ยวกบัท่านและตามการทีท่่านมปีฏิสมัพนัธ์กับ
โฆษณานัน้ในขณะทีท่่านใชง้านแพลตฟอร์ม 

ในกรณีที่จ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบธรร
มของเราในการ 

(ก) พฒันาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่
ที่น าเสนอให้เป็นไปตามความต้อ
งการของลูกคา้ของเรา และ/หรอื 

(ข) ปรบัปรุงประสบการณ์ของผู้ใช้งา
นเมื่อมีการใช้งานผลิตภัณฑ์และ
บ ริ ก า ร ที่ น า เส น อ ข อ ง เร า 
รวมถงึแพลตฟอร์ม 
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• ด า เ นิ น ก า ร  แ ล ะ / ห รื อ 
อ านวยความสะดวกในเรื่องการควบคุมความเสีย่งและการฉ้อฉลและ
การด าเนินกระบวนการช าระเงนิ 

• ป้ อ ง กั น ,  ต ร ว จ จั บ  ห รื อ ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ผิ ด สั ญ ญ า , 
กจิกรรมที่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย หรอืคอนเทน้ท์ที่ต้องหา้มอย่างใด ๆ 
ทีเ่กดิขึน้บนแพลตฟอร์ม  

• บงัคบัและใช้สทิธทิี่ก าหนดไว้ในนโยบายความเป็นส่วนตัวนี้หรือสญั
ญาใด  

• ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดทางกฎหมายหรอืข้อก าหนดทีค่วบคุมซึ่งเกี่ยว
กั บ ธุ ร ก ร ร ม ท า ง ก า ร ค้ า , 
การด าเนินกิจการหรือกิจกรรมของเราหรือการจัดหาผลิตภัณฑ์ 
แ ล ะ / ห รื อ  บ ริ ก า ร ข อ ง เ ร า 
และท าการเปิดเผยข้อมูลตามข้อก าหนดของกฎหมาย, บทบญัญัติ, 
ค าสัง่ , ค าสัง่ศาล, หลักกฎหมาย, แนวปฏิบัติ , หนังสือเวียน 
หรอืประมวลกฎหมายทีใ่ชบ้งัคบักับเราหรอืสมาชิกรายใดในกลุ่มบริ
ษทัของเราเป็นครัง้คราว  

• ร่วมมอืกบัหน่วยงานผูม้อี านาจก ากบัดูแลและบงัคบัใช้กฎหมาย 

ในกรณีจ าเป็นในการปฏิบตัิตามภาระผูกพั
นตามกฎหมาย 
 
ในกรณีที่เป็นฐานความจ าเป็นเพื่อประโยช
น์โดยชอบธรรมของเราในการ 

(ก) ป้องกันและสอบสวนข้อพิพาททา
ง ก ฎ ห ม า ย , 
การผิดสัญญาที่ น่ าจะเกิดขึ้น , 
กิ จ ก ร ร ม ที่ ผิ ด ก ฎ ห ม า ย 
หรอืคอนเทน้ท์ทีต่้องหา้ม  

(ข) บงัคบัสทิธติามสญัญา และ/หรอื  
(ค) ร่วมมือกับผู้หน่วยงานผู้มีอ านาจ

ก ากบัดูแลและบงัคบัใชก้ฎหมาย 
 

• อ านวยความสะดวกในการด าเนินการสอบทานหรือการถ่ายโอนสิน
ทรัพย์ตามจริงในกรณีที่มีการถ่ายโอนกิจการที่มุ่งหวัง, ที่เสนอ 
ห รือต ามจริงไม่ ว่ าทั ้งหมดหรือบางส่ วน , การขายกิจการ , 
การจ าห น่ าย จ่ าย โอน ท รัพ ย์ , ก าร ได้ ม าซึ่ งก ารถื อ สิท ธิ , 
การรวมกิจการ, การแยกกิจการ, กิจการร่วมค้า, การโอนสิทธิ, 
ก า ร ฟ้ื น ฟู กิ จ ก า ร , 
สนิทรพัย์หรอืหุน้ทุนหรอืธุรกรรมทีค่ล้ายคลงึกนัของซลิลคิ ฟาร์มา  

ในกรณีจ าเป็นในการปฏิบตัิตามภาระผูกพั
นตามกฎหมาย 
 
ในกรณีที่จ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบธรร
มของเราเพื่อด าเนินการปรบัโครงสรา้งบริษั
ท อ ย่ า ง ใ ด  ๆ 
เพื่อความเตบิโตหรอืการท าใหเ้หมาะสมกับ
ธุรกจิของเรามากทีสุ่ด  

• ส่งข้อมูลหรือการเชื้ อ เชิญ เพื่ อเข้าร่วมการจัดงาน , สัมมนา, 
ก า ร ป ร ะ ชุ ม ,  ก า ร ริ เ ริ่ ม ด า เ นิ น ก า ร 
และการส่งเสรมิและการพูดคุยทีท่่านอาจสนใจใหแ้ก่ท่าน 

• จัดการและบริหารจัดการเหตุการณ์ และการประชุมวิชาชีพ 
รวมถงึการมสี่วนร่วมในเหตุการณ์เช่นว่านัน้ของท่าน  

• ส่ง เสริมและสื่อสารข่ าวสารและข้อมูล เกี่ยวกับแพลตฟอร์ม , 
ผลิตภัณฑ์และบริการของเรา, บริษัทสาขา, บริษัทที่เกี่ยวข้อง 
แ ล ะ / ห รื อ  บ ริ ษั ท ใ น เ ค รื อ , 
คู่ ค้ า ท า ง ธุ ร กิ จ ข อ ง เ ร า แ ล ะ บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก อื่ น  ๆ 
โดยเราอาจเริม่การติดต่อสื่อสารเช่นว่านัน้ดว้ยตนเองหรือผ่านทางบุ
คคลภายนอก 

• ส่ ง ม อ บ โฆ ษ ณ าที่ เกี่ ย ว กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม อ อ น ไ ล น์  ( เช่ น 
แ ส ด ง โ ฆ ษ ณ า อ อ น ไ ล น์ ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์  แ ล ะ / ห รื อ 

ในกรณีที่จ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบธรร
มของเราและโดยต้องไดร้บัความยนิยอมขอ
งท่านเมื่อกฎหมายที่ใช้บังคับก าหนดไว ้
ให้มอบข้อมูลการตลาดที่ท่านอาจสนใจแก่
ท่าน  
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บรกิารทีท่่านอาจสนใจใหแ้ก่ท่านบนฐานของพฤตกิรรมก่อนหน้านี้ข
องท่านและแสดงโฆษณาและคอนเทน้ท์ทางแพลตฟอร์มโซเชียลมีเ
ดยีต่าง ๆ แก่ท่าน)  

 

IV. ผลของการปฏิเสธหรือการไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคล  

เ ว้ น แ ต่ จ ะ ไ ด้ ก า ห น ด ไ ว้ เ ป็ น ป ร ะ ก า ร อื่ น ใ ด 
ท่านมอบขอ้มูลส่วนบุคคลให้แก่เราด้วยความสมคัรใจทัง้หมดและท่านไม่อยู่ภายใต้ภาระผูกพนัหรอืการบงัคบัขู่เขญ็อย่า
ง ใ ด  ๆ  ใ น ก า ร ด า เ นิ น ก า ร เ ช่ น นั ้ น  อ ย่ า ง ไ ร ก็ ดี  ใ น บ า ง พ ฤ ติ ก า ร ณ์ 
ห าก ท่ า น ไม่ ม อ บ ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น ที่ ร ะ บุ ไ ว้ ใน น โย บ าย ค ว าม เป็ น ส่ ว น ตั ว นี้ ให้ แ ก่ เ ร า 
เราจะไม่ต้องรบัผดิต่อผลสบืเนื่องอย่างใด ๆ ที่เกดิจากการทีท่่านไม่ใหข้อ้มูลเช่นว่านัน้ ซึ่งรวมถงึ  

• ก า ร ที่ เ ร า ไ ม่ ส า ม า ร ถ จั ด ห า ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์  แ ล ะ / ห รื อ 
บรกิารทีท่่านรอ้งขอใหแ้ก่ท่านตามมาตรฐานเดยีวกนัหรอืทัง้หมดอย่างใดอย่างหนึ่ง  

• ความไม่สามารถในการลงทะเบยีนท่านในแผนการรกัษาผู้ป่วยทีเ่กี่ยวขอ้ง  

• การที่ เร าไม่ ส าม ารถ ให้ ข้ อมู ล เกี่ ย วกับ ผ ลิต ภัณ ฑ์  แล ะ /ห รือ  บริการที่ ท่ านอ าจต้ อ งก ารแ ก่ท่ าน 
รวมถงึขอ้มูลเกี่ยวกบัส่วนลดหรอืการส่งเสรมิพเิศษหรอืผลติภณัฑ์ และ/หรอื บรกิารใหม่ของเรา 

• การทีเ่ราไม่สามารถปรบัแต่งเนื้อหาในแพลตฟอร์มตามความชอบของท่านและประสบการณ์ในการใช้งานแพลตฟอ
ร์มของท่านอาจจะไม่เป็นทีน่่าพงึพอใจหรอืเป็นประโยชน์  

• ความไม่สามารถในการท าใหก้ารท าธุรกรรมทีเ่กี่ยวขอ้งกบัท่านใหแ้ล้วเสรจ็สมบูรณ์ และ  
• ความไม่สามารถในการปฏบิตัิตามกฎหมาย, บทบญัญัต,ิ ค าสัง่, ค าสัง่ศาล, หลกักฎหมาย, แนวปฏิบตัิ และ/หรือ 

ประมวลกฎหมายทีใ่ชบ้งัคบัอย่างใด ๆ ทีบ่งัคบักบัเรา  

 

V. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

เพื่อใหเ้ราสามารถปฏิบตัติามวตัถุประสงค์ทีร่ะบุไวข้า้งต้น เราอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านต่อบุคคลดงัต่อไปนี้ 
รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีง  

• องค์กรต่าง ๆ ภายในกลุ่มบริษัทของเรา (รวมถึงองค์กรที่จะจัดตัง้ในอนาคต), ผู้รบัอนุญาต หรือคู่ค้าทางธุรกิจ 
ร ว ม ถึ ง  ( ใ น ก ร ณี ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ) 
บุคลากรทีไ่ดร้บัอนุญาตจากผูส้นับสนุนแผนการรกัษาตวัของผูป่้วยทีท่่านไดร้บัการลงทะเบยีน  

• ลูกจ้าง, ตัวแทน, ผู้แทน, หุ้นส่วน, กิจการร่วมค้า, ผู้รบัจ้าง, ผู้ให้บริการบุคคลภายนอก, ผู้ร ับจ้างช่วงของเรา 
หรอืบุคคลอื่น ๆ ตามทีเ่ราเหน็ว่าเป็นการจ าเป็นในการอ านวยความสะดวกแก่ท่านในการท าความตกลงกบัเรา  

• ผูจ้ดัหา, ผูผ้ลติ และคู่คา้พนัธมติรทางธุรกจิผลติภณัฑ์ และ/หรอื บรกิารของเรา 
• ผูถ้อืไดร้บัอนุญาตขึน้ทะเบยีนผลติภณัฑ์ และ/หรอื บรกิารทีเ่กี่ยวขอ้งของเรา 

• บุคคลทีเ่รามภีาระผูกพนัในการรายงานประเดน็เรื่องความปลอดภยัหรอืขอ้รอ้งเรยีนเกี่ยวกบัผลติภณัฑ์  
• ที่ ป รึกษ ามือ อ าชีพ ขอ ง เร า ร วมถึ งแ ต่ ไม่ จ ากั ด เพี ย งท น าย ความ , นั ก บัญ ชี , ผู้ ต รวจสอบบัญ ช ี

และทีป่รกึษาทางการเงนิหรอืทีป่รกึษามอือาชพีอื่น ๆ ของเราทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้เกี่ยวเนื่องกบัธุรกจิของเรา  
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• บุคคล, หน่วยงานของรัฐ , หน่วยงานตามกฎหมาย, หน่วยงานก ากับ ดูแลอุตสาหกรรมแต่ละประเภท 
หรือบุคคลภายนอกที่ เกี่ยวข้องอื่น ๆ ที่มีผลบังคับหรือก าหนดให้เราด าเนินการเช่นนั ้นตามกฎหมายใด 
ห รือ ห าก เร า เชื่ อ โดย สุ จ ริต ว่ า  ก าร เปิ ด เผ ย ข้ อ มู ล นั ้ น เป็ น ก ารจ า เ ป็ น เพื่ อ คุ้ ม ค รอ ง  แ ล ะ /ห รื อ 
ปกป้องสทิธิและผลประโยชน์ของเราหรอือนัเนื่องมาจากการสอบสวนการฉ้อฉล, การฝ่าฝืน, การละเมดิลิขสิทธิ,์ 
การเลี่ยงและการหนีภาษีหรอืกจิกรรมทีไ่ม่ชอบดว้ยกฎหมายอื่น ๆ  

• ผู้ ไ ด้ ม าที่ มุ่ ง ห วั งแ ล ะผู้ มี ส่ ว น ได้ เสี ย อื่ น  ๆ  ใน ก ร ณี ที่ มี ก า รถ่ าย โอ น กิ จ ก ารที่ มุ่ ง ห วั ง , ที่ เส น อ 
หรอืตามจริงไม่ว่าทัง้หมดหรอืบางส่วน, การขายกิจการ, การจ าหน่ายจ่ายโอนทรพัย์, การได้มาซึ่งการเขา้ถอืสทิธิ, 
ก า ร ร ว ม กิ จ ก า ร ,  ก า ร แ ย ก บ ริ ษั ท ,  กิ จ ก า ร ร่ ว ม ค้ า ,  ก า ร โ อ น สิ ท ธิ ,  ก า ร ฟ้ื น ฟู กิ จ ก า ร , 
ทรพัย์สนิหรอืหุน้ทุนหรอืธุรกรรมทีค่ล้ายคลงึกนัของซลิลคิ ฟาร์มา และ 

• บุคคลอื่นใดทีท่่านรอ้งขอหรอืใหอ้นุญาตเพื่อวตัถุประสงค์ขา้งต้นหรอืวตัถุประสงค์อื่นใดซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลของท่า
นถูกเปิดเผยในขณะที่มีการรวบรวมข้อมูลหรือวัตถุประสงค์อื่นใดที่เกี่ยวข้องกับวตัถุประสงค์ข้างต้นอย่างใด ๆ 
โดยตรง  

บุคคลภายนอกมหีน้าทีโ่ดยชอบด้วยกฎหมายในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลใหเ้ป็นไปตามหลกัการทีเ่ราก าหนดไว ้
บุคคลภายนอกมีความรบัผดิชอบตามกฎหมายในการรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลให้มคีวามปลอดภยัในระดบัความปลอดภัย
ทีเ่หมาะสมตามกฎหมายการคุม้ครองขอ้มูลทีใ่ชบ้งัคบัและมาตรฐานทีเ่ป็นที่ยอมรบัอย่างกวา้งขวางของธุรกจิประเภทนั ้
น ๆ   

 

VI. การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

เ ร า ท า ใ ห้ แ น่ ใ จ ว่ า 
มบีรรดาภาระผูกพนัในการรกัษาความลบัอย่างเหมาะสมและมาตรการการรกัษาความปลอดภยัในองค์กรเพื่อคุม้ครองก
ารรักษาความลับและการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของท่ านที่รวบรวมผ่านวิธีการต่าง ๆ 
ที่ ร ะ บุ ไว้ ใน น โย บ าย คว าม เป็ น ส่ วน ตั วนี้ เพื่ อ ป้ อ งกั น ก าร เข้ าถึ ง ข้ อ มู ล ,  ก าร เป ลี่ ย น แ ป ล งข้ อ มู ล , 
การเปิดเผยขอ้มูลหรอืการประมวลผลข้อมูลเช่นว่านัน้โดยไม่ไดร้บัอนุญาตหรอืไม่ชอบดว้ยกฎหมายและความสูญหายข
องขอ้มูลจากอุบตัเิหตุหรอืการท าลายหรอืความเสยีหายของขอ้มูลเช่นว่านัน้  

มาตรการการรกัษาความปลอดภยับางประการทีเ่รามอียู่ใหร้วมถงึแต่ไม่จ ากัดเพียงมาตรการดงัต่อไปนี้  

• การจดัเกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในระบบทีไ่ดร้บัการคุม้ครองดว้ยเครอืข่ายที่ปลอดภยั  
• จดัให้มกีารควบคุมการเขา้ถงึขอ้มูลตามบทบาทหน้าทีเ่พื่อจ ากัดการเขา้ถงึข้อมูลส่วนบุคคลนัน้เฉพาะส าหรบัลูกจ้า

งผูท้ีจ่ าเป็นต้องรูข้อ้มูลนี้เพื่อวตัถุประสงค์ในการปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างเป็นทางการของเขาและบุคคลภายนอกทีไ่ดร้บัอ
นุญาตผู้ทีม่คีวามผูกพนัตามสญัญาในการใชม้าตรการทีเ่หมาะสมในการเกบ็รกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหป้ลอ
ดภยั  

• การควบ คุม ดูแลระบบของ เราอย่ า งสม ่ า เสมอ ใน เรื่อ งกรณี ที่ มี ค วาม เสี่ ย งสู งแล ะการจู่ โจมต่ าง ๆ 
แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ แ น ว ป ฏิ บั ติ ใ น ก า ร ร ว บ ร ว ม , 
การจดัเกบ็และการประมวลผลขอ้มูลของเราอย่างสม ่าเสมอเพื่อปรบัปรุงมาตรการการรกัษาความปลอดภยัทางกา
ยภาพ, ทางเทคนิค และทางองค์กรใหด้ขี ึน้ และ  

• การตรวจสอบลกัษณะประจ าตวัของผูร้อ้งขอก่อนทีจ่ะใหเ้ขาเข้าถงึหรอืแก้ไขเปลี่ยนแปลงขอ้มูลส่วนบุคคลทีเ่ขามีสิ
ทธใินการเขา้ถงึหรอืการแก้ไขเปลี่ยนแปลงขอ้มูลโดยชอบดว้ยกฎหมาย  
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บุคคลภายนอกผูไ้ดร้บัอนุญาตทุกคนผู้ทีอ่าจเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ระบุไวข้้างต้นจะถูกก าหนดใหป้ฏบิตัติามข้อ
ก าหนดเหล่านี้   

 

VII. สิทธิของท่าน  

ขึ้ น อ ยู่ กั บ ก ฎ ห ม า ย เ กี่ ย ว กั บ ก า ร คุ้ ม ค ร อ ง ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ใ น ป ร ะ เ ท ศ ที่ ท่ า น อ า ศั ย 
ในเรื่องขอ้มูลส่วนบุคคลทีท่่านไดส้่งมอบใหแ้ก่เรา ท่านอาจมสีทิธใินการด าเนินการดงัต่อไปนี้ในเวลาใด ๆ กไ็ด ้ 

• ขอเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในบนัทกึของเรา  
• ขอท าการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในบนัทึกของเราในกรณีที่ข้อมูลนัน้ไม่ถูกต้อง, ท าให้เข้าใจผิด, ล้าสมยั 

หรอืไม่ครบถ้วนภายหลงัจากทีม่กีารยนืยนัและการตรวจสอบความเป็นจรงิของขอ้มูลใหม่ทีม่อบให ้  
• ขอใหยุ้ตกิารประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อวตัถุประสงค์ในเรื่องการตลาด 
• ปฏิเสธการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน, ขอให้ห้ามหรือจ ากัดการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

หรอืขอใหด้ าเนินการเคลื่อนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 
• เพกิถอนความยนิยอมของท่านในการทีจ่ะใหเ้ราด าเนินการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านต่อไป และ  
• ยื่นขอ้สงสยัหรอืขอ้รอ้งเรยีนต่อหน่วยงานการคุม้ครองขอ้มูลทีเ่กี่ยวข้องในเรื่องการรวบรวมหรอืการใชข้อ้มูลส่วนบุ

คคลของท่านของเรา 

หากท่านประสงค์ที่จะใช้สิทธิที่ระบุไว้ข้างต้นอย่างใด ๆ และสิทธิเช่นว่านัน้ได้รับการยอมรับในประเทศของท่าน 
ก รุ ณ า ติ ด ต่ อ เ ร า โ ด ย ใ ช้ ข้ อ มู ล ที่ ส่ ว น ที่  XIV ( ติ ด ต่ อ เ ร า )  ด้ า น ล่ า ง นี้ 
ใน เรื่ อ ง ก า ร ร้ อ ง ข อ เพื่ อ เข้ า ถึ ง ห รื อ ท า ก า ร แ ก้ ไ ข ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น ใน บั น ทึ ก ข อ ง เร า 
ก าร ร้ อ ง ข อ เช่ น ว่ านั ้ น ต้ อ ง ยื่ น ม าพ ร้อ ม กั บ เอ กส าร ป ร ะกอบ ที่ เกี่ ย ว ข้ อ งต ามที่ เร าอ าจ ก าห น ด ไว ้ 
เราอาจก าหนดให้ท่านยื่นเอกสารเหล่านี้ด้วยตนเองเพื่อตรวจสอบลักษณะประจ าตัวของท่านเป็นครัง้คราว ณ 
ที่อยู่ที่พบได้ในส่ วนที่  XIV (ติดต่อเรา) ข้างล่างนี้  ขึ้นอยู่กับลักษณะและความอ่อนไหวของการร้องขอนั ้น 
เราจะท าความแก้ไขทีถู่กต้องโดยอาศยัฐานขอ้มูลที่พสิูจน์ความเป็นจรงิได/้การยนืยนัความเป็นจรงิและขอ้มูลที่ปรบัปรุง
แล้วทีท่่านมอบให ้การรอ้งขอของท่านอาจต้องช าระค่าธรรมเนียมตามขอ้ก าหนดทางกฎหมายทีใ่ชบ้งัคบั  

ในเรื่องการเพกิถอนความยนิยอม ท่านอาจเพกิถอนความยนิยอมของท่านทีใ่หไ้วแ้ก่เราทัง้หมดหรอืบางส่วนกไ็ด้ 

ท่านอาจร้องขอใหเ้ราด าเนินการลบขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านและเราจะใชค้วามพยายามทีเ่หมาะสมโดยค านึงถึงความ
จ า เ ป็ น ใน ด้ า น ก า ร ค้ า ใน ก า ร ด า เนิ น ก า ร ต า ม ค า ข อ ข อ ง ท่ า น  อ ย่ า ง ไ ร ก็ ดี  ก รุ ณ า รั บ ท ร าบ ว่ า 
เราอาจถูกก าหนดใหต้้องเก็บรกัษาข้อมูลนัน้และไม่อาจลบขอ้มูลนัน้ไดต้ลอดระยะเวลาตามทีก่ฎหมายก าหนดไวห้รอืเพื่
อ ที่ จ ะ ป ฏิ บั ติ ต า ม ภ า ร ะ ผู ก พั น ต า ม ก ฎ ห ม า ย ข อ ง เ ร า  เ มื่ อ เ ร า ล บ ข้ อ มู ล ใ ด  ๆ 
ข้ อ มู ล นั ้ น จ ะถู ก ล บ อ อก จ าก ฐ าน ข้ อ มู ล ที่ ใช้ ง าน อ ยู่ แ ต่ อ าจ ยั ง ค งอ ยู่ ใน แ ฟ้ ม ส า ร อ งข้ อ มู ล ข อ ง เร า 
เราอาจเกบ็รกัษาขอ้มูลของท่านเพื่อป้องกนัและตรวจจบัการฉ้อฉลหรอืเพื่อวตัถุประสงค์ทีค่ล้ายคลงึกนั   

ก า ร ใ ช้ สิ ท ธิ ห รื อ ก า ร เ พิ ก ถ อ น ค ว า ม ยิ น ย อ ม อ ย่ า ง ใ ด  ๆ 
ของท่ านที่ ก าห นดไว้ข้ างตน ใน แต่ ล ะกรณี จ ะอยู่ ภ าย ใต้ บั งคับ ของข้อห้ ามต ามกฎหมาย ที่ ใช้บังคับ , 
เ งื่ อ น ไ ข ต า ม สั ญ ญ า แ ล ะ ร ะ ย ะ เ ว ล า ต า ม ส ม ค ว ร 
โดยอาจขึ้นอยู่กบัในกรณีทีก่ารใชส้ทิธดิงักล่าวจะส่งผลกระทบต่อการด าเนินกิจการของเราและความสามารถของเราใน
การด าเนินการใหเ้ป็นไปตามภาระผูกพนัตามกฎหมายของเราหรอืไม่อีกดว้ย  
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เราอาจปฏเิสธที่จะปฏิบตัติามการรอ้งขอของท่านตามกฎหมายเกี่ยวกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีใ่ชบ้งัคบักบัเราด้
วย หากเราปฏเิสธทีจ่ะปฏบิตัติามการรอ้งขอนัน้ เราจะแจง้ใหท้่านทราบถงึการปฏเิสธของเราและเหตุผลทีเ่ราปฏเิสธ 

 

VIII. การเกบ็ข้อมูลส่วนบุคคล  

ขอ้มูลส่วนบุคคลทีท่่านส่งมอบใหเ้ราจะถูกจดัเกบ็ไวต้ราบเท่าทีจ่ าเป็นเพื่อวตัถุประสงค์ในการรวบรวมขอ้มูลหรอืตามที่
กฎหมายทีใ่ชบ้งัคบัอนุญาตไวเ้ท่านัน้ 

แมว้่าระบบของเราจะออกแบบไวจ้ดัการกบัการลบข้อมูลเพื่อประมวลผลตามแนวทางข้างต้น เราไม่อาจให้สญัญาไดว้่า 
ข้ อมู ลทั ้งห มดจ ะถู ก ลบออกไปภาย ใน ระย ะ เวล าที่ เฉพ าะเจาะจ ง  ได้ เนื่ อ งจ ากข้อ จ ากัดท าง เท คนิ ค 
เ มื่ อ เ ร า ไ ม่ จ า เ ป็ น ต้ อ ง ใ ช้ ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น 
ขอ้มูลนัน้จะถูกลบออกจากระบบและบนัทึกของเราหรอืลบรายละเอยีดขอ้มูลบางส่วนเพื่อใหไ้ม่สามารถบ่งชี้ตวัท่านได้อี
กต่อไป  

 

IX. การถ่ายโอนข้อมูลส่วนบุคคลระหว่างประเทศ 

ในการมอบผลิตภัณฑ์และบริการของเรา เราอาจส่งมอบข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่บริษัทในเครือและลูกจ้าง, 
ตั ว แ ท น 
และบุคคลภายนอกที่ไดร้บัอนุญาตของเราในประเทศทีเ่ราประกอบธุรกจิหรอืไปยงัสถานทีท่ี่เราเห็นสมควรหรอืต้องการ 
( เ ว้ น แ ต่ ก ฎ ห ม า ย ที่ ใ ช้ บั ง คั บ จ ะ ไ ด้ ก า ห น ด ไ ว้ เ ป็ น ป ร ะ ก า ร อื่ น ใ ด ) 
ต า ม วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ที่ ก า ห น ด ไ ว้ ใ น น โ ย บ า ย ค ว า ม เ ป็ น ส่ ว น ตั ว นี้  โ ด ย เ ฉ พ า ะ อ ย่ า ง ยิ่ ง 
เราอาจส่งมอบขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่บรษิทัในเครอืในต่างประเทศของเราทีม่ีสถานที่จดัเก็บเทคโนโลยสีารสนเ
ทศและเซิร์ฟเวอร์ในการจัดเก็บตัง้อยู่  อาจมีความเป็นไปได้ว่า ระดับการคุ้มครองข้อมูลในเขตอ านาจอื่น ๆ 
จะไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดของกฎหมายเกี่ยวกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในประเทศทีท่่านอยู่อาศยัอย่างครบถ้วน 
แตก่ารด าเนินการถ่ายโอนขอ้มูลทัง้หมดเช่นว่านัน้จะถูกด าเนินการใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดของกฎหมายทีใ่ช้บงัคบั  

 

X. การเชื่อมโยงกบัเวบ็ไซต์หรือแอพพลิเคชัน่อ่ืน ๆ  

แพลตฟอร์มอาจประกอบดว้ยลงิค์เพื่อไปยงัและกลบัมาจากจากเว็บไซต์และแอพพลเิคชัน่ของเครือข่ายคู่คา้, ผูโ้ฆษณา, 
ผู้ ส นั บ ส นุ น แ ผ น ก า ร รั ก ษ า ผู้ ป่ ว ย  แ ล ะ / ห รื อ  บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก อื่ น  ๆ  ข อ ง เ ร า 
ห า ก ท่ า น ก ด เ ข้ า ลิ ง ค์ ไ ป ยั ง เ ว็ บ ไ ซ ต์ ห รื อ แ อ พ พ ลิ เ ค ชั ่ น ใ ด 
ท่ า น จ ะ อ อ ก จ าก แ พ ล ต ฟ อ ร์ ม ข อ ง เร า แ ล ะถู ก น า ไป ยั ง เว็ บ ไซ ต์ ห รื อ แ อ พ พ ลิ เค ชั ่น ที่ ท่ า น เลื อ ก 
เ นื่ อ ง จ า ก เ ร า ไ ม่ ส า ม า ร ถ ค ว บ คุ ม กิ จ ก ร ร ม ต่ า ง  ๆ  ข อ ง บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก 
เร า ไม่ ส า ม า ร ถ ย อ ม รับ ค ว าม รับ ผิ ด ช อ บ ต่ อ ก า ร ใช้ ง า น ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น อ ย่ า ง ใด  ๆ 
โดยบุคคลภายนอกเช่นว่านัน้และเราไม่สามารถรบัประกันว่าพวกเขาจะยดึถอืตามแนวปฏบิตัใินเรื่องความเป็นส่วนตวัข
อ ง ข้ อ มู ล เ ช่ น เ ดี ย ว กั น กั บ เ ร า 
เราส่งเสรมิใหท้่านตรวจสอบนโยบายความเป็นส่วนตวัในเวบ็ไซต์หรอืแอพพลิเคชัน่เหล่านี้ก่อนทีจ่ะให้ขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่าน 
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เราอาจเสนอโอกาสแก่ท่านในการใชก้ารเข้าสู่โซเชยีลมีเดียของท่าน หากท่านจะด าเนินการเช่นนัน้ กรุณารบัทราบว่า 
ท่ านจะแ บ่งปันข้อมูลส่ วนตัวของท่ านกับเราซึ่ งขึ้น อยู่ กับการตั ้งค่า แพลตฟอร์ม โซเชียลมี เดียของท่ าน 
เราสนับสนุนใหท้่านเข้าเยี่ยมชมแพลตฟอร์มโซเชยีลมเีดียทีเ่กี่ยวขอ้งและตรวจสอบนโยบายความเป็นส่วนตัวเพื่อท าค
วามเขา้ใจถงึวธิกีารแบ่งปันและการใชง้านขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในบริบทนี้   

 

XI. การตลาดและการส่งเสริม 

เราอาจใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อท าการตลาดผลิตภัณฑ์ , บริการ, เหตุการณ์ , สัมมนา, การประชุม, 
การริเริ่มด าเนินการ และการส่งเสริมและการพูดคุยของเรา (เช่น การด าเนินการตลาดเช่นว่านัน้ของบริษัทสาขา, 
บริษัทที่ เกี่ ย วข้อง  และ/ห รือ  บริษัท ในเครือของเรา), คู่ค้าท างธุ รกิจ , ผู้สนั บสนุน  และ/ห รือ  ผู้ โฆษณ า 
เราอาจสื่อสารการตลาดเช่นว่านั ้นแก่ท่านโดยวิธีการทางไปรษณี ย์ , โทรศัพท์ , จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ , 
ก า ร ส่ ง ข้ อ ค ว า ม สั ้ น  (SMS),  โ ซ เ ชี ย ล มี เ ดี ย  แ ล ะ / ห รื อ 
ช่ อ ง ท า ง ก า ร สื่ อ ส า ร ต า ม ส ม ค ว ร อื่ น ใ ด โ ด ย ขึ้ น อ ยู่ กั บ ว่ า ท่ า น ต ก ล ง เ รื่ อ ง ใ ด กั บ เ ร า  
หากท่านประสงค์ที่จะยกเลิกการสมัครการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านส าหรับการตลาดและการส่งเสริม 
ท่านอาจกดที่ลิงก์ “ยกเลิกการสมัคร” ในจดหมายอิเล็กทรอนิกส์หรือข้อความที่เกี่ยวข้องที่ท่านได้รับจากเรา 
ห รื อ ท่ า น อ า จ ติ ด ต่ อ เ ร า ไ ด้ ต า ม ข้ อ มู ล ที่ พ บ ใ น ส่ ว น ที่  XIV ( ติ ด ต่ อ เ ร า )  ข้ า ง ล่ า ง นี้ 
เ มื่ อ เ ร า ไ ด้ รั บ ค า ร้ อ ง ข อ จ า ก ท่ า น ใ น ก า ร ย ก เ ลิ ก ก า ร ส มั ค ร  อ า จ ใ ช้ เ ว ล า ถึ ง สิ บ สี่  ( 1 4 ) 
วันท าการในการที่ เราจะด าเนิ นกระบวนการตามค าร้องขอของท่ านและ บันทึก ในระบบของเรา ดังนั ้น 
ท่ านอาจยังคงได้ รับการติดต่อ สื่ อ สารทางการตลาดในระหว่ างช่ วงเวล านี้  กรุณ ารับท ราบอีกด้ วย ว่ า 
แม้ว่าท่านจะเลือกที่จะไม่รบัการตดิต่อสื่อสารทางการตลาด ท่านอาจยงัคงได้รบัการติดต่อสื่อสารในการจดัการต่าง ๆ 
จากเรา เช่น การยนืยนัค าสัง่ซื้อหรอืธุรกรรมอื่น ๆ และประกาศส าคญัอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งทีไ่ม่ใช่เรื่องการตลาด  

 

XII. ภาษา  

ใ น ก ร ณี ที่ มี ค ว า ม ไ ม่ ส อ ด ค ล้ อ ง อ ย่ า ง ใ ด  ๆ 
ระหว่างนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับภาษาอังกฤษและนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับภาษาในท้องถิ่นนี้ 
ใหฉ้บบัภาษาองักฤษเป็นฉบบัทีใ่ชบ้งัคบั   

 

XIII. การแก้ไขเพ่ิมเติมนโยบายความเป็นส่วนตวั  

ซิ ล ลิ ค  ฟ า ร์ ม า ส ง ว น สิ ท ธิ ์ ใ น ก า ร แ ก้ ไ ข เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ,  ป รั บ ป รุ ง  แ ล ะ / ห รื อ 
แก้ไขเพิ่มเติมนโยบายความเป็นส่วนตัวนี้ ในเวลาใด ๆ ก็ได้ เราจะใช้มาตรการที่ เหมาะสมเพื่ อให้แน่ใจว่า 
มกีารแจ้งการแก้ไขเพิม่เตมินโยบายความเป็นส่วนตวันี้โดยการประกาศการแก้ไขเพิม่เตมิทัง้หมดไวอ้ย่างเด่นชดัในแพ
ล ต ฟ อ ร์ ม แ ล ะ ที่ อื่ น  ๆ  ที่ เ ร า เ ห็ น เ ห ม า ะ ส ม เ ป็ น ร ะ ย ะ เ ว ล า ต า ม ส ม ค ว ร ร ะ ย ะ ห นึ่ ง 
การแก้ไขเพิ่มเติมนโยบายความเป็นส่วนตัวนี้ จะมีผลบังคับใช้ทันทีเมื่อมีการเผยแพร่ใน แพลตฟอร์มใด ๆ 
นัน้เว้นแต่จะได้ก าหนดไว้เป็นอย่างอื่น  เราขอเชิญให้ท่านตรวจสอบนโยบายความเป็นส่วนตัวนี้ เป็นครัง้คราว 
เพื่อที่จะทราบเรื่องการแก้ไขเพิ่มเติมที่เกี่ยวข้องอย่างใด ๆ ในนโยบายนี้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ก่อนที่จะให้ข้อมูลใด ๆ 
แก่เรา การเข้าถึงหรือการใช้งาน  แพลตฟอร์มที่ต่อเนื่องของท่าน และ/หรือ การให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านแก่เรา, 
หลงัจากมีการแก้ไขเพิม่เตมินโยบายความเป็นส่วนตวันี้จะถูกตคีวามว่าท่านได้ใหค้วามยินยอมของท่านต่อแนวปฏบิตัิที่
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ระบุไว้ในนโยบายความเป็นส่วนตัวทีม่ีการแก้ไข หากท่านไม่เหน็ดว้ย ท่านควรหยุดการงานแพลตฟอร์มของท่านทนัที, 
ยุติการให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน แก่เราและแจ้งเราเป็นลายลักษณ์อักษรตามวิธีการที่ก าหนดไว้ในส่วน  VII 
(สทิธขิองท่าน) และ XIV (ตดิต่อเรา) 

 

XIV. ติดต่อเรา  

เ พื่ อ ป ร ะ โ ย ช น์ ใ น ก า ร อ้ า ง อิ ง ข อ ง ท่ า น 
ผู้ควบคุมข้อมูลที่ระบุไว้ในตารางด้านล่างนี้เป็นผู้ควบคุมข้อมูลหลกัในแต่ละประเทศที่เรามีธุรกิจตัง้อยู่ อย่างไรก็ด ี
ผู้ควบคุมข้อมูลอาจแตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับบริการที่ท่านใช้ หากท่านมีข้อคิดเห็นหรือข้อสงสัยอย่างใด ๆ 
เกี่ยวกับนโยบายความเป็นส่วนตัวนี้และวธิกีารทีเ่ราจดัการขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านหรอืท่านประสงค์ทีจ่ะใชส้ทิธขิองท่
า น ข้ า ง ต้ น อ ย่ า ง ใ ด  ๆ 
ท่านจะถูกน าไปยงัผู้ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลผูร้บัผิดชอบหลงัจากเราไดร้บัค าถามของท่านผ่านทางช่องทาง ”ตดิต่อเรา” 
ในเวบ็ไซต์ของเรา  

ประเทศ ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

ประเทศบรูไน บรษิทั ซลิลคิ ฟาร์มา (บ)ี เอสดเีอน็ บเีอชด ี 
หอ้ง 5 ลอต 29996 ซมิแปล 607  
เคจ ีบรีบิ ิจาลนั กาดงั 
บนัดาร์ เซร ีบกีาวนั บอี1ี118 
ประเทศบรูไนดารุซซาลาม 

 

ประเทศกมัพูชา บรษิทั ซลิลคิ ฟาร์มา จ ากดั  
#266 สตรทีลมั กรุ๊ป 4 พูมรวง 
ชาก ซานกตั พนมเปญ  
พนมเปญ ประเทศกมัพูชา 

 

ฮ่องกง บรษิทั ซลิลคิ ฟาร์มา จ ากดั  
หอ้ง 608 ชัน้ 6 ดวีอน เฮา้ส ์ 
ไตกู เพลส 
ควอร์รี ่เบย์ ฮ่องกง 

 

ประเทศอนิเดยี บรษิทั ซลิลคิ ฟาร์มา สเปเชยีลตี้ โซลูชัน่ส ์(อนิเดยี) จ ากดั 
35 ชานดวีาล ีถนนออฟ ซาก ีวฮีาร์ 
แอนฮรี ี(อ)ี  
มุมไบ 400072 
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ประเทศอนิโดนีเซยี พที ีอนุจรีาห์ ฟาร์มนิโด เลสตาร ี 
โคเวลล์ ทาวเวอร์ ชัน้ 12  
เจแอล. ซเีนน รายา เลขที ่135  
จาการ์ตา 10410 ประเทศอนิโดนีเซยี 

 

มาเก๊า เอเจนเซยี เลย วา ฮอง แอลดเีอ  
รวั โดกา ดอส โอแลนเดเซส 75 
ไอเอน็ด ีชองฟอง  
เฟส เอ ชัน้ 14 เอ/บ ี 

 

ประเทศมาเลเซยี บรษิทั ซลิลคิ ฟาร์มา เอสดเีอน็ บเีอชด ี  
เลขที ่15 เพอร์เซยีรนั ปาสกั บูม ี 
เซกซเยน ยู8  
เปออนิดสัเตรยีน บูกติ จลีูตอง  
40150 ชาช์ อลาม  
เซอลาโงร์ ประเทศมาเลเซยี 
 

ประเทศเมยีนมาร์ บรษิทั ซลิลคิ ฟาร์มา เซอร์วสิเซส จ ากดั  
หอ้ง 203 อาคารซ ียูนิเวอร์ซติี้ อเวนิว คอนโด 
ถนนนิว ยูนิเวอร์ซตีี้ อเวนิว 
บาฮาน ทาวน์ชปิ ย่างกุ้ง 

ประเทศเมยีนมาร์ 11201 

 

ประเทศฟิลปิปินส ์ ซลิลคิ ฟาร์มา คอร์ปอเรชัน่  
กม.14 ถนนเวสท์ เซอร์วสิ เซาท์ ซุปเปอร์ไฮเวย์ คอร์ เอดสินั อเวนิว 
เบอร์กี้ ซนั วลัลยี์ ปารานัก ซติี้  
ประเทศฟิลปิปินส ์

บรษิทั อนิเตอร์ฟาร์มา โซลูชัน่ส ์ฟิลปิปินส ์อนิซ์ 
กม.14 ถนนเวสท์ เซอร์วสิ เซาท์ ซุปเปอร์ไฮเวย์ คอร์ เอดสินั อเวนิว 
เบอร์กี้ ซนั วลัลยี์ ปารานัก ซติี้  
ประเทศฟิลปิปินส ์

บรษิทั เมโทร ดรกั อนิซ์ ฃ 
เอสทเีอ. โรซ่า เอสเตท เบอร์กี้ มาคาบลงิ 
เอสทเีอ. โรซ่า ลากูน่า  
ประเทศฟิลปิปินส ์
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ประเทศสงิคโปร์ บรษิทั ซลิลคิ ฟาร์มา พทีอี ีจ ากดั / บรษิทั ซลิลคิ ฟาร์มา สเปเชยีลตี้ โซลูชัน่ส ์กรุ๊ป พทีอี ีจ ากดั 
15 ชางง ีนอร์ธ เวย์  
#01-01  
ประเทศสงิคโปร์ 498770 

 

ประเทศเกาหลใีต้ บรษิทั ซลิลคิ ฟาร์มา โคเรยี จ ากดั  
ชัน้ 3 แอลเอส ยงซาน ทาวเวอร์ 92 ฮนักงัแดโร  
ยงซาน-กุ  
โซล ประเทศเกาหล ี

 

ประเทศไต้หวนั บรษิทั ซลิลคิ ฟาร์มา อนิซ์ 
ชัน้ 10 126 ถนนนานกงิ อ ีแยก 4  
ไทเป ประเทศไต้หวนั 

 

ประเทศไทย บรษิทั ซลิลคิ ฟาร์มา จ ากดั  
ชัน้ 8-9 อาคารเพลนิจติเซน็เตอร์ 2 ถนนสุขุมวทิ  
แขวงคลองเตย เขตคลองเตย  
กรุงเทพมหานคร 10110 

 

ประเทศเวยีดนาม บรษิทั ซลิลคิ ฟาร์มา เวยีดนาม จ ากดั 
ลอต บ3ี ถนนอนิดสัเตรยีล #4 สตรที  
เขตนิคมอุตสาหกรรมไซดอง บ ีเขตลองเบยีน  
ฮานอย ประเทศ เวยีดนาม  

 

 

 


