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Fur den Fall, dass |hr Betriebsstand-
ort einem Uberschwemmungsrisiko
durch Hochwasser oder Starkregen
ausgesetzt ist, soll dieser Leitfaden
die ersten Schritte darstellen, wie Sie
vorsorgen und einen Notfallplan ftr
Hochwasser und Starkregenereignisse
aufstellen kénnen. Als Hilfestellung

ist ein Beispielplan im Anhang des
Dokuments dargestellt.

¢ ZURICH

Einleitung

In den letzten Jahren haben Haufigkeit und Ausmalf? von
Hochwasser- und Starkregenereignissen in Deutschland
deutlich zugenommen. Dies flhrte zu erheblichen Schadens-
summen unter anderem bei Unternehmen als auch bei
privaten Haushalten. Besonders schwerwiegende Uber-
schwemmungen waren das Juni-Hochwasser an der Elbe

im Jahr 2013, das Hochwasser im Ahrtal im Juli 2021 sowie
das Donau-Hochwasser im Juni 2024.

Neben den Flusshochwassern kdnnen auch plétzliche,
unwetterartige Starkregenfalle erhebliche Uberschwem-
mungsschaden verursachen — selbst in Gebieten, die weit
entfernt von Gewassern liegen. Insbesondere in den Som-
mermonaten kann gewitterbedingter Starkregen innerhalb
kirzester Zeit zu Uberflutungen fithren. Im Gegensatz zu
Flusshochwassern treten diese Ereignisse oft vollkommen
unerwartet auf und lassen kaum Zeit fir SchutzmalRnahmen.

Uberschwemmungen lassen sich nicht vollstandig verhindern.
Die Erfahrung aus vergangenen Katastrophen zeigt jedoch,
dass eine vorausschauende Planung entscheidend ist, um
Schéden zu vermeiden oder zu begrenzen. Ein effizienter
Notfallplan kann in Kombination mit anderen betrieblichen
Schutzkonzepten — wie dem Betriebskontinuitatsplan — dazu
beitragen, folgende Risiken zu minimieren:

» Gefahren fur Mitarbeitende, Kunden und Besucher,
+ Freisetzung von Gefahrstoffen in die Umwelt,
+ Hohe Sachschaden und lange Betriebsunterbrechungen,

» Vollstandige Gefahrdung der wirtschaftlichen Existenz
eines Unternehmens.

Uberschwemmungsarten

Hochwasser: Uberschwemmung durch Fliisse, meist mit
langerer Vorlaufzeit und in bekannten Risikogebieten.

Starkregen: Extrem starke Regenfalle innerhalb kurzer
Zeit, oft lokal begrenzt, schwer vorherzusagen und mit
hoher Uberflutungsgefahr.

Daneben gibt es weitere Uberschwemmungsarten, wie
z.B. die Sturmflut oder das Grundhochwasser.




Folgen von Uberschwemmungen

Uberschwemmungen kénnen erhebliche Schiden an Gebauden,
Infrastruktur, Betriebseinrichtungen und Lagerwerten verur-
sachen. Neben direkten Wasserschaden fuhren sie oft zu
weitreichenden Betriebsunterbrechungen und finanziellen
Verlusten. Die wichtigsten Folgen sind:

Wasser transportiert Sedimente, Schlamm und Gerdéll und kann
auch schwere Gegenstande, wie Fahrzeuge oder Baume gegen
Gebéaude drucken.

In Industrie- und Gewerbebetrieben kann es zum Austritt
wassergefahrdender Stoffe kommen. Lagertanks kénnen
aufschwimmen.

Tief gelegene Raume sind besonders gefahrdet, wenn
sie unterhalb der Riickstauebene liegen oder Wasser an
Engpéssen, wie Bricken und Durchlassen gestaut wird.

Uberschwemmungen kénnen Stromausfélle verursachen sowie
die Versorgung mit Gas fur Heizungs-/ oder Prozesswarme
unterbrechen.

Grundstlcksentwasserung und Kanalisation kénnen
Uberlastet werden, was zu einem Rickstau des Abwassers
bis in die Gebaude flhren kann.

Produktionsausfalle und Lieferverzégerungen entstehen, wenn
Strallen unpassierbar werden oder wichtige Standorte betroffen
sind.

Technische Anlagen und IT-Systeme kénnen beschéadigt
werden, insbesondere wenn Steuerungen oder empfindliche
Elektronik mit Wasser in Kontakt kommen.

Bewertung des Uberschwemmungsrisikos

Um das Uberschwemmungsrisiko eines Standorts zu
bewerten, missen drei wesentliche Faktoren bertcksichtigt
werden: Gefahrdung, Kritikalitdt und Risikominimierung.

1. Die Gefahrdung beschreibt, ob und in welchem Ausmaf
ein Standort von Hochwasser oder Starkregen betroffen sein
kann. Gefahrenkarten mit Wiederkehrperioden liefern hier erste
Anhaltspunkte. Faktoren wie die Nahe zu Gewassern, topografi-
sche Gegebenheiten und frihere Hochwasserereignisse spielen
ebenfalls eine wichtige Rolle.

2. Die Kritikalitat zeigt auf, welche Werte am Standort besonders
schutzbedurftig sind. Dazu gehéren gelagerte Waren, empfind-
liche Maschinen oder kritische Infrastruktur. Schaden in diesen
Bereichen kdnnen hohe finanzielle Verluste und lange Betriebs-
ausfalle verursachen.

3. Die Risikominimierung umfasst alle MaBnahmen, um die
Auswirkungen einer Uberschwemmung zu reduzieren.
Dazu zahlen bauliche SchutzmaBnahmen, organisatorische
Vorkehrungen und ein effektiver Notfallplan fir Hochwasser-
bzw. Starkregenereignisse.

Die tatsachliche Risikoexposition eines Standorts ergibt sich aus
dem Zusammenspiel dieser drei Faktoren. Eine hohe Gefahrdung
bedeutet nicht automatisch ein hohes Risiko — entscheidend ist,
wie gut kritische Bereiche geschiitzt und Risiken minimiert werden.

In den folgenden Kapiteln sind die angefliihrten Bewertungs-
schritte aufgezeigt.




Gefahrdung

Der erste Schritt ist die Untersuchung, inwieweit der eigene
Betriebsstandort von Hochwasser oder Starkregen betroffen
sein kann.

Hierzu bietet sich eine erste, unkomplizierte Gefahrdungsanalyse
des Standortes an. Mit Hilfe einer Onlinerecherche kénnen Infor-
mationen zu Kartenmaterial, umliegender Landnutzung oder zur
Historie eingeholt werden. Fragen Sie sich:

+ Sind aktuelle, lokale oder tGberregionale Karten zu Starkregen
und Hochwasser bekannt?

+ Liegt der Standort in der Nahe von Gewéassern, Auen oder
Poldern?

- Wourde die Topografie (Senken, Hange, Deiche) um den
Standort schon einmal analysiert und bewertet?

+ Sind moégliche auftretende Wiederkehrperioden und
Wassertiefen fir den Standort bekannt?

+ Sind Uberschwemmungsrelevante Bauvorschriften bekannt?

+ Gibt es historische Ereignisse oder Erfahrungen langjahriger
Mitarbeiter zu Uberschwemmungen?

Neben Gefahrenkarten, die vom Bund oder von den Bundes-
landern meist Uber Geoportale zur Verfligung gestellt werden,
sind auf kommunaler Ebene inzwischen immer 6fter Starkregen-
gefahrenkarten zu finden.

Bestimmte Charakteristika aus obenstehenden Fragen sind ent-
scheidend, ob eine tiefergehende, technische Analyse der geféhr-

Kritikalitat

Nachdem die Uberschwemmungsgefahrdung fir Ihren Standort
bestimmt wurde, ist zu prifen, welche Werte und Betriebseinrich-
tungen besonders schutzbedurftig sind. Je empfindlicher und wirt-
schaftlich bedeutender diese sind, desto héher ist die Kritikalitat.

Fragen Sie sich:

+ Befinden sich hochwertige oder kritische Lagergtter oder
technische Anlagen auf Gelandeniveau oder in Kellerrdumen?

» Gibt es Versorgungseinrichtungen oder betriebswichtige
Infrastruktur unter der Erde oder im Erdgeschoss?

+  Welche Rohstoffe, Produkte oder Betriebsmittel waren von
einem langeren Stromausfall betroffen?

+ Sind Maschinen, Werkzeuge oder auch scheinbar unter-
geordnete Bauteile mit langer Wiederbeschaffungszeit
vorhanden, z.B. speziell angefertigte Produktionsanlagen?

+ Gibt es betriebliche Prozesse, die zwingend auf eine funktio-
nierende Infrastruktur (Strom, Wasser, IT) angewiesen sind?

» Wie schnell kénnten betroffene Bereiche wieder in Betrieb
genommen werden?

» Sind sensible Dokumente oder elektronische Daten
ausreichend gesichert?

» Gibt es alternative Standorte oder NotfallmaBnahmen zur
schnellen Betriebswiederaufnahme?

deten Gebaude- und Anlagenteile, sowie der Versorgungsstruktu-
ren und Léger oder anderer wichtiger Einrichtungen durchgefihrt
werden sollte. Wichtige Analyseergebnisse fir Hochwasserge-
fahren sind zum Beispiel die zu erwartende Wiederkehrperiode
und die damit einhergehenden Wassertiefen. Bei Gefahren durch
Starkregen bilden ,Niederschlag-Abfluss-Modelle®, FlieBweg-
analysen sowie Gebaudeanalysen eine Grundlage fur die Risiko-
minimierung.

Wiederkehrperioden

Wiederkehrperioden beschreiben die statistische Wahrschein-
lichkeit, mit der ein Hochwasser eines bestimmen Ausmales
innerhalb eines Jahres auftreten kann.

Das HQ100: Ein Hochwasser dieses Ausmafes hat eine
Wahrscheinlichkeit von 1% pro Jahr. Das bedeutet nicht, dass
es nur einmal in 100 Jahren auftritt — es kann auch mehrmals in
kurzer Zeit geschehen oder Uber viele Jahrzehnte ausbleiben.

Das HQextrem: Das sind sehr seltene, besonders schwere
Hochwasserereignisse, die Uber das HQ100 hinausgehen und
statistisch schwer vorhersehbar sind.

Wichtig zu wissen: Eine Wiederkehrperiode ist eine Wahr-
scheinlichkeit, kein festes Intervall. Ein HQ100-Ereignis kann
theoretisch auch zwei Jahre hintereinander oder mehrfach in
einem Jahrzehnt auftreten.

Unser Service

Zurich Resilience Solutions bietet Ihnen verschiedene
Climate Resilience Services zur Analyse |hrer Betriebsstand-
orte an: Neben individuellen Standortanalysen hinsichtlich
Naturgefahren durch unsere Ingenieure vor Ort, bieten wir
Ihnen verschiedene Online-Tools zur weltweiten Analysen
ihrer Standorte und lhrer Portfolios hinsichtlich klimatischer
Veranderungen und die Entwicklung daraus resultierender
Anpassungsstrategien an.

Wahrend die Gefidhrdungsanalyse Uberschwemmungsgefahren
identifiziert und quantifiziert, fokussiert sich die Risikobewertung
auf deren finanzielle Auswirkungen. Sie bildet die Grundlage fur
strategische Entscheidungen hinsichtlich effektiver Risikomini-
mierung und notwendiger Schutzziele. Schutzziele sind fur
gefahrdete Objekte zu definieren, z.B. durch die Festlegung einer
Wiederkehrperiode (z.B. HQ100) und der erwarteten Wasserstande.
So kann beispielsweise fur einen Kellerbereich eine Schutzmaf-
nahme gegen eine Uberflutungshéhe von 0,50 m festgelegt wer-
den. Die Schutzziele lassen sich je nach Empfindlichkeit der Objek-
te individuell anpassen. Falls Starkregensimulationen verflgbar
sind, sollten auch diese bei der Planung berilcksichtigt werden.




Risikominimierung

Uberschwemmungsrisiken lassen sich nicht vollstdndig vermeiden,
aber durch gezielte MalRnahmen erheblich reduzieren. Dabei gibt
es zwei zentrale Anséatze:

1. MaBnahmen, die sofort umgesetzt werden kdnnen, ohne dass
ein vollstandiger Notfallplan existiert.

2. Die systematische Aufstellung eines Notfallplans far
Hochwasser- oder Starkregen, um Ablaufe im Ernstfall klar
zu definieren.

MaBnahmen zur Risikominimierung
ohne Notfallplan

Schon das Bewusstsein fiir ein Uberschwemmungsrisiko ermég-
licht es, vorbeugende MalRnahmen zu treffen, ohne einen detail-
lierten Notfallplan zu erstellen. Diese betreffen sowohl technische
bzw. bauliche als auch organisatorische Vorkehrungen.

Technische und bauliche MaRnahmen

+ Gebéaude schutzen: Kellerfenster, Tiren und Bodenablaufe
abdichten oder mit mobilen Schutzvorrichtungen versehen.

+ Lagerung anpassen: Wasserempfindliche Materialien, Maschi-
nen und IT-Systeme erhéht lagern (z. B. auf Podesten oder in
oberen Etagen).

« Sicherstellen, dass Gerate und Tanks auf stabilen Fundamenten
verankert und gegen Aufschwimmen geschutzt sind. Auch das
Fundament selbst muss dem Wasserdruck standhalten kdnnen.

+  Entwasserung optimieren und warten:

— RegelmaBige Kontrolle und Wartung der Grundsticksent-
wasserung, der Dachrinnen, der Wasserabdichtungssysteme,
Ruckschlagventile und Kanalanschlisse, um besonders bei
Starkregengefahren Verstopfungen zu vermeiden.

— Falls erforderlich: Rickstauklappen gemaf DIN 1986-100
installieren, um das Eindringen von Wasser Uber die
Kanalisation zu verhindern.

— Ertlchtigung von Grundstiickseinfassungen und Profi-
lierung des Geléndes, um auch kleine Abflusshindernisse
zu beseitigen.

— MalBnahmen zur Zwischenspeicherung des Niederschlags
(Ruckhaltebecken, Flutmulden, Rigolen, Dachbegrinung
oder wasserdurchlassige Pflasterungen).

— Flachenentsiegelung férdern: In Starkregengebieten kann
die Verwendung wasserdurchlassiger Pflasterungen oder
die Anlage von Retentionsmulden und Versickerungsflachen
(z.B. nach DWA-Arbeitsblatt 138) helfen, die Wassermengen
besser bzw. gezielter abzuleiten.

— Verwendung wasserunempfindlicher Baustoffe sowie
Einrichtung von wasserempfindlichen Bereichen.

— Installation von angepasster Technik, einschlieBlich Not-
stromversorgung, Hebeanlagen mit Rickstausicherung,
sowie getrennt abschaltbare Elektroinstallationen.

Organisatorische MaRnahmen

+ Behordenkontakte klaren: Frihzeitige Abstimmung mit ortlichen
Hochwasserschutzbehorden, der Feuerwehr und Versorgungs-
unternehmen.

+ Wichtige Dokumente sichern: Vertrage, Produktionsplane und
IT-Daten an sicheren, hochwassergeschitzten Standorten
aufbewahren.

- Lieferketten absichern: Identifikation alternativer Lieferanten
und Produktionsstandorte, falls der Hauptstandort betroffen ist.

» Sensibilisierung der Mitarbeitenden:

- Aufklarung tiber Uberschwemmungsrisiken und
MaBnahmen zur Schadenvermeidung.

— Notfallkontakte fur Starkregenfalle festlegen
(z.B. Haustechnik, Entwasserungsdienstleister).

— Schulungen zum Erkennen von Starkregengefahren
und zu ersten ReaktionsmafBnahmen durchfihren.

— Notfalltrainings und regelméaBige Evakuierungstbungen far
Mitarbeitende, auch in Zusammenarbeit mit der Feuerwehr
und den Rettungsdiensten.

+  Wetterlberwachung aktiv nutzen:

— Nutzung von Frihwarnsystemen und Wetter-Apps wie
DWD, NINA oder Katwarn.

— Installation von Wasserstandssensoren in kritischen
Gebaudebereichen.

+ Sicherung kritischer Daten durch Backups von
Unternehmensdokumenten an sicheren Orten.

» Standorte fur E-Fahrzeuge und Ladesaulen so wahlen, dass
keine elektrische Gefahr im Hochwasser- oder Starkregenfall
entsteht.

Besonders in gefahrdeten Regionen kann es sinnvoll sein,
mobile Einrichtungen fir den Hochwasserschutz bereitzuhalten,
z.B. Spundwénde, Schlauchddmme, mobile Wassersperren, mit
Sand gefullte und weitere leere Sandsacke etc.

Aufstellen eines Notfallplans

Ein strukturierter Notfallplan ermdglicht ein schnelles und geziel-
tes Handeln im Ernstfall. Er sorgt dafir, dass Zustandigkeiten klar
geregelt sind, SchutzmaBnahmen rechtzeitig aktiviert werden und
Betriebsunterbrechungen minimiert werden.

Der Notfallplan sollte folgende Informationen enthalten:
Allgemeine Angaben
+ Allgemeine Unternehmens- und Standortdaten,

+ Standort des Betriebs und betroffene Gebaude
(Baujahr des Gebaudes, Wasserempfindlichkeit),

+ Datum der letzten Aktualisierung,

+ Ubersicht gefahrdeter Bereiche (z.B. Lager, Maschinen,
IT-Infrastruktur).
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Notfallplane werden ahnlich bzw. ergéanzend zu Betriebs- mussen klare Verantwortlichkeiten und eine Alarmierungskette
kontinuitatsplan entwickelt, um die Reaktionen auf bestimmte definiert werden.

Arten von Ereignissen wie Naturkatastrophen zu koordinieren.

Notfallplane werden genutzt, um Sachwerte zu erhalten und Krisenstab und Entscheidungswege

wichtige Ablaufe wiederherzustellen. Mit ihnen wird eine klare

Vorgehensweise festgelegt, wie in der jeweiligen Notsituation Ein Krisenstab tibernimmt die Koordination wéhrend eines Hoch-
vorzugehen ist. Mitarbeiter und Vorgesetzte sollten regelmaBig wasser- oder Starkregenereignisses. Er setzt sich zusammen aus:

zu den Inhalten geschult werden. . Geschaftsfihrung

Wesentliche Inhalte sind: « Technischer Betriebsleitung,

1. Ergebnisse der Gefahrdungs- und Risikobewertung, - Hochwasserschutzbeauftragter

2. Festgelegte Zustandigkeiten sowie alle Erreichbarkeiten, - Leiter der Produktion/Schichtfiihrung

3. NotfallmaBnahmen, Wartungspléne und Ressourcen- +  Werkfeuerwehr oder externe Feuerwehrkontakte.

management,

Der Krisenstab trifft Entscheidungen zu Evakuierungsmaf3nahmen,

Betriebsstilllegungen und der Kommunikation mit Behdrden.

5. MaBnahmen im Anschluss an einen Ereignisfall. Ein offizieller Sprecher wird fir die Kommunikation mit der Presse
benannt.

4. Kommunikations- / Alarmierungsstrategien,

Gefahrdungsanalyse Position Verantwortlichkeiten

+ Identifikation von Hochwasser- und Starkregenrisiken Geschiéftsfihrung Entscheidungsfindung,
am Standort, Kommunikation mit Behérden

+ Einschatzung der zu erwartenden Wasserstande anhand von

. . Technische Koordination von Schutzmaf3-

Wiederkehrperioden (HQ10, HQ100 etc.), Betriebsleitung nahmen und Infrastrukturprifung

+ ldentifikation kritischer Bereiche, die prioritdr geschitzt werden
mussen. Hochwasserschutz- Aktivierung der SchutzmalRnahmen,

beauftragter Materialkontrolle

Alarmstufen und Eskalationsprozesse

» Klare Definition von Warnpegel, Reaktionspegel und Frihwarn- ﬁ::ézittﬁz:rer Evakuierung, Produktionssicherung
system oder Wetterlagen, die bestimmte Mal3nahmen auslésen,

+ Frihzeitige Alarmierung relevanter Verantwortlicher und Werkfeuerwehr / externe Koordination von Einsatzen,
externer Stellen und 6rtlichem Rettungswesen. Feuerwehrkontakte Zusammenarbeit mit Behorden

Bei Starkregen sind je nach Warnstufe des DWD’s (s. unten) o » ) )
entsprechende MaRnahmen analog zu dem Beispiel (s. Tab. 1) Tabelle 2: Beispiel fur die Festlegung von Positionen und Verantwortlichkeiten

Hochwasser festzulegen im Ereignisfall
+ Markante Wetterwarnung: Regenmengen 15 bis 25 I/m? X o
in 1 Stunde oder 20 bis 35 I/m2 in 6 Stunden, Informationsquellen und externe Kommunikation

- Unwetterwarnung: Regenmengen > 25 bis 40 I/m?2 +  Warnsysteme aktivieren: Nutzung von Apps wie DWD,
in 1 Stunde oder > 35 I/m2 bis 60 I/m2 in 6 Stunden, Katwarn, NINA,

- Warnung vor extremem Unwetter: Regenmengen > 40 [/m?2 * Externe Partner informieren: Ansprechpartner fir
in 1 Stunde oder > 60 I/m2in 6 Stunden. Entwasserung, Feuerwehr, Versicherung,

+ Subunternehmen und/oder Auftragnehmer einbinden und
in Notfallplanung aufnehmen,

Alarm-  Pegelstand/ MalBnahmen

stufe Starkregenwarnung + Informationen Uber Versorgungsunternehmen.

0 6,6 m/ Aktivierung des Notfallplans,
Wetterwarnung Information der Verantwortlichen

1 7,7 m/Markante Sicherung gefahrdeter Berei-
Wetterwarnung che, Verlagerung von Fahrzeu-

gen und empfindlichen Gutern

2 8,6 m/ Mobile Schutzwénde an
Unwetterwarnung den Eingadngen aufbauen

3 91m/ Produktion einstellen,
Unwetterwarnung Evakuierung vorbereiten

4 Uberschreitung/ Evakuierung durchfuhren,
Warnung vor Notbetrieb aktivierent

extremem Unwetter

Tabelle 1: Beispiele fir Alarm- und Warnstufenplan und daraus
resultierende MaBnahmen




Beispiel fur einen Handlungsablauf nach Alarmstufen

Ein effektives Notfallmanagement setzt eine klare Struktur voraus. Dabei orientieren sich alle MaBnahmen an definierten Alarmstufen,
die sich nach Pegelstédnden, Starkregenmengen oder anderen Schwellenwerten richten.

Anhand des Beispiels in Tabelle 1 werden hier MaBnahmen je nach Warnsufe aufgezeigt:

Notfallplan aktivieren, alle Verantwortlichen informieren,

Hochwasserpegel und Wetterprognosen regelméaBig Gber-
prufen,

Bereitschaftsdienste (Feuerwehr, Versorgungsunternehmen)
Uber die Lage informieren,

+ Uberprifung der SchutzmaRnahmen und Notfallmaterialien
(Pumpen, Sandséacke etc.),

Gefahrdete Bereiche aufraumen, Ablaufe reinigen.

+ Fahrzeuge und empfindliche Guter an héher gelegene
Orte bringen,

Notfallausristung (Schutzausrtstung, mobile Barrieren)
bereitstellen,

Erste Schutzmalinahmen aktivieren:
Ruckstauklappen schlieBen,
+ Drainagesysteme prufen,

Kritische IT-Systeme und elektrische Anlagen vorbereiten
(USV aktivieren).

Alarmstufe 2

Aktivierung der SchutzmaBnahmen -
Technischer Hochwasserschutz

Mobile HochwasserschutzmalRnahmen aufbauen
(Sandsacke, Damme, Schotte etc.),

Gebaudesicherungen aktivieren
(z.B. Hochwasserschotts an Turen, Abdichtungen),

+ Notstromversorgung aktivieren, kritische elektrische
Anlagen abschalten,

Letzte SicherungsmaBnahmen fur Gefahrstoffe und
Maschinen durchfihren.

Alarmstufe 3

Produktionsunterbrechung und Evakuierungsvorbereitung

» Produktionsbetrieb in gefdhrdeten Bereichen sicher
abfahren,

+ Evakuierung vorbereiten, Mitarbeitende einweisen,
» Notfallkommunikation sicherstellen:

+ Interne Alarmierungskette aktivieren,

+ Kontakt zu externen Rettungsdiensten aufnehmen,

« Sicherheitskontrollen an Gebduden und Dammen
durchfthren.

Alarmstufe 4

Evakuierung und Notbetrieb

« Evakuierung geféhrdeter Bereiche gemaR
Evakuierungsplan durchfthren,

+ Alle mobilen SchutzmalZnahmen final aktivieren,

+ Versorgung mit Wasser, Strom und kritischen
Betriebsmitteln sicherstellen,

»  Dokumentation aller SchutzmaBnahmen und
Ereignisse starten.




MafBnahmen nach dem Ereignis

Nach einer Uberschwemmung oder einem Starkregenereignis sind
strukturierte Malinahmen erforderlich, um die Sicherheit wieder-
herzustellen, Schaden zu minimieren und den Betrieb schnellst-
moglich wieder aufzunehmen.

Diese MaBnahmen lassen sich in vier zentrale Bereiche unterteilen:
1. Information und Kommunikation,

2. Dokumentation und Schadenaufnahme,

3. Absichern und Aufraumen

4. Evaluierung und Optimierung des Notfallplans.

Information und Kommunikation

Zunachst sollten alle betroffenen Mitarbeitenden Uber die aktuelle
Lage informiert und wichtige externe Stellen wie die Versicherung,
Behoérden und Versorgungsunternehmen kontaktiert werden. Die
Unternehmensleitung und der Krisenstab mussen entscheiden,
welche Schritte zur Wiederherstellung des Betriebs notwendig
sind. Gleichzeitig sollten klare Zustéandigkeiten definiert werden:

»  Wer dokumentiert die Schaden?
+  Wer koordiniert die Aufraumarbeiten?

» Wer halt den Kontakt zu externen Dienstleistern?

Dokumentation und Schadenaufnahme

Eine detaillierte Schadenaufnahme ist essenziell, um eine genaue
Einschatzung der Situation zu erhalten und Versicherungsanspru-
che geltend zu machen. Dazu sollten alle beschadigten Bereiche
fotografiert und wichtige Messwerte, wie die erreichten Wasser-
stande, dokumentiert werden. Maschinen, Anlagen und Lagerbe-
stdnde muUssen auf Schaden geprift und in einer Liste erfasst wer-
den. Ein Ereignisprotokoll hilft dabei, alle MaBnahmen und Schéa-
den systematisch festzuhalten. Falls erforderlich, sollte ein externer
Gutachter hinzugezogen werden, um eine fundierte Bewertung der
Schéaden zu ermdglichen.

Absichern und Aufraumen

Sobald betroffene Gebaude fur den Zutritt abgesichert und
freigegeben wurden, kénnen die Aufraumarbeiten beginnen. Uber-
schwemmte Radume missen von Wasser und Schlamm schnellst-
maoglich befreit und anschlieRend grindlich gereinigt werden.
Ebenfalls wichtig ist es, betroffene Bereiche ausreichend zu bellf-
ten, um langfristige Schaden wie Schimmelbildung zu vermeiden.
Gleichzeitig mussen technische Anlagen und Maschinen auf ihre
Funktionsfahigkeit Gberpruft werden. Falls elektrische Systeme
betroffen sind, sollten diese erst nach einer fachgerechten Kontrol-
le wieder in Betrieb genommen werden. Auch die betriebseigenen
SchutzmaBnahmen, wie mobile Hochwasserschutzsysteme oder
Ruckstausicherungen, missen geprift und gegebenenfalls
erneuert werden.

Evaluierung und Optimierung des Notfallplans

Nach der Bewaltigung eines Hochwasser- oder Starkregenereig-
nisses ist eine systematische Auswertung notwendig, um den
Notfallplan kontinuierlich verbessern und zukiinftige Schaden
minimieren zu kdnnen. Dabei sollte Gberprift werden, welche
Schutzmalinahmen wie erwartet funktioniert haben und wo es
Schwachstellen gab.

Zentrale Fragen fir die Evaluierung sind:

+ Haben die Alarmierungswege und Kommunikationsprozesse
reibungslos funktioniert?

»  Waren die technischen SchutzmaBnahmen ausreichend
oder gibt es Optimierungspotenzial?

» Gab es Verzdogerungen oder unklare Zustandigkeiten bei der
Umsetzung der NotfallmaBnahmen?

+  Wie widerstandsfahig ist der Standort langfristig, insbesondere
im Hinblick auf klimawandelbedingte Veranderungen wie hau-
figere Starkregenereignisse oder héhere Hochwasserstande?

+  Mussen Schutzmallinahmen aufgrund von neuen
Extremwetterszenarien angepasst oder verstarkt werden?

Basierend auf diesen Erkenntnissen sollte der Notfallplan regelma-
Rig Uberarbeitet und an aktuelle Gefahrenlagen angepasst werden.
Falls erforderlich, kdnnen zuséatzliche bauliche SchutzmaBnahmen
oder alternative Entwasserungslésungen in Betracht gezogen wer-
den. Ebenso sollte Gberprift werden, ob der Versicherungsschutz
noch angemessen ist oder gegebenenfalls erweitert werden sollte,
insbesondere im Hinblick auf zunehmende klimatische Risiken.

Der Klimawandel fihrt dazu, dass extreme Wetterereignisse
haufiger und intensiver auftreten. Daher ist es wichtig, die Hoch-
wasser- und Starkregenresilienz langfristig zu stérken. Dazu gehort
die regelmaBige Uberpriifung der Standortvoraussetzungen sowie
die Einbindung von Klimaprognosen in die Schutzkonzepte.

RegelmaBige Schulungen und Notfallibungen sind essenziell,
um sicherzustellen, dass alle Mitarbeitenden auf den Ernstfall
vorbereitet sind. Durch praxisnahe Simulationen kénnen Ablaufe
optimiert und eventuelle Licken im Notfallmanagement frihzeitig
erkannt werden.

Ein gut strukturierter und regelmaBig aktualisierter Notfallplan stellt
sicher, dass das Unternehmen nicht nur schnellstmoglich wieder
betriebsfahig wird, sondern auch langfristig widerstandsfahiger
gegenuber zuklnftigen Hochwasser- und Starkregenereignissen
ist. Ein Beispiel fur einen solchen Plan sowie eine praktische
Darstellungsweise finden Sie im Anhang.
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Zusammenfassung

Sich dem eigenen Uberschwemmungsrisiko bewusst zu
werden und dementsprechend zu handeln ist essenziell,

um die Sicherheit von Personen, Sachwerten und Umwelt zu
gewabhrleisten, wahrend gleichzeitig finanzielle Risiken mini-
miert werden. Vorsorge und Notfallplane sind unerlasslich fur
die Resilienz eines Unternehmens gegenlber Naturereignis-
sen und tragen zur langfristigen Stabilitat und Sicherheit bei.

Vorteile umfassen nicht nur die Identifizierung potenzieller
Gefahren, sondern auch die Schulung des Personals im
Ereignisfall. Gut informierte Mitarbeitende sind besser
vorbereitet und kédnnen durch schnelles Handeln effektiv
GroBschaden vermeiden.

Durch die frihzeitige Implementierung von SchutzmaR-
nahmen, wie etwa die Sicherstellung gefahrlicher Stoffe,

die SchlieBung von Rickstauventilen und -klappen und die
Durchfiihrung von Umweltkontrollen, kénnen erhebliche
Schaden vermieden werden. Zudem ermdglichen praventive
MaBnahmen wie die rechtzeitige Aktivierung von Hochwas-
serschutzsystemen und das Abpumpen von Wasser, die
Auswirkungen einer Uberschwemmung zu minimieren.

Indem Schaden schnell dokumentiert und dem Versicherer
gemeldet werden, kann die finanzielle Belastung im Falle
eines Schadensereignisses reduziert werden. Darlber hinaus
kénnen durch die Umsetzung von SchutzmaBnahmen die
Kosten fur die Wiederherstellung und Reparatur erheblich
gesenkt werden.

Unsere Zurich Resilience Solutions Experten kénnen

fernmUndlich als auch vor Ort eine Bestandsanalyse ihres
Betriebs durchflhren, um mit gemeinsam lhnen wirkungs-
volle und effiziente Praventionsmalnahmen zu entwickeln.

Referenzen

Hessisches Landesamt fiir Naturschutz, Umwelt

und Geologie (HLNUG)

Viewer zu Hochwasserrisikomanagementplanen.

[Anwendung abrufbar unter: https:/hwrm.hessen.de/mapapps/
resources/apps/hwrm/index.html?lang=de]

Gesamtverband der Deutschen

Versicherungswirtschaft e. V. (GDV)

Medieninformation ,Tiefdruckgebiet ,Bernd“: GDV erhéht
Schadenschatzung auf 4,5 bis 5,5 Milliarden Euro®
[Abbildung abrufbar unter: https:/www.gdv.de/gdv/medien/
medieninformationen/tiefdruckgebiet-bernd-gdv-erhoeht-
schadenschaetzung-auf-4-5-bis-5-5-milliarden-euro-69038]

VdS Schadenverhiitung GmbH - Gesamtverband der
Deutschen Versicherungswirtschaft e.V. (GDV)

Schutz vor Uberschwemmungen - Leitfaden fiir Schutz-
konzepte und SchutzmalRnahmen bei Industrie- und Gewerbe-
unternehmen

[VdS 3521: 2022-11 (02)], Verlag: VdS Schadenverhitung
GmbH, veréffentlicht: 06/2023

Zurich Risk Advisor

Self Assessment “Flood”

[Anwendung und Download unter: https:/www.zurich.de/
de-de/geschaeftskunden/firmenwissen/zurich-resilience-solu-
tions/zurich-risk-advisor]

Letzter Aufruf der Online-Quellen am: 15.03.2025

AbkuUrzungsverzeichnis

DWA  Deutsche Vereinigung fir Wasserwirtschaft,
Abwasser und Abfall e. V.

DWD Deutscher Wetterdienst
g[@] Hochwasserabfluss
USV  Unterbrechungsfreie Stromversorgung



Zurich Resilience Solutions

Zurich Resilience Solutions ist der spezialisierte
Dienstleister der Zurich Insurance Group fur
umfassendes Risikomanagement. Im Mittelpunkt
steht die technische Risikoanalyse sowie die
Beratung zur Identifikation und Reduzierung

von Risiken entlang der Geschéaftsprozesse —
individuell, l6sungsorientiert und praxisnah.

Unser Ziel: Risiken fruhzeitig erkennen,
Betriebsunterbrechungen vermeiden und

die Widerstandsfahigkeit Ihres Unternehmens
nachhaltig starken.

Dabei spielt es keine Rolle, ob Ihr Unternehmen
bei Zurich versichert ist — unsere Dienstleistungen
stehen allen Industrie- und Gewerbekunden offen.
Organisiert sind unsere Angebote Uber die Zurich
Resilience Solutions Europe GmbH — eine eigen-

standige Gesellschaft mit klarem Fokus auf
maBgeschneiderte Risikoldsungen.

@ Mehr erfahren

Risk Engineering

Umfassende Expertise, Analyse und Beratung in
Mitigation von Brand- und Explosionsgefahren
inklusive Betriebsunterbrechung mit innovativen
Tools, um die Wahrscheinlichkeit von Sachschaden
zu verringern und die finanziellen Auswirkungen
unvorhergesehener Ereignisse zu minimieren.

% Mehr erfahren

Cyber Resilience

Zurich schutzt |hr Unternehmen vor Cyberangriffen
durch malRgeschneiderte Sicherheitslésungen und
individuelle Services. Wir machen Ihr Geschaft
widerstandsfahiger und sorgen fur bessere
Versicherungskonditionen.

a Mehr erfahren

Climate Resilience

Auswirkungen des Klimawandels auf eigene
Standorte sowie die Zuliefererstandorte besser
verstehen und notwendige Anpassungsmaflnahmen
umzusetzen. Dies erfolgt durch Zlrich-eigene
Daten, innovative Tools und Klimarisiko-Ingenieure
vor Ort, um Risiken friihzeitig zu identifizieren und
quantifizieren, zu priorisieren und die lokale Resilienz
zu verbessern.

Q Mehr erfahren

Liability

Wir unterstiitzen unsere Kunden bei der Identifikation
und Mitigation von standortspezifischen Umwelt- und
Produktrisiken sowie bei produktsicherheits- bzw.
rickrufrelevanten Aspekten.

9 Mehr erfahren


https://www.zurich.de/de-de/geschaeftskunden/firmenwissen/zurich-resilience-solutions/climate-resilience
https://www.zurich.com/commercial-insurance/services/risk-engineering
https://www.zurichresilience.com/cyber-resilience-solutions
https://www.zurich.de/de-de/geschaeftskunden/firmenwissen/zurich-resilience-solutions
https://www.zurich.de/de-de/geschaeftskunden/firmenwissen/zurich-resilience-solutions

Anhang 1
Beispiel eines Notfallplans fur Hochwasser-

und Starkregenereignisse an einem fiktiven Beispiel
(entnommen aus VdS 3521: 2022-11 (02) Leitfaden, verandert durch Zurich Resilience Solutions)

Aus Grunden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen mannlich, weiblich und divers (m/w/d) verzichtet.
Samtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermal3en fur alle Geschlechter.

Aufbau Notfallplan

Deckblatt

+ Unternehmensname
+ Adresse/Geokoordinaten
Datum des aktuellen Dokuments bzw. Dokumentenhistorie

Geltungsbereich

(Angabe, an welchem Standort der Plan gilt und welche Anlagen, Gebaude, Lager und andere Einrichtungen berlcksichtigt sind —
erforderlichenfalls mit Lage- und Detailplanen).

Beschreibung des Standorts sowie des Betriebsgelandes (z.B. Hauptproduktionsstandort, bei groen Standorten genaue Abschnitte,
auch Hohendifferenz zwischen Fluss und Betriebsgelande):

Gebaude Einrichtungen (z.B. Anlagen, Warenbestande): Der Hochwasserschutz bezieht sich im Wesentlichen auf bspw. die Tiefgarage/
Fertigungshalle/Hochregallager etc. am Standort. Weitere Einrichtungen am Standort, wie z. B. die Logistikhalle liegen deutlich héher
als das 100-jahrliche-Hochwasser und ist aus der Planung ausgenommen.

Ergebnisse der Gefahrdungsanalyse

1. Auswirkung der Pegelsténde auf das Betriebsgelande

Mittlerer Wasserstand

Wiederkehrperiode (Bezugspegel) [m] des Rheins Auswirkungen

2-jahrlich 3,00 Keine Auswirkungen

10-jahrlich 470 Uberflutung der Zufahrtsstrake
50-jahrlich 4,70 Tiefgarage Uberflutet (30 cm)
100-jahrlich 8,00 Fertigungshalle tberflutet (50cm)

()

2. Auswirkungen von Starkregen auf das Betriebsgelande, z.B.:

+  Maogliche Sturzfluten und deren FlieBwege in Abhangigkeit von mdglichen Niederschlagsmengen und oértlicher Gelandemorphologie
(ggf. mithilfe der rechnerischen Simulation),

Wasseransammlung auf befestigten Flachen und Eindringen von Wasser in die Betriebsgebaude im Bereich der Rolltore,
+ Kanalrickstau,

+ Schmutzansammlungen auf dem Betriebsgelande.

Informationsbeschaffung und Zustandigkeiten

z.B. Abteilungsleitung Standortverwaltung informiert sich in Abhangigkeit von der Wetterlage tber zu erwartende Hochwasserlagen
und informiert z. B. die Geschéftsleitung, die fir den Uberschwemmungsschutz zustéandige Person, die Schichtfiihrung und den
Wachdienst Gber die Gefahrdungslage.

Festlegung der Informationsquellen liber Pegelstande, Hochwasserprognosen, Unwetterwarnungen und Warn-Apps z.B.

Hochwasservorhersagezentralen der Lander (mit Link),
« Warnmeldungen des Deutschem Wetterdienstes (DWD) (mit Link),
+ Warn-Apps, wie die NINA Warnapp.




Krisenstab z.B.

Der Krisenstab setzt sich zusammen aus (jeweils mit Namen):
+  Geschaftsfihrung,
Technische Betriebsleitung,
+ Zustandige Person fiir den Uberschwemmungsschutz,
+ Personalleitung,
+ Feuerwache,
Elektrodienst.

und tagt im Raum XYZ, 1. OG Verwaltungsgebaude.

Vertretungs- und Vollmachtregelungen sind fiir den Krisenstab z.B.:

+  Geschaftsfihrung, Frau/Herr XYZ wird vertreten durch ..
o ()
Falls notwendig oder sinnvoll: Festlegung der Aufgaben, die von der fiir den Uberschwemmungsschutz zustandigen Person
wahrzunehmen sind:
Mitwirkung bei der Erstellung von Schutzmafnahmen,

+ Aufstellung und Pflege eines Notfallplans, ggf. einschlieBlich eines Evakuierungsplans fur Mitarbeiter, mobile Anlagen
und Einrichtungen samt Fahrzeugen,

+ Betreuung des Schutzmaterials,
+ Aufstellung des Personals fir die unterschiedlichen Alarmstufen,
« Schulung des Einsatzpersonals,
Durchfiihrung von Ubungen nach Absprache mit der Geschaftsleitung,
+  Maogliche Zusammenarbeit mit Feuerwehr und THW sowie anderen Dienstleistern,

+ Weitere.

Einzuleitende NotfallmaRnahmen

(Die im Notfall zu alarmierenden und zu informierenden Personenkreise und Institutionen sind festzulegen.)

Alarmierung der z.B. Werkfeuerwehr wahrend der Arbeitszeit

Stelle z.B. Name Telefon geschaftlich

WF-Kommandant

stellv. Kommandanten

Leiter Brand- u. Katastrophenschutz

Alarmierung an arbeitsfreien Tagen

Stelle z.B. Name Telefon geschéaftlich

WF-Kommandant

stellv. Kommandanten

Leiter Brand- u. Katastrophenschutz

Alarmierung der Infrastruktur (nach Bedarf), Beispiel:
Heizung/Klima; (Name, Tel. Nr.) / Elektrowerkstatt: (Name, Tel. Nr.) / Schlosserei: (Name, Tel. Nr.)
Alarmierung an arbeitsfreien Tagen
+ Betriebselektriker (Name, Tel. Nr.)
Infrastruktur Mechanik Rufbereitschaft (Name, Tel. Nr.)

oder deren Stellvertreter



Lagerung erforderlicher Hilfsmittel sowie regelmaBige Uberpriifungen oder Wartungen

Beispiel:

+ Die Sandsacke lagern im Raum 0.23 im Erdgeschoss des Verwaltungsgebaudes und werden halbjahrlich auf Vollstandigkeit und

Funktionstauglichkeit gepruft.

Lagerbereiche in der Werkstatt sind fur Hilfsmittel freizuhalten. Nach einem Ereignis sind Ressourcen und andere Hilfsmittel

schnellstmdglich wieder aufzufillen.

+ Fur die Reinigungsarbeiten sind Hochdruckreiniger und Schaufeln in der Werkstatt untergebracht.

Festlegung von durchzufiihrenden MaBnahmen in Abhangigkeit der Situation

Beispiel: Einberufung des Krisenstabes bei:

(A) Hochwasser am Fluss (Name und Standort des Pegels eindeutig benennen)

Alarmstufe Pegelstand [m] MaBnahmen

1 77m Fahrzeuge, besonders E-Fahrzeuge und gelagerte Paletten von
Parkplatz B entfernen

2 8,5m Mobile Schutzwand an Einfahrt 2 aufbauen, Sandsacke bereithalten
+ alle mobilen Schutzwande aufbauen,

3 9,0m + Produktion einstellen und Mitarbeitende evakuieren,
» Schotte am Tor 3 schlieBen.

4 ()

(B) Starkregen, Beispiele

Mégliche Gefahrenlage

MafBnahmen vor Einsetzen des Starkregens

1. Wasseransammlung auf befestigten Flachen und Eindringen
von Wasser in die Betriebsgebaude im Bereich der Rolltore

+ Die moglichen Gefahrdungen identifizieren und bewerten,
u.a. auch Gefahr einer Sturzflut.

» Flachen, Wassereinldufe und Dachrinnen von Schmutz
(Laub, Schwemmgut usw.) reinigen.

» Direkt auf dem Boden gelagerte Waren im AuRenbereich und
Innenbereich nahe der Rolltore auf Paletten stellen und in
Sicherheit bringen.

« Prufung sowie ggf. Planung und Umsetzung von MalBnahmen
zum Schutz des Betriebsgeldandes und der Gebaude, etwa eine
Umwehrung des Grundstlcks (Schutzmauer) und angepasste
Nutzung der gefahrdeten Gebaudeteile.

+ Moglichkeit zur Evakuierung der Mitarbeiter, mobiler Anlagen
und Einrichtungen samt Fahrzeuge klaren und ggf. die
bendtigten Aufstellflachen vertraglich vereinbaren.

2. Kanalrtickstau

+ Ruckstausicherung Uberprifen und ggf. zuséatzlich verriegeln.

3. Hochwasser des Nebengewéssers

Direkt auf dem Boden gelagerte Waren im Auf3enbereich

und Innenbereich nahe der Rolltore auf Paletten stellen oder

anderweitig in Sicherheit bringen.

+ Fahrzeuge und Lagergut vom nordwestlichen Hofbereich
entfernen.

+ AuBenlager und Rolltore mit Sandsacken sichern.

4. Schmutzansammlung auf dem Betriebsgelande

Entfernen des Schmutzes und Spulen der Flachen.



Zuordnung der Verantwortung aller beteiligten Abteilungen und Personen fiir die einzelnen Schutzbereiche bzw. MaBnahmen

Alarmstufe Personal

1 z.B. Betriebsleitung, Zustandige Person fiir Uberflutung, Staplerfahrer

2 z.B. Betriebsleitung, Zustandige Person fiir Uberflutung, Lageristen Hochregallager
3 (-)

Gefahrenlage Personal

1 z.B. Betriebsleitung, Zustandige Person fiir Uberflutung, Staplerfahrer

2 z.B. Betriebsleitung, Zustandige Person fiir Uberflutung, Lageristen Hochregallager
3 (-)

4 (-)

Dokumentation (Vorlage fiir ein Ereignisprotokoll wiahrend und nach einer Uberschwemmung)

Ereignis: z.B. Hochwasser am Rhein, am DD/MM/YY
Datum/Uhrzeit

Was ist passiert?

Welche Einrichtungen wurden beschadigt?

Erreichte Wasserstande:

Ggf. Sonstiges

Folgende MaBnahmen wurden bei jeweiligen Alarmstufen/Gefahrdungsstufen durchgefihrt und hatten dabei folgende Auswirkungen:

MaBnahme

Datum/Uhrzeit/Ort

Auswirkung

Auswertung von Erfahrungen aus dem Ereignis/Lessons Learned:

Investitionsentscheidungen:

Verfahren zur Aktualisierung des Notfallplans

Fur die Aktualisierung des Plans sind folgende Punkte anzupassen und von der Geschéaftsfiihrung zu genehmigen:




Anhang 2
Beispiel einer grafischen Darstellung eines

Notfallplans fUr Hochwasser
(Zurich Resilience Solutions)

Farbleitsystem:

. Aufgaben der Leitstelle

. Aufgaben der Betriebsleitung

Abfrage Enz-Pegelstellen Eintragung aller Enzpegel in die Liste Information:

Hoch t
Pforzheim: Telefon +49 (0)723119700 ochwasserstand
Kurzwahl: 6216

Geschaftsleitung

Gebaudemanagement /Umweltschutz

Vaihingen: Telefon +49 (0)7042 17111
Kurzwahl: 6217

Pegel Pforzheim/ Pegel Untermberg
Untermberg: Telefon +49 (0)7147 15059 Vaihingen steigend erreicht 1,88 m

Hochwasseralarm des Landes und Pegel-
stande werden im Rundfunk im Anschluss
an die Nachrichten bekanntgegeben.

Hochwasservoralarm

Weitere Hochwasserinformationen:
Videotext in S. 3, Tafel 172
www.hvz.baden-wuerttemberg.de

Stundliche Abfrage der Enzpegel Information:

Maximale Enzpegel bei Hochwasser 1993: +  Meister

- Vaihingen: 4,40m Eintragung aller Enzpegel in die Liste . Schichtfihrer

Hochwasserstand

Untermberg: 3,74m
Geodat. Hohe: 186 tiber NN (1993:187,70)

Auflésung Information Pegel WIV Beobachtung

Alarmstufe 1 + Leitstelle Messlatte >2,00m Pegelstand




Anhang 3

Checkliste fur das Erstellen eines Notfallplans
(entnommen aus VdS 3521: 2022-11 (02) Leitfaden, verandert durch Zurich Resilience Solutions)

Checkliste fur den Notfallplan Enthalten?

Auswirkungen von Hochwasser und Starkregen auf das Betriebsgelande

Festlegung der Informationsquellen (Behérden, Warnapps, Wetterdienste etc.) — wer diese zu beschaffen und
weiterzuleiten hat

Kontakte des értlichen oder regionalen Rettungswesens sowie Festlegung von regelmaBigen Ubungen mit diesem

Zusammensetzung des internen Krisenstabs sowie dessen Erreichbarkeiten und Vertretungen sowie dessen
Zustandigkeiten/Aufgaben

Klare Beschreibungen der MaBnahmen, die je nach Alarmstufe (Hochwasser) bzw. Wetterwarnung (Starkregen)
ergriffen werden missen

Praf- und Wartungsplan far alle SchutzmaBnahmen sowie Verantwortliche Personen und Institutionen fur die
SchutzmaBnahmen und deren Instandhaltung

Beschreibung von Ausweichmdéglichkeiten flr die Produktion

Vorlage eines Ereignisprotokolls in Papier- oder digitaler Form

SofortmaBBnahmen fir die Zeit nach dem Ereignis und deren Dokumentation

Kontakte zu unterrichtenden Versicherungsvertretern und Versorgungsunternehmen

] OO Ododo oo

Evaluierungsverfahren zur Uberarbeitung und Aktualisierung des Notfallplans



Moéchten Sie mehr erfahren?

Unsere Experten von Zurich Resilience Solutions unterstitzen dabei,
nicht nur Schaden und Katastrophen zu vermeiden, sondern auch
gestarkt aus Krisen hervorzugehen. Ziel ist es, Verluste zu verhindern
und die Resilienz Ihres Unternehmens systematisch auszubauen.

Unser spezialisiertes Climate Resilience Team bietet eine breite Palette
an Dienstleistungen, um klimabedingte Risiken wie Uberschwemmun-
gen frihzeitig zu erkennen, zu bewerten und gezielt darauf zu reagie-
ren. Dabei helfen wir, gefahrdete Vermdégenswerte zu priorisieren und
konkrete MaRnahmen zur Anpassung an zukinftige Klimarisiken umzu-
setzen.

Mehr Informationen zu unseren Climate Resilience Services sowie die
Moglichkeit zur direkten Kontaktaufnahme mit unseren Expertinnen
und Experten finden Sie auf unserer Website.

April 2025
www.zurich.com
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Erfahren Sie mehr liber
Zurich Resilience Solutions
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Zurich.
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