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Soyez prét

marcheé local

Voici Cercle Bleu




La force du
partenariat

Qu’est-ce que

Cercle Bleu réunit I'expertise, le soutien et les équipes ~—

Sspécialisées nécessaires pour vous aider a réussir.

Il est concu pour faciliter vos relations commerciales avec nous,
vous aider a croitre plus rapidement et vous préparer aux évolutions
de votre marché local.

Vous bénéficiez d’'un accés privilégié aux equipes de Zurich Canada qui
VOUS apporteront une expertise de niveau mondial et un soutien local
spécialisé pour vous aider a atteindre vos objectifs en toute confiance.
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Assurance commerciale et solutions d’assurance

Dane Hambrook

Vice-président exécutif,
Assurance commerciale

L'assurance pour les
entreprises repose sur des
partenariats solides.

Club Blue témoigne de notre
volonté de simplifier vos
relations d'affaires avec
Zurich, tout en vous mettant
en contact avec les personnes,
I'expertise et le soutien
nécessaires pour apporter une
plus grande valeur ajoutée a
vos clients.approche axée sur
le client.»

Laura Doddington

Vice-présidente exécutive,
Solutions d’assurance,
programmes et AGG

Des partenariats solides
permettent aux clients
d’obtenir de meilleurs
résultats. Club Bleu facilite
I'accés a l'expertise mondiale
de Zurich avec une présence
locale, afin d’aider nos clients
a faire croitre leurs affaires
tout en offrant une
expérience exceptionnelle.»

Nos équipes de direction d’'assurance commerciale et de détail sont unies par un engagement
commun : contribuer a la réussite de nos clients, de nos courtiers et de nos partenaires.
Ensemble, elles apportent une expertise approfondie, des relations de confiance et une
approche axée sur le client dans tout ce que nous entreprenons.

Monica Gomes Lisa O’Brien Larbi Bouhal Jonathon Reise Jean-Pierre Paquet
V.-P. principale, V.-P. principale, V.-P. principal, V.-P. principal, V.-P. principal,
Biens Responsabilité Marchés Automobile des Captives
civile Intermédiaires entreprises

<q
'

Daniel Lee David Spagnuolo Ayda Mehrjou Jeff Kislasko James Roberts
V.-P. principal, Lignes V.-P. principal, V.-P. principale, V.-P. principal, V.-P. principal,
financiéres, Energie, PME et assurance Programmes Partenariats AGG
cyberassurance, construction et des particuliers
cautions, accidents maritime
et maladie
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Une présence locale, un engagement mondial.

Pour vous accompagner et soutenir vos clients, nous devons avant tout étre
présents au sein des communautés ou vous exercez vos activités. Grace a nos
éequipes réparties dans tout le Canada, nous allions la force de notre présence
mondiale a la connaissance approfondie des marchés et des secteurs
d’activité locaux.

En réunissant sous un méme toit des souscripteurs, des conseillers en gestion
des risques, des spécialistes en sinistres et des équipes de développement
des affaires au sein méme des régions gu’ils desservent, nous sommes en
mesure d’apporter une réponse alliant expertise, souplesse et compréhension.

Cercle Bleu s’inscrit dans le prolongement de cette approche : il nous aide a
renforcer nos partenariats et a vous offrir, a vous et a vos clients, une meilleure
expérience.

Paul Jackson
Chef de la direction, Zurich Canada



Gestion des clients et du marché

VOICI MATT

Matt Christopoulos

Premier vice-président,
Gestion des clients et du
marché

Cercle Bleu reflete notre engagement a
contribuer au succés des courtiers. En
simplifiant les interactions avec Zurich,
en investissant dans votre croissance et
en partageant l'expertise de nos équipes,
nous vous aidons a offrir une plus grande
valeur a vos clients.

Je vous invite a découvrir Club Blue et a
collaborer avec votre équipe Zurich afin
de tirer pleinement parti de tout ce que
le programme a a offrir.

Nick Janson
Leader du développement
des affaires, Ouest
nick.janson@zurich.com

Claire Tannett
Leader du développement
des affaires, Alberta
claire.tannett@Zurich.com

Région du Centre

Cam Mitchell

Vice-président,
Ventes et Distribution nationale
cam.mitchell@zurich.com

Région du Québec

Corinne Airth
Vice-présidente,

Ventes et Distribution, Centre
corinne.airth@zurich.com

James Imperioli
Vice-président adjoint — Développement
des affaires, Région du Québec
james.imperioli@zurich.com

David Tabacznik

Leader du développement Région de 'Atlantique

des affaires, GTA
david.tabacznik@zurich.com

Glen Hall

Leader du développement

des affaires, Sud-Ouest de 'Ontario Alan Spruin
glen.hall@zurich.com Vice-président adjoint — Développement

des affaires, Région de I'Atlantique
alan.spruin@zurich.com
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Cercle Bleu

Facilité de faire affaire e IHAccélére la croissance - e Préparer l'avenir

e Un processus de soumission simplifié e Perfectionnement professionnel e |eadership éclairé
et des délais de réponse rapides * Invitations a des webinaires et
a des conférences
- _ S * Soutien elargi’ - Rapports sur les perspectives
* Un appétit pour le risque bien défini et - Evénements ot livres blancs

des solutions axées sur les résultats pour ¢ Outils marketing
créer de nouvelles opportunités

 Acceés au réseau mondial

® Processus de soumission simple et
réponses en temps opportun

® MyZurich Domestic

*Contactez votre équipe locale Zurich pour en savoir plus
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#d ZURICH

Facilite les affaires

Préparer I'avenir

ilite les affaires e

e Un processus de soumission simplifié
et des délais de réponse rapides

e Appétit pour le risque clairement défini et
solutions axées sur les résultats pour
créer des opportunités

® Processus de soumission simple et
reponses en temps opportun

* MyZurich Domestic

Disponible a compter du 4e trimestre 2026
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Facilité de faire affaire aux Marchés Intermédiaires

Rapidité de réponse

Avec Zurich, obtenez rapidement vos
soumissions pour le marché
intermédiaire. Nos libellés de police sont
livrés sans délai, vous permettant, a vous
et a vos clients, d’avancer en toute
confiance.

Nos équipes locales s’efforcent de
répondre a vos questions et a vos
demandes de nouvelles affaires dans les
meilleurs délais pendant les heures
d’ouverture.

Equipes locales

Nous sommes fiers de mettre a votre
disposition des experts locaux qui
connaissent bien la région et les
risques.

Grace a nos sept bureaux, d’'un océan
a l'autre, vous pouvez faire affaire
avec des décideurs compétents pres
de chez vous.

MyZurich Domestic — pour plus de simplicité

MyZurich

Accés a des experts

En tant que courtier partenaire de
Zurich, vous pouvez compter sur une
expertise de premier plan a chaque
étape de votre parcours.

Nos équipes locales de souscription
et de gestion des sinistres sont
habilitées a prendre des décisions et
ont recu une formation compléte sur
ensemble de notre gamme de
produits.

Approche personnalisée

L’étendue de nos protections a été
congue en pensant a vos clients, tout
en vous offrant une expérience
simple et adaptée a votre facon de
faire affaire.

Aucun risque n’est hors de portée.
Collaborez avec nos souscripteurs
pour concevoir la protection adaptée
aux besoins de vos clients.

Une plateforme numérique sécurisée qui vous permet, a vous et a vos clients, d’accéder aux informations relatives aux contrats nationaux et

multinationaux a partir d’'une seule et méme plateforme. Accédez aux informations sur les sinistres, aux historiques de pertes, aux attestations, aux
détails des programmes et a d’autres informations clés en matiére d’assurance a tout moment, lorsque vous en avez besoin.
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Marchés Intermédiaires— appétit pour le risque simplifié

Chez Zurich, nous sommes reconnus pour notre solide expertise auprés des
multinationales et du marché intermédiaire. En nous appuyant sur cette force,
nous avons élargi notre approche afin de devenir un partenaire de confiance

pour 'ensemble du marché intermédiaire.
—— JUSQU’'A———

300 M$

de revenus du client

Cela crée de nouvelles occasions de collaborer avec nous sur des risques que
VOUS N'auriez peut-étre pas envisages par le passé, le tout soutenu par une prise
de décision locale, une expertise technique approfondie et des solutions flexibles.

Qu’il s’agisse de situations simples ou complexes, nous sommes
la pour vous aider a accompagner vos clients en toute confiance.

LR (0] TR

e Construction ® Secteur manufacturier ® Services e |mmobilier e Détail ® Technologie
et vente en gros professionnels
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Marché Intermédiaires: présence locale, expertise mondiale

VOICI LARBI

Larbi Bouhlal

V-P Principal — Marché
intermédiaire

Nous croyons que le marché
intermédiaire n’est pas un
segment, mais un spectre.»

Aider les entreprises du marché intermédiaire a se préparer pour I’aveniraille moyenne a se
préparer pour l’avenir

Le marché intermédiaire est tout sauf uniforme. Chez Zurich, nous concevons le risque comme un éventail fagonné par la
diversité des profils, des secteurs d’activité et des niveaux de complexité.

En tant que courtier, vos clients couvrent 'ensemble de cet éventail, des expositions les plus simples aux risques les plus
complexes, souvent au sein d’'un méme portefeuille. Vous avez besoin de solutions capables d’évoluer avec vos clients tout
en demeurant claires et accessibles. Trop souvent, le marché vous oblige a faire un compromise entre simplicité et
sophistication. Chez Zurich, vous n’avez pas a choisir.

8a8

U,

Empreinte nationale avec Prise de décision locale en Expertise technique

une présence locale matiére de souscription approfondie

Grace a ses sept bureaux, d’un océan Les décisions sont prises au plus prés Nos spécialistes mettent a votre service
a l'autre, Zurich allie une couverture de vos clients, par des souscripteurs leur expertise et leurs connaissances
nationale a une proximité régionale, qui maitrisent les conditions du marché sectorielles pour vous aider a gérer les
ce qui vous garantit une assistance local, les subtilités des risques et les risques les plus complexes en toute
toujours a portée de main. réalités de la profession de courtier. confiance et en assurant la continuité

de vos activités.
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DEUX DIRIGEANTS — UNE EQUIPE

Daniel Lee

V.-P. principal, principal, Lignes
financieres, cyberassurance,
cautions, accidents et maladie

Dans un environnement en constante évolution, de nouvelles
technologies, réglementations et responsabilités redéfinissent
le paysage des risques.

Vos clients font face a des expositions de plus en plus
complexes, souvent au-dela du cadre des solutions
d’assurance traditionnelles. C’est pourquoi vous avez
besoin de spécialistes capables de comprendre ces
enjeux et de concevoir des solutions

adaptées a leurs réalités.

® Lignes financieres ® Cyber

® Cautions @ Accidents et maladie

David Spagnuolo
\.-P. principal, Energie,
construction et maritime

Chez Zurich, nous mettons a votre disposition
une expertise spécialisée dans une vaste
gamme d’industries, de risques et de solutions
d’assurance afin de vous aider a résoudre les
® Energie  ® Construction enjeux les plus complexes de vos clients.

® Maritime



Facilite les affaires pour les lignes spécialisées

VOICI DANIEL
LIGNES FINANCIERES ACCIDENTS ET MALADIE

‘ Protéger les personnes au-dela :

Protéger les personnes qui donnent

vie a I'entreprise du lieu de travail
La responsabilité et la confiance soutiennent toutes les Les activités professionnelles ne se limitent pas au
décisions d’entreprise. L’assurance Lignes financiéres de bureau. Zurich aide les courtiers a protéger les employés
Zurich contribue a protéger vos clients contre les risques liés a de leurs clients, quel que soit leur lieu de travail ou de
la gestion, a I'exercice d’une profession, a la criminalité et aux déplacement, ce qui permet aux entreprises de remplir
établissements financiers, donnant ainsi aux organisations la leur devoir de diligence, de favoriser le bien-étre de leurs
confiance nécessaire pour aller de I'avant. salariés et d’assurer la continuité de leurs activités.
Daniel Lee
V.-P. principal, Lignes
financieres, cyberassurance, CYBERASSURANCE CAUTIONS
cautions, accidents et maladie % @
Renforcer la résilience numérique Soutenir les engagements commerciaux
La cyberrésilience commence bien avant une attaque. Chaque projet et chaque contrat constituent une
. Zurich vous aide a protéger vos clients grace a une promesse de résultat. L'assurance caution de Zurich
A mesure que les r isques expertise spécialisée, une gestion proactive des risques et soutient les offres, la performance et les obligations de
deviennent de ,O/US en p/us un accompagnement réactif qui aident les entreprises a se paiement de vos clients grace a sa solidité financiére et a
inter dé,oendants, nous vous préparer aux cyberincidents, a y répondre et a s’en remettre. sa capacité a instaurer la confiance.

aidons a apporter clarté et
confiance face aux défis les
plus complexes de vos clients.»

© 2026 Zurich Compagnie d’Assurances SA. Tous droits réservés. Cercle Bleu * 11




Facilite les affaires pour les lignes spécialisées

VOICI DAVID

ENERGIE % MARITIME
Accompagner la Contribuer ala i

transition énergétique continuité des activités

Alors que le secteur de I'énergie se transforme, 'assurance De I'entrepdt a la destination, I'assurance maritime de Zurich
énergie de Zurich aide vos clients a aller de 'avant, en aide a protéger le transport des marchandises de vos clients.
protégeant leurs activités, leurs infrastructures et leurs Au sein des chaines d’approvisionnement complexes
technologies contre les risques de demain. d’aujourd’hui, nous offrons la protection et I'expertise mondiale

dont les entreprises ont besoin pour assurer la circulation de
leurs produits en toute confiance.

David Spagnuolo
\V.-P. principal, Energie,
construction et maritime CONSTRUCTION

Aider a protéger I'avancement de vos projets, de la planification a la réalisation

Les projets n’échouent pas a cause d’'un seul risque. lls sont confrontés a des dizaines de risques interdépendants
pouvant avoir une incidence sur les colts, le calendrier et 'achévement. L’assurance construction de Zurich aide les

Les entreprises qui construisent, o ) . , , R
courtiers a protéger les personnes, les projets et 'avancement des travaux qui permettent au Canada de continuer a batir.

transportent et alimentent notre
monde méritent un partenaire
qui comprend la complexité.
C’est la que Zurich fait la.»

© 2026 Zurich Compagnie d’Assurances SA. Tous droits réservés. Cercle Bleu * 12




Facilite les affaires dans le secteur de détail — Programmes

volicCl JEFF Solutions congues pour des secteurs spécialisés

Certains secteurs exigent plus que des solutions d’assurance standard. L'assurance Programmes de Zurich vous aide a
proposer des solutions d’assurance sur mesure, congues pour répondre aux besoins particuliers des secteurs spécialisés
et de groupes de clients bien définis.

Nous allions une expertise spécialisée en matiere de souscription, des couvertures personnalisées et une gestion de
portefeuille a long terme. Nous vous aidons a créer de la valeur pour vos clients.

Jeff Kislasko </>
V.-P. principal, Programmes
Approche structurée Solutions de Informations sur
des programmes captives I’évaluation des actifs
Notre équipe apporte une
expertise approfondie et une
P p,o . Un cadre rigoureux qui aide les Access to captive fronting and Zurich 360 Valuation Tool insights
approche rigoureuse a la o . : . o .
. courtiers a apporter cohérence, rent-a-captive capabilities that can help you identify valuation trends,
gestion de programmes, en . e . . .
confiance et prévisibilité aux help you support customers' seeking support more informed coverage
collaborant avec vous pour ) L . . : .
. occasions offertes par les greater control over risk financing and discussions and bring added value
créer une valeur durable pour .
programmes spécialisés. long-term cost management. to program customers.

vos clients et votre entreprise.»

© 2026 Zurich Compagnie d’Assurances SA. Tous droits réservés. Cercle Bleu - 13



Secteur détail: Programmes

vVOoICl JAMES

James Roberts

V.-P. principal, Partenariats
avec les agences générales
de gestion

Nous combinons l'expertise
des agences générales de
gestion dans les marchés
spécialisés avec la solidité

et la capacité de souscription
de Zurich, afin de vous aider a
offrir plus de choix et de valeur
ajoutée a vos clients.»

La ou les partenariats avec les courtiers se développent

Vous connaissez votre marché, vos canaux de distribution et vos clients. Que vous gériez un programme ou une agence générale
d’assurance, Zurich vous aide a transformer cette expertise en un portefeuille durable et rentable grace a une capacité a long
terme, des analyses fondées sur les données et un accompagnement spécialisé.

Au-dela de la capacité, nous vous aidons a développer vos activités, renforcer vos relations et vous démarquer dans votre marché.

Décisions fondées
sur les connaissances

Les outils avancés de Zurich en
matiere d’analyse, d’évaluation des
expositions et de gestion des
catastrophes, jumelés a nos analyses
comparatives mondiales, contribuent a
optimiser la sélection des risques, la
tarification et la performance de votre
portefeuille. Vous bénéficiez ainsi
d’informations claires et pertinentes
pour piloter votre activité avec
confiance.

Acceés a une
expertise spécialisée

Des souscripteurs travaillent en étroite
collaboration avec les ingénieurs en
risques, les spécialistes sectoriels et

les experts en sinistres de Zurich dans
les domaines de 'assurance dommages,
de l'assurance responsabilité civile, des
lignes financiéeres et des produits
spécialisés. Vous pouvez ainsi accéder a
la bonne expertise au moment opportun
afin d’obtenir de meilleurs résultats pour
vos clients.

&

Solutions sur mesure, congues
en fonction de votre stratégie

Du partage de quota aux structures
multilignes et multiterritoriales, nous
concevons des solutions en fonction des
ambitions de croissance de vos clients, et
non l'inverse. Les compétences étendues
de Zurich en matiere d’ingénierie des
risques, d’analyse des sinistres et de
solutions de capital vous aident a
différencier votre offre et a croitre de
maniére durable.

© 2026 Zurich Compagnie d’Assurances SA. Tous droits réservés. Cercle Bleu - 14
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Facilite les affaires




Accélére |la croissance

La croissance
est la priorité de
toute entreprlse —_— v Formation continue

v Les leaders de demain : cultiver

Perfectl.onnement BN A M M M M M MM T
professionnel A

Qu’il s’agisse de chiffre d'affaires, , ,
, ) ) excellence en leadership
de talents ou d’expertise, Zurich
est la pour vous aider a atteindre

VoS objectifs.

Soutien
elargi

kwvvwﬂﬂnwnmmum.m MMM

—_— v Evénements de réseautage et
d’engagement destinés aux courtiers

v Soutien marketing
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Perfectionnement professionnel — Formation continue .

Formation des courtiers — Formations accréditées

Découvrez une sélection de formations accréditées congues pour aider les courtiers
a approfondir leurs connaissances techniques, a accroitre leur expertise du secteur et
a anticiper les risques émergents.

Voici quelques exemples de formations trés prisées.

Ethique

v Ethique de I'|A pour les courtiers et les assurés

v Ethique, diversité et inclusion

Perfectionnement professionnel/gestion

v Conception de requétes d’'lA et cas d’utilisation en entreprise

v Une journée dans la vie d’'un souscripteur

Aspects techniques

v Risques liés a I'lA pour les clients du secteur technologique

v Risques technologiques multilignes

Consultez ’ensemble du catalogue de cours a I’adresse
https://www.zurichcanada.com/fr-ca/broker/club-blue

© 2026 Zurich Compagnie d’Assurances SA. Tous droits réservés. Cercle Bleu = 17
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@ ZURICH Facilite les affaires Accélere la croissance Préparer ['avenir

réparer |'avenir

Leadership éclairé

* |nvitations & des webinaires et a
des conférences

* Rapports sur les perspectives et
livres blancs

 Acceés au réseau mondial

- e
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Leadership éclairé

Perspectives mondiales. Connaissances locales.

Invitations a des webinaires et a des conférences

Bénéficiez d’un accés exclusif a des webinaires, des événements sectoriels et des débats
animés par des experts, auxquels participent des spécialistes de Zurich et des intervenants
invités. Restez informé des risques émergents, des tendances du marché et des enjeux qui
faconnent les activités de vos clients.

Rapports sur les perspectives et livres blancs

Accédez a des études d’actualité, des rapports sectoriels et des contenus de leadership
éclairé qui vous aideront a anticiper les changements, a renforcer vos échanges avec vos
clients et a vous positionner en tant que conseiller de confiance.

Accés au réseau mondial

Entrez en contact avec le réseau mondial de spécialistes de Zurich pour bénéficier
d’informations sur les tendances internationales, 'expertise sectorielle et les meilleures
pratiques, et ainsi apporter a vos clients locaux un savoir-faire de classe mondiale.

© 2026 Zurich Compagnie d’Assurances SA. Tous droits réservés.
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Une expertise
mondiale a

portée de A
main

De la gestion des sinistres a la
gestion de programmes mondiaux,
en passant par la résilience des
risques, Zurich est a vos cbtés a
chaque étape de votre parcours.

® Sinistres
® Multinationales
@® Zurich Resilience Solutions



Sinistres

VOICI JOE

Joe Fidilio

V -P. exécutif,
Chef des sinistres

Lorsqu’un sinistre survient, la
rapidité du processus ne suffit pas.
Les clients ont besoin d’un
partenaire sur qui compter. Chez
Zurich, nous réunissons l'expertise,
les ressources et le soutien adaptés
pour aider les clients a se rétablir
rapidement, a minimiser les
perturbations et a poursuivre leurs
activités en toute confiance.»

C’est en cas de sinistre que la valeur d’une relation se révéle
véritablement.

Zurich s’engage a accompagner ses clients dans les moments les plus importants.

Notre équipe des sinistres offre des solutions flexibles et une approche cohérente

afin de garantir a nos clients le niveau exceptionnel de service, d’accompagnement et
d’attention qu’ils méritent. C’est pourquoi nous avons développé un modele de gestion
des sinistres fondé sur le partenariat, la collaboration et un soutien personnalisé.

090 Conseils

Expertise
C@Y personnalisés

spécialisée

Une équipée dédiée chargée de
coordonner le parcours client du début a la
fin vous permet de passer moins de temps
a gérer les réclamations et de bénéficier
d’'une plus grande confiance dans
Fexpérience client. v

Faire appel aux bons experts au bon
moment permet de gérerefficacement
méme les sinistres les plus
complexes.

Services juridiques internes

. Des conseillers en relation client
sur mesure

~ Deétection des fraudes

' _ > e .
) Point de contact unique Acceés a des ressources mondiales

“ Modeéles de service personnalisés ¥ Experts dévoues et réactifs

" Communications coordonnées

© 2026 Zurich Compagnie d’Assurances SA. Tous droits réservés.
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Prés de 8 clients sur 10

recommanderaient Zurich a la suite
de leur expérience lors d’'un sinistre

en assurance commerciale

Résultats du NPS pour les sinistres commerciaux de Zurich Canada, 2025.

Reprise des
activités et résilience

Aider les clients a se rétablir
rapidement et efficacement.

v

Intervention d’'urgence en cas
de catastrophe nationale

Gestion des fournisseurs

Analyse et conseils relatifs aux
sinistres

Processus rapides, automatisés
et centralisés
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Multinationales

VOICI LEENA

Leena Talwatte

V.-P. adjointe, responsable
des Multinationales

A mesure que les entreprises
étendent leurs activités au-dela
des frontiéres et que la complexité
augmente, les courtiers ont besoin
de plus qu’une présence mondiale
:ils ont besoin d’un partenaire en
qui ils ont confiance.

C’est la que Zurich excelle.»

Une portée mondiale est attendue. Une exécution exceptionnelle est ce qui fait la différence.

Les activités multinationales ne se définissent pas par le nombre de pays dans lesquels une entreprise exerce ses
activités. Elles se définissent par la complexité qui accompagne les opérations transfrontaliéres.

Chez Zurich, nous combinons des capacités mondiales, une expertise locale et une exécution de premier plan afin de
vous aider a gérer cette complexité internationale avec confiance.

@ Un programme
CONGU sur mesure

pour votre client

Les clients multinationaux ne se
ressemblent pas tous. Chez Zurich,
nous concevons des programmes
multinationaux adaptés a la
présence geographique, au profil
de risque et aux ambitions de
croissance spécifiques de chaque
client.

Exécution de
premier plan

Une mise en ceuvre plus rapide. Moins
de surprises. Une confiance accrue.

. Durée moyenne de mise en ceuvre
de 31 jours

+ Plus de 7500 programmes par an
' Equipe de direction dédiée

" Plus de 50 ans d’expérience dans
le secteur des multinationales

@ Visibilité et
controle

Etre informé de I'évolution de votre
programme multinational a chaque étape.

v

QOutils de collaboration numériques
Suivi en temps réel

Gestion des flux de travail

Mises a jour en direct sur '’émission
des polices

Acces aux données et aux analyses
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Zurich Resilience Solutions

VOICI DENISE

Denise Maw

Cheffe de Zurich Resilience
Solutions Canada

Nous offrons bien plus que de
l'assurance. Nous aidons les
organisations a mieux comprendre
et gérer leurs risques grace a des
conseils pratiques et a une
expertise reconnue, afin de
renforcer leur résilience et de les
aider a poursuivre leurs activités
lorsque cela compte le plus.»

Gestion de pointe des risques fondée sur les données afin de
créer avenir sdr.

Des risques quotidiens aux menaces émergentes comme les changements
climatiques et la cybersécurité, Zurich Resilience Solutions aide les organisations
a mieux comprendre, prévenir et gérer leurs risques.

Nos experts identifient et quantifient les expositions pour aider vos clients a
atténuer les risques, saisir les occasions et relever les défis en toute confiance.

Conseils en gestion des risques

Intégrer la gestion des risques afin d’aider nos clients a atténuer
les risques, saisir les occasions et relever les défis en toute
confiance.

Résilience climatique
Renforcez votre résilience face aux risques climatiques grace

a lidentification des expositions et a 'adaptation des sites
"  critiques.

. Réduction des risques Analyse de I'exposition
lies aux catastrophes climatique de votre
naturelles portefeuille

. Quantification des Evaluation des risques au
risques niveau des sites

CONSEILLERS EN
1s000+ RISQUES

EVALUATION DES
60,OOO+ RISQUES

75 ANS ANALYSE DES PERTES ET
TENDANCES DES RISQUES

Cybersécurité

Nous aidons vos clients a garder une
longueur d’avance sur les cybermenaces
grace a des renseignements alimentés par I'lA
et a une surveillance continue pour protéger
leurs activités et leurs données critiques.

‘ Temps de réponse de 15 minutes

. Centre d’opérations de sécurité

‘ Résolution des incidents dans les 30 jours
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¢4 ZURICH

Zurich
416.586.3000
www.zurichcanada.com

Le logo de Zurich et Zurich sont des marques de commerce de Zurich Insurance Company Ltd.

Le présent document se veut une description générale de certains types d’assurance et de services offerts aux clients admissibles par 'entremise de Zurich Compagnie d’Assurances SA au Canada. Rien de ce qui est contenu aux
présentes ne doit étre interprété comme une sollicitation, une offre, un conseil, une recommandation ou un autre service a I'égard de tout produit d’assurance souscrit par Zurich Compagnie d’Assurances SA. Votre police est le contrat
qui décrit de fagon précise et exhaustive la protection qui vous est accordée. La description des dispositions de police que renferme le présent document se veut un apergu général de la protection. Elle ne constitue ni une révision ni
une modification de la police. Les garanties et les tarifs peuvent varier selon 'admissibilité de 'assuré relativement aux exigences de souscription.
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