
€17,49
Preis pro versichertem Gerät

nur

www.electronic4you.at/zurich

Die Vertragsunterlagen können Sie durch 
Scan des QR Codes oder unter dem 

nachfolgenden Link aufrufen:

Wir haben den optimalen 
Transportschutz für Dein 

neues Elektrogerät

Transportversicherung

Alle Infos ab der nächsten Seite 
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die ganze welt der elektronik auf einen klick!
www.electronic4you.at



die ganze welt der elektronik
auf einen klick!

www.electronic4you.at

Wir haben nicht nur Top-Marken zu Top-Preisen für dich, 
sondern auch noch den optimalen Transportschutz dafür!
Du transportierst dein neu erworbenes Elektrogerät selbst nach Hause und möchtest bis zur 
Inbetriebnahme kein Risiko eingehen? Dann sichere es am besten gleich mit unserer Trans-
portversicherung ab:

Versicherungs- & Deckungsumfang Versicherungsprämie

Schutz des Gerätes auf dem Weg nach Hause bis zur ersten Inbetriebnahme

einmalig
EUR 17,49

(inkl. Versicherungssteuer)

Versichert sind ausschließlich neue und original verpackte TV- und Hi-Fi-Geräte, Receiver, Groß- und 
Einbaugeräte, Mikrowellen, elektrische Geräte zur Bodenpflege und Kaffeevollautomaten.

Versichert sind Geräte mit einem maximalen Verkaufspreis von EUR 10.000

Der Versicherungsschutz endet nach erfolgtem Transport und Inbetriebnahme am Bestimmungsort, 
spätestens jedoch 10 Tage nach Abschluss der Versicherung.
Eine Verlängerung des Versicherungsschutzes ist nicht möglich.

Entschädigungsleistung (sofern die Funktionsfähigkeit des versicherten Gerätes durch Zerstörung oder 
Beschädigung beeinträchtigt ist) bei…
• Sturz, Fall sowie Bruch als unmittelbare Folge davon.
• Unfall des Transportmittels, mit dem das Gerät befördert wird.
• Unsachgemäße Handhabung vor bzw. bei der erstmaligen Inbetriebnahme. Darunter fällt aus-

schließlich das Aufstellen und, soweit erforderlich, das Anbringen, sowie der Auf- und/oder Zusam-
menbau, sofern dies nicht von einem Fachbetrieb gemäß Herstellervorgaben ausgeführt werden 
muss.

Schaden melden:
• Bitte melde deinen Schaden unverzüglich über die Online-

Schadenmeldung unter 
www.zurich.at/electronic4you-versicherung

• Lade bitte ein Foto deines Zahlungsbeleges (Kassabon/
Rechnung), sowie ein Foto deines Gerätes, auf dem die 
Beschädigung gut ersichtlich ist, hoch.

• Danach können wir deinen Leistungsfall schnell bearbeiten.

Wie kommt der Versicherungsvertrag zustande?
Der Abschluss der Versicherung erfolgt zeitgleich mit dem Kauf 
des Elektrogerätes direkt an der Kassa im Store mit Bezahlung 
der Versicherungsprämie. 

Dabei schließt dich electronic4you in einen Gruppenversiche-
rungsvertrag ein. Es gelten die Allgemeinen Bedingungen. An-
gaben von persönlichen Daten oder eine Unterschrift sind nicht 
erforderlich.

Transportversicherung

www.electronic4you.at/zurich

Die Vertragsunterlagen können Sie durch 
Scan des QR Codes oder unter dem 

nachfolgenden Link aufrufen:



www.electronic4you.at/transportschutz

Webseite Zurich: 
www.zurich.at

Schadens-Meldung: 
www.zurich.at/electronic4you-versicherung

Die electronic4you-Transportversicherung ist ein Produkt 
der Zürich Versicherungs-Aktiengesellschaft
Dieses Produkt steht in keinem verpflichtenden Zusammenhang mit 
dem Kauf deines Elektrogerätes und ist deshalb optional zu erwerben. 
Diese Produktinformation gibt einen verkürzten, zusammengefassten 
Überblick zum Vertragsinhalt. Zusammen mit den in dieser 
Produktinformation angeführten Allgemeinen Bedingungen (ABETMV 
electronic4you) und der Originalrechnung (oder einer Kopie davon) 
ergibt sich der vollständige Versicherungsvertrag. 

Irrtum und Druckfehler vorbehalten.

Es gelten die Bedingungen des entsprechenden Versicherungspakets, 
zu finden unter: 
www.zurich.at/electronic4you-versicherung

Versicherer und Vermittler:
Das Versicherungsunternehmen, mit dem der Gruppenversicherungs-
vertrag besteht, ist die Zürich Versicherungs-Aktiengesellschaft, 
Leopold-Ungar-Platz 2, 1190 Wien, www.zurich.at. 

Versicherungsnehmer des Gruppenversicherungsvertrags und Ver-
mittler ist electronic4you GmbH, Inglitschstraße 26, 9020 Klagenfurt 
(Firmenbuchnummer FN 106242p) im Wege des Annex-Vertriebes 
(§ 137a Abs. 1 GewO) mit dem Verkauf des versicherten Objektes 
(Elektrogeräte). Der Versicherer ist in keiner Art direkt oder indirekt am 
Unternehmen des Vermittlers beteiligt. Durch Zahlung der Einmalprä-
mie an electronic4you tritt der Kunde dem Gruppenversicherungsver-
trag bei.

Hinweis zur Vergütung
Der Vermittler erhält für seine Tätigkeit eine Provision, die in der Ein-
malprämie enthalten ist.

Zuständige Aufsichtsbehörde
Die Zürich Versicherungs-Aktiengesellschaft unterliegt als öster-
reichisches Versicherungsunternehmen der Kontrolle und Aufsicht der 
österreichischen Finanzmarktaufsicht (FMA), 1090 Wien, Otto-Wagner-
Platz 5 (www.fma.gv.at).

Beschwerden, Beschwerdestellen und außergerichtliche 
Beschwerde- und Abhilfeverfahren:
Für Beschwerden über Zurich oder über die Versicherungs- und Rück-
versicherungsvertreiber, derer sich Zurich bedient, wende dich bitte an 
eine der nachstehend angeführten Einrichtungen: 

Beschwerdeeinrichtung der Zurich:
E-Mail: ombudsstelle@at.zurich.com, Tel. 08000 80 80 80. Nähere 
Details zur Anbringung und Behandlung von Beschwerden findest du 
unter www.zurich.at/rechtliche-hinweise.

Beschwerdeeinrichtung des Verbandes der Versicherungs-
unternehmen Österreichs:
E-Mail: info@vvo.at, Tel. +43 1 711 56 250 
Beschwerdehotline: Tel. 0711 420 45 45 (zum Ortstarif) Zurich ist 
Mitglied im Verband der Versicherungsunternehmen Österreichs, 1030 
Wien, Schwarzenbergplatz 7, Tel. +43 1 711 56 0.

Die folgenden Rechtsbehelfe stehen dir zur Beilegung von 
Streitigkeiten offen:
• Du kannst den Rechtsweg beschreiten.

• Gemäß §19 des Bundesgesetzes über alternative Streitbeilegung in 
Verbraucherangelegenheiten steht dir die Einleitung eines Verfahrens 
vor der Schlichtung für Verbrauchergeschäfte 
(www.verbraucherschlichtung.or.at), bei Geschäften im E-Commerce 
(online abgeschlossenen Geschäften) vor dem Internet-Ombudsmann 
(www.ombudsmann.at) offen. Wir sind nicht verpflichtet, an der 
Schlichtung teilzunehmen und teilen dir mit, ob wir uns im konkreten 
Fall an dem Verfahren beteiligen oder nicht beteiligen werden. 

Weitere Informationen findest du unter: 
https://webgate.ec.europa.eu/odr

Rücktrittsrecht gemäß § 5c Versicherungsvertragsgesetz 
(VersVG)
Du kannst von deinem Beitritt zum Versicherungsvertrag der 
electronic4you GmbH innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von 
Gründen in geschriebener Form (z.B. Brief, E-Mail) zurücktreten. 

Die Rücktrittsfrist beginnt mit dem Zustandekommen des Versiche-
rungsvertrages zu laufen.

Die Rücktrittserklärung ist zu richten an:

Zürich Versicherungs-Aktiengesellschaft 
Leopold-Ungar-Platz 2 
1190 Wien 
Fax: 08000 80 80 81 
E-Mail: service@at.zurich.com

Eine Rücktrittsbelehrung, die derart fehlerhaft ist, dass sie dem Ver-
sicherungsnehmer die Möglichkeit nimmt, sein Rücktrittsrecht im 
Wesentlichen unter denselben Bedingungen wie bei zutreffender Be-
lehrung auszuüben, ist einer fehlenden Belehrung gleichzuhalten.

Zur Wahrung der Rücktrittsfrist reicht es aus, dass du die Rücktrittser-
klärung vor Ablauf der Rücktrittsfrist absendest. Die Erklärung ist auch 
wirksam, wenn sie in den Machtbereich von electronic4you GmbH 
gelangt. 

Mit dem Rücktritt enden ein allfällig bereits gewährter Versicherungs-
schutz und deine künftigen Verpflichtungen aus dem Versicherungs-
vertrag. Hat der Versicherer bereits Deckung gewährt, so gebührt 
ihm eine der Deckungsdauer entsprechende Prämie. Wenn du bereits 
Prämien an den Versicherer geleistet hast, die über diese Prämie hin-
ausgehen, so hat sie dir der Versicherer ohne Abzüge zurückzuzahlen. 
Dein Rücktrittsrecht erlischt spätestens einen Monat, nachdem du 
diese Belehrung über das Rücktrittsrecht erhalten hast.

Für den Inhalt und die Herstellung verantwortlich:
Zürich Versicherungs-Aktiengesellschaft
Zurich Service Center kostenlos unter Tel. 08000 80 80 80
www.zurich.at

Zurich macht‘s wieder gut
• Vorsorge und Vermögensaufbau
• Persönliche und laufende Betreuung
• Maßgeschneidertes Risikomanagement

Oktober 2023 001-23 E 2.500 Druckfehler und Änderungen vorbehalten



  

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten
Zürich Versicherungs-Aktiengesellschaft, Österreich
Eigentransport- und Montageversicherung (Nichtbetriebsrisiken) - 
Produktvereinbarung electronic4you GmbH

ACHTUNG: Hier finden Sie nur ausgewählte und besonders wichtige Informationen zu unserem Versicherungsprodukt in verkürzter, zusammenfassender und 
schlagwortartiger Form sowie in einfacher Sprache. Die vollständigen vertraglichen und vorvertraglichen Informationen zu Ihrer Versicherung finden Sie
• in den vereinbarten Versicherungsbedingungen 
• in der Versicherungspolizze
• im Versicherungsantrag
• in einem verbindlichen Zurich Offert 

Um welche Versicherung handelt es sich: Eigentransport- und Montageversicherung, Versicherung für Nichtbetriebsrisiken 

Was ist versichert? Was ist nicht versichert?

Im Rahmen der vereinbarten Versicherungssumme/des Kaufprei-
ses versichert sind Schäden an neuen und original verpackten 
TV- und Hi-Fi-Geräten, Receiver, Groß- und Einbaugeräte, Mikro-
wellen, elektrische Geräte zur Bodenpflege und Kaffeevollauto-
maten.
Versicherungsschutz besteht für das Gerät beim Eigentransport 
und der Montage gegen Beschädigung und Zerstörung des 
versicherten Gerätes durch Unfall, Bruch, Sturz, Fall oder un-
sachgemäße Handhabung (Sachschäden)

Zurich ersetzt:  

 Kosten für die Wiederherstellung (Reparatur); oder 

 den Neuwert bei einem Totalschaden.

Anderweitiger Versicherungsschutz geht einer Entschädigung 
aus dieser Versicherung vor.

Schäden durch 
 Schäden und Mängel, die durch Tiere verursacht werden 
 Kosmetische Schäden, die nicht die Funktion des Gerätes beeinflussen
 Schäden durch Kurzschluss, Überspannung, Induktion oder Feuer
 Schäden durch Sand, Wasser oder Feuchtigkeit
 Mängel, für welche der Hersteller oder Verkäufer einzustehen hat
 Schäden, die dadurch entstehen, dass eine Montage oder Inbetriebnahme entgegen den 
Herstellervorgaben erfolgt

 Schäden durch unsachgemäße Installation oder Reparaturversuche
 Verkratzen, Verschrammen, Rost, Witterung und sonstige chemische oder thermische Ein-
flüsse

 Vorbereitung oder Begehung gerichtlich strafbarer Vorsatzhandlungen durch Sie oder den 
Versicherten

 Vorsätzliche oder grob fahrlässige Schadenherbeiführung durch Sie oder den Versicherten
 Schäden durch höhere Gewalt und Überflutung
 Krieg, innere Unruhen, Terror u.ä.
 Kernenergie, Radioaktivität
 Wertminderung, Nutzungsentfall

Gibt es Deckungsbeschränkungen?
 Schäden, für die ein Dritter im Rahmen gesetzlicher oder vertraglicher Bestim-
mungen (Herstellergarantie) zu haften hat.

      

Wo bin ich versichert?
 In Österreich

Welche Verpflichtungen habe ich?
• Der Lenker darf beim Fahren nicht alkoholisiert oder suchtgiftbeeinträchtigt sein.
• Der Lenker muss die für die Benutzung erforderliche straßenverkehrsrechtliche Berechtigung aufweisen.
• Zurich muss vollständig und ehrlich über das versicherte Risiko informiert werden vor Vertragsabschluss und während der Vertragslaufzeit. 
• Das versicherte Risiko darf nach Vertragsabschluss nicht erheblich vergrößert oder erweitert werden. Eine dennoch eingetretene Gefahrerhöhung ist 

Zurich zu melden.
• Jeder Versicherungsfall ist Zurich unverzüglich zu melden. 
• An der Feststellung des Schadenfalles und seiner Folgen ist mitzuwirken (z.B.: Erteilung von Auskünften und Überlassung von Originalbelegen).

Wann und wie zahle ich?
Wann: Sie zahlen Ihre Prämie fristgerecht im Voraus - Einmalig bei electronic4you GmbH.

Wie: an der Kassa (Bar oder mit anderen angebotenen Zahlungsmitteln) oder im electronic4you-Onlineshop.

Wann beginnt und endet die Deckung? 
Beginn: 
• ab Übergabe des Neugerätes im electronic4you Abholshop. 
Ende:  
• Der Versicherungsschutz endet nach erfolgtem Transport und Montage am Bestimmungsort, spätestens jedoch 10 Tage ab Übergabe des Neugerätes.  
• Im Falle eines Totalschadens endet der Versicherungsschutz durch Anerkennung oder Ablehnung.

Wie kann ich den Vertrag kündigen?
Der Versicherungsvertrag ist zeitlich befristet und endet automatisch spätestens nach 10 Tagen ab Übergabe des Neugerätes.

Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird auf geschlechtsspezifische Formulierungen verzichtet.
Personenbezogene Bezeichnungen beziehen sich auf Männer und Frauen in gleicher Weise.

Zürich Versicherungs-Aktiengesellschaft, 1190 Wien, Leopold-Ungar-Platz 2, FN89577g, www.zurich.at/datenschutz
Stand: 01/2023, 27_TR_Eigentransport_und_Montage_ABETMV_electronic4you


