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CERTIFICADO

Certificamos que cliente Credishop, doravante denominado
segurado, esta coberto pelo Seguro Credishop Assisténcia, através da apolice estipulada pela Credishop S/A Administradora de Cartoes,
pelos valores e termos especificados neste certificado.

Seguradora: Zurich Brasil Companhia de Seguros.
Estipulante: Credishop S/A Administradora de Cartdes
Processo SUSEP n° 15414.003574/2008-19

Apdlice: 07.93.0000013

1. Segurado Titular

1.1. Morte: Garante aos beneficiarios do segurado titular o pagamento de indenizagao correspondente a 12 (doze) parcelas de R$ 200,00
(duzentos reais), na forma de crédito no cartdo Credishop, no valor total de R$ 2.400,00 (dois mil e quatrocentos reais), em caso de
falecimento do segurado titular, ocasionado por causas naturais ou acidentais, exceto se decorrentes de riscos excluidos.

1.2. Segurado Adicional

1.2.1. Morte: Garante ao segurado titular o pagamento de indenizagao correspondente a 12 (doze) parcelas no valor de R$ 200,00 (duzentos
reais), na forma de crédito no cartdo Credishop, no valor total de R$ 2.400,00 (dois mil e quatrocentos reais), em caso de falecimento
do segurado adicional, ocasionado por causas naturais ou acidentais, exceto se decorrentes de riscos excluidos

2, Riscos Excluidos
Este seguro ndo indenizara os eventos abaixo e suas consequéncias:

a) Doencas efou lesBes pré-existentes a contratagdo do seguro, de conhecimento do segurado ndo declaradas na proposta de
contratacdo, ou no caso de contratagéo coletiva, na proposta de adeséo;

b) O parto, aborto e suas consequéncias;

¢) O suicidio premeditado ou ndo e sua tentativa, se ocorrer nos dois primeiros anos de vigéncia inicial do contrato ou de sua
recondugao depois de suspenso;

d) Os danos causados por atos ilicitos e dolosos praticados pelo segurado, pelo beneficiario ou pelo representante legal de um ou de
outro, sendo que nos seguros contratados por pessoas juridicas 0 mesmo se aplica a seus sécios controladores, dirigentes e
administradores, pelos beneficiarios e pelos respectivos representantes;

e) Ato reconhecidamente perigoso que néo seja motivado por necessidade justificada e a pratica, por parte do segurado, de atos
ilicitos ou contrérios a lei;

f) Acidentes, bem como suas consequéncias, ocorridos antes da inclus&o do segurado no presente seguro;
g) O choque anafilético e suas consequéncias;

h) As doengas (inclusive as profissionais e as decorrentes de contaminagao radioativa ou de exposig&o a qualquer tipo de radiagéo),
ainda que provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente pessoal, ressalvadas as infeccdes e
estados septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel;

i) As lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que
tenham relagdo de causa e efeito com os mesmos, assim como as lesdes classificadas como: lesdes por esforgos repetitivos - LER,
doencas osteomusculares relacionadas ao trabalho - DORT, lesdo por trauma continuado ou continuo - LTC ou similares, que
venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas consequéncias pos-tratamentos, inclusive cirdrgicas, em
qualquer tempo;

j) As situagBes reconhecidas ou equiparadas, pelas instituicdes oficiais de previdéncia ou entidades assemelhadas, & invalidez por
acidente pessoal;

k) Direta ou indiretamente de quaisquer alteragdes mentais consequentes do uso de alcool, de drogas, de entorpecentes ou de
substancias toxicas.

Néo obstante o descrito no item F estara coberto por este seguro os sinistros em consequéncia da utilizagdo de meio de

transporte mais arriscado, da prestagdo de servico militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em auxilio de

outrem.

3. Elegibilidade
Sao elegiveis a garantia deste seguro, as pessoas fisicas com idade minima de 18 (dezoito) e maxima de 70 (setenta) anos completos
na data do ingresso ao seguro e que se encontrem aptos a exercer qualquer atividade profissional e em perfeitas condigbes de salde
na data da respectiva contratagao do seguro.

4, Ambito Geografico
Este seguro teré validade em todo o territrio nacional.
5. Prémio do Seguro
5.1. A partir de sua ades&o a apolice, o prémio mensal do seguro sera cobrado através da fatura do cartdo Credishop.

VERSAO 03



CREDIGM'U RESUMO DAS CONDIGOES GERAIS DA

5.2.

5.3.

7.2.

8.1.
8.2,

10.
10.1.

10.2.
1.

12.

VERSAO 03

A APOLICE DE SEGURO CREDISHOP ASSISTENCIA

Valor do prémio mensal:
e Prémio Mensal do Titular: R$ 5,90 (cinco reais e noventa centavos)

e Prémio Mensal por Adicional Contratado: R$ 2,90 (dois reais e noventa centavos)

Os valores dos prémios e Capitais Segurados dos planos seréo atualizados anualmente na data de aniversario da Apdlice, pelo
INPC/IBGE (Indice Nacional de Pregos ao Consumidor/Fundagéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistico). No caso de extingéo do
indice estabelecido nessas condigbes gerais, devera ser utilizado o IPCA/IBGE - Indice de Pregos ao Consumidor Amplo/Fundagao
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Quando houver variagdo negativa, os valores dos prémios e dos Capitais Segurados ndo
sofrerdo qualquer reajuste.

Capitais Segurados
O capital individual sera definido conforme tabela abaixo:

COBERTURA TITULAR IMPORTANCIA SEGURADA DO TITULAR IMPORTANCIA SEGURADA DO ADICIONAL
Morte R$ 2.400,00 correspondente a 12X de R$ 200,00 | R$ 2.400,00 correspondente a 12X de R$ 200,00
Servigos () Limite Limite
Assisténcia Funeral R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
Prémio Mensal R$ 5,90 R$ 2,90 - POR ADICIONAL

(*) No momento do 6bito entrar em contato com a Central de Atendimento Mondial, através do nimero 0800 770 1269 para utilizagéo
deste servigo. Nao havera reembolso para os casos em que 0s servigos ndo forem autorizados pela Central de Atendimento Mondial.

Beneficiarios

Segurado Titular: ndo havendo indicagdo expressa de beneficiarios pelo segurado, a indenizagdo sera paga conforme dispuser a
legislagdo em vigor, considerando os limites constantes no item 6 deste certificado.

Segurados Adicionais: sera sempre o Segurado Titular.

Vigéncia do Seguro

Inicio de Vigéncia: O seguro tera inicio a partir do 1° (primeiro) dia do més do 1° (primeiro) pagamento do prémio mensal.

Vigéncia: O seguro Credishop Assisténcia, cuja vigéncia é anual, permanecera valido enquanto for mantido o pagamento mensal do
seguro.

Caréncia

Morte: no caso de sinistros decorrentes de acidentes pessoais ndo havera caréncia, exceto nos casos de suicidio voluntario e
premeditado ou qualquer intengdo e tentativa de suicidio voluntaria e premeditada ou morte ocasionada por leséo intencionalmente
auto-infligida, quando o referido periodo correspondera a (2) dois anos ininterruptos, contados da data de contratagdo ou de adeséo ao
seguro ou de sua recondugdo depois de suspenso.

Suspensao do Seguro

O cliente que nédo efetuar pagamento do seguro terad suas coberturas suspensas automaticamente. Apds 60 (sessenta) dias de
suspensao, o cliente tera seu seguro cancelado automaticamente por inadimpléncia. Se regularizada a situagdo dentro do prazo de 60
(sessenta) dias, o cliente tera seu seguro reativado. Se regularizada a situagéo apos este periodo, devera efetuar nova adeséo.
Enquanto a cobertura do seguro permanecer suspensa, a seguradora ficara isenta de quaisquer indenizages.

Cancelamento do Seguro
O cancelamento deste seguro, cessando sua cobertura, ocorrera nos seguintes casos:

a) Espontaneo: o cliente podera efetuar o cancelamento a qualquer momento, através da Central de Atendimento a Seguros;

b) Por inadimpléncia: o cliente que ndo efetuar o pagamento do seguro por 60 (sessenta) dias consecutivos (2 pagamentos
consecutivos mensais), tera seu seguro cancelado por inadimpléncia;

¢) Com o desaparecimento do vinculo entre o segurado e o estipulante;

d) Na ocorréncia da morte do segurado titular;

€) Por fraude ou tentativa de fraude, por dolo ou declaragdes falsas do segurado ou de seus beneficiérios;
f) Conforme demais condigdes da apdlice.

Perda da Indenizagao

O segurado perdera o direito a indenizagéo, caso haja por parte do mesmo, seus representantes legais, seus prepostos ou seus
beneficiarios:

a) Falta de cumprimento das obrigagdes ajustadas pelo contrato deste seguro;

b) Na hipétese do segurado, seus prepostos e seus beneficiarios agirem com dolo, fraude ou simulagdo na contratagdo do seguro
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durante a vigéncia, ou ainda para obter ou para majorar a indenizacdo, da-se automaticamente a caducidade do seguro, sem
restituicdo dos prémios pagos de seguro, ficando a seguradora isenta de quaisquer responsabilidades;

€) Por qualquer meio licito, procurar obter beneficios do presente contrato de seguro;

d) Falta de pagamento de prémio do segurado na data do vencimento.

Assisténcia Funeral

Os servicos de assisténcia funeral sdo destinados a atender o segurado titular e seus beneficiarios em caso de morte.

Ocorrendo sinistro, a Central de Atendimento Mondial, devera ser comunicada imediatamente pelo nimero 0800 770 1269.

Limite total da cobertura: R$ 1.500,00 (um mil e quinhentos reais)

Coberturas

No caso de 6bito do segurado titular e/ou segurado adicional, excluindo-se os eventos conforme item 13.2 - Riscos Excluidos ficam
garantidos as coberturas nos itens abaixo descritos:

a) Urna/caixdo mortuario;

b) Preparagéo do corpo, incluindo higienizagao, troca de vestimenta e maquiagem;

C) Traslado do corpo em ambito nacional (aéreolterrestre);

d) Assessoria para formalidades administrativas, incluindo documentago, registro do 6bito e taxas municipais;

e) Fomecimento de coroa de flores;

f) Providéncias para o velorio;

g) Carro funerario.

Sepultamento ou Cremagao

Providéncias para o sepultamento do segurado titular e/ou segurado adicional ou cremagao caso tenha sido essa sua vontade em vida,
formalizada por documento comprobatério.

Caso o 6hito ocorra ou o segurado titular e/ou segurado adicional resida em municipio que ndo contemple o servigo de cremagao, ficam
a cargo da familia os custos de traslado do corpo até o local da cremagéo.

Locagéo de Jazigo

Caso a familia ndo possua local para sepultamento, o servi¢o de assisténcia se responsabilizara pela locagao de jazigo por um periodo
de 1 (um) ano a contar da data do evento.

Translado Nacional para um Membro da Familia em caso de Viagens

Viagem aérea ou terrestre para o acompanhamento de um membro da familia que ndo esteja no municipio de domicilio do segurado
titular.

Transmissdo de Mensagens Urgentes

Os beneficiarios do segurado titular e/ou segurado adicional poderdo utilizar este servigo para transmissdo de mensagens urgentes
para familiares.

Exclusées e Limitagbes

Os servigos de assisténcia funeral sdo exclusivos do segurado fitular e/ou segurado adicional. Também n&do se aplicam se houver
acionamento direto dos prestadores de servigo, sem prévio consentimento da Central de Atendimento da Assisténcia Funeral. Estao
expressamente excluidos da cobertura de Assisténcia Funeral, os acidentes decorrentes:

a) Do uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo explosao nuclear provocada ou n&o, bem como a contaminagéo radioativa
0u exposicao a radiagdes nucleares ou ionizantes;

b) Da invasao, hostilidades, atos ou operagdes de guerra, declarada ou n&o, de guerra quimica ou bacteriolégica, de guerra civil, de
rebeli&o, de revolugao, insurrei¢do militar, agitagdo, motim, atos ilicitos e outras perturbagdes de ordem publica e delas decorrentes,
salvo a prestacao de servigo militar;

c) Direta ou indiretamente de quaisquer alteragdes mentais consequentes do uso de &lcool, de drogas, de entorpecentes ou de
substancias toxicas;

d) De tufées, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes vulcanicas;

) De epidemias, envenenamento de carater coletivo ou qualquer outra causa fisica que atinja macicamente a populagéo;
f) De lesdo intencionalmente auto-infrigida ou qualquer outro tipo de atentado deste género;

g) De gravidez, parto ou aborto e suas consequéncias;

h) De perturbagdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie, bem como as intoxicagSes decorrentes da agéo de produtos
quimicos, drogas ou medicamentos, salvo quando prescritos por médicos, em decorréncia de acidente coberto;

i) De choque anafilatico e suas consequéncias;

j) Das intercorréncias ou complicagBes consequentes de realizagdo de exames, tratamentos clinicos ou cirirgicos, quando néo
decorrentes de acidente coberto;

k) Das doencas profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que provocadas, desencadeadas ou agravadas direta ou
indiretamente por acidente, ressalvadas as infecgdes, estados septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel;

I) Cometer suicidio ou tentativa de suicidio, nos primeiros 6 meses de vigéncia inicial do contrato ou da sua recondugao depois de
SUSPENSso;
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m) Atos ilicitos dolosos praticados pelo beneficiario;

n) Busca do corpo do beneficiario, realizagao de provas e formalidades legais e burocraticas em caso de desaparecimento do corpo,
de qualquer natureza, implicando “morte presumida”.

Sinistros

Ocorrendo sinistro, a Central de Atendimento a Sinistros deve ser comunicada direta e imediatamente através do nimero 0800 772
2042, pelos beneficiarios do segurado e deverdo encaminhar os seguintes documentos necessarios para anélise dos eventos:

Morte

a) Copia da Certidao de Obito;

b) Boletim de Ocorréncia Policial, em caso de acidente;

¢c) Capia da CNH, quando o segurado sinistrado for condutor do veiculo;

d) Copia do RG e CPF do segurado;

e) Comprovante de residéncia em nome do segurado, ndo havendo comprovante no nome do segurado, devera ser enviada
correspondéncia com assinatura igual ao RG declarando que n&o possui comprovante de residéncia em seu nome, informar o
enderego completo de residéncia (inclusive com CEP), colocar local e data e telefone com DDD para contato.

Em caso de sinistro serdo necessarios os seguintes documentos dos beneficiarios:

Cdnjuge

a) Copia da Certiddo de Casamento atualizada com averbago do 6bito;

b) Cépia do RG e CPF do conjuge

¢) Comprovante de Residéncia, néo havendo comprovante no nome do cdnjuge, devera ser enviada correspondéncia com assinatura
igual a RG declarando que ndo possui comprovante de residéncia em seu nome, informar o endereco completo de residéncia,
colocar local, data e telefone com DDD para contato.

Filhos

a) Copia do RG e CPF dos filhos;

b) Cépia da Certidao de Nascimento (no caso de filhos menores);

¢) Comprovante de Residéncia. N&o havendo comprovante de residéncia em nome do(s) filho(s), devera ser enviada correspondéncia
com assinatura igual ao do RG declarando que nao possui comprovante de residéncia em seu nome, informar o enderego completo
de residéncia, colocar local, data e telefone com DDD para contato. Em caso de filho(s) menor (es) deverd ser enviada
correspondéncia assinada pelo responsavel legal.

Pais

a) Capia do RG e CPF dos pais;

b) Comprovante de Residéncia. Nao havendo comprovante de residéncia em nome dos pais, devera ser enviada correspondéncia com
assinatura igual ao do RG declarando que néo possui comprovante de residéncia em seu nome, informar o enderego completo de
residéncia, colocar local, data e telefone com DDD para contato.

Companheiro (a)

a) Capia do RG e CPF do (a) companheiro (a);

b) Cépia da Declaragéo do INSS onde consta o (a) companheiro (a) como dependente e/ou Copia da Ultima Declaragao de Imposto
de Renda onde consta o (a) companheiro (a) como dependente;

¢) Comprovante de residéncia, ndo havendo comprovante no nome do (a) companheiro (a), devera ser enviada correspondéncia com
assinatura igual ao RG declarando que ndo possui comprovante de residéncia em seu nome, informar o enderego completo de
residéncia, colocar local e data e telefone com DDD para contato.

Assisténcia Funeral

a) Capia do RG e CPF do segurado;

b) Cépia do RG e CPF do beneficiario;

C) Copia da Certidao de Obito;

d) Aviso de sinistro devidamente preenchido e assinado pelo médico que assistiu o segurado, com carimbo e CRM do médico;
€) Copia da Certiddo de Nascimento ou de Casamento do segurado.

Para os casos de morte acidental, além dos documentos acima, deverao ser apresentados:
a) Capia do Boletim de Ocorréncia Policial;

b) Laudo necroscépico - IML

€) CNH, caso o segurado seja condutor do veiculo;

d) Laudo de dosagem alcodlica - quando indicado no laudo do IML;

€) CAT - quando o caso exigir.
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A documentagéo citada acima é referencial, pois, durante a analise e regulagdo do sinistro, outros documentos poderéo ser
solicitados para a elucidagéo e/ou comprovagao do sinistro, ficando, desde ja, reservado a seguradora o direito de exigi-los.
Caso haja solicitagdo de nova documentagdo, o prazo para liquidagéo do sinistro sofrera suspenséo, assim a contagem do prazo
voltara a correr a partir do dia Util subsequente aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias.

Apos a apresentagdo de toda a documentagdo necessaria, por parte do segurado, para a liquidag&o do sinistro, a seguradora efetuara o
pagamento da indenizagdo devida no prazo de 30 (trinta) dias.

Demais Condigdes

O segurado podera consultar a situagao cadastral de seu corretor de seguros, no site www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu
registro na Susep, nome, CNPJ ou CPF.

A aceitagdo do seguro estara sujeita a anlise de risco.

O registro deste plano na Susep nao implica, por parte da autarquia, incentivo ou recomendagéo a sua comercializagao.

Este certificado de seguro apresenta um resumo das principais caracteristicas do produto. Maiores esclarecimentos encontram-se nas
Condicdes Gerais que regem este seguro e que estao a disposigdo e em poder do estipulante ou através da Central de Atendimento -
0800 772 2042.

Foro
Fica eleito o foro de domicilio do cliente segurado para dirimir quaisquer duvidas que decorram da execugéo do presente Resumo do
Seguro Credishop Assisténcia.

Para maiores informagdes ou em caso de duvidas, ligue gratis para 0800 772 2042 de segunda a sexta - das 8h as 21h
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