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Realize etapas de Vistoria Prévia com 
facilidade. 

 

 
No Espaço Parceiros de Negócios, inserimos diversas ferramentas facilitadoras pensadas para você. 
Entre elas, estão as funcionalidades de Vistoria Prévia, que permitem que você realize ações como: 

 Cadastro de vistoria para endossos e itens de frotas; 
 Consultas de vistorias; 
 Consulta de postos fixos; 
 Reagendamento de vistoria; 
 Acesso ao link da Vistoria Mobile disponível no campo Observação do Sistema de Vistoria. 

Após o envio de todas as fotos, o prestador tem 24 horas para análise e transmissão do laudo. 

Os serviços disponíveis on-line proporcionam autonomia e resultam em trâmites mais ágeis. Além disso, 
oferecem a você maior controle dos processos, podendo verificar o andamento e tomar providências 
quando forem necessárias. 

 

Vale lembrar: 

O e-mail atendimento.vistoriaprevia@br.zurich.com será desativado e os acionamentos serão 
verificados diretamente com nossos Prestadores de Vistoria. Caso não tenha sucesso na solicitação 
junto aos prestadores, abra um atendimento no Espaço Parceiros de Negócios por meio da opção: 

Tipo: Vistoria e Inspeção 

Assunto: Vistoria Prévia Automóvel 

Para mais informações, consulte o Manual de Procedimentos - Vistoria Prévia, aqui. Se 

precisar, seu Gerente Comercial está à disposição para auxiliá-lo. 

 
Por que estamos falando disso? 

Nossas ações voltadas para a digitalização têm como objetivos principais a sustentabilidade e a 
otimização do seu tempo. O autosserviço de vistoria prévia representa a agilidade, o controle e a 
facilidade que você precisa. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


