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¢ ZURICH

Novidade no aviso de sinistro do
seguro auto!

A Zurich estd em busca de solu¢des cada vez mais digitais e que oferecam maior autonomia e
celeridade nos processos. Porisso, agora, acionar o Zurich Automovel, em caso de colisao, estamais
facil e muito mais rapido! Por meio dos nossos portais, tanto o corretor quanto o seguradopodem
realizar o processo.

Para o corretor, basta acessar o Espago Parceiros de Negdcios e, para o cliente, basta utilizar oEspago
Cliente e preencheras informacdes solicitadas. E mais agilidade paratodos.

Importante:

* Inicialmente, a nova funcionalidade estara disponivel apenas para colisdes. Em breve ampliaremos
paraacoberturade roubo e furto também.

 Paraacionamento via Laiz, ndo houve alteragdo no processo.
Por que estamos falando disso?

Ampliar as possibilidades de atendimento é fundamental. Assim, podemos oferecer experiéncias
intuitivas e direcionadas aintenc¢ao do cliente, de acordo com o canal em que ele deseja ser atendido.



