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Razões para indicar as oficinas 
referenciadas. 
Nos últimos dois meses, 36 novas oficinas referenciadas foram cadastradas pela Zurich, somando- se 
às mais de 500 prestadoras parceiras, preparadas para atender com excelência nossos clientes Zurich 
Automóvel. O momento do sinistro é fundamental para estabelecer a confiança entre cliente, corretor e 
seguradora, e a confiabilidade dos prestadores de serviço é essencial. 

Ao optar por uma oficina parceira, os segurados Zurich contam com diversos benefícios e 
vantagens, como: 

 garantia de um ano nos reparos, oferecida pela oficina e pela Zurich; 
 uso de peças originais ou genuínas; 
 prioridade no atendimento e agilidade no conserto; 
 liberação imediata do carro reserva após aviso de acionamento do seguro; 
 desconto de R$ 400 na franquia e, caso o cliente também possua o Zurich Residência, a 

redução pode chegar a R$ 800. 

E tem mais: entre as referenciadas, estão as que receberam o Selo Verde, certificação oferecida às 
oficinas que mantêm atitudes sustentáveis em seus processos. Para receber a certificação, o 
prestador é avaliado em critérios como estocagem de materiais, destinação de óleos, pneus usados e 
pastilhas de freio, coleta seletiva e treinamento para os funcionários. 

As oficinas referenciadas oferecem muitas facilidades para o segurado. Indique-as aos seus 
clientes! 

Para localizar as oficinas, acesse aqui a página de prestadores de serviços. 
 
 

Por que estamos falando disso? 

Ao se deparar com um processo de sinistro, é fundamental que o segurado sinta confiança no 
responsável pelos reparos no seu veículo. As oficinas referenciadas são uma forma de garantir que o 
cliente receberá o melhor e mais eficiente atendimento, além de descontos e vantagens. É um 
prazer manter você informado sobre o assunto, para que ofereça sempre a melhor consultoria ao 
cliente. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


