Regulamento da campanha “Fez, levou - Zurich Residéncia” - vigéncia 01/04/2025 a

30/04/2025.

1. DA CAMPANHA

O presente regulamento tem por finalidade disciplinar a Campanha “Fez, Levou - Zurich
Residéncia”, que constitui uma campanha de incentivo a vendas e que tem por objetivo
exclusivo, atendidas certas premissas, estimular a produtividade das corretoras de
seguros cadastradas na ZURICH MINAS BRASIL SEGUROS S.A., doravante denominada
ZURICH MINAS, responsaveis pela intermediacdo na venda de seguros, pela
comercializagdo dos produtos de seguro oferecidos pela referida companhia.

A campanha € instituida, por mera liberalidade, pela ZURICH MINAS, inscrita no CNPJ n°
17.197.385/0001-21, em beneficio de todos aqueles que preencham fielmente os
requisitos estabelecidos na cldusula 4. “PARTICIPACAO” e atendam as condicdes previstas
neste regulamento.

2. OBJETIVO DA CAMPANHA

Incentivar os corretores a venderem o produto Zurich Residéncia Personal Lines para seus
clientes, e que estejam em acordo com as condigdes dispostas neste Regulamento.

3. DEFINICOES

3.1. No presente regulamento, as seguintes palavras e expressodes terdo os significados
atribuidos abaixo, exceto quando o contexto de outra forma determinar:

3.1.1. Grupo econdmico: grupo de corretores que se unem exclusivamente para beneficios,
operacionais e de relacionamento, perante a ZURICH MINAS. Os grupos elegem a
corretora lider, que passa a ser o responsavel pela interlocucdo de qualquer tratativa,
aprovacgao, premiagdes demais assuntos que sejam de interesse do grupo.

3.1.2. Prémio Emitido Liquido: é o prémio total emitido, descontado o valor de custo
tributos sobre a operacao (IOF), cancelamentos, restituicdes e programas mundiais nao
originados no Brasil.

4. PARTICIPAGAO

4.1. Sao elegiveis a participar da Campanha “Fez, levou Zurich Residéncia” todas as
corretoras pessoa juridica, estabelecidas regularmente no Brasil, devidamente
cadastradas e ativas perante o 6rgdo SUSEP e na ZURICH MINAS durante o periodo da
campanha e que aderirem a este regulamento da Campanha, mesmo que ja tenham
aceitado os termos do regulamento da campanha com vigéncia anterior a fevereiro de
2024.

4.2. Nao participam da Campanha as corretoras atendidas pelos canais Bancassurance e
Global Brokers;

4.3. Fica estipulado que, por forgca desta Campanha, nao se estabelece qualquer vinculo
empregaticio entre ZURICH MINAS e os representantes ou funcionarios das corretoras;
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4.4. A elegibilidade na Campanha implica na aceitagao integral e irrestrita de todos os
termos e condicdes presentes nesse regulamento;

4.5. As corretoras vinculadas a Grupos Econémicos participarao dentro dos seus Grupos
Econbmicos, sendo representados pela Corretora Lider;

4.6. Para participar da campanha, a corretora ou Grupo Econémico, deverdo preencher seu
cadastro via formulario eletrénico que sera direcionado para base de controle e realizar o
aceite do presente regulamento no e-mail enviado para este fim;

4.7. Serd permitido apenas um cadastro de participagdo por corretora ou Grupo
Econdmico.

5. VIGENCIA DA CAMPANHA

5.1. A Campanha “Fez, levou Zurich Residéncia 2025”, tera sua vigéncia entre 01/04/2025
até 30/04/2025.

6. CONDIGOES DE ELEGIBILIDADE

6.1. Estarao elegiveis a participar, as corretoras e grupos econdmicos com propostas que
estejam de dentro dos critérios descritos abaixo:

6.1.1. Serao consideradas as apolices emitidas no periodo de vigéncia da campanha.

6.1.2 Sera avaliado o indice de cancelamento das apdlices e as corretoras e grupos
econdmicos com cancelamentos superiores a 10% perderao o direito a remuneracéo.

6.1.3 Sera avaliado o indice de reclamacao e as corretoras e grupos econémicos com
indices superiores a 5% perderao o direito a remuneragéo.

6.2. Qualquer excegao para estas condi¢cdes devera ser avaliada e aprovada pela comissao
composta pela area de Relacionamento com Corretores e os responsaveis pelas Linhas de
Negocio.

7. PRODUTOS ELEGIVEIS

7.1. Serdo considerados para esta campanha apdlices emitidas de seguros novos,
renovagdes congéneres e renovagdes ZURICH no produto:

Zurich Residéncia (Personal Lines) com prémio minimo de R$ 500,00.

8. REMUNERAGAO

8.1. Os corretores que atenderem as condigdes de elegibilidade dentro dos critérios
estabelecidos nos itens 6. CONDIGOES DE ELEGIBILIDADE E 7. PRODUTOS ELEGIVEIS
deste regulamento receberdo remuneragado bénus por apdlice emitida conforme abaixo:

e Zurich Residéncia (Personal Lines):- R$ 55,00 por apélice emitida com a forma de
pagamento débito em conta.
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e Zurich Residéncia (Personal Lines):- R$ 55,00 por apdlice emitida com a forma de
pagamento cartao de crédito.

e Zurich Residéncia (Personal Lines):- R$ 40,00 por apolice emitida com a forma de
pagamento boleto bancario.

9. APURAGAO E PREMIAGAO

9.1. A apuragao dos valores referente ao periodo 01/04/2025 até 30/04/2025 sera Unica,
realizada até 30 de maio de 2025 e as premiagoes serdo pagas através do extrato de
comissao dos corretores até 15 de junho de 2025.

9.2. Outras premiacgoes intermediarias podem ser criadas no decorrer da Campanha, a
critério e liberalidade da ZURICH MINAS. Estas premiagdes intermedidrias, e o
regulamento destas, serdo comunicados a toda a base de corretores elegiveis.

10. USO DA MARCA

A CORRETORAreconhece que ndo adquiriu nenhum direito sobre o uso da marca e logotipo
da ZURICH MINAS, devendo ser obtida autorizagdo prévia, escrita e especifica para
utilizagdo do nome ou marca comercial da ZURICH MINAS em qualquer situagao.

11. DISPOSIGOES GERAIS

11.1. Ocorrendo motivo de caso fortuito e/ou forga maior que o justifique, a ZURICH
reserva-se o direito de modificar os critérios de anélise e avaliagdo, bem como a mecéanica
operacional do presente Regulamento, se e quando necessario, mediante comunicacao as
corretoras.

11.2. AZURICH se reserva o direito de cancelar a participagao e premiacao da CORRETORA
na Campanha, caso esteja em discordancia com o presente Regulamento ou na hipdtese
de a CORRETORA encontrar-se em litigio comercial, judicial ou ter seu cadastro cancelado
junto a ZURICH, ou encontrar-se com o CNPJ e/ou registro SUSEP suspenso, cancelado ou
inativo, durante o periodo de vigéncia desta campanha.

11.3. Apresente Campanha nao serd vinculada a qualquer outra Campanha da ZURICH em
vigor durante seu prazo e, portanto, os seus beneficios ndo sdo cumulativos.

11.4. Os dados da CORRETORA e seu desempenho sao confidenciais e serdo utilizados
apenas pela ZURICH para os fins relacionados com esta Campanha.

11.5. A CORRETORA autoriza a ZURICH, pelo prazo legal, a veicular seus dados em geral,
parafinsrelacionados a presente Campanha, tais como: nome, imagem e voz, entre outros,
e ainda, se aplicavel nos meios de comunicagao de livre escolha da ZURICH e outros
necessarios, para divulgacdo da Campanha e seus resultados sem qualquer 6nus a
ZURICH.

11.6. O nao exercicio pela ZURICH de quaisquer direitos a ela assegurados nédo constituira
causa de alteragao ou novagado, nem prejudicara o exercicio dos mesmos direitos em
épocas ou em situagdes semelhantes.
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11.7. A CORRETORA abster-se-a de realizar qualquer tipo de pagamento ou vantagem
dirigido a funcionarios publicos de qualquer escalao, a partidos politicos ou a um de seus
filiados, ou ainda de oferecer presentes ou entretenimentos a qualquer deles, para com
isso conseguir vantagens ou a consecucao dos objetivos previstos neste regulamento.

11.8. Em hipétese alguma a CORRETORA se dirigira a qualquer autoridade constituida ou a
qualquer funcionario publico ou a qualquer partido politico, bem como a seus filiados em
nome da Zurich, para qualquer finalidade, a ndo ser que tenha recebido instrumento de
procuragao especifico para isso.

11.9.A CORRETORA fica desde ja proibida de contratar, mesmo que indiretamente,
qualquer agente ou servidor publico para execucao dos servigos objeto deste regulamento,
ainda que seja como consultor ou prestador de servigo.

11.10. O descumprimento de quaisquer das clausulas acima caracterizar-se-a infragao de
natureza grave ensejando o imediato cancelamento da CORRETORA, a critério unico e
exclusivo da ZURICH.

11.11. A participagdo nesta Campanha serve como declaragédo de que a CORRETORA leu,
compreendeu e aceitou integralmente todos os termos e as condi¢des deste regulamento.

11.12. Acao mercadoldgica caracterizada como programa de incentivo, sem qualquer
modalidade de sorte ou pagamento pelos concorrentes, nem vinculagao desses ou do
ganhador a aquisicdo ou uso de qualquer bem, direito ou servico, aberta a qualquer
vendedor ou preposto que queira participar. Promovida pela ZURICH MINAS BRASIL
SEGUROS S/A de acordo com a lei 5.768/71, o decreto n® 70951/72- art. 30 e a Instrucao
Normativa N°© 037/79 item 18.5.

11.13. As duvidas, omissdes e/ou decisbes extraordindrias ndo previstas neste
regulamento serdo direcionadas para uma comissdo composta de 02 (dois) membros da
ZURICH, sendo estes os executivos Diretor Executivo de Distribuicao e Diretor Executivo de
Vida, Previdéncia e Capitalizagao, que fara a analise e decidira as medidas adequadas.

12. DECLARAGAO DE CONFORMIDADE - RELACIONAMENTO COM O CLIENTE

O responsavel pelas informagdes aqui prestadas declara que observa a Resolugdo CNSP
n® 382/2020, mormente no tocante a publicizacao, ao cliente, do montante de sua
remuneracao pela intermediagcédo do contrato de seguro, bem como a Politica Institucional
de Conduta da ZURICH MINAS, e que esta assume total e plena responsabilidade pelo seu
cumprimento no exercicio das suas atividades. Declara, ainda, ter ciéncia de que a nao
observancia de tais normas INTERNAL USE ONLY serdo passiveis de sangbes e medidas
administrativas pelos 6rgaos competentes, podendo também ensejar a rescisao contratual
com a Seguradora.

13. DECLARAGAO DE CONFORMIDADE - PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

O responsavel pelas informagdes aqui prestadas declara que a Corretora conhece a Lei
Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais), Lei Anticorrupgao
Brasileira (Lei n©® 12.846/13), Lei sobre Lavagem de Dinheiro (Lei n® 9.613/98), e que esta
assume total e plena responsabilidade pelo seu cumprimento no exercicio de suas
atividades. Sem prejuizo de que sejam observadas as demais regras dispostas na referida
lei, o responsavel pelas informacgdes aqui prestadas garante que a Corretora atende de
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forma plena e eficaz aos principios da finalidade, transparéncia, necessidade, adequacgao,
segurancga e nao discriminagao.

ZURICH MINAS BRASIL SEGUROS S.A
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