
A Zurich Seguros, em parceria com o Banco Mercantil, oferece uma ampla 

variedade de seguros para proteger você e seus bens. Entre as opções 

disponíveis estão o Seguro Prestamista, Seguro Pix, Bolsa Protegida, 

Perda e Roubo de Cartão, Acidentes Pessoais e Seguro Residencial. Esses 

seguros garantem proteção em situações inesperadas previstas em contrato, 

além de incluir a participação em sorteios de Títulos de Capitalização, 

conforme as condições estabelecidas nos regulamentos das promoções 

comerciais. 

O Banco Mercantil, com quase 80 anos de mercado, é uma instituição 

financeira que combina solidez e tradição com uma atuação estratégica 

voltada para a inovação e o desenvolvimento sustentável de suas atividades. 

Essa união de experiência e modernidade garante serviços de excelência 

para você. 

Consulte o(s) regulamento(s) de capitalização. 
 
 
 

 
Clique no nome do produto para 

fazer o download das condições gerais: 

Produtos: 
 

• Seguro Prestamista 

 

• Perda e Roubo de  

Cartão 

 
 
 
 

 
 
Razão Social: Banco Mercantil do Brasil S/A 

Nome Fantasia: Banco Mercantil 

Endereço da sede: Rua Rio de Janeiro 654, 654 

Anexo: 680 Andar: 6 – Centro - Belo Horizonte | Mg – Cep: 30160-912 

CNPJ: 17.184.037/0001-10. 

Central de Atendimento Zurich  
Portal Espaço Cliente: espacoclientes.zurich.com.br  
Chat Online: https://www.zurich.com.br/chatonline  
WhatsApp: 11 2890 2121 
Para capitais e regiões metropolitanas: 4020 4848 
Demais localidades: 0800 285 4141 
Deficiente Auditivo: 0800 275 8585 
Segunda a sexta feira das 08h às 20h e Sábado das 08 às 14h –  
Exceto feriados nacionais. 
SAC: 0800 284 4848 - Atendimento 24 horas, 7 dias por semana. 
Ouvidoria: 0800 770 1061- Segunda a sexta feira das 08h às 20h e sábado 
das 08 às 14h. 
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