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A Zurich Seguros em parceria com a Besni oferece a seus
clientes o Seguro Meu Pet Protegido, que garante a
protecao individual e do seu Pet. (Microsseguro de Pessoas).

Ha mais de 50 anos no mercado varejista com mais de
trinta lojas localizadas em Sao Paulo, a rede Besni cresce a
cada dia no segmento de moda em geral, solidificando seu
compromisso e foco na satisfacao de seus clientes e todos
0s seus colaboradores.

Para conhecer na integra as condicoes e exclusoes do
produto, consulte as Condicoes Gerais abaixo.

Cligue no nome do produto para
fazer o download das condicoes gerais:

Produtos:
» Microsseguro de Pessoas

Clique aqui para conferir as filiais Besni.

Relacao dos servicos prestados incluida no contrato:

1. Ofertar e promover a venda do SEGURO: Microsseguro De Pessoas
(Grupo/Ramo 1601), em nome da SEGURADORA durante o periodo
de 5 (cinco) anos sendo este o periodo de vigéncia do Contrato de
Representacao;

2. Emitir os bilhetes ou certificados individuais de seguro em nome da
SEGURADORA,;

3. Garantir ao consumidor a ostensiva informacao sobre o seguro, assim
como orienta-lo sobre os servigcos agregados e exclusoes de cobertura;

4. Coletar e fornecer a SEGURADORA os dados cadastrais e a
documentacao de proponentes, segurados, beneficiarios e corretores
de seguros e seus prepostos;

5. Recolher os prémios de seguro em nome da SEGURADORA e os
repassar integralmente a esta ultima nos termos estabelecidos no
Contrato de Representacao de Seguros;

6. Comunicar imediatamente a SEGURADORA qualquer reclamacao que
receber de seus clientes, Segurados ou nao, sobre produtos de seguros;
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10.

.

12.

13,

Encaminhar os documentos necessarios para a regulacao de sinistros,
guando esta nao lhe couber, nos termos estabelecidos no Contrato de
Representacao de Seguros;

Fornecer aos seus clientes, segurados e beneficiarios destes, o telefone
da Central de Atendimento da SEGURADORA, a qualquer tempo;

Cumprir rigorosamente as normas técnicas estabelecidas pela
SEGURADORA em matéria de selecao de riscos, acatando seus criterios
de analises, normas operacionais para emissao e procedimentos em
casos de sinistros;

Nao vincular a compra de qualquer de seus produtos/servicos a aquisicao
do Seguro; nao oferecer o Seguro em condi¢cdes mais vantajosas para
guem adquire seus produtos/servicos ou, ainda, incluir compulsoriamente
0 Seguro na compra e venda de qualquer de seus produtos/servico;

Divulgar sua condicao de representante de seguros da SEGURADORA,
descrevendo os Seguros oferecidos e os telefones dos servicos de
atendimento ao consumidor e de ouvidoria da SEGURADORA, por meio
de painel visivel mantido nos locais onde sejam prestados servicos ao
consumidor;

Ser inteiramente responsavel pelo ressarcimento de danos, perdas,
reivindicacoes e demandas que causar, por si, seus diretores,
empregados ou prepostos, proponentes e segurados e a SEGURADORA
ou empregados desta, assim como terceiros em geral.

Manter-se em conformidade com toda a legislacao tributaria, seja pelo
recolhimento dos tributos, taxas e contribuicoes devidas.

Central de Atendimento Zurich

WhatsApp: 11 2890 2121

Para capitais e regioes metropolitanas: 4020 4848

Demais localidades: 0800 285 4141

Deficiente Auditivo: 0800 275 8585

Segunda a sexta feira das 08h as 20h e Sabado das 08 as 14h - Exceto
feriados nacionais.

SAC: 0800 284 4848 - Atendimento 24 horas, 7 dias por semana.
Ouvidoria: 0800 770 1061- Segunda a sexta feira das 08h as 20h e sabado
das 08 as 14h.

Razao Social: Adcard Administradora De Cartdes De Credito Ltda
Nome Fantasia: Besni
Endereco da sede: Rua Vinte e Quatro de Maio, 195, 42 andar,

sala 02, Republica, CEP: 01041-001, Sao Paulo/SP
CNPJ: 01.899.322/0001-87

Relacao de ramos de seguro a que estao autorizados
a promover: Microsseguro de Pessoas (01)




