
A Zurich Seguros em parceria com a Soudi Pagamentos, oferece o 

Seguro Financeiro, que garante a proteção, caso ocorra uma situação 

inesperada prevista em contrato, além disso os clientes que contratarem 

seguro recebem à cessão do direito para participarem de sorteio(s) através 

de Título(s) de Capitalização, de acordo com as condições estabelecidas 

no Regulamento. A Soudi proporciona o alcance a novas tecnologias, 

através do acesso facilitado a novos modelos de financiamento, 

oferecendo um ecossistema completo de meios de pagamento. 

Consulte o regulamento de capitalização abaixo: 
 
 
 

 
Clique no nome do regulamento para fazer o 

download das regras e no nome do produto para 

acessar as condições gerais: 

Produtos: 

• Perda, Roubo Ou Furto De Cartão 

• Residencial 

Regulamentos: 

• Compra Premiada e Protegida 
 
 
 

 
Segunda via de Certificado 

Solicite pessoalmente e diretamente a Soudi ou através do APP Meu Soudi. 

Dúvidas entrar em contato com a Central Soudi. 

Telefone: 11-4861-1155 

 
Central de Atendimento Zurich      
WhatsApp: 11 2890 2121 
Para capitais e regiões metropolitanas: 4020 4848 

Demais localidades: 0800 285 4141 

Deficiente Auditivo: 0800 275 8585 

Segunda a sexta feira das 08h às 20h e Sábado das 08 às 14h 
Exceto feriados nacionais. 
SAC: 0800 284 4848 - Atendimento 24 horas, 7 dias por semana. 

Ouvidoria: 0800 770 1061- 

Segunda a sexta feira das 08h às 20h e sábado das 08 às 14h 
 
 
 
 Razão Social: Soudi Pagamentos Ltda 

Nome Fantasia: Soudi Pagamentos 

Endereço da sede: Av. das Nações Unidas, 12.995 - 22º andar - Brooklin 

- CEP: 04578-911 - São Paulo/SP 

CNPJ: 34.639.888/0001-29 

https://edge.sitecorecloud.io/zurichinsurf8c0-zwpshared-prod-d824/media/project/zurich-headless/brazil/docs/prczurich0226/02/perda-roubo-ou-furto-de-cartao-soudi-pagamentos.pdf
https://edge.sitecorecloud.io/zurichinsurf8c0-zwpshared-prod-d824/media/project/zurich-headless/brazil/docs/prczurich0226/02/residencial-soudi-pagamentos.pdf
https://edge.sitecorecloud.io/zurichinsurf8c0-zwpshared-prod-d824/media/project/zurich-headless/brazil/docs/parcerias/soudi/reg-cap_zminas_soudi_protecao-premiada_vs5_julho2023.pdf

