
 

 

A Trocafone em parceria com a Zurich Minas Brasil oferece 

os seguros de Garantia Estendida, Roubo e Furto de Celular 

e Danos, que garantem a proteção, caso ocorra uma situação 

inesperada prevista em contrato. 

A Trocafone é uma empresa inovadora no mercado, surgindo de 

uma necessidade genuína e com o objetivo de promover uma 

cultura que valorize o consumo sustentável e um estilo de vida 

mais consciente. 

 
 

 
Clique no nome do produto para 

fazer o download das condições gerais: 

Produtos: 

• Garantia Estendida 

• Roubo e Furto de Celular e Danos 
 
 
 
 
 
 
Central de Atendimento Zurich      
WhatsApp: 11 2890 2121 

Para capitais e regiões metropolitanas: 4020 4848 

Demais localidades: 0800 285 4141 

Deficiente Auditivo: 0800 275 8585 

Segunda a sexta feira das 08h às 20h e Sábado das 08 às 14h 
Exceto feriados nacionais. 
SAC: 0800 284 4848 - Atendimento 24 horas, 7 dias por semana. 

Ouvidoria: 0800 770 1061- 

Segunda a sexta feira das 08h às 20h e sábado das 08 às 14h 
 
 
 

 
 
Razão Social: Trocafone SA 

Nome Fantasia: Trocafone 

Endereço da sede: Rua Capitao Pacheco e Chaves, 313 - 

Vila Prudente, Sao Paulo - SP, 03.126-000 

CNPJ: 20.553.221/0038-96 

https://edge.sitecorecloud.io/zurichinsurf8c0-zwpshared-prod-d824/media/project/zurich-headless/brazil/docs/parcerias/trocafone/cc---15414900523_2014-77---v20240819.pdf
https://edge.sitecorecloud.io/zurichinsurf8c0-zwpshared-prod-d824/media/project/zurich-headless/brazil/docs/parcerias/trocafone/cc---15414900970_2014-26---v20221226.pdf

