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Zurich Capitalizacao

Regulamento da Promogcao Comercial / Modalidade Incentivo

Nome da Promogédo Comercial: Cliente Premiado
Periodo de vigéncia da Promoc¢ao Comercial: 13/06/2016 a 01/07/2025

Atencao! A partir do més de julho de 2022 a presente Promogdo Comercial foi prorrogada, tendo sido
alterado o niumero do Processo SUSEP e aumentado o valor do prémio de sorteio, porém, ndo resultando
nenhum prejuizo para os clientes participantes, tampouco diminuirdo suas chances de contemplagéo,
assim fiquem atentos as alteragdes constantes neste Regulamento. Boa sorte a todos!

1. Promotora da Promocdo Comercial

11 A DMCARD CARTOES DE CREDITO S/A, inscrita no CNPJ sob o n° 16.581.207/0001-37,
doravante denominada empresa Promotora da Promogédo Comercial, ird mensalmente adquirir Titulos de
Capitalizacdo, que serdo emitidos pela ZURICH BRASIL CAPITALIZAGCAO S/A, inscrita no CNPJ n°
17.266.009/0001-41, doravante denominada “ZURICH CAPITALIZACAQ?”, de acordo com a Nota Técnica
e a respectiva Condicdes Gerais aprovadas pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP,
conforme Processo SUSEP n° 15414.901582/2018-96, e cedera ao(s) cliente(s)e participante(s) o direito a
cessao do(s) sorteio(s) do(s) Titulo(s) de Capitalizacédo, de acordo com as condigdes estabelecidas no
presente Regulamento desta Promogdo Comercial.

12. A Promotora da Promogdo Comercial, Subscritora dos Titulos de Capitalizacdo emitidos e
administrados pela ZURICH CAPITALIZACAO, inscrita no CNPJ sob n°® 17.266.009/0001-41, cuja Nota
Técnica e respectivas Condicoes Gerais foram aprovadas pela Superintendéncia de Seguros Privados
("SUSEP") por meio do Processo SUSEP n° 15414.901582/2018-96, cedera gratuitamente aos que
preencherem as condigbes constantes neste Regulamento, o(s) direito(s) de participar(em) do(s) sorteio(s)
relativo aos referidos Titulos, na forma que estabelece a Circular SUSEP n° 576/2018 e a Circular SUSEP
n° 582/2018, além da Resolugdo CNSP n° 384, de 9 de junho de 2020 e da Circular SUSEP n° 612/2020,
sendo ainda garantido aos clientes participantes, cessionarios dos direitos dos eventuais Titulos
integralmente cedidos, bem como o(s) ganhador(es) do(s) prémio(s) de cada sorteio, as exigéncias contidas
nos artigos 6°, 1 e 7°, Il da Lei n°®13.709/18, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (‘LGPD”).

2. Produto(s) objeto da Promocao Comercial

21. Sado participantes todos os clientes portadores dos cartdes de crédito administrados pela
DMCARD CARTOES DE CREDITO S/A., inscrita no CNPJ sob o n° 16.581.207/0001-37, aqui denominada
Promotora da Promogdo Comercial, e que efetuarem o pagamento da fatura do Cartdo, em qualquer valor
entre o total e 0 minimo, em dia.
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211, O cliente e participante concorrera ao sorteio sempre no més subsequente ao pagamento
da fatura, e sua participacgéao ficard assegurada enquanto estiver em dia com 0s seus pagamentos,
além de atender as demais condicdes estabelecidas neste Regulamento, tendo assim o direito de
participacdo de 01 (um) sorteio mensal, que ocorrerd no Ultimo sabado de cada més. Se
contemplado o cliente participante recebera uma premiacao individual de R$ 2.666,67 (dois mil,
seiscentos e sessenta e seis reais e sessenta e sete centavos de real), bruto de Imposto de Renda,
ou seja, R$ 2.000,00 (dois mil reais) liquido de Imposto de Renda. O Imposto de Renda serd
recolhido pela ZURICH CAPITALIZAGAO conforme legislacéo vigente.

212. O nédo pagamento mensal da fatura do cartdo, objeto de participacao desta Promogéo
Comercial, excluird, automaticamente, o direito do(s) cliente(s) participante(s) de participar(em) do(s)
sorteio(s) previsto(s). Caso o Numero da Sorte deste(s) cliente(s) participante(s) venha(m) a ser
sorteado(s), este(s) ndo tera(ado) direito(s) a(s) premiacao(des), voltando a participar(em) do(s)
sorteio(s) a partir do més seguinte em que regularizarem) o(s) pagamento(s) da(s) sua(s)
respectiva(s) fatura(s) do(s) cartao(oes).

213. O(s) Numero(s) da Sorte do(s) cliente(s) participante(s) sera(éo) informado(s) na(s)
respectiva(s) fatura(s) do(s) cartao(oes).

Nota: Para fins desta Promog&o Comercial considera-se a incidéncia de Imposto de Renda de 25% (vinte
e cinco por cento) ja aplicado sobre o valor bruto do prémio, resultando no valor liquido descrito acima,
conforme legislagéo vigente.

3. Elegibilidade

3.1 A Promocao Comercial € valida em todo territério nacional no periodo informado neste
Regulamento, sendo previsto(s) 01 (um) sorteio mensal a ser(em) realizado(s) no ultimo séabado de cada més
com base na(s) extracdo(des) da Loteria Federal do Brasil.

3.2. Serado utilizados Titulos de Capitalizacdo pertencentes a Modalidade Incentivo emitidos
pela ZURICH CAPITALIZACAO, cuja Nota Técnica e Condicdes Gerais foram aprovadas pela SUSEP por
meio do Processo SUSEP informado no item 1.1, sendo cedido aos clientes s e participantes desta
Promocéao Comercial, que preencherem as condicdes deste Regulamento, o direito de participacédo no(s)
sorteio(s) relativo ao(s) referido(s) Titulo(s) recebido(s).

3.3. Cada Titulo contém 01 (um) Numero da Sorte, aleatério, ndo repetido na mesma Série utilizada para
cada periodo de participacdo nesta Promog¢ao Comercial, para concorrer ao(s) sorteio(s) aqui previsto(s),
composto de 5 (cinco) algarismos, compreendidos entre 00.000 a 99.999.

3.31.  Os Titulos de Capitalizacdo (“Numeros da Sorte”) serdo emitidos no sistema da ZURICH
CAPITALIZACAOQ, através da(s) Série(s) utilizada(s) em cada periodo de participagao previsto nesta
Promogao Comercial, sempre no més que antecede ao més do(s) sorteio(s) previsto(s), pois refere-
se/referem-se a data de comercializacdo da(s) Série(s) contendo os Nuimeros da Sorte utilizados
pela Promotora da Promog&do Comercial, conforme estabelecido nas Condi¢cdes Gerais aprovadas
pela SUSEP por meio do Processo SUSEP informado no item 1.1,
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3.4 O(s) resultado(s), para fins da(s) premiacéo(des), sera(édo) baseado(s) na(s) extragdo(de) da Loteria
Federal do Brasil, na forma estabelecida nas Condicdes Gerais do Titulo de Capitalizagdo acima destacado,
conforme os critérios descritos no presente Regulamento desta Promogao Comercial.

4. A Promocado Comercial

41. A Promogdo Comercial “Cliente Premiado” ("Promogdo Comercial") destina-se ao publico
consumidor doméstico, pessoas fisicas e juridicas, portadores dos cartdes de crédito administrados pela
Promotora da Promog¢ao Comercial, residentes e domiciliadas em territdrio nacional, além da necessidade
de obedecerem as demais condi¢cdes descritas no presente Regulamento.

4.2 Poderédo participar desta Promogdo Comercial os colaboradores da Promotora da Promogao
Comercial, bem como os colaboradores da ZURICH CAPITALIZACAO assim como qualquer pessoa
portadora do cartdo de crédito administrado pela Promotora da Promogdo Comercial, conforme regras
estabelecidas e dispostas no item 2 deste Regulamento, sendo garantido a todos os participantes que o
processo de atribuicdo dos Numeros da Sorte ocorrera de forma sistémica e automatica, distribuido(s) de
forma concomitante e aleatdria pela(s) Série(s) utilizada(s) em cada periodo de participagédo conforme
estabelecido nesta Promogdo Comercial, através do sistema de emissdo do seguro elencado neste
Regulamento, sem participacao ou intervencdo manual de qualquer pessoa.

421.  Cada cartdo de crédito corresponde a 01 (um) respectivo Nimero da Sorte.

4.3. Todos os Numeros da Sorte que forem gerados para esta Promogdo Comercial, conforme regras
estabelecidas e dispostas no item 2 acima, serdo validos para cada periodo estabelecido no(s) sorteio(s)
previsto(s) nesta Promogao Comercial.

4.4, Em caso de distribuicdo de todos os Nimeros da Sorte antes do término de cada periodo previsto
de participacao nesta Promog¢do Comercial, a Promotora da Promogdo Comercial poderd, se assim desejar,
emitir novos numeros para distribuicdo. Caso a Promotora da Promogado Comercial ndo desejar proceder
com a emissédo de nova(s) série(s) com novos NUmeros da Sorte para atender a demanda, a Promogao
Comercial tera encerramento no seu respectivo periodo desta ocorréncia, sendo certo que a Promotora da
Promogdo Comercial e a ZURICH CAPITALIZACAO deverdo respeitar as exigéncias expostas na
Resolucdo CNSP n° 384, de 9 de junho de 2020 e na Circular SUSEP n° 656, de 11 de marco de 2022.

4.5, O(s) Participante(s) manifesta(m) sua(s) total(is) e incondicional(is) aceitagdo a(s) regra(s)
disposta(s) neste Regulamento e renuncia(m) a quaisquer questionamentos(s) sobre os critérios de
julgamento ora aqui adotados.

5. Apuracao sorteio

51. O(s) sorteio(s) previsto(s) nesta Promocdo Comercial sera(do) apurado(s) com base na(s)
extracao(des) da Loteria Federal do Brasil, no ultimo sabado de cada més. Sera contemplado o Titulo
vigente na data de sorteio cujo Ndmero da Sorte coincida, da esquerda para a direita, com as unidades dos
5 (cinco) primeiros prémios extraidos pela Loteria Federal do Brasil, lidos de cima para baixo conforme
exemplo a seguir:
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Exemplo: Premiacio

Extracéo da Loteria Federal
1% prémio 116|.[5(9]9
2% prémio 507118130
3° prémio 614 |1]1|7
4" prémio 5012|1253
5% prémio 4111234
Resultado da extragdo: 90.734
52. Caso nao haja um cliente participante desta Promog¢do Comercial com o Numero da Sorte

correspondente a combinagao sorteado pela extracao da Loteria Federal do Brasil, conforme regra definida
no item anterior, pelo simples fato de o respectivo NUmero da Sorte ndo ter sido atribuido a algum cliente
participante desta Promogdo Comercial, ou ndo seja elegivel ao recebimento da premiagdo, seré
considerado ganhador o cliente participante com o NUmero da Sorte mais proximo ao do NUmero da Sorte
que tenha sido apurado, alternando-se a ordem em superior e inferior, até a localizacdo de um ganhador
valido, conforme exemplo a seguir:

Localizador Namero
-_— Contemplado
Numero sorteado 90.734
NUmero sorteado (+) 1 90.735
NUmero sorteado (-) 1 90.733
NUmero sorteado (+) 1 90.736
NUmero sorteado (-) 1 90.732
NUmero sorteado (+) 1 90.737
NUmero sorteado (-) 1 90.731
NUmero sorteado (+) 1 90.738
NUmero sorteado (-) 1 90.730
NUmero sorteado (+) 1 90.739
53. Caso nao ocorra extracao da Loteria Federal na data prevista, sera considerada a proxima extracao
da Loteria Federal do Brasil que venha a ser realizada, desde que respeitado o prazo maximo de 30 (trinta)
dias.
54. Caso a Caixa Econdmica Federal suspenda definitivamente as extracdes da Loteria Federal, ou

modifique as referidas extragdes de forma que ndo mais coincidam com as regras de sorteio estabelecidas
nesta Promogao Comercial, ou haja qualquer impedimento a vinculagédo da Loteria Federal aos sorteios
previstos nesta Promogao Comercial, a ZURICH CAPITALIZAGAO, num prazo maximo de 30 (trinta) dias,
promovera o(s) sorteio(s) nao realizado(s) com aparelhos proprios e em local de livre acesso aos
subscritores e aos titulares de titulos, sob fiscalizacdo de auditoria independente e nas mesmas condigcdes
previstas nos itens anteriores, dando prévia e ampla divulgacéo do fato.

6. Divulgacao
6.1. A ZURICH CAPITALIZACAO comunicara expressamente a Promotora da Promogéo Comercial

sobre o resultado da apuracdo do numero sorteado até o 5° (quinto) dia Util, apds a realizagdo de cada
sorteio previsto nesta Promogdo Comercial.
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6.2. Os resultados dos sorteios previstos para esta Promogdo Comercial poderao ser consultados no
site https://www.zurich.com.br/pt-br/sorteios , e também através dos resultados das extracdes da Loteria
Federal do Brasil no site http://www.loterias.caixa.gov.br/, bem como em todas as Casas Lotéricas do Brasil.

6.3. A Promotora da Promogdo Comercial obriga-se a identificar todos as pessoas participantes,
cessionarios dos direitos dos eventuais Titulos integralmente cedidos, bem como o(s) ganhador(es) do(s)
prémio(s) de cada sorteio. O(s) contemplado(s) no(s) sorteio(s) sera(ao) notificado(s) deste fato pela
Promotora da Promogdo Comercial e ou pela ZURICH CAPITALIZACAO, por escrito, mediante
correspondéncia expedida com aviso de recebimento — AR ou por qualguer meio que se possa comprovar.
Esta(s) notificagdo(des) sera(rao) realizada(s) em até 40 (quarenta) dias apds a data da realizacado do sorteio,
caso o pagamento do respectivo sorteio nao tenha sido efetuado em até 15 (quinze) dias, a contar da data
de sua realizacéo ou do recebimento das informacgdes e copias da documentagao exigida.

7. Distribuicao dos prémios

7.1. Se o cliente e participante for contemplado no sorteio recebera uma premiagao individual conforme
disposto no item 2 acima, ja liquido de Imposto de Renda. O Imposto de Renda sera recolhido pela ZURICH
CAPITALIZACAO conforme legislacao vigente.

7.2. A ZURICH CAPITALIZAGCAO efetuara o(s) pagamento(s) da(s) premiacao(6es), respeitando o prazo
maximo de 15 (quinze) dias, contados a partir da data da realizagdo do sorteio ou da data de recepgéo da
documentagéo completa, necesséria e obrigatdria, entregue(s) pelo(s) contemplado(s) a Promotora da
Promog&o Comercial, que por sua vez repassara a ZURICH CAPITALIZAGCAO.

7.3. O(s) cliente(s) participante(s) e contemplado(s) so tera(do) direito(s) ao recebimento da(s) sua(s)
respectiva(s) premiacdo(des) se estiver(em) rigorosamente em dia com o pagamento da sua fatura de cartao
de crédito, conforme regras de elegibilidade expostas no item 2 deste Regulamento.

74, O(s) contemplado(s) na(s) respectiva(s) apuracao(des) devera(ao) disponibilizar & Promotora da
Promogao Comercial, ou a ZURICH CAPITALIZAGAO diretamente, os seguintes documentos:

7.41. Se Pessoa Fisica:

a) Copia digitalizada do Documento de Identificacdo (RG) da(o) Beneficiaria(o) - valido em todo
territdrio nacional;

Obs: outros documentos que poderao ser aceitos, exemplos: Carteira de Registro no Conselho da Profissdo (CRC), Carteira

de Trabalho (CTPS), Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) ou Registro Nacional de Estrangeiro (RNE), dentro do prazo de

validade, sendo que para este Ultimo somente no caso da(o) contemplada(o) for estrangeiro. O Passaporte sera aceito com

a identificacdo do pais de expedicédo e dentro do prazo de validade.

b) Copia digitalizada do C.P.F. (Cadastro Pessoa Fisica) da(o) Beneficiaria(o) — valido;
bs: caso o numero do C.P.F. estiver informado no Documento de Identificagdo (RG), ou de outro documento valido

pertencente a(o) beneficiaria(o), ndo se faz necessario apresentar a copia digitalizada do C.P.F.
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c) Apresentagdo eletrénica do formulario Solicitagdo de Pagamento de Sorteio, devidamente
preenchido, legivel e contendo a assinatura do contemplado que necessita estar igual ao do
documento de identificacdo apresentado.

7.42. Se Pessoa Juridica:

a) Copia digitalizada do cartdo do C.N.P.J. (Cadastro Nacional da Pessoa Juridica) - valido, ou
registro equivalente para empresas isentas do C.N.P.J., contendo, em ambas as opcodes, a
definicdo da Atividade principal.

Obs: apresentar também cépia simples do comprovante de endere¢o da Sede, com data méxima de emissédo de 6 (seis)

meses.

b) Identificagdo dos beneficiarios finais, sendo obrigatorio apresentar copia(s) simples e legivel(is)
do documento de identidade (RG) da(o) Beneficiaria(o) final - valido em todo territdrio nacional.
Obs: outros documentos que poderao ser aceitos, exemplos: Carteira de Registro no Conselho da Profissdo (CRC),
Carteira de Trabalho (CTPS), Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) ou Registro Nacional de Estrangeiro (RNE), dentro do
prazo de validade, sendo que para este Ultimo somente no caso da(o) contemplada(o) for estrangeiro. O Passaporte sera

aceito com a identificacao do pais de expedicdo e dentro do prazo de validade.

c) Copia digitalizada do C.P.F. (Cadastro Pessoa Fisica) do(s) Beneficiario(s) final(is) - valido.
Obs: caso o numero do C.P.F. estiver informado no Documento de Identificagao (RG), ou de outro documento valido

pertencente a(o) beneficiaria(o), ndo se faz necessario apresentar a cépia digitalizada do C.P.F.
Nota: Caso o(s) proprietario(s) da empresa seja(m) Pessoa(s) Juridica(s) enviar também copia
simples do documento comprobatorio da constituicdo desta (Contrato Social/Ata e Estatuto) e

copias legiveis dos documentos de RG e CPF do(s) proprietéario(s).

Obrigatoriamente, também, o(s) contemplado(s) devera(ao) informar & ZURICH CAPITALIZACAO:

numero(s) de telefone(s) para contato, com codigo de DDD, e o enderego do e-mail pessoal.

7.6.

751 As informacdes aqui solicitadas poderdo ser apresentadas no formulario Solicitagdo de
Pagamento de Sorteio, que sera disponibilizado pela ZURICH CAPITALIZACAO e tem por
finalidade, Unica e exclusivamente, atender as exigéncias contidas na Resolugdo CNSP n° 384, de
9 de junho de 2020, na Circular SUSEP n° 656, de 11 de marco de 2022 e na Circular SUSEP n°
612, de 18 de agosto de 2020, sendo ainda garantido aos clientes participantes, cessionarios dos
direitos dos eventuais Titulos integralmente cedidos, bem como o(s) ganhador(es) do(s) prémio(s)
de cada sorteio, 0 atendimento as exigéncias contidas nos artigos 6°, | e 7°, Il da Lei n°13.709/18; a
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (‘LGPD”).

7.52. As documentacoes e as informagdes aqui solicitadas deverao ser entregues a Promotora
da Promocdo Comercial, que por sua vez serd a responsavel em repassar a ZURICH
CAPITALIZACAO, para, caso esteja de acordo com as exigéncias aqui estabelecidas, providenciar
a liberacéo do(s) respectivo(s) pagamento(s) do(s) prémio(s).

Concluida as anadlises dos documentos encaminhados ou disponibilizados pela Promotora da

Promocgdo Comercial, uma vez preenchidas todas as condicdes de participacéo, o(s) contemplado(s)
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sera(do) declarado(s) vencedor(es) do(s) respectivo(s) sorteio(s) previsto(s) nesta Promogdo Comercial,
fazendo jus ao(s) prémio(s) aqui estabelecido(s) para cada sorteio previsto.

7.7. O(s) pagamento(s) do(s) prémio(s) do(s) sorteio(s) somente sera(ao) realizado(s) depois que todos
os dados e documentos previstos nos itens 7.4 e 7.5 forem entregues pelo(s) contemplado(s). O(s)
pagamento(s) sera(do) efetuado(s) em até 15 (quinze) dias a contar da data de recebimento destes
documentos e das informagdes solicitadas.

7.8. O(s) contemplado(s) que desejar(em) receber(em) o valor devido da sua premiacdo em dinheiro
(moeda corrente nacional), devera(ao) obrigatoriamente informar(em) os seus dados bancérios ou
sinalizarlem) a opgédo de recebimento através de OP (Ordem de Pagamento). As informagdes aqui
solicitadas deverado ser apresentadas no formuldrio Solicitagdo de Pagamento de Sorteio, que sera
disponibilizado pela ZURICH CAPITALIZAGAO.

a) Na hipdtese do(s) contemplado(s) optar(em) pelo recebimento por meio de depdsito bancario,
a ser realizado em conta corrente bancaria de sua titularidade, devera(ao) fornecer seus dados
bancarios ou disponibilizar um comprovante de seus dados bancarios junto com o0s
documentos e as informacdes solicitadas nos itens 7.4 e 7.5.

b) Ja na hipdtese do(s) contemplado(s) optar(em) em receber via OP (Ordem de Pagamento), o(s)
mesmo(s) devera(do) assinar(em) um recibo junto ao agente financeiro, Banco Santander
(Brasil) S/A, quando do recebimento do valor, junto ao caixa do Banco. Para recebimento do
valor devido o(s) contemplado(s) devera(do) apresentarlem) no momento do saque um
documento vélido com foto, RG com CPF e ou RNE, valido(s), este ultimo somente no caso
do(s) contemplado(s) ser(em) estrangeiro(s).

c) A ZURICH CAPITALIZACAO efetuara o(s) pagamento(s) do(s) prémio(s) ao(s) contemplado(s)
no prazo maximo de 15 (quinze) dias, apods o recebimento da documentacao e das informagdes
completas, conforme expostos nos itens 7.4 e 7.5. Na hipotese de auséncia de dados bancarios
do(s) contemplado(s) a ZURICH CAPITALIZACAO ira efetuar o pagamento da premiacao
devida via OP (Ordem de Pagamento) junto ao Banco Santander (Brasil) S/A.

7.9. Os impostos e taxas incidentes ou que venham a incidir sobre o Titulo estardo a cargo de quem a
lei determinar.

7.10. O contemplado que for selecionado mediante sorteio do NUmero da Sorte a ele concedido sera
comunicado pela Promotora da Promogao Comercial, ou diretamente pela ZURICH CAPITALIZACAO, que
Ihe informard, para fins de recebimento do prémio, sobre os procedimentos complementares aqueles aqui
previstos.

1. Na eventualidade do contemplado vir a falecer o prémio seréa entregue ao espdlio, na pessoa do
seu inventariante, ou, no caso de conclusao do inventario o prémio sera entregue ao(s) herdeiro(s). Nao
havendo processo de inventario, em razdo do contemplado ndo possuir bens a serem partilhados, o prémio
serd entregue ao(s) sucessor(es) legal(is) do referido contemplado, desde que devidamente comprovada
tais condi¢des, nos termos da Legislacao aplicavel.
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711 Caso em que o cliente participante e contemplado ndo estiver em condicdes ao
recebimento do valor do prémio, por estar impossibilitado de fornecer e apresentar suas
informacdes e coépias dos documentos pessoais, além de assinar o formulario Solicitacdo de
Pagamento de Sorteio, a liberacdo do referido pagamento somente as dard mediante a
apresentacdo de documento judicial e especifica autorizando que a pessoa nomeada possa
receber.

712 A participacdo nesta Promogdo Comercial implica no prévio conhecimento, e aceitacao irrestrita,
do presente instrumento pelos Participantes, que manifestam sua total e incondicional aceitacdo ao
disposto neste Regulamento e renuncia a qualquer questionamento sobre os critérios de julgamento
adotados, dando aceitacdo e o reconhecimento integral dos termos e condi¢cdes do presente Regulamento.

8. Disposicoes gerais

8.1. O(s) contemplado(s) autorizam, desde ja, a utilizacdo de seu(s) nome(s), imagem(ns) e som de voz
para divulgagdo do resultado da Promogdo Comercial, em quaisquer meios de comunicacdo (midia
eletrénica ou impressa), sendo esta autorizacéo valida por um periodo de 1(um) ano a seguir a data final da
Promogéao Comercial, objeto deste Regulamento, através do qual o(s) contemplado(s) ndo tem(rdo) nenhum
direito a qualquer remuneracdo e/ou compensacado. A autorizacao é exclusiva para este fim, nao significa,
nem implica ou resulta em obrigatoriedade de divulgacao, sendo esta facultativa @ Promotora da Promogéo
Comercial.

8.2 A presente Promogao Comercial ndo esté vinculada a qualquer outra Promogéo da Promotora da
Promocgao Comercial em vigor durante seu prazo, portanto seus beneficios/prémios ndo sdo cumulativos.

8.3. A(s) pessoa(s) e até mesmo ofs) participante(s) contemplado(s) podera(do) ser excluido(s)
automaticamente desta Promog¢édo Comercial em caso de suspeita de fraude ou fraude comprovada,
podendo ainda responder(em) por crime de falsidade ideoldgica ou documental, ndo preenchimento dos
requisitos previamente determinados e/ou em decorréncia de informagdes incorretas ou equivocadas, de
acordo com as regras estabelecidas neste Regulamento desta Promogédo Comercial.

8.4. Os direitos a participacao no(s) sorteio(s) pelo Numero da Sorte, e ao eventual recebimento do(s)
prémio(s), sdo pessoais e intransferiveis, ndo sendo permitida sua negociagdo pelo participante e
contemplado, em quaisquer termos e condicdes. Sendo constatada a negociacdo do Numero da Sorte,
representativo dos direitos cedidos, esse sera cancelado, e os envolvidos serdo excluidos da referida
Promocao Comercial, cabendo a Promotora da Promocgdo Comercial comunicar a ZURICH
CAPITALIZACAO as eventuais exclusées.

8.5. Esse titulo de capitalizagdo esta vinculado a um evento promocional de carater comercial e a
Promotora da Promogédo Comercial cedera gratuitamente o direito de participacdo em sorteio(s) conforme
previsto(s) neste Regulamento desta Promogédo Comercial.

8.6. Cabera exclusivamente a Promotora da Promog¢do Comercial, por meio de uma comisséo

independente, avaliar e decidir sobre os casos omissos e as duvidas suscitadas durante a realizacao da
Promogao Comercial, sendo suas decisdes soberanas e irrecorriveis.
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8.7. A Promocédo Comercial poderd ser alterada ou suspensa a qualquer momento, mediante
comunicagao aos clientes participantes, no caso de restricdo legal ou regulamentar ou se houver
determinacao da SUSEP nesse sentido.

8.8. Prescri¢cao: Os prazos prescricionais decorrentes deste Titulo, incluindo, resgate e sorteio, cessam,
automaticamente e de pleno direito, nos prazos estabelecidos na legislacdo em vigor (Inciso |, do §5°, do
Art. 206 do Codigo Civil).

8.9. A aprovacao do Titulo de Capitalizacdo pela SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, em
incentivo ou recomendacao a sua aquisicdo, representando exclusivamente, sua adequagéo as normas em
vigor. A SUSEP (“Superintendéncia de Seguros Privados”) é uma Autarquia Federal responsavel pela
fiscalizagdo, normatizacdo e controle dos mercados de seguro, previdéncia complementar aberta,
capitalizagao, resseguro e corretagem de seguros.

810. E proibida a venda de titulo de capitalizacdo a menores de 16 (dezesseis) anos. Na eventualidade
do participante contemplado ser menor de 18 (dezoito) anos o seu responsavel legal devera receber o
prémio em seu nome, comprovando para tanto tal condicéo.

8.11. O link da plataforma digital oficial para registro de reclamacdes dos consumidores dos mercados
supervisionados é: http://www.consumidor.gov.br.

8.12. O cliente podera consultar a situacado cadastral do corretor, intermediador da venda, caso haja, no
sitio http://novosite.susep.gov.br/, por meio do nimero de seu registro na Susep, nome completo, CNPJ ou
CPF.

8.13. Para obter mais informacdes a respeito ligue para Central de Atendimento da Zurich, nos telefones:
(11) 4020-4345 (capitais e regides metropolitanas) ou 0800 285 4345 (demais localidades).

8.14. A Ouvidoria da Zurich esta a disposicao, gratuitamente, pelo telefone 0800 770 1061, de segunda
a sexta-feira, das 08h00 as 18h00, como instancia superior de decisdo que pode ser utilizada pelo

participante.
9. Do foro
9.1. Fica desde ja eleito o foro da Comarca do domicilio do participante para solugdo de quaisquer

questdes referente a presente Promogao Comercial.

9.2. Qualquer disputa que surja em virtude do presente Regulamento sera regulada pela Legislagéo
brasileira.

Regulamento da Promogédo Comercial disponivel no espaco Capitalizagcdo no site https://www.zurich.com.br/

Condicdes Gerais do Titulo de Capitalizacao disponivel no espago Capitalizacdo no site: https://www.zurich.com.br/
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Termo de cessao de direito de participacao em sorteios de titulos de capitalizacao

Pelo presente termo a DMCARD CARTOES DE CREDITO S/A, inscrita no CNPJ sob o n° 16.581.207/0001-37, que
é a empresa Promotora desta Promogdo Comercial e detentora dos Titulos de Capitalizagdo da modalidade
Incentivo, cede gratuitamente ao(s) cliente(s) participante(s) que aderir(em) a esta Promogao Comercial o direito de
participacdo em sorteio(s), conforme regras definidas neste Regulamento desta Promogdo Comercial, cujo
Regulamento estara disponivel no espaco Capitalizagao no site https://www.zurich.com.br/, durante todo periodo
de vigéncia da Promogdo Comercial. Os sorteios serdo garantidos por Titulos de Capitalizacdo emitidos pela
ZURICH BRASIL CAPITALIZACAQ S/A, inscrita no CNPJ n° 17.266.009/0001-41, aprovado conforme Processo
SUSEP n°15414.901582/2018-96.
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