ZURICH EMPRESA
CONDICOES GERAIS

CLAUSULA 12 - DEFINIGOES
Para efeito das disposi¢oes da apdlice ficam convencionadas as seguintes defini¢des:

Apolice:

Cobertura:

Condig¢des Gerais:

Coberturas
Adicionais:

Corretor:

Dados Cadastrais

Dano Corporal:

Dano Material:

Contrato do seguro — documento que a Seguradora emite, com um n2 préprio de
identificagcdo, apds a aceitagdo do risco proposto pelo Segurado. A apdlice discrimina as
coberturas contratadas e condigdes aplicdveis.

Protecdo contra determinado risco conferida ao Segurado de acordo com as condi¢des da
apolice.

Conjunto de clausulas contratuais de carater genérico que obrigam e dao direitos tanto ao
Segurado quanto ao Segurador. Dizem respeito a todos os contratos de um mesmo plano de
seguro e podem ser alteradas por condi¢Ges e clausulas de carater especifico de cada
apolice.

No Zurich Empresa as Condigdes Gerais poderao ser alteradas pelas Clausulas das Coberturas
Adicionais, das Coberturas Adicionais Especiais e por Clausulas Particulares, desde que sejam
ratificadas e incluidas no texto da apdlice.

Conjunto de coberturas que garantem riscos ndo cobertos pela Cobertura Basica - Incéndio,
Queda de Raio, Explosdo e Implosdo, da apdlice.

No Zurich Empresa é obrigatéria a contratagdo de pelo menos uma das Coberturas
Adicionais.

N3o obstante seja enviado ao Segurado o texto de todas as Coberturas Adicionais
normalmente disponiveis no Zurich Empresa, a validagdo das mesmas sé se dara através de
ratificacdo no texto da apdlice com os respectivos Limites Maximos de Indenizacdo e
pagamento de prémio adicional.

Pessoa fisica ou juridica, devidamente habilitada e registrada na SUSEP — Superintendéncia
de Seguros Privados — e legalmente autorizada a intermediar a realizagdo de contratos de
seguro, podendo representar os interesses do Segurado perante a Seguradora.

Sdo informagdes sobre o Segurado que toda proposta de seguro devera obrigatoriamente
conter, conforme segue:
1. PESSOA FiSICA:
a. nome completo;
b. numero de inscri¢cdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF/MF);
c. natureza e numero do documento de identificagdo, nome do 6rgdo expedidor e data
de expedigcdo (RG); e
d. enderego completo (logradouro, bairro, cédigo de enderecamento postal — CEP,
cidade, unidade da federacgdo), nimero de telefone e cédigo DDD.
2. PESSOA JURIDICA
a. denominac¢do ou razdo social;
b. atividade principal desenvolvida;
c. numero de identificagdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);
d. enderegco completo (logradouro, bairro, cédigo de enderecamento postal — CEP,
cidade, unidade da federagao), nimero de telefone e cédigo DDD.

Dano que atinge a integridade fisica de uma pessoa, inclusive morte ou invalidez.

Dano fisico a propriedade e/ou patriménio tangivel.
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Dano Moral:

Depreciagao

Endosso ou
Aditivo:

Franquia:

Furto com
Destruicao ou
Rompimento de
Obstaculos:

Limite Maximo de
Indenizagao por
Cobertura
Contratada (LMI):

Indenizagao:

Indenizagdes
Punitivas:

Inspegdo de Risco
ou Vistoria:
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Toda e qualquer ofensa ou violagdo que mesmo sem ferir ou causar estragos aos bens
patrimoniais de uma pessoa, ofenda aos seus principios e valores de ordem moral, tais como
os que se referem a sua liberdade, a sua honra, aos seus sentimentos, a sua dignidade e/ou a
sua familia, sendo, em contraposicdo ao patrimonio material, tudo aquilo que ndo seja
suscetivel de valor econdmico. O Dano Moral é risco excluido de todas as coberturas desta
apdlice.

Perda progressiva de valor, legalmente contabilizavel, dos méveis, utensilios, maquinismos e
instalagdes de uma empresa.

Instrumento de alteragdo do contrato de seguro — documento que a Seguradora emite para
promover qualquer modificagdo na apdlice e que fica fazendo parte integrante da mesma.

A Seguradora tem 15 (quinze) dias para analisar, aceitar integralmente ou com ressalvas ou
recusar uma solicitacdo de alteragao da apdlice.

Valor ou periodo até o qual os prejuizos ou parte dos prejuizos de um evento coberto pela
apolice ficam sob a responsabilidade do Segurado.

Modalidade de furto qualificado previsto no artigo 155, paragrafo 49, inciso | do Cddigo
Penal, entendendo-se como furto para fins das coberturas adicionais desta apdlice “subtrair,
para si ou para outrem, coisa alheia moével com destruicdo ou rompimento de obstaculo a
subtragdo da coisa”.

Obs.: A indenizagdo por furto nas coberturas onde esse evento esteja previsto como coberto
s6 serd devida se, na ocorréncia do furto, tiver havido a destruicdo ou rompimento de algum
obstaculo de acesso a prépria edificacdo (tal como trincos, portas, janelas, fechaduras)
existente para proteger os bens. O(s) obstaculo(s) existente(s) para impedir a subtracdo dos
bens deve(m) ter, portanto, sofrido danos materiais inequivocos. Muros, cercas, portdes e
assemelhados ndo sdo considerados como a prépria edificagdo para fins desta cobertura.

Valor estabelecido pelo Segurado para garantir as perdas decorrentes dos riscos cobertos
para cada uma das coberturas indicadas na apdlice.

E o valor maximo a ser pago pela Seguradora com base nesta apdlice, resultante de um
determinado evento ou série de eventos ocorridos na vigéncia da mesma e garantidos pela
cobertura contratada. Esse limite ndo representa, em qualquer hipdtese, pré-avaliacdo do(s)
objeto(s) ou interesse(s) segurado(s).

O valor da indenizagdo a que o segurado tera direito, com base nas condi¢cOes desta apdlice,
nao podera ultrapassar o valor do(s) objeto(s) ou do(s) interesse(s) segurado(s) no momento
do sinistro, independente de qualquer disposi¢cdo constante desta apdlice.

A escolha dos Limites Maximos de Indenizagdo, bem como a solicitacdo da atualizacdo dos
mesmos em funcdo da modificacdo do Valor em Risco dos bens cobertos, é de exclusiva
responsabilidade do Segurado.

Em todo sinistro, o respectivo Limite Maximo de Indeniza¢do por Cobertura ficara reduzido
do mesmo valor da indenizagdo paga.

Pagamento pecunidrio ou reposicdo devida pela Seguradora ao Segurado ou a seus
beneficidrios em decorréncia de sinistro coberto pela apdlice.

Indenizagdes decorrentes de processos civis, como puni¢do a qualquer falta do Segurado,
ndo destinadas a repor a perda do Segurado ou de terceiro reclamante (“Punitive
Damages”). A indenizagdo punitiva é risco excluido desta apélice.

Verificacdo do objeto que estd sendo proposto para um seguro ou para renovagdo de uma
apdlice, visando o seu perfeito enquadramento tarifario e a classificacdo de seus sistemas de
protecgao.
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Limite Maximo de
Garantia da
Apolice (LMG):

Local do Risco:

Objeto do Seguro:

Perda Total:

Periodo

Indenitario:

Prejuizo:

Prémio:

Preposto:

Prescricao:

Proposta:

Rateio:

Regulacdo de
Sinistro:

Reintegracao:

Risco:

Roubo:
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E o valor méximo a ser pago pela Seguradora com base nesta apdlice, resultante de
determinado evento ou série de eventos ocorridos na vigéncia da mesma, abrangendo uma
ou mais coberturas contratadas. Esse limite ndo representa, em qualquer hipdtese, pré-
avaliagdo do(s) objeto(s) ou do(s) interesse(s) segurado(s).

Endereco ou enderegos, expressamente indicados na apdlice, onde se encontram os bens
segurados.

Designagdo genérica de qualquer interesse que se possa segurar, sejam coisas, pessoas,
bens, responsabilidades, obrigacdes ou garantias.

Ocorre a perda total do objeto segurado quando o mesmo se torna, de forma definitiva,
impréprio ao uso a que era destinado. Para o reconhecimento da perda total, o prejuizo
coberto deve importar em pelo menos 75% (setenta e cinco por cento) do valor do bem.
Prazo maximo durante o qual determinados valores ou despesas seguradas serdo
indenizadas pela Seguradora, contado a partir da ocorréncia do evento coberto.

Valor que representa as perdas sofridas pelo Segurado em um determinado sinistro. A
responsabilidade da Seguradora estard sempre limitada aos prejuizos efetivamente
amparados pelas coberturas contratadas na apdlice, que sdo os Prejuizos Indenizaveis.

Preco do seguro. E o valor pago pelo Segurado a Seguradora para que ela assuma
determinados riscos. O prémio liquido é o preco do seguro antes de somar-se ao mesmo o
custo de emissdo da Seguradora (custo de apdlice), o IOF (imposto sobre operacdes
financeiras) e os juros de parcelamento.

Sdo todas as pessoas que figuram como representante, procurador, mandatario,
empregados diretos ou terceirizados, entendendo-se como terceirizados os prestadores de
servigco ndo eventuais, que prestam servigos regulares e exclusivos para o Segurado.

Perda do direito da pretensdao de todo e qualquer pedido reclamando um interesse, em
razdo do transcurso do prazo fixado em lei.

Documento através do qual o Segurado ou seu Corretor de Seguros manifesta o interesse de
contratar uma apdlice. A Seguradora tem 15 (quinze) dias para analisar, aceitar
integralmente ou com ressalvas ou recusar uma proposta.

Participagdo proporcional do Segurado nos prejuizos indenizdveis sempre que o Limite
Maximo de Indenizacdo ou o valor em risco declarado na apdlice para cobertura sujeita a
rateio for menor do que o valor total em risco dos bens segurados apurado no momento do
sinistro.

E o processo através do qual a Seguradora analisa as circunstancias e a documentacdo dos
sinistros comunicados pelos Segurados e/ou terceiros reclamantes, para, no caso de
enquadramento nos Riscos Cobertos da apdlice, providenciar a indenizagdo devida nos
termos da apdlice.

Recomposicdo do Limite Maximo de Indenizacdo de uma cobertura no mesmo montante em
que foi reduzida em fun¢do do pagamento de uma indenizagao.

Evento futuro e incerto, que independe da vontade das partes (Segurado e Segurador) e cuja
ocorréncia acarreta prejuizo ao Segurado.
Acdo de subtracdo de coisa alheia mével cometida mediante grave ameacga, com emprego de
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violéncia contra a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a
impossibilidade de resisténcia, quer pela agdo fisica, quer pela aplicagdo de narcéticos, ou
assalto a mao armada.

Salvados: Sdo os bens ou partes dos bens que se consegue resgatar de um sinistro e que ainda
possuem valor econdmico, mesmo que parcialmente danificados pelos efeitos do sinistro.

Segurado: Pessoa fisica ou juridica que contrata a apdlice e que possui interesse econdmico nos bens
segurados ou que estd exposta aos riscos previstos nas coberturas contratadas.

Seguradora: E a Zurich Brasil Seguros S.A., empresa legalmente constituida para assumir e gerir os riscos
devidamente especificados na apdlice, mediante a cobranga do prémio.

Seguro a Primeiro  Tipo de contratagdo através da qual a Seguradora responde integralmente pelos prejuizos
Risco Absoluto: indenizaveis, até o montante dos Limites Maximos de Indenizacdo de cada cobertura,
respeitado o Limite Maximo de Garantia da Apdlice e a franquia, ndo se aplicando, portanto,
a cldusula de rateio.
No caso do Zurich Empresa, para que o seguro seja a primeiro risco absoluto, deverdo ser
respeitadas as disposicdes da CLAUSULA 92.

Sinistro: E a ocorréncia de um risco coberto pela apélice e que causa prejuizo ao Segurado.
Sub-rogacao: Direito que a lei confere a Seguradora que pagou uma indenizagdo ao Segurado de assumir
seus direitos contra os terceiros responsdveis pelos prejuizos.

Valor em Risco: Valor total dos bens segurados no estado em que se encontravam antes da ocorréncia de um
sinistro (valor dos bens no seu estado de novo deduzida a deprecia¢do pelo uso, idade e
estado de conservacgdo).

Valor Material Valor do custo do material e mao-de-obra necessarios para a confecgdo de um bem, sem se

Intrinseco: considerar qualquer valor artistico, cientifico ou estimativo. No caso de documentos, é o
valor do material em branco mais o custo de copiar as informac¢des de meios de suporte ou
de originais de geragdo anterior, sem considerar-se quaisquer custos de pesquisa, recriagao
ou restauragao.

CLAUSULA 22 - OBJETIVO DO SEGURO

O presente seguro garante, nos termos destas Condi¢cOes Gerais, até os Limites Maximos de Indeniza¢do das
coberturas especificadas na apdlice e respeitado o Limite Maximo de Garantia da mesma, o pagamento de
indenizagdo ao Segurado, ou ao beneficiario indicado, por prejuizos consequentes de perdas e danos de origem
subita, imprevista e acidental, diretamente decorrentes dos riscos especificados como cobertos em alguma das
coberturas contratadas.

CLAUSULA 32 - BENS SEGURAVEIS

O presente seguro garantird, conforme indicado na proposta e de acordo com as coberturas contratadas, os

prédios e/ou seus respectivos conteudos, existentes no local do risco.

e Prédio: todas as construcOes e seus anexos (excetuando-se alicerces, fundagGes e terreno), inclusive
instalacOes elétricas, hidrdulicas e de combate a incéndio, tanques e silos metalicos ou de
concreto, centrais de ar condicionado, elevadores, tubulacdes e benfeitorias indispensaveis ao
funcionamento do estabelecimento e desde que integrem as estruturas da construcdo.

e Conteudo: maquinas, equipamentos, méveis, utensilios, mercadorias, produtos acabados e matérias-primas.

Se ndo houver indica¢do na proposta de que o presente seguro devera garantir somente prédio ou somente um
ou mais tipos de conteudo, todos os bens estarao cobertos e o valor total em risco dos mesmos sera levado em
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conta para fins do disposto na CLAUSULA 92 - SEGURO A PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO — LIMITE MAXIMO DE
INDENIZACAO: CONTRATAGCAO MiNIMA OBRIGATORIA, respeitadas as demais disposiges da apélice.

CLAUSULA 42 - COBERTURAS

Para caracterizagdo deste seguro deverdo ser contratadas, no minimo, duas coberturas:

° Cobertura Bésica — Incéndio, Raio, Explosdo e Implosdo, conforme definida na CLAUSULA 52 - COBERTURA
BASICA, de contratacdo obrigatdria, e;

. Uma ou mais Coberturas Adicionais previstas, escolhidas a critério do Segurado.

Para a verificagdo dos riscos cobertos na apdlice, além daqueles previstos na Cobertura Basica, sé terdo validade
aqueles previstos nas Coberturas Adicionais ratificadas no texto da mesma, com a respectiva indicagdo do Limite
Maximo de Indenizagdo, desprezando-se as demais ndo contratadas.

Qualquer outra cobertura, além da basica e das adicionais oferecidas pelo Zurich Empresa, sé terad validade se
incluida na apdlice através de Limite Maximo de Indenizagdo e clausula especifica.

CLAUSULA 52 - COBERTURA BASICA
5.1. Riscos Cobertos

Estardo cobertos os prejuizos diretamente causados pelos eventos abaixo, exceto se decorrentes das

situacBes previstas no item 5.2. Riscos Excluidos e as constantes na CLAUSULA 72 - EXCLUSOES GERAIS:

5.1.1. Incéndio;

5.1.2. Queda de Raio dentro da area do terreno ou do edificio onde estiverem localizados os bens segurados;

5.1.3. Explosdo e Implosdo;

5.1.4. Desmoronamento diretamente consequente dos riscos descritos nos subitens 5.1.1. a 5.1.3. acima.

5.2. Riscos Excluidos

Além das exclusbes constantes na CLAUSULA 72 - EXCLUSOES GERAIS das presentes condi¢bes, estdo

excluidos da Cobertura Basica do presente seguro os prejuizos e danos decorrentes de:

5.2.1. Incéndio ou explosdo resultante de queima de florestas, matas, prados, pampas, juncais ou
semelhantes, quer a queima tenha sido fortuita, quer tenha sido ateada para limpeza de terreno por
fogo (Queimadas em Zonas Rurais);

5.2.2. Incéndio resultante de processos industriais de tratamento, de aquecimento ou de enxugo a que
sejam submetidos os bens segurados, sempre que os danos fiquem restritos ao equipamento
envolvido no processo ou a substancia processada;

5.2.3. Fermentagdo propria, combustdo espontanea, inclusive os prejuizos causados por bens suscetiveis a
tais eventos, salvo declaragao em contrario na apdlice;

5.2.4. Extravasamento de materiais em estado de fusdo;

5.2.5. Explosdo de po e residuos.

CLAUSULA 62 - PREJUIZOS INDENIZAVEIS

Sdo indenizaveis, até os respectivos limites maximos de indenizacdo fixados na apdlice, os prejuizos e despesas
decorrentes:

6.1. diretamente dos riscos cobertos;

6.2. daimpossibilidade de remog¢ao ou protecao dos salvados, por motivo de for¢a maior.

Os eventuais desembolsos efetuados pelo Segurado, decorrentes de Despesas de Salvamento durante e/ou apés a
ocorréncia do sinistro e os valores referentes aos danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ou
terceiros com objetivo de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvaguardar o bem, também estdo garantidos no
presente seguro, limitados, porém, ao Limite Maximo de Garantia da apdlice e ao Limite Maximo de Indenizacdo
da cobertura afetada pelo sinistro, quando nao contratada cobertura especifica.
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CLAUSULA 72 - EXCLUSOES GERAIS

Além das limitagdes e riscos excluidos descritos em cada uma das coberturas contratadas, basica ou adicionais,

excluem-se do presente seguro quaisquer prejuizos, onus, perdas, danos ou responsabilidades de qualquer

natureza, direta ou indiretamente causados por, resultantes de, ou para os quais tenham contribuido:

7.1. Reagao nuclear, radiagGes ionizantes ou contaminac¢do por radioatividade de qualquer combustivel ou
residuo nuclear, combustdo de materiais nucleares, materiais de armas nucleares ou qualquer processo
autossustentador de fissao nuclear;

7.2. Invasao, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou operagdes bélicas, guerra, guerra quimica, guerra
bacterioldgica, insurreicao, rebelidao, motim, revolugdo, conspiragao, nacionaliza¢cdo, confisco ou ato de
autoridade civil ou militar ou usurpadores de autoridade ou atos de qualquer pessoa que esteja agindo por
parte de ou em ligagdo com qualquer organizagao cujas atividades visem a derrubada, pela forga, do
Governo "de jure" ou "de facto" ou instigar a queda do mesmo por meio de quaisquer atos;

7.3. Ato terrorista independentemente de seu propdsito;

7.4. Atos de autoridades publicas, salvo se para evitar a propagagao de riscos cobertos pelo presente seguro;

7.5. Apropriagao ou destruicao por forga de regulamentos alfandegarios ou qualquer tipo de responsabilidade
de fornecedores ou fabricantes perante o Segurado;

7.6. Danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel a dolo, praticados pelo segurado,
pelo beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro, bem como, em caso de seguro contratado por
pessoa juridica, os danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel a dolo,
praticados pelos socios controladores, seus dirigentes e administradores legais;

7.7. Multas impostas ao Segurado ou despesas relativas a agées ou processos criminais;

7.8. IndenizagGes punitivas;

7.9. Furto simples, extravio ou desaparecimento inexplicavel, isto é, a subtragdao de bens cobertos sem sinais
aparentes de violéncia, mesmo que tenha havido abuso de confianga ou fraude, ainda que tenham
contribuido para tais perdas quaisquer dos eventos cobertos;

7.10.Roubo, furto qualificado, apropriacdo indébita ou estelionato praticados contra o patrimdonio do Segurado
por seus empregados ou prepostos, quer agindo por conta propria ou mancomunados com terceiros, salvo
quando contratada a cobertura adicional de Fidelidade de Empregados, respeitadas suas disposicoes;

7.11.Roubo ou furto qualificado, ainda que praticados durante ou depois da ocorréncia dos demais riscos
cobertos, mesmo que a ocorréncia de sinistro envolvendo qualquer dos demais riscos cobertos tenha
contribuido para tais perdas, salvo se contratada a Cobertura Adicional de Roubo de Bens e respeitadas
suas disposicoes;

7.12.Extorsdao mediante sequestro, definida no Artigo 159 do Cddigo Penal como “sequestrar pessoa com o fim
de obter, para si ou para outrem, qualquer vantagem, como condi¢do ou prego do resgate”;

7.13.Extorsao indireta, definida no Artigo 160 do Cédigo Penal como “exigir ou receber, como garantia de
divida, abusando da situagao de alguém, documento que pode dar causa e procedimento criminal contra a
vitima ou contra terceiro”;

7.14.Terremoto, erupgao vulcanica, alagamento, inundagdo, maremoto, agua de mar proveniente de ressaca,
maresia, chuva ou quaisquer outras convulsées da natureza que nao constem nos riscos cobertos da
cobertura basica ou das coberturas adicionais contratadas;

7.15.Vicio intrinseco, ma qualidade, desgaste natural ou pelo uso, deterioragdo gradativa, umidade, mofo,
roeduras ou estragos por animais daninhos ou pragas, desarranjo mecanico, fadiga, cavitacdo, corrosao de
origem mecanica, térmica ou quimica, oxidacao, erosdo, incrustagdo, poeira e fuligem;

7.16.Quaisquer falhas ou defeitos preexistentes a data de inicio de vigéncia das coberturas contratadas e que ja
eram do conhecimento do Segurado ou de seus prepostos, independentemente de serem ou ndo de
conhecimento da Seguradora;

7.17.Tumulto, greve ou “lock-out” (cessacdo da atividade por ato ou fato do empregador), exceto quando
tratar-se de incéndio causado por tumulto, greve ou “lock-out”, situagdo que estara amparada pela
cobertura basica, ou se contratada a respectiva cobertura adicional, respeitadas suas disposi¢oes;

7.18.Danos elétricos devido a variagdes anormais de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, sobrecarga, fusao,
calor gerado acidentalmente por eletricidade, descargas elétricas, eletricidade estatica ou qualquer efeito
ou fendmeno de natureza elétrica, exceto se consequente de queda de raio dentro da area segurada ou se
contratada a Cobertura Adicional de Danos Elétricos;
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7.19.Custos extras de reparo ou substituicdo exigidos por qualquer norma, regulamento, estatuto ou lei que
restrinja o reparo, alteragdo, uso, operagao, construgdo, reconstru¢ao ou instalagdo na propriedade
segurada;

7.20.Danos causados a terceiros, salvo aqueles expressamente cobertos nas coberturas adicionais de
Responsabilidade Civil contratadas;

7.21.Qualquer tipo de poluigdo, contaminagdo ou vazamento em fungdo dos servigos e bens garantidos pela
apodlice, mesmo os consequentes dos riscos cobertos;

7.22.Quaisquer danos extrapatrimoniais, tais como perda de ponto, lucros cessantes, perda de mercado ou de
lucros esperados, desvalorizagao dos objetos segurados em consequéncia de retardamento, multas, juros e
outros encargos financeiros decorrentes do nao cumprimento de qualquer contrato, bem como da
paralisacdo total ou parcial do estabelecimento segurado;

7.23.Danos Morais;

7.24.0peragbes de transporte ou transladagao dos bens segurados dentro ou fora dos locais expressamente
indicados na apdlice, salvo declaragdo em contrario em cobertura adicional contratada;

7.25.Virus eletronicos;

7.26.Erro na Interpretagao de Datas por Equipamentos Eletronicos, conforme Clausula de Exclusao a seguir:
Fica entendido e concordado que este seguro nio cobre qualquer prejuizo, dano, destrui¢do, perda e/ou
reclamagdo de responsabilidade, de qualquer espécie, natureza ou interesse, que possa ser, direta ou
indiretamente, originado de, ou consistir em:
- Falha ou mau funcionamento de qualquer equipamento e/ou programa de computador e/ou sistema
de computacdo eletronica de dados em reconhecer e/ou corretamente interpretar e/ou processar e/ou
distinguir e/ou salvar qualquer data como a real e correta data de calendario, ainda que continue a
funcionar aparentemente de forma correta apds aquela data;
- Qualquer ato, falha, inadequacdo, incapacidade, inabilidade ou decisao do Segurado ou de terceiro,
relacionado com a nao utilizagdo ou nao disponibilidade de qualquer propriedade ou equipamento de
qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do risco de reconhecimento, interpretagdo ou
processamento de datas de calendario. Para todos os efeitos, entendem-se como equipamento ou
programa de computador os circuitos eletrénicos, microchips (componentes fisicos de informatica para
armazenamento de dados), circuitos integrados, microprocessadores, sistemas embutidos, hardwares
(equipamentos computadorizados), softwares (programas utilizados ou a serem utilizados em
equipamentos  computadorizados), firmwares (programas residentes em equipamentos
computadorizados), programas, computadores, equipamentos de processamento de dados, sistemas ou
equipamentos de telecomunicagdes ou qualquer outro equipamento similar, sejam eles de propriedade do
Segurado ou nao.
A presente clausula é abrangente e derroga inteiramente qualquer dispositivo do contrato de seguro que
com ela conflite ou que dela divirja.

CLAUSULA 82 - BENS NAO COMPREENDIDOS NESTE SEGURO

Salvo estipulacdo expressa em contrario na apodlice ou contratacdo de cobertura adicional especifica, o presente

seguro nao cobre danos sofridos por:

8.1. Objetos de arte ou de valor estimativo, objetos raros, joias, metais preciosos ou pedras preciosas;

8.2. Papéis de crédito, obriga¢cbes em geral, titulos, letras ou outros papéis que tenham ou representem valor,
moeda cunhada, cheques e dinheiro em espécie;

8.3. Livros de contabilidade e quaisquer outros livros comerciais, manuscritos, plantas, projetos, modelos,
debuxos, moldes, filmes, fitas, registros e gravagoes em geral, exceto no que disser respeito ao seu valor
material intrinseco, ndo respondendo o presente seguro pelo custo de restauragdo ou recriagdo de
informagGes perdidas, eletronicas ou ndo, ou de desenvolvimento de programas ("softwares").

8.4. Aeronaves de qualquer tipo, embarcagdes, vagoes e locomotivas;

8.5. Veiculos automotores para uso em via publica. Estardo compreendidos, entretanto, os veiculos do
Segurado ou de terceiros em consignagao que se destinarem exclusivamente a venda e cuja venda seja
atividade inerente ao ramo de negdcios do Segurado, devidamente comprovado através de notas fiscais
ou contratos especificos;

8.6. Estradas, ramais de estradas de ferro, canais, pontes, superestruturas e linhas de transmissao;
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8.7.

8.8.

8.9.

8.10.
8.11.
8.12.
8.13.
8.14.
8.15.
8.16.

Arvores, gramados, jardins, florestas, plantagdes, pastos, colheitas no campo, dgua estocada e animais de
qualquer espécie;

Torres de radio e televisdo, torres de eletricidade, fios ou cabos de transmissao (eletricidade, fibra dtica,
telefone, telégrafo, computagdo e similares);

Pogos petroliferos;

Minas subterraneas e outras jazidas localizadas abaixo da superficie do solo;

Explosivos;

Mercadorias e/ou matérias primas depositadas ao ar livre;

Galpodes de vinilonas e similares, bem como quaisquer tipos de bens neles depositados;

Bens em transito;

Bens de terceiros;

Bens sem comprovacido de preexisténcia através de notas fiscais e/ou registros contabeis, salvo se
discriminados na proposta com marca, modelo, ano e n2 de série e aceitos pela Seguradora.

CLAUSULA 92 - SEGURO A PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO — LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO: CONTRATACAO
MINIMA OBRIGATORIA
Desde que atendidas as disposi¢cdes abaixo, o presente seguro é contratado a Primeiro Risco Absoluto.

9.1.

Cobertura Basica (Incéndio, Raio, Explosdo e Implosdo):

9.1.1. O Valor em Risco dos bens segurados, e assim declarados na proposta de seguro, ndo podera
exceder RS 8.000.000,00 (oito milhdes de reais) na data da contratac¢do do seguro; e
9.1.2. O Limite Maximo de Indenizacdo da Cobertura Basica devera ser igual ou superior a 50%

(cinquenta por cento) do referido Valor em Risco, que também devera ser declarado na proposta
pelo Segurado.

Se, por ocasidao do sinistro, qualquer das situagdes acima ndo for verificada e constatar-se Valor em Risco
superior a R$ 8.000.000,00 (oito milhdes de reais) ou Limite Maximo de Indenizagio inferior a 50% do Valor em
Risco, o Segurado sera considerado, para todos os fins e efeitos, como cossegurador, ficando a indenizagdo
reduzida na mesma proporc¢io da relagdao entre o Limite Maximo de Indenizacdo e o Valor em Risco Apurado,
conforme exemplo a seguir:

9.2.

O seguro é contratado com Limite Maximo de Indeniza¢do de RS 1.000.000,00;

Por ocasido do sinistro, apura-se que:
e 0 Valor em Risco era de RS 3.000.000,00 e que o Limite Maximo de Indeniza¢cdo de contratacdo

minima obrigatdria deveria ser, portanto, de RS 1.500.000,00;
e o valor do sinistro (prejuizos indenizaveis) perfaz um total de RS 500.000,00.
O calculo da indenizagdo obedecera a seguinte férmula:
Indenizacdo = Prejuizos Indenizdveis x Limite Maximo de Indenizacdo, ou seja:
Valor em Risco Apurado
Indenizagdo = RS 500.000,00 x RS 1.000.000,00 = RS 166.666,00
R$ 3.000.000,00

Para fins de apuragdao do Valor em Risco na data do sinistro, serdao considerados todos os bens,
atingidos ou nao pelo sinistro, que estejam incluidos sob um mesmo Limite Maximo de Indenizagdo.

Coberturas Adicionais:

Salvo declaragdo em contrario no texto da cobertura adicional, para as demais coberturas contratadas, este
seguro funcionard sempre a Primeiro Risco Absoluto, respondendo a Seguradora integralmente pelos
prejuizos cobertos, independentemente dos valores em risco dos objetos Segurados, até os respectivos
Limites Maximos de Indenizagdo estabelecidos na especificagdo, observadas as demais Clausulas e
Condi¢Ges da apdlice.

Os Limites Maximos de Indenizacdo das Coberturas Adicionais ndo poderdo, para cada cobertura, ser
superiores ao Limite Maximo de Indeniza¢do estabelecido para a Cobertura Basica.

CLAUSULA 10 - LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE
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O Limite Maximo de Garantia da Apdlice (LMG) representa o valor maximo a ser indenizado pela Seguradora em

decorréncia de um ou mais sinistros ocorridos durante a vigéncia da apdlice. Este limite sera igual:

10.1. Ao Limite Maximo de Indenizagdo da Cobertura Basica (Incéndio, Raio, Explosdo e Implosao), ou;

10.2. A soma dos Limites Maximos de Indeniza¢do da Cobertura Basica (Incéndio, Raio, Explosdo e Implosdo) e
das Coberturas Adicionais de Demolicdo e Desentulho, Interrup¢do de Negdcio Consequente de Danos
Materiais, Despesas Fixas, Perda ou Pagamento de Aluguel, Despesas com Recomposicdo de Registros e
Documentos, Despesas com Recomposicao de Moldes e Ferramentais e Responsabilidade Civil, quando
contratadas.

Em caso de sinistro, o Segurado nao podera alegar excesso de verba em qualquer cobertura para compensar
eventual insuficiéncia de outra.

A soma de todas as indenizagGes pagas pelo presente seguro, em todos os sinistros, ndo podera exceder ao
Limite Maximo de Garantia da Apdlice, mesmo no caso de ocorréncia simultanea de mais de um evento coberto,
ficando a mesma automaticamente cancelada quando tal limite for atingido, exceto nos casos de reintegragao
dos Limites Maximos de Indenizagao.

O Segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar emissdo de endosso, para
alteragdo do limite de garantia contratualmente previsto, ficando a critério da Seguradora sua aceitagido e
alteragdo do prémio, quando couber.

CLAUSULA 11- SEGURO SOBRE FRAGOES AUTONOMAS DE EDIFiCIO EM CONDOMINIO
Nos casos de seguros sobre fragdes autonomas de edificios em condominio o presente seguro abrange as partes
privativas e comuns, na proporc¢do do interesse do condémino Segurado.

CLAUSULA 12 - PROVIDENCIAS EM CASO DE SINISTROS

No caso de sinistro que possa vir a ser indenizavel por este seguro, devera o Segurado, ou seu representante,

sob pena de perder o direito a indenizagao:

12.1. Comunica-lo imediatamente a Seguradora, pela via mais rapida ao seu alcance, sem prejuizo da
comunicagao escrita.

12.2. Tomar as providéncias consideradas inadiaveis para resguardar os interesses comuns e minorar os
prejuizos, preservando o local, os bens sinistrados e/ou as partes danificadas para a competente vistoria
e avaliagao dos prejuizos;

12.3. Franquear ao representante da Seguradora o acesso ao local do sinistro e prestar-lhe as informagées e os
esclarecimentos solicitados, colocando-lhe a disposicao a documentagao para comprovagao ou apuragao
dos prejuizos, inclusive escrita contabil;

12.4. Entregar a Seguradora todos os documentos pertinentes a reclamagdo, conforme CLAUSULA 13 - PROVA
DO SINISTRO E DOCUMENTOS PARA REGULACAO, necessarios para o processo de regulag¢io do sinistro e
apuracao dos correspondentes prejuizos;

12.5. Comunicar imediatamente a Seguradora o recebimento de citacdo judicial ou administrativa proposta por
terceiro prejudicado, no caso das coberturas de responsabilidade civil.

CLAUSULA 13 - PROVA DO SINISTRO E DOCUMENTOS PARA REGULACAO

13.1 O pagamento de qualquer indenizacdo com base neste contrato somente podera ser efetuado apés terem
sido relatadas pelo Segurado as circunstancias da ocorréncia do sinistro, apuradas as suas causas,
comprovados os valores a indenizar e o direito de recebé-los, cabendo ao Segurado prestar toda a
assisténcia para que isto seja concretizado.

13.2 Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar apds o sinistro ndao importam, por si so, no
reconhecimento da obrigacdo de pagar a indenizacao reclamada.
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13.3 Todas as despesas efetuadas com a comprovagao ou apuragao do sinistro e com os documentos de

habilitagao efetivamente necessarios a essa comprovagao ou apuragao, ficam por conta do Segurado, salvo
as diretamente realizadas ou autorizadas pela Seguradora.

13.4 A Seguradora podera exigir atestados ou certidées de autoridades competentes, bem como cdpia da

certiddo de abertura ou o resultado de inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que
produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da indenizagdo no prazo devido.

13.5 Para uma rapida regulacao do sinistro envolvendo qualquer uma das coberturas contratadas, deverao ser

apresentados os documentos basicos especificados abaixo e/ou nas clausulas das coberturas adicionais
contratadas ficando ressalvado o direito da Seguradora de solicitar quaisquer outros documentos que
julgar necessarios, mediante duvida fundada e justificavel.

13.6 A Seguradora tera o prazo de 30 (trinta) dias contados a partir da data de entrega de todos os documentos,

para o pagamento da indenizagao devida. Sera suspensa a contagem desse prazo no caso de solicitagao de
nova documentagdo na forma prescrita nos itens anteriores, e reiniciada a partir do dia atil subsequente
aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias.

13.7 No caso do nao pagamento da indenizagdo no prazo previsto no item 13.6 acima, o valor da mesma devera

ser atualizado monetariamente de acordo com a CLAUSULA 29 - ATUALIZACAO DE VALORES, acrescido de
juros de mora de 1% (um por cento) ao més, a partir da data de ocorréncia do evento coberto até a data da

sua liquidagao.

13.8 O valor da indenizagdo a que o Segurado tera direito, com base nas condi¢des deste seguro, ndo podera

ultrapassar o valor do interesse segurado no momento do sinistro, independentemente de qualquer
disposi¢do constante desta apolice, e sera pago em moeda nacional.

13.9 DOCUMENTOS BASICOS NECESSARIOS:

COBERTURA

DOCUMENTOS BASICOS PARA ANALISE DE SINISTROS

Todas (Basica e Adicionais):
documentos ao lado mais os
abaixo e os constantes nos textos
das Coberturas Adicionais para
cada tipo de cobertura envolvida.

Comunicagdo escrita contendo data, hora, local, descricdo detalhada da
ocorréncia e causas provaveis do sinistro, bens sinistrados e estimativa dos
prejuizos;

Relagdo dos bens sinistrados e comprovagdo da preexisténcia dos mesmos
(notas fiscais, demonstrativos contdbeis) ou comprovagao de propriedade,
no caso de bens de terceiros;

Relagdo de todos os seguros que existam sobre os mesmos bens ou
responsabilidades;

Copia dos documentos que comprovem os dados cadastrais do Segurado.
Copia dos documentos de dados cadastrais dos beneficiarios ou terceiros
envolvidos.

Basica: Incéndio, Raio, Explosao e
Implosao.

Laudo do Corpo de Bombeiros, dois orcamentos para reparo e/ou
reposicdo dos bens atingidos.

Anuncios Luminosos

Equipamentos Eletronicos

Equipamentos Estaciondarios

Equipamentos Mdveis

Fumaca

Impacto de Veiculos Terrestres

Quebra de Vidros

Queda de Aeronaves

Dois orgamentos para reparo ou, no caso de perda total, or¢gamentos para
substituicao dos bens sinistrados.

Danos Elétricos

Laudo da assisténcia técnica e dois orcamentos para reparo ou, no caso de
perda total, orcamentos para substituicdo dos bens sinistrados.

Derrame d’agua ou outra
substancia liquida de chuveiros
automaticos — Sprinklers

Relatdério da manutengdo explicando o evento, dois or¢gamentos para
reparo e/ou reposicdo dos bens sinistrados.

Despesas com Recomposicdo de
Registros e Documentos

Dois orcamentos para recomposicdo dos registros e/ou documentos
sinistrados.
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Despesas Fixas

Comprovantes das despesas.

Fidelidade Aberta (de Empregados)

Boletim de Ocorréncia Policial, Certiddo de Instaura¢do de Inquérito
Policial ou Termo de Confissdo de Culpa do funcionario, documentos
contabeis que comprovem o prejuizo, cépia dos registros dos empregados
envolvidos e/ou Rescisdo de Contrato de Trabalho.

Perda ou Pagamento de Aluguel

Contrato de Aluguel e comprovantes de pagamento.

Roubo de Bens

Boletim de Ocorréncia Policial, dois orcamentos para reparo e/ou
reposi¢ao dos bens sinistrados.

Roubo de Valores em Transito em
Maos de Portadores

Boletim de Ocorréncia Policial, comprovante da entrega dos valores aos
portadores, documentos contdbeis que comprovem o prejuizo e cdpia do
registro dos empregados que transportavam os valores.

Roubo de Valores no Interior das
Dependéncias do Segurado

Boletim de Ocorréncia Policial, documentos contdbeis que comprovem o
prejuizo.

Tumulto, Greve, Lock Out e Atos
Dolosos.

Boletim de Ocorréncia Policial, dois orcamentos para reparo e/ou
reposicdo dos bens sinistrados.

Vendaval, Furacdo, Ciclone,
Tornado e Granizo.

Tremor de Terra, Terremoto ou
Maremoto.

Laudo do Instituto de Meteorologia, dois orcamentos para reparo e/ou
reposicdo dos bens sinistrados.

CLAUSULA 14 - CALCULO DO PREJUIZO E INDENIZACAO
14.1 Para determinagdo dos prejuizos indenizaveis, de acordo com as condi¢Oes expressas neste seguro, serio

adotados os seguintes critérios:

14.1.1.No caso de prédios, maquinismos, equipamentos, instalagdes, mdveis e utensilios:
a) Tomar-se-a por base o “Valor Atual”, ou seja, o custo de reposi¢cdo dos bens sinistrados aos precgos

b)

c)

d)

correntes no dia e local do sinistro menos a depreciagdo pela idade, uso e estado de conservagao
dos mesmos, considerando-se, ainda, mesmo tamanho, tipo, capacidade e qualidade;

Caso o Segurado opte pela reposicdo ou reparo dos bens sinistrados, respeitado o Limite Maximo
de Indenizacdo da cobertura, e, somente depois de completada a reposicdo e/ou reparo, a
indenizacdo sera complementada com a parte relativa a depreciacdo referida acima, sendo que
esse complemento ndo podera ser superior ao “Valor Atual” fixado, ou seja, a indenizacdo estard
limitada ao maximo de duas vezes o Valor Atual (Valor de Novo menos Depreciagao) dos bens;

Se a reconstrugdo, reposicdo ou reparos ndo se iniciarem dentro de 6 (seis) meses a contar da
data do sinistro e se os bens danificados ou destruidos nao forem, por qualquer motivo,
reconstruidos ou substituidos no mesmo ou em outro local, dentro de 1 (um) ano, a contar da
data do sinistro, a Seguradora sera responsavel exclusivamente pelo efetivo Valor Atual (Valor
de Novo menos Depreciagdo) dos bens danificados;

O valor da depreciagdo s6 sera indenizado se houver suficiéncia de Limite Maximo de
Indenizagao;

Exemplo 01: Depreciacdo apurada inferior a 50%:
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O Segurado contrata cobertura com um Limite Maximo de Indenizacdo de RS 100.000,00;
Por ocasido do sinistro, apura-se que:

e Valor de Novo do bem sinistrado = RS 120.000,00;

e Depreciagdo = 30%.

e O cdlculo da indenizagdo obedecera a seguinte féormula:

Valor Atual = Valor de Novo — Depreciacdo

ou seja:

Valor Atual = 120.000,00 — 30% = RS 84.000,00
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Valor Inicial da Indenizagdo = RS 84.000,00 menos descontos por franquia e salvados, se houver,
conforme o disposto no item 14.2 abaixo.

Ocorrendo a reposigdo do bem conforme definido na alinea b) acima, o complemento da indenizagdo
obedecera a seguinte formula:

Complemento = LMI da cobertura — Valor Inicial da Indenizagdo, ou seja,

Complemento = R$ 100.000,00 — RS 84.000,00 = RS 16.000,00

Indenizagdo Total = Indenizag3o Inicial + Complemento = RS 100.000,00

OBS: Se o LMI da cobertura fosse RS 120.000,00 a indenizagdo complementar seria:

Complemento = RS 120.000,00 — RS 84.000,00 = R$ 36.000,00

Indenizagdo Total = Indenizag&o Inicial + Complemento = R$ 120.000,00

Exemplo 02: Depreciacdo apurada superior a 50%:

O Segurado contrata cobertura com um Limite Maximo de Indenizacdo de R$ 100.000,00;
Por ocasido do sinistro, apura-se que:

Valor de Novo do bem sinistrado = RS 120.000,00;
Depreciagao = 60%.

O calculo da indenizagdo obedecera a seguinte férmula:
Valor Atual = Valor_de Novo - Depreciacdo , ou seja:

Valor Atual = 120.000,00 — 60% = RS 48.000,00

Valor Inicial da Indenizagdo = RS 48.000,00 menos descontos por franquia e salvados, se houver,
conforme o disposto no item 14.2 abaixo.

Ocorrendo a reposicdo do bem conforme definido na alinea b) acima, o complemento da indenizagdo
obedecera a seguinte formula:

Complemento (limitado ao Valor Atual) = LMI da cobertura — Valor Inicial da Indenizacdo, ou seja,

Complemento = R$ 100.000,00 — RS 48.000,00 = R$ 52.000,00
Como o complemento ndo podera ser superior ao Valor Atual fixado, entdo:

Complemento = RS 48.000,00

Indenizagdo Total = Indenizag3o Inicial + Complemento = RS$ 96.000,00

14.1.2.No caso de mercadorias e matérias-primas:

Tomar-se-a por base o valor de custo de reposi¢cdo no dia e local do sinistro, tendo em vista o género
de negdcio do Segurado, limitado ao valor de venda, se este for menor.

14.2. A fixagdo da indenizagdo seguira a seguinte ordem de apuragdo:

Prejuizos Indenizaveis;

(-) o valor da franquia, se houver;
(-) o valor de toda e qualquer parte danificada do bem sinistrado que tenha valor econémico (salvados),

quando ficar de posse do Segurado;

(=) Valor da Indenizagdo, limitada ao Limite Maximo de Indenizagdo de cada cobertura, respeitado o

Limite Maximo de Garantia da apdlice.
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14.3.0 valor da indenizagdo a que o Segurado terd direito, com base nas condi¢gdes deste seguro, ndo poderd
ultrapassar o valor do interesse segurado no momento do sinistro, independentemente de qualquer
disposi¢do constante desta apdlice ou cobertura adicional contratada.

CLAUSULA 15 — REPOSICAO

15.1. Nas coberturas contratadas contra danos materiais, a Seguradora indenizara o Segurado com pagamento em
dinheiro podendo, também, mediante acordo com o Segurado, optar pela reparagao ou substituicao dos
bens sinistrados, a fim de rep6-los no estado em que se achavam imediatamente antes do sinistro, até os
Limites Maximos de Indenizagdo das coberturas contratadas, respeitado o Limite Maximo de Garantia da
apolice.

15.2. 0 Segurado obriga-se a fornecer a Seguradora: plantas, especificacGes, registros contabeis e quaisquer outros
esclarecimentos necessarios a apuracdo dos prejuizos ou a reposi¢do prevista no item anterior.

15.3.Em nenhum caso a Seguradora sera responsavel por quaisquer alteragées, ampliagdes, melhorias, revisées
ou trabalhos de manutengao realizados na reparacdo do bem segurado que sofreu o sinistro e que
resultem no aumento do valor a ser indenizado, conforme o item 15.1 acima.

CLAUSULA 16 - FRANQUIAS DEDUTIVEIS

Correrdo por conta do Segurado os primeiros prejuizos indenizaveis relativos a cada sinistro coberto, até o limite
das franquias especificadas na apdlice, indenizando a Seguradora somente o que exceder a referida franquia, que
sera aplicada nos termos do item 14.2 da CLAUSULA 14.

No caso de um mesmo evento atingir mais de uma das coberturas contratadas, sera aplicada apenas a franquia de
maior valor, por local segurado, salvo disposi¢cdo em contrario.

CLAUSULA 17 - SALVADOS
Ocorrido sinistro que atinja os bens cobertos nesta apolice, o Segurado ndo poderd deixar ao abandono os
salvados e devera tomar, desde logo, todas as providéncias cabiveis para protegé-los e minorar os prejuizos.

A Seguradora podera providenciar o melhor aproveitamento dos salvados, ficando, no entanto, entendido e
acordado que quaisquer medidas tomadas por ela ndo implicardao no reconhecimento da obrigacao de indenizar.

Se a indenizacdo for realizada sem a deducdo dos salvados, os mesmos passardo a ser propriedade da Seguradora,
nao podendo o Segurado dispor deles sem expressa autorizagdo da mesma. Nessa hipotese, o Segurado devera
providenciar todos os atos necessarios a transferéncia de propriedade dos salvados a Seguradora.

CLAUSULA 18 — ALTERACOES / COMUNICACOES

O Segurado se obriga a comunicar a Seguradora, imediatamente e por escrito, qualquer situacdo ou alteragdo que

possa modificar ou agravar os riscos cobertos na apdlice, sob pena de incidir na sangdo prevista nos art. 768 e 769

do Cédigo Civil e na CLAUSULA 19 — PERDA DE DIREITOS.

“Art. 768. O segurado perderd o direito a garantia se agravar intencionalmente o risco objeto do contrato.”

“Art. 769. O segurado é obrigado a comunicar ao segurador, logo que saiba, todo incidente suscetivel de agravar

consideravelmente o risco coberto, sob pena de perder o direito a garantia, se provar que silenciou de ma-fé.

§ 12 O segurador, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso da agravacdo do risco

sem culpa do segurado, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdo de resolver o contrato.

§ 29A resolucgdo so sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificacdo, devendo ser restituida pelo segurador a diferenca

do prémio.”

18.1. A alteragdo do contrato de seguro somente podera ser feita mediante proposta assinada pelo Segurado, por
seu representante legal ou por seu Corretor de Seguros.

18.2. A Seguradora tera prazo de 15 (quinze) dias para manifestar-se sobre a proposta, contados a partir da data
de seu recebimento, nos termos da CLAUSULA 28 — PRAZO DE VIGENCIA, ACEITACAO E NORMAS DE
RENOVACAO.
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18.3. Caso a Seguradora aceite manter a apélice para o risco modificado, podera cobrar prémio adicional através
de endosso, desde que tal modificagdo implique agravagdo do risco, ou, mediante acordo com o Segurado,
restringir a cobertura contratada.

18.4. Eventuais prémios a cobrar ou a devolver em virtude das situagOes acima previstas, serdo calculados
proporcionalmente ao periodo a decorrer.

CLAUSULA 19 - PERDA DE DIREITOS

Sem prejuizo do que consta nas demais Clausulas destas Condi¢oes e do que em lei esteja previsto, o Segurado

perdera todo e qualquer direito com relagdo ao presente Contrato nos seguintes casos:

19.1. Se fizer declaragées falsas, ou, por qualquer meio, procurar obter beneficios ilicitos do seguro a que se
refere este Contrato.

19.2. Recusar-se a apresentar os livros comerciais e/ou fiscais, escriturados e regularizados de acordo com a
legislagdo em vigor, bem como toda e qualquer documentagdao que seja exigida e indispensavel a
comprovacgao da reclamagao de indenizagao apresentada ou para levantamento dos prejuizos.

19.3. Se efetuar qualquer modificagao ou alteragdo no estabelecimento segurado ou nos objetos segurados, ou
ainda no ramo de atividade, que resultem na agravagdo do risco para a Seguradora, sem sua prévia e
expressa anuéncia.

19.4. Se deixar de tomar toda e qualquer providéncia que seja de sua obrigacdo ou que esteja ao seu alcance,
visando evitar, reduzir ou ndo agravar os prejuizos resultantes de um sinistro.

19.5. Se, por si, por seu representante legal ou pelo seu corretor de seguros, prestar qualquer declaragao
inexata ou omitir informagdes que possam influir direta ou indiretamente no conhecimento, analise e
aceitagdo da proposta ou na taxa do prémio, sem prejuizo da obrigacdo do prémio vencido, conforme Art.
766 do Codigo Civil, sendo que “Se a inexatiddo ou omissdo nas declara¢des nao resultar de ma-fé do
segurado, o segurador tera direito a resolver o contrato, ou a cobrar, mesmo apads o sinistro, a diferenca
do prémio”, conforme Paragrafo tinico do Art. 766 do Codigo Civil.

19.6. Se a inexatidao ou omissdao nas declara¢gbes nao resultar de ma fé do Segurado, a Seguradora podera
adotar um dos procedimentos abaixo:

19.6.1 Na hipétese de ndo ocorréncia de sinistro:

a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao
tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel.

19.6.2 Na hipodtese de ocorréncia de sinistro sem indenizagao integral:

a) Cancelar o seguro, ap6s o pagamento da indenizagdo, retendo, do prémio originalmente
pactuado, acrescido da diferenga cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel ou deduzindo-a
do valor a ser indenizado;

19.6.3 Na hipotese da ocorréncia de sinistro com indeniza¢do integral, cancelar o seguro, apdés o
pagamento da indeniza¢ao, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenca do prémio cabivel.

19.7. Se nao informar expressamente a Seguradora sobre a desocupagao ou desabitagdo dos prédios segurados
ou que contenham os bens segurados, por um periodo superior a 30 (trinta) dias consecutivos para a
devida reavaliagdo dos riscos cobertos.

19.8. Se transferir direitos e obrigagdes da empresa ou dos bens segurados a terceiros sem prévia e expressa
anuéncia da Seguradora.

19.9. Se o sinistro for devido a dolo ou culpa grave equiparavel ao dolo do préprio Segurado, de seus sdcios
controladores, dirigentes e administradores legais ou de seus respectivos beneficiarios ou representantes
legais.

19.10. Se for constatada fraude ou ma fé do Segurado, de seus sodcios controladores, dirigentes e
administradores legais ou de seus respectivos beneficiarios ou representantes legais.

19.11. Se deixar de cumprir as obriga¢6es convencionadas neste contrato.
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19.12. Se nao mantiver todos os sistemas de protecao, vigilancia e quaisquer outros dispositivos de seguranga
verificados na inspecdo e/ou declarados como existentes na proposta e, portanto, levados em
consideracdo pela Seguradora para aceitacdo do risco, em perfeita ordem e funcionamento.

19.13. Se reconhecer sua responsabilidade ou transacionar com o terceiro prejudicado, sem prévia anuéncia da
Seguradora, na forma do Art. 787 - §22 do Cdédigo Civil.

CLAUSULA 20 — CANCELAMENTO E RESCISAO
O presente contrato de seguro serd cancelado:
20.1.Quando a indenizagdo ou a soma das indeniza¢des pagas atingirem o Limite Maximo de Garantia da Apdlice,
ndo tendo o Segurado direito a qualquer restituicdo de prémio.
20.2.Total ou parcialmente, a qualquer tempo, mediante acordo entre as partes contratantes:
20.2.1.Se a pedido do Segurado, a Seguradora retera o prémio calculado de acordo com a tabela do item
24.9. da CLAUSULA 24 — PAGAMENTO DO PREMIO destas condi¢des. Para prazos ndo previstos na
referida tabela, deverdo ser utilizados percentuais correspondentes aos prazos imediatamente
inferiores.
20.2.2.Se por iniciativa da Seguradora, a mesma retera, do prémio recebido, a parte proporcional ao tempo
decorrido, além dos emolumentos.
20.3.No caso de cancelamento do contrato, os valores devidos a titulo de devolucdo de prémio, se houver, serdo
exigiveis a partir da data de recebimento da solicitacdo de cancelamento ou da data do efetivo cancelamento,
se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora, e sujeitam-se a atualizagdo monetdria nos termos da
CLAUSULA 29 - ATUALIZACAO DE VALORES destas condigdes.

Em qualquer das situagGes acima, ndo sera devida a devolugdo do custo de emissdo da Seguradora (custo de
apolice), do IOF (imposto sobre operacgoes financeiras) e dos juros de parcelamento, processando-se o calculo
sobre o prémio liquido da apdlice.

CLAUSULA 21 - DUPLICIDADE DE SEGURO, CONCORRENCIA DE APOLICES E SOBREPOSICAO DE COBERTURAS

21.1 O segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos bens e contra os
mesmos riscos devera comunicar sua inten¢do, previamente, por escrito, a todas as sociedades seguradoras
envolvidas, sob pena de perda de direito.

21.2 O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil, cuja
indenizacdo esteja sujeita as disposicOes deste contrato, sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a ocorréncia de danos a
terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) valores das reparagdes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por acordo entre as
partes, nesta Ultima hipdtese com a anuéncia expressa das sociedades seguradoras envolvidas.

21.3 De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais coberturas sera
constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a ocorréncia do
sinistro;

b) valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo segurado e/ou por terceiros na

tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

c¢) danos sofridos pelos bens segurados.

21.4 A indenizagdo relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipdtese alguma, o valor do prejuizo
vinculado a cobertura considerada.

21.5 Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os mesmos
interesses contra os mesmos riscos, em apdlices distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre as
sociedades seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes disposi¢des:
| — sera calculada a indenizagdo individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse o Unico
vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participagGes obrigatérias do segurado, limite
maximo de indenizagdo da cobertura e clausulas de rateio;

Il — sera calculada a “indenizacdo individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo indicada:
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a) se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizag¢des correspondentes as diversas
coberturas abrangidas pelo sinistro é maior que seu respectivo limite maximo de garantia, a indenizacao
individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizagdo individual
ajustada. Para efeito deste recalculo, as indenizag¢Oes individuais ajustadas relativas as coberturas que nao
apresentem concorréncia com outras apolices serdo as maiores possiveis, observados os respectivos
prejuizos e limites maximos de indenizagdo. O valor restante do limite maximo de garantia da apdlice sera
distribuido entre as coberturas concorrentes, observados os prejuizos e os limites maximos de indenizagao
destas coberturas.

b) caso contrario, a “indenizagdo individual ajustada” sera a indenizagdo individual, calculada de acordo com
o inciso | desta cldusula.

Ill — serd definida a soma das indenizagGes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de diferentes
apolices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o inciso Il dessa clausula;

IV — se a quantia a que se refere o inciso Ill desta clausula for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a
cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagao
individual ajustada, assumindo o segurado a responsabilidade pela diferenca, se houver;

V — se a quantia estabelecida no inciso Il for maior que o prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada
sociedade seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a razdo entre a
respectiva indenizagdo individual ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

21.6 A sub-rogacdo relativa a salvados operar-se-a na mesma propor¢do da cota de participacdo de cada
sociedade seguradora na indenizagdo paga.

21.7 Salvo disposicdo em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado com a maior parte da
indenizagdo ficard encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao produto desta
negociagdo, as demais participantes.

21.8 Esta clausula ndo se aplica as coberturas que garantam morte e/ou invalidez.

CLAUSULA 22 - INSPECAO

A Seguradora se reserva o direito de proceder, durante a vigéncia da apdlice, as inspegdes e verificagcbes que julgar
necessarias, com relacdo ao presente seguro. O Segurado obriga-se a facilitar tais inspecdes e a fornecer
documentos e esclarecimentos que venham a ser solicitados.

CLAUSULA 23 — REINTEGRACAO

23.1.Fica entendido e acordado que, ocorrendo sinistro, o Limite Maximo de Indenizacdo da respectiva
cobertura ficara automaticamente reduzido do valor da indenizagdo paga, a partir da data do sinistro.

23.2.Mediante solicitacdo expressa do Segurado, anuéncia formal da Seguradora e pagamento de prémio adicional
calculado proporcionalmente ao periodo compreendido entre a data do sinistro e o vencimento da apdlice,
podera ser feita a reintegracdao do Limite Maximo de Indenizag3o.

23.3.0s pedidos de reintegragdo aceitos serdo processados através da emissdo de endosso para a apdlice.

CLAUSULA 24 - PAGAMENTO DO PREMIO

24.1. O prémio do seguro podera ser pago a vista ou parceladamente, mediante acordo entre as partes.

24.2. A falta de pagamento da primeira parcela ou do prémio a vista implicara o cancelamento da apdlice.

24.3. No caso de parcelamento do prémio, além dos juros cobrados a titulo de Adicional de Fracionamento,
nenhum valor podera ser cobrado a titulo de custo administrativo de fracionamento, sendo facultado ao
Segurado o pagamento antecipado de prémios fracionados, com redugdo proporcional dos juros
pactuados, se houver, mediante solicitagdo formal a Seguradora.

24.4. O pagamento do prémio a vista ou parceladamente deve ser feito, no maximo, até as datas limites
previstas para este fim, nas notas de seguro, fichas de compensag¢ao bancaria ou outros documento com
efeito similar de cobranga.

24.5. A apolice ou endosso e respectivos documentos de cobranga serdao enviados diretamente ao segurado,
seu representante ou seu corretor de seguros, conforme endere¢o de correspondéncia informado na
proposta de seguro, observada a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis em relagdo a data do
respectivo vencimento.
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24.6.

24.7.

24.8.

24.9.

24.10.

24.11.

24.12.

A data limite para pagamento do prémio a vista ou da 12 parcela do fracionamento nao podera
ultrapassar o 302 dia da emissao da apdlice, da fatura ou da conta mensal, do aditivo de renovagao, dos
aditivos ou endossos dos quais resulte aumento do prémio e a data de vencimento da ultima parcela ndo
podera ultrapassar o término de vigéncia da apdlice ou do documento que gerou a cobranga.

Quando a data limite cair em dia em que ndo haja expediente bancdrio, o pagamento do prémio podera
ser efetuado no primeiro dia util em que houver expediente bancario.

Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas
parcelas, sem que tenha sido efetuado, o direito a indenizagdao nao ficard prejudicado. Quando o
pagamento da indenizagao acarretar o cancelamento do contrato de seguro, as parcelas vincendas do
prémio deverao ser deduzidas do valor da indenizagao, excluido o adicional de fracionamento.

No caso do ndo pagamento de qualquer parcela subsequente a primeira nos seguros custeados através
de fracionamento de prémio, o prazo de vigéncia da apdlice sera ajustado em funcdo do prémio
efetivamente pago, com base na tabela abaixo:

Relagdo a ser % Pago do Relagao a ser % Pago do Relagdo a ser % Pago do
aplicada sobre a Prémio aplicada sobre a Prémio aplicada sobre a Prémio
vigéncia original para Anual vigéncia original Anual vigéncia original Anual
obtengao do prazo para obtengdo do para obtengao do
em dias: prazo em dias: prazo em dias:

15 13 135 56 255 83

30 20 150 60 270 85

45 27 165 66 285 88

60 30 180 70 300 90

75 37 195 73 315 93

90 40 210 75 330 95

105 46 225 78 345 98

120 50 240 80 365 100

Obs.: Para percentuais ndao previstos na tabela acima, deverdo ser aplicados os percentuais imediatamente
superiores.

Ocorrendo atraso, a Seguradora informara ao Segurado ou ao seu representante legal, por escrito, o novo
prazo de vigéncia ajustado, e, mediante acordo da Seguradora, o Segurado podera restabelecer o direito
as coberturas contratadas, pelo periodo inicialmente acordado, desde que retome o pagamento do
prémio devido, dentro do prazo da tabela acima, acrescido de juros equivalentes aos praticados no
mercado financeiro.

Decorridos os prazos referidos nos itens anteriores sem que tenha sido quitada a respectiva nota de
seguro, ficha de compensag¢ido bancaria ou outro documento com efeito similar de cobranga, o contrato
ou aditamento a ela referente ficara automaticamente e de pleno direito cancelado, independentemente
de qualquer interpelagao judicial ou extrajudicial.

Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante
financiamento obtido junto a instituicdes financeiras, nos casos em que o Segurado deixar de pagar o
financiamento.

CLAUSULA 25 - SUB-ROGACAO DE DIREITOS

25.1.

25.2.

A Seguradora, pelo pagamento da indenizacdo, cujo recibo valerd como instrumento de cessdo, ficara sub-
rogada em todos os direitos e a¢des do Segurado contra aqueles que por atos, fatos ou omissdes, tenham
causado os prejuizos indenizados ou para eles concorrido, podendo exigir do Segurado, em qualquer
tempo, os documentos habeis para o exercicio desses direitos.

Conforme definido nos paragrafos 12 e 22 artigo 786 do Cdodigo Civil:

“8§ 12 Salvo dolo, a sub-roga¢do ndo tem lugar se o dano foi causado pelo cénjuge do Segurado, seus
descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.
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§ 22 E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo do segurador, os direitos a
que se refere este artigo.”

CLAUSULA 26 — PRESCRICAO
Decorridos os prazos estabelecidos pelo Codigo Civil, opera-se a prescrigcdo.

CLAUSULA 27 —- AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA
As disposicdes destas condigdes aplicam-se apenas a riscos localizados no Territério Brasileiro.

CLAUSULA 28 — PRAZO DE VIGENCIA, ACEITAGAO E NORMAS DE RENOVAGAO
Este seguro vigorara pelo prazo indicado na apdlice, limitado ao maximo de 02 (dois) anos, e terd seu inicio e
término as 24 (vinte e quatro) horas dos dias indicados para tal fim, obedecidos os seguintes critérios:

28.1.

28.2.
28.3.

28.4.

28.5.

28.6.

28.7.

28.8.

28.9.

28.10.

28.11.

28.12.

A contratagdo de qualquer seguro s poderd ser feita mediante proposta assinada pelo Segurado, seu
representante legal ou por corretor registrado.

A aceitacdo do seguro estara sujeita a analise do risco.

A Seguradora dispora do prazo de 15 (quinze) dias para aceitagdo ou recusa da proposta, em caso de seguro
novo ou renovacgao, endossos ou aditivos, contados da data de seu recebimento.

Poderdo ser solicitados documentos complementares para analise do risco ou alteracdo da proposta,
durante o prazo previsto (15 dias), mediante indicagdo dos fundamentos do pedido de novos elementos.
Neste caso, o prazo de 15 (quinze) dias ficard suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a
entrega da documentagao.

Quando o proponente for pessoa fisica, a solicitagio de documentos complementares poderd ser feita
apenas uma vez, durante o prazo previsto (15 dias). Em caso de proposta efetuada por pessoa juridica, a
solicitacdo podera ser feita mais de uma vez, durante o prazo previsto (15 dias), desde que indicados
fundamentos para o pedido.

Até a data de aceitacdo por parte da Seguradora, ndo haverd cobertura para as propostas protocoladas sem
pagamento antecipado de prémio.

O eventual recebimento antecipado de prémio, no todo ou em parte, ndo caracterizard a aceitagdo
automatica do seguro. No entanto, inicia-se um periodo de cobertura condicional. Em caso de ndo
aceitacdo, a cobertura de seguro tera validade ainda por 2 (dois) dias Uteis apds o recebimento da recusa
pelo Corretor ou Segurado, descontando-se do prémio pago apenas o periodo, “pro-rata temporis”, em que
vigorou a cobertura condicional e devolvendo-se ao Segurado a diferenca do prémio recebido
antecipadamente, se houver, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos contados a partir da formalizagdo
da recusa, decorrido o qual, serd devida atualizagdo monetaria desde a data do pagamento pelo Segurado
até a data da efetiva restituicdo, de acordo com as normas e indice vigente na data da devolugdo.

A auséncia de manifestagdo por escrito da Seguradora quanto a ndo aceitagdo da proposta, no prazo de 15
(quinze) dias, caracterizara a aceitacdo tacita do seguro, devendo a emissdo da apdlice ser feita em até 15
(quinze) dias da aceitacdo.

Nos casos em que ndao houve pagamento de prémio total ou parcial quando do protocolo da proposta, o
inicio de vigéncia da cobertura deverd coincidir com a data da aceita¢do da proposta ou com data distinta,
desde que expressamente acordada entre as partes.

Em caso de aceitagdo da proposta, observado o prazo maximo de 15 (quinze) dias, considerar-se-4 como
inicio de cobertura a data indicada na proposta para inicio de vigéncia do seguro, ou na falta desta, a data
do recebimento da proposta pela Seguradora.

Em caso de recusa da proposta, a Seguradora fard comunicagdo formal ao proponente, justificando a sua
ndo aceitagao.

A renovacdo de cada apdlice serd considerada como um novo seguro, devendo ser observados todos os
termos das condi¢Oes vigentes e procedimentos dos itens 28.1 a 28.10 desta clausula, ndo existindo
nenhum procedimento de renovagdo automatica deste seguro.

CLAUSULA 29 - ATUALIZACAO DE VALORES
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29.1. DA ATUALIZACAO DOS VALORES CONTRATADOS
29.1.1. Estabelece-se para fins de atualizacdo monetdria de valores deste seguro, quando aplicével, o IPCA/IBGE —
indice de Precos ao Consumidor Amplo/Fundac3o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.
29.1.2. Em caso de extingdo do IPCA/IBGE, sera considerado para efeito desta cldusula o IPC/FGV - indice Geral
de Pregos ao Consumidor / Fundagdo Getulio Vargas.
29.1.3. As contratagGes com vigéncia inferior a um ano ndo estdo sujeitas a atualizacdo monetdria de prémio e
limite maximo de indenizagdo.
29.1.4. Quando aplicdvel, o limite maximo de indenizagdo e o prémio serd atualizado anualmente, na data de
aniversdrio da contrata¢do, com base na variagdo positiva do indice no correspondente periodo anual.
29.2. DA ATUALIZACAO DAS OBRIGACOES PECUNIARIAS
29.2.1. Os valores devidos pela Seguradora a titulo de devolugdo de prémio sujeitam-se a atualizagdo monetaria
pela variacdo do indice estabelecido no item 29.1.1 destas condicOes a partir da data em que se tornarem
exigiveis, sendo:
29.2.1.1. No caso de cancelamento do contrato, os valores serdo exigiveis a partir da data de recebimento da
solicitagdo de cancelamento ou da data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa
da Seguradora.

29.2.1.2. No caso de recebimento indevido de prémio pela Seguradora os valores serdo exigiveis a partir da
data de recebimento do prémio.
29.2.1.3. No caso de recusa da proposta os valores serdo exigiveis a partir da data de formaliza¢do da recusa,

se ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias.

29.2.2. Caso o pagamento da indenizacdo n3o seja efetuado conforme disposto no subitem 13.7 da CLAUSULA 13
- PROVA DO SINISTRO E DOCUMENTOS PARA REGULACAO, o valor da mesma sera atualizado
monetariamente pela variagdo positiva do indice estabelecido no item 29.1.1 destas condigdes, acrescido
de juros de mora, independentemente de notificagdo ou interpelagdo judicial. Para efeito deste item,
serao consideradas as seguintes datas de exigibilidade:

29.2.2.1. Para as coberturas cuja indeniza¢do corresponda ao reembolso de despesas efetuadas, a data do
efetivo dispéndio pelo Segurado;
29.2.2.2. Para as demais coberturas, a data da ocorréncia do evento.

29.2.3. As atualizagdes de que tratam os itens 29.2.1 e 29.2.2 destas Condi¢Ges Gerais serdo efetuadas com base
na variagdo positiva apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade da obrigacdo
pecuniaria e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidagao.

29.2.4. Os valores relativos as obrigagdes pecuniarias da Seguradora serdo acrescidos de juros moratdrios de 1%
(um por cento) ao més, quando o prazo de sua liquidacdo superar o prazo para esse fim, e serdo contados
a partir do primeiro dia posterior a tal prazo.

CLAUSULA 30 - FORO

Fica eleito o Foro da cidade de domicilio do Segurado para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente
contrato de seguro. Na hipotese de inexistir relagdo de hipossuficiéncia entre as partes, serd vélida a eleicao de
foro diferente do domicilio do Segurado.

CLAUSULA 31 — DISPOSIGCOES FINAIS

31.1. O registro deste plano de seguro na SUSEP ndo implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendagdo
a sua comercializagao.

31.2. O Segurado podera consultar a situagdo cadastral de seu corretor de seguros, no site www.susep.gov.br, por
meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.
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