Atencao! A partir do dia 01/05/2019 a presente PROMOCAO COMERCIAL sofreu
alteracdo no numero do Processo SUSEP, nao resultando nenhum prejuizo para os clientes
participantes, tampouco diminuirdo o valor do prémio e suas chances de contemplacao,
assim fiquem atentos as alteracdes constantes neste Regulamento.

Regulamento da Promo¢ao Comercial
Modalidade Incentivo

Nome da Promoc¢ao Comercial: Vivo Conta Garantida
Periodo de vigéncia da Promoc¢ao Comercial: 28/06/2014 a 31/10/2023

1. A ZURICH MINAS BRASIL SEGUROS S/A, inscrita no CNPJ n° 17.197.385/0001-21,
doravante denominada empresa PROMOTORA DA PROMOCAO, ir4 mensalmente
adquirir Titulos de Capitalizacdo, que serao emitidos pela ZURICH BRASIL
CAPITALIZACAO S/A, inscrita no CNPJ n° 17.266.009/0001-41, doravante
denominada (“ZURICH CAPITALIZACAO"), de acordo com a Nota Técnica e a
respectiva Condicbes Gerais aprovadas pela Superintendéncia de Seguros Privados —
SUSEP, conforme Processo SUSEP n° 15414.901585/2018-20, e cedera ao(s)
cliente(s)e participante(s) o direito a cessdao do(s) sorteio(s) do(s) Titulo(s) de
Capitalizacao, de acordo com as condicoes estabelecidas no presente REGULAMENTO
desta PROMOCAO COMERCIAL.

2. A VIVO, doravante denominada REPRESENTANTE do seguro Vivo Conta Garantida
pertencente a PROMOTORA DA PROMOCAO, cuja razdo social é Telefénica Brasil S/A,
inscrita no CNPJ n°® 02.558.157/0001-62, cuja sede social encontra-se localizada na
Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini, n® 1.376 — Bairro Novo Brooklin - Cidade de Sao
Paulo — no Estado de Sao Paulo.

3. O cliente que aderir ao seguro Vivo Conta Garantida, sendo o referido seguro
contributario, ou seja, totalmente pago pelo cliente, cuja vigéncia é de 48 (quarenta e
oito) meses, além de atender as demais condicbes estabelecidas neste Regulamento,
tera o direito de participacao em 01 (um) sorteio mensal, que ocorrera no ultimo sabado
do més subsequente ao més de adesao e pagamento do prémio do referido seguro,
conforme tabela de planos que se encontra disponivel no site
www.protecaocelular.com.br, cujo valor bruto da premiacao é de acordo com o
plano contratado. Na premiacao havera incidéncia de 25% (vinte e cinco por cento)
de I.R. O Imposto de Renda serd recolhido pela ZURICH CAPITALIZACAO conforme
legislacao vigente.

3.1 Para ofs) cliente(s) participante(s) que aderir(em) ao seguro Vivo Conta
Garantida, concorrera(3do) ao(s) sorteio(s), previsto(s) nesta PROMOCAO
COMERCIAL, a partir do més subsequente a esta adesao e pagamento do
prémio do seu seguro, e nos meses em que estiver em dia com as parcelas
previstas pela referida aquisicdo, enquanto a vigéncia do seguro e a referida
PROMOCAO COMERCIAL estiverem vigentes.

3.2 O nao pagamento mensal do prémio do seguro Vivo Conta Garantida excluir3,
automaticamente, o direito do(s) cIiepte(s) participante(s) de participar(em) do(s)
sorteio(s) previsto(s). Caso o NUMERO DA SORTE deste(s) cliente(s)
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participante(s) venha(m) a ser sorteado(s), este(s) nao tera(ao) direito(s) a(s)
premiacao(6es), voltando a participar(em) do(s) sorteio(s) a partir do més
seguinte em que ofs) cliente(s) participante(s) regularizar(em) o(s) pagamento(s)
do seu seguro.

3.3 O NUMERO DA SORTE do(s) cliente(s) participante(s) sera(ao) informado(s) no
Certificado do seguro Vivo Conta Garantida.

4. A referida PROMOCAO COMERCIAL seré realizada em todo Territério Nacional.

5. Cada Titulo contém um numero aleatério para concorrer ao sorteio, nao repetido na
mesma série, composto de 6 (seis) algarismos, compreendidos entre 100.000 a 599.999.

6. O “Numero Sorteado” serd determinado com base no(s) resultado(s)  da(s)
extracao(0es) realizada(s) pela Loteria Federal do Brasil, na data especificada,
considerando os cinco primeiros prémios, observada a ordem de premiacdo. O “Numero
Sorteado” sera obtido da seguinte maneira:

a) sera apurado o algarismo da dezena simples do primeiro prémio da Loteria Federal,

b) sera apurado o nUmero, composto de cinco algarismos, obtido através da leitura, de cima
para baixo, da coluna formada pelo algarismo da unidade simples dos cinco primeiros
prémios da Loteria Federal.

¢) caso, o algarismo apurado na alinea “a” acima, seja igual a 0 ou 1, sera considerado o
algarismo 1;

d) caso, o algarismo apurado na alinea “a” acima, seja igual a 2 ou 3, sera considerado o
algarismo 2;

e) caso, o algarismo apurado na alinea “a” acima, seja igual a 4 ou 5, sera considerado o
algarismo 3;

f) caso, o algarismo apurado na alinea “a” acima, seja igual a 6 ou 7, sera considerado o
algarismo 4;

g) caso, o algarismo apurado na alinea “a” acima, seja igual a 8 ou 9, sera considerado o
algarismo 5;

h) o “numero sorteado” serd igual a juncdo do algarismo 1, 2, 3, 4 ou 5, apurado nas
alineas “c” até “g" acima e o nUmero apurado na alinea “b”, nesta ordem.

i) Para exemplificar o “numero sorteado” considere os seguintes prémios da Loteria Federal
(caso hipotético):

Extracdo da Loteria Federal
1°prémio=23574
2°prémio=46729
3°prémio=65604
4°prémio=39141
5°prémio=18020

Algarismo da dezena simples do primeiro prémio: 7, que implica considerar o algarismo 4;

NUmero apurado através da unidade simples: 49.410;
Desta forma, o “Numero Sorteado” é: 449.410.
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7.

8.

9.

10.

11.

Caso ndo haja um cliente participante desta PROMOCAO COMERCIAL com o
NUMERO DA SORTE correspondente ao sorteado pela extracdo da Loteria Federal,
conforme regra definida no item anterior, pelo simples fato de o respectivo NUMERO
DA SORTE n&o ter sido atribuido a algum cliente participante desta PROMOCAO
COMERCIAL, ou nao seja elegivel ao recebimento da premiacao, serd considerado
ganhador o cliente participante com o NUMERO DA SORTE mais proximo ao do
NUMERO DA SORTE que tenha sido apurado, alternando-se a ordem em superior e
inferior, até a localizacdo de um ganhador valido, conforme exemplo a sequir:

Localizador Numero
Numero contemplado 449 410
Numero sorteado (+) 1 449 411
Numero sorteado (-) 1 449 409
Numero sorteado (+) 1 449 412
Numero sorteado (-) 1 449 408
Numero sorteado (+) 1 449 413
Numero sorteado (-) 1 449007
Numero sorteado (+) 1 449 414
Numero sorteado (-) 1 449 406
Mumero sorteado (+) 1 449 415

ATENCAO! No caso particular do nimero 599.999, a adicio da unidade a ele resultara
no ndimero 100.000; a adicdo de duas unidades, no nimero 100.001; a adicdo de trés
unidades, no numero 100.002; e, assim, sucessivamente, conforme exemplo abaixo:

Ordem Numero Contemplado
12 Numero contemplado 599.999
20 Adigéo de 01 (uma) unidade a 1° combinagdo contemplada e apurada 100.000
30 Adigéo de 02 (duas) unidades a 1° combinagéo contemplada e apurada 100.001
40 Adigéo de 03 (trés) unidades a 1° combinagao contemplada e apurada 100.002
50 Adigéo de 04 (quatro) unidades a 1° combinagdo contemplada e apurada 100.003
62 Adigéo de 05 (cinco) unidades a 1° combinagdo contemplada e apurada 100.004
70 Adigéo de 06 (seis) unidades a 1° combinagao contemplada e apurada 100.005

Caso nao ocorra extracdo da Loteria Federal na data prevista, serda considerada a
proxima extracdo da Loteria Federal do Brasil que venha a ser realizada, desde que
respeitado o prazo maximo de 30 (trinta) dias.

Caso a Caixa Economica Federal suspenda definitivamente as extracbes da Loteria
Federal, ou modifique as referidas extracbes de forma que nao mais coincidam com as
regras de sorteio estabelecidas nesta PROMOCAO COMERCIAL, ou haja qualquer
impedimento & vinculacio da Loteria Federal aos sorteios previstos nesta PROMOCAQO
COMERCIAL, a ZURICH CAPITALIZACAO, num prazo maximo de 30 (trinta) dias,
promovera o(s) sorteio(s) nao realizado(s) com aparelhos préprios e em local de livre
acesso aos subscritores e aos titulares de titulos, sob fiscalizacdo de auditoria
independente e nas mesmas condicdes previstas nos itens anteriores, dando prévia e
ampla divulgacao do fato.

A ZURICH CAPITALIZACAO comunicard expressamente a PROMOTORA DA
PROMOCAO sobre o resultado da apuracao do numero sorteago até o 3° (terceiro) dia
util, apds a realizacdo de cada sorteio previsto nesta PROMOCAO COMERCIAL.
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12.

13.

14.

A PROMOTORA DA PROMOCAO obriga-se a identificar todos os correntistas e
agenciadores participantes, cessionarios dos direitos dos eventuais Titulos integralmente
cedidos, bem como o(s) ganhador(es) do(s) prémio(s) de sorteio. O(s) contemplado(s)
no(s) sorteio(s) sera(ao) notificado(s) deste fato pela PROMOTORA DA PROMOCAO e
ou pela ZURICH CAPITALIZACAO, por escrito, mediante correspondéncia expedida
com aviso de recebimento — AR ou por qualquer meio que se possa comprovar. Esta(s)
notificacdo(des) sera(rdo) realizada(s) em até 40 (quarenta) dias apds a data da
realizacdo do sorteio, caso o pagamento do respectivo sorteio nao tenha sido efetuado
em até 15 (quinze) dias corridos, a contar da data de sua realizacao.

12.1 O(s) contemplado(s) s6 tera(@o) direito(s) ao recebimento da(s)
premiacao(es) se o(s) cliente(s) participante(s) estiver(em) rigorosamente em dia
com ofs) pagamento(s) do(s) prémio(s) do Vivo Conta Garantida contratado

A ZURICH CAPITALIZACAO efetuard o(s) pagamento(s) da(s) premiacao(6es),
respeitando o prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, contados a partir da data da
realizacao do sorteio ou da data de recepcao da documentacao completa, necessaria e
obrigatéria, entregue(s) pelo(s) contemplado(s) a PROMOTORA DA PROMOCAO, que
por sua vez repassard a ZURICH CAPITALIZACAO diretamente.

O(s) contemplado(s) na(s) respﬂectiva(s) apuracao(oes) deveré(éo)~disponibilizar(em) a
PROMOTORA DA PROMOCAO, ou a ZURICH CAPITALIZACAO diretamente, os
seguintes documentos:

14.1 Se Pessoa Fisica:

a) Copia simples e legivel do documento de identidade (RG), ou, do Registro
Nacional de Estrangeiro (RNE), valido, sendo que para este ultimo somente no
caso do contemplado for estrangeiro;

b) Copia simples e legivel do CPF; e

¢) Copiasimples e legivel do comprovante de residéncia (agua, luz, telefone, gas)
com validade maxima de 180 (cento e oitenta) dias. O comprovante de residéncia
devera estar em nome do contemplado selecionado, mas caso o contemplado
nao possua um comprovante de residéncia valido, ou em seu nome, é possivel
encaminhar um comprovante de residéncia em nome de algum parente ou
cdnjuge, acompanhado de outros documentos que comprovem seu grau de
parentesco;

14.2 Se Pessoa Juridica:

a) Copia simples e legivel do cartdo do C.N.P.J. (Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica) - Valido.

b) Copia simples do ultimo Balanco publicado ou do ultimo Balancete assinado
pelo Contador e Diretor, ou, a Declaracdo com faturamento real, assinado
pelo Contador e Diretor, ou ainda, Declaracdo do Imposto de Renda Retido
na Fonte ou a Declaracdo Anual do Simples Nacional, se for o caso.

¢) Copia simples do documento comprobatério da constituicio da Pessoa
Juridica, no caso, Contrato Social/ATA e Estatuto.

d) Copia simples e legivel do documento de identidade (RG), ou, da carteira
nacional de habilitacdo (CNH), valida, ou ainda, do Registro Nacional de
Estrangeiro (RNE), valido, sendo que para este Ultimo somente no caso do
contemplado for estrangeiro, da(s) pessoa(s) fisicas autorizada(s) a
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15.

16.

17.

18.

representar(em) legalmente a Pessoa Juridica, bom como seu(s)
proprietario(s).

Obs.: Caso os proprietarios da empresa sejam Pessoas Juridicas, enviar
também cépia simples do documento comprobatoério da constituicao
desta (Contrato Social/Ata e Estatuto) e copias legiveis dos
documentos de RG, CPF e comprovante de residéncia dos seus
proprietarios.

Obrigatoriamente, também, of(s) contemplado(s) devera(@o) informar a ZURICH
CAPITALIZACAO: nacionalidade, profissao, estado civil, telefone(s) para contato, com
cédigo de DDD, endereco do e-mail pessoal, patriménio estimado ou faixa de renda
mensal e 0 seu enquadramento na condicao de Pessoa Politicamente Exposta.

15.1 As informacdes aqui solicitadas poderdo serem apresentadas no formulario
Solicitacao de Pagamento de Sorteio que sera disponibilizado pela ZURICH
CAPITALIZACAO e visa atender as exigéncias contidas na Circular SUSEP n°
445/2012, na Circular SUSEP n°® 569/2018, na Circular SUSEP n° 576/2018 e na
Circular SUSEP n°® 582/2018.

15.2 As documentacdes e as informacdes aqui solicitadas deverdo ser entregues
a PROMOTORA DA PROMOCAO, que por sua vez serd a responsavel em
repassar & ZURICH CAPITALIZACAO, para, caso esteja de acordo com as
exigéncias aqui estabelecidas, providenciar a liberacdo do(s) respectivo(s)
pagamento(s) do(s) prémio(s).

Concluida as analises dos documentos encaminhados ou disponibilizados pela
PROMOTORA DA PROMOCAO, uma vez preenchidas todas as condicbes de
participacdo, o(s) contemplado(s) sera(ao) declarado(s) vencedor(es) do(s) respectivo(s)
sorteio(s) previsto(s) nesta PROMOCAO COMERCIAL, fazendo jus ao(s) prémio(s) aqui
estabelecido(s) para cada sorteio.

O(s) pagamento(s) do(s) prémio(s) do(s) sorteio(s) somente sera(ao) realizado(s) depois
gue todos os dados e documentos previstos nos itens 14 e 15 forem entregues pelo(s)
contemplado(s). O(s) pagamento(s) sera(do) efetuado(s) em até 15 (quinze) dias
corridos, a contar da data de recebimento dos documentos e das informacoes
solicitadas.

Caso a opcao do(s) contemplado(s) seja(m) em receber(em) o valor devido da sua
premiacao em dinheiro (moeda corrente nacional), o(s) contemplado(s) devera(ao)
informar(em) os seus dados bancarios ou a opcao de recebimento através de OP
(Ordem de Pagamento).

A) Na hipotese do(s) contemplado(s) optar(em) pelo recebimento por meio de
depésito bancario, a ser realizado em conta corrente bancaria de sua
titularidade, devera(ao) enviar um comprovante de seus dados bancéarios junto
com os documentos e as informacoes solicitadas nos itens 14 e 15.

B) Ja na hipotese do(s) contemplado(s) optar(em) em receber via OP (Ordem de
Pagamento), o(s) mesmo(s) devera(ao) assinar(em) um recibo junto ao agente
financeiro, Banco Santander (Brasil) S/A, quando do recebimento do valor, junto
ao caixa do Banco. Para recebimento do valor devido o(s) contemplado(s)
devera(ao) apresentar(em) no momento do saque um documento valido com
foto, RG com CPF e ou RNE, valido(s), este ultimo somente no caso do(s)
contemplado(s) ser(em) estrangeiro(s).
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

C) A ZURICH CAPITALIZACAO efetuard o(s) pagamento(s) do(s) prémio(s) ao(s)
contemplado(s) no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, apds o
recebimento da documentacdo e das informacdes completas, conforme
expostos nos itens 14 e 15. Na hipotese de auséncia de dados bancarios do(s)
contemplado(s) a ZURICH CAPITALIZACAO ir4 efetuar o pagamento da
premiacao devida via OP (Ordem de Pagamento) junto ao Banco Santander
(Brasil) S/A.

Os impostos e taxas incidentes ou que venham a incidir sobre o Titulo estarao a cargo
de quem a lei determinar.

O contemplado que for selecionado mediante sorteio do NUMERO DA SORTE, a ele
concedido, serd comunicado pela PROMOTORA DA PROMOCAO, que lhe
informara, para fins de recebimento do prémio, sobre os procedimentos
complementares aqueles aqui previstos.

Na eventualidade do contemplado vir a falecer o prémio sera entregue ao espélio, na
pessoa do seu inventariante, ou, no caso de conclusao do inventario o prémio sera
entregue ao(s) herdeiro(s). Nao havendo processo de inventario, em razao do
contemplado ndo possuir bens a serem partilhados, o prémio sera entregue ao(s)
sucessor(es) legal(is) do referido contemplado, desde que devidamente comprovada tais
condicbes, nos termos da Legislacao aplicavel.

A participacdo nesta PROMOCAO COMERCIAL caracteriza a aceitacdo e o
reconhecimento integral dos termos e condicoes do presente Regulamento.

O(s) contemplado(s) autorizam, desde ja, a utilizacdo de seu(s) nome(s), imagem(ns) e
som de voz para divulgacdo do resultado da PROMOCAO COMERCIAL, em quaisquer
meios de comunicacao (midia eletrénica ou impressa), sendo esta autorizacao valida por
um periodo de 1 (um) ano a seguir a data final da PROMOCAO COMERCIAL, objeto
deste Regulamento, através do qual o(s) contemplado(s) nao tem(rdo) nenhum direito
a qualquer remuneracao e/ou compensacao. A autorizacdo é exclusiva para este fim,
nao significa, nem implica ou resulta em obrigatoriedade de divulgacao, sendo esta
facultativa 8 PROMOTORA DA PROMOCAO.

A presente PROMOCAO COMERCIAL nao esta vinculada a qualquer outra Promogao
da PROMOTORA DA PROMOCAO em vigor durante seu prazo, portanto seus
beneficios/prémios ndo sdo cumulativos.

O(s) contemplado(s) podera(dao) ser(em) excluido(s) automaticamente desta
PROMOCAO COMERCIAL em caso de suspeita de fraude ou fraude comprovada,
podendo ainda responder(em) por crime de falsidade ideolégica ou documental, ndo
preenchimento dos requisitos previamente determinados e/ou em decorréncia de
informacdes incorretas ou equivocadas, de acordo com as regras deste Regulamento.

Os direitos & participacdo no sorteio pelo NUMERO DA SORTE, e ao eventual
recebimento do prémio sdo pessoais e intransferiveis, ndo sendo permitida sua
negociacao pelo participante e contemplado, em quaisquer termos e condicoes. Sendo
constatada a negociacdo do NUMERO DA SORTE, representativo dos direitos cedidos,
esse sera cancelado, e os envolvidos serdao excluidos da PROMOCAO COMERCIAL,
cabendo a PROMOTORA DA PROMO(;AO comunicar a ZURICH CAPITALIZA(;AO as
exclusoes.
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27. Esse titulo de capitalizacao esta vinculado a um evento promocional de carater comercial
e a PROMOTORA DA PROMOCAO cedera gratuitamente o direito de participacao em
sorteio(s) conforme previsto(s) nesta PROMOCAO COMERCIAL.

28. Caber3 exclusivamente 8 PROMOTORA DA PROMOCAO, por meio de uma comissao
independente, avaliar e decidir sobre 0s casos omissos e as duvidas suscitadas durante
a realizacdo da PROMOCAO COMERCIAL, sendo suas decises soberanas e
irrecorriveis.

29. A PROMOCAO COMERCIAL poderd ser alterada ou suspensa a qualquer momento,
mediante simples comunicacao aos correntistas participantes, no caso de restricao legal
ou regulamentar ou se houver determinacao da SUSEP nesse sentido.

30. E proibida a venda de titulo de capitalizacdo a menores de 16 (dezesseis) anos.

31. O cliente podera consultar a situacao cadastral do corretor, intermediador da venda, no
sitio www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na Susep, nome completo,
CNPJ ou CPF.

32. A aprovacao do Titulo de Capitalizacao pela SUSEP nao implica, por parte da Autarquia,
em incentivo ou recomendacao a sua aquisicao, representando exclusivamente, sua
adequacao as normas em vigor.

33. Fica desde ja eleito o foro da Comarca do domicilio do participante para solugao de
quaisquer questoes referente a presente PROMOCAO COMERCIAL.

Regulamento da PROMOCAO COMERCIAL disponivel no site:
https://www.zurich.com.br/pt-br/sequros-empresariais/capitalizacao.

Condicoes Gerais do  Titulo de  Capitalizacdo  disponivel no  site:
https:/www.zurich.com.br/pt-br/sequros-empresariais/capitalizacao.

TERMO DE CESSAO DE DIREITO DE PARTICIPASAO EM SORTEIOS DE
TITULOS DE CAPITALIZACAO

Pelo presente termo a ZURICH MINAS BRASIL SEGUROS S/A, inscrita no CNPJ n°
17.197.385/0001-21, que é a empresa PROMOTORA DA PROMOCAO e detentora dos
Titulos de Capitalizacdo da modalidade Incentivo, cede gratuitamente ao(s) correntista(s)
participante(s) que aderirlem) a PROMOCAO COMERCIAL, o direito de participacdo em
sorteio(s), conforme regras definidas neste REGULAMENTO DA PROMOCAO, disponivel
no site: https:/Awww.zurich.com.br/pt-br/seguros-empresariais/capitalizacao, e que estara
disponivel durante todo periodo de vigéncia desta PROMOGCAO COMERCIAL. Os sorteios
serao garantidos por Titulos de Capitalizacdo emitidos pela ZURICH BRASIL
CAPITALIZAgZ\O S/A, inscrita no CNPJ n°® 17.266.009/0001-41, aprovado conforme
Processo SUSEP n° 15414.901585/2018-20.
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