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CONDICOES GERAIS
PLANO DE SEGURO RISCOS OPERACIONAIS

1. INFORMACOES PRELIMINARES
1.1. A aceitacdo deste seguro estara sujeita a analise do risco.

1.2. O registro deste plano na Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP)
nao implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendacdo a sua
comercializagao.

1.3. O segurado podera consultar a situagcdo cadastral de seu corretor de
seguros, no site www.susep.gov.br, por meio do niumero de seu registro na
SUSEP, razao social ou home completo, Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ) ou o Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF).

1.4. Os eventuais encargos de traducéo referentes ao reembolso de despesas
efetuadas no exterior ficardo totalmente a cargo da Seguradora.

2. APRESENTACAO

Apresentamos a seguir as Condi¢coes do Seguro de Riscos Operacionais da QBE
Brasil Seguros S/A, que estabelecem as normas de funcionamento das garantias
contratadas, o qual se destina as empresas dos segmentos: comercial, industrial
ou de prestacao de servigcos, que possuam riscos desta natureza.

Para os devidos fins e efeitos, serdo consideradas somente as condicfes
correspondentes as garantias aqui previstas e discriminadas, desprezando-se
quaisquer outras.

Salientamos que, para 0s casos nao previstos nestas Condi¢gbes Contratuais,
bem como na especificacdo da apdlice, serdo aplicadas as leis que
regulamentam os seguros no Brasil.

3. ESTRUTURA DESTE CONTRATO DE SEGURO

3.1 Este contrato de seguro esta subdividido em trés partes assim denominadas:
Condicdes Gerais, CondicGes Especiais e Condi¢des Particulares, as quais em
conjunto recebem o nome de “Condi¢des Contratuais”, fazendo parte integrante
e inseparavel desta apdlice.

3.2 Condi¢des Gerais: sdo as clausulas comuns a todas as coberturas e/ou
modalidades desta apolice de seguro, que estabelecem as obrigacbes e os
direitos do segurado e da Seguradora.

3.3 Condicbes Especiais: conjunto de clausulas relativas a cada uma das
garantias contratadas, que eventualmente alteram as Condi¢cdes Gerais, onde



Z/

ZURICH

sdo descritos os riscos cobertos e ndo cobertos em cada cobertura e em cada
modalidade.

3.4 Condicdes Particulares: conjunto de clausulas que alteram de alguma forma
as Condicdes Gerais e/ou Especiais, variando tais alteracées de acordo com
cada Segurado. As Condicdes Particulares se subdividem em Coberturas
Adicionais, Clausulas Especificas e/ou Clausulas Particulares. No 1° caso,
ampliam a cobertura e geram prémio adicional; no 2° caso, alteram as Condi¢des
Gerais e/ou Especiais, e/ou as Coberturas Adicionais, mas normalmente sem
gerar prémio extra; no 3° caso, sdo clausulas estipuladas para determinados
Segurados, ndo se aplicando, em geral, aos demais, ndo constando,
normalmente, nos Planos de Seguro.

4. GLOSSARIO
4.1. Os termos técnicos abaixo terdo, nestas Condi¢cbes Contratuais, 0s
seguintes significados:

ACEITACAOQ: ato de aprovacao, pela Seguradora, da proposta a ela submetida
pelo segurado ou pelo corretor de seguros para a contratagcdo do seguro.

ACIDENTE: acontecimento que deriva de causa subita, imprevista e ocasional,
que provoca danos materiais aos bens e direitos segurados, passiveis de
reparacao, e construcao ou reposicao.

ADESAOQ: ato ou efeito de aderir; termo utilizado para definir caracteristicas do
contrato de seguro e; contrato de adeséao.

ADITAMENTO: documento expedido pela Seguradora, durante a vigéncia do
contrato, pelo qual esta e o segurado acordam quanto a alteracdo de dados da
apolice, que modificam as condi¢cdes ou 0 objeto do seguro; 0 mesmo que
endosso.

ADITIVO: disposicbes complementares anexadas a uma apolice jaA emitida,
podendo as mesmas consistirem em alteracdes de cobertura, cobranca de
prémio adicional, prorrogacdo do periodo de vigéncia, e outras. O ato que
formaliza a inclusdo do aditivo na apodlice é denominado “endosso ou
aditamento”.

AGRAVACAO: termo utilizado para definir o ato e/ou circunstancias que
aumentam a intensidade ou a probabilidade de um sinistro, independentes ou
nao da vontade do Segurado, e que tornam o risco mais grave do que
originalmente se apresentava no momento de contratacédo do seguro, podendo,
por isso, implicar em aumento de taxa, alteracdo das condi¢bes do seguro, na
perda do direito a indenizagéo, e/ou no cancelamento do contrato.

APOLICE: documento por meio do qual a Seguradora formaliza a aceitagdo do
seguro, definindo e regulando as relagGes entre as partes, estabelecendo os



Z/

ZURICH

reciprocos direitos e obrigacdes, condi¢cdes pactuadas e vigéncia; a ele se
agregando a proposta, a ficha de informacdes e outros documentos que deram
origem a contratacdo, além de eventuais endossos.

ARTIGO 618 DO CODIGO CIVIL BRASILEIRO (transcrigcéo): “nos contratos de
empreitada de edificios ou outras construcdes consideraveis, o empreiteiro de
materiais e execucao respondera, durante o prazo irredutivel de cinco anos, pela
solidez e seguranca do trabalho, assim em razdo dos materiais, como do solo.”

AVARIA: dano, deterioracao.

AVISO DE SINISTRO: documento por meio do qual o Segurado deve comunicar
a ocorréncia de sinistro a Seguradora, de imediato, conforme previsto nas
Condicdes Contratuais, a fim de que esta possa tomar as providéncias
necessarias, em seu proprio interesse e no interesse do Segurado.

BENEFICIARIO: pessoa fisica ou juridica em favor da qual é devida a
indenizacdo em caso de sinistro. O beneficiario pode ser determinado (quando
constituido nominalmente) ou indeterminado (quando desconhecido na
formacéo do contrato).

BENFEITORIAS: sdo os elementos funcionais ou decorativos que nao
pertencam a construcao original do imovel, mas que foram a ela incorporados,
tais como divisorias, forros falsos, carpetes, persianas e toldos.

BOA FE: um dos principios basicos do seguro, exigido expressamente pela lei,
pelo qual as partes se obrigam a atuar com honestidade reciproca, dando a outra
a convicgao de ter agido nos termos da Lei, ou de estarem 0s seus atos por ela
amparados.

CANCELAMENTO DE APOLICE: é a dissolucdo antecipada de um contrato de
seguro ou de parte do mesmo, de comum acordo entre as partes ou
automaticamente, no caso de falta de pagamento do prémio ou em razdo do
esgotamento do Limite Maximo de Garantia da apdlice.

COBERTURA: protecao conferida por um contrato de seguro. Também
empregada com o sentido de garantia, com a qual por vezes se confunde
(exemplo: Cobertura Bésica ou Garantia Basica).

COMUNICACAO DO SINISTRO: 0 mesmo que aviso de sinistro.

CONTRATO DE SEGURO: 0 mesmo que apolice.

CORRETOR DE SEGUROS: pessoa fisica ou juridica devidamente habilitada
para intermediar a comercializagcdo de contratos de seguros. O Corretor de

seguros respondera civiimente perante os estipulantes, Segurados e as
Seguradoras pelos prejuizos que causar por omissao, impericia ou negligéncia
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no exercicio da profissdo, bem como, é responsavel por dar ciéncia ao
estipulante/Segurado de qualquer informacdo relativa ao seguro e/ ou
comunicacao efetuada pela Seguradora.

DADOS ELETRONICOS: fatos, conceitos e informacées convertidas para uma
forma adaptada para comunicacdes, interpretacdo ou processamento de dados
eletrbnicos e inclui programas, software, e outras instrucdes codificadas para o
processamento e manipulacdo de dados ou o controle e a manipulacéo de tais
equipamentos.

DANO: prejuizo decorrente de um evento.

DANO MATERIAL: dano fisico causado exclusivamente a propriedade material
tangivel. Nao se enquadram neste conceito a reducdo ou a eliminacdo de
disponibilidades financeiras ja existentes, tais como dinheiro, créditos, valores
mobiliarios, etc., que sdo consideradas prejuizos financeiros. A reducdo ou a
eliminagdo da expectativa de lucros ou ganhos de dinheiro e/ou valores
mobiliarios também ndo se enquadra na definicdo de dano material, mas na de
perda financeira. As lesfes fisicas ao corpo de uma pessoa nao sdo danos
materiais, mas danos fisicos.

DANO MORAL: danos a pessoa fisica ou juridica, advindos de acidentes ou
sinistros que trazem como consequéncia ofensa a honra, ao afeto, a liberdade,
a profissdo, a psique, a saude, ao nhome, ao crédito, ao bem-estar, a vida e
imagem, entre outras, sem que necessariamente haja prejuizo econémico. Fica
a cargo do juiz o processo de reconhecimento da existéncia de tal dano, bem
como a fixacdo de sua extensdo e eventual reparacdo, devendo ser sempre
caracterizada como uma punicdo que se direciona especificamente contra o
efetivo causador dos danos.

DATA DO SINISTRO: data determinada da ocorréncia de um evento previsto na
apolice.

DEPRECIACAO: termo que designa a perda progressiva de valor dos bens,
moveis ou iméveis, pelo seu uso, obsolescéncia, idade e estado de conservacao.
Reducédo do valor de um bem segurado, em razdo da apuracédo do seu valor
atual, segundo determinados critérios matematicos.

DESPESAS FIXAS: entende-se por despesas fixas os honorarios, salarios,
encargos sociais e trabalhistas, aluguéis, impostos, contas de agua, luz,
telefone, gas, condominio e todas as demais que tenham carater fixo e perdurem
mesmo apos uma paralisacao decorrente de sinistro coberto e que por forca legal
ou de contrato o Segurado tenha que arcar.

DIREITO DE REGRESSO: direito da Seguradora de, uma vez reembolsado e/ou
indenizado um segurado, por ocasido de um sinistro, de se ressarcir da quantia
paga, cobrando-a do responsavel pelo sinistro.
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DOLO: ato consciente por meio do qual alguém induz outro a erro, agindo de
ma-fé, por meio fraudulento, visando um prejuizo pré-concebido, quer fisico ou
financeiro, em proveito préprio ou alheio.

EMBARCACAO: qualquer construcdo destinada a navegar sobre agua.

EMPREGADQO: pessoa fisica que presta servico de natureza ndo eventual ao
segurado, sob a dependéncia dele e mediante salario, na forma estabelecida
pela CLT.

ENDOSSO: o mesmo que aditivo.

EQUIPAMENTOS ELETRONICOS: sdo maquinas ou equipamentos que utilizam
transistores e/ou circuitos impressos e conectados a rede elétrica (110V ou
220V), e usem a eletricidade para realizar funcdes que néo seja a transformacao
em calor, frio ou movimento, que ndo transforme energia elétrica em energia
mecanica ou térmica.

EQUIPAMENTOS ESTACIONARIOS: sdo maquinas e /ou equipamentos
industriais e comerciais, ndo dotados de autopropulsdo, instalados para
operacdo permanente no local segurado pela apdlice.

EQUIPAMENTOS MOVEIS: sdo maquinas e/ ou equipamentos industriais e
comerciais, dotados de autopropulsdo ou movidos por outro equipamento ou
que, em razao de sua propria operacao, nao permanecam estacionarios.

EVENTO: fato ou acontecimento futuro, incerto, involuntario, ocorrido durante a
vigéncia do seguro cuja ocorréncia acarreta prejuizo ao Segurado.

FICHA DE COMPENSACAO / NOTA DE SEGURO: documento de cobranca que
acompanha as apdlices e endossos, para quitacdo do prémio.

FRANQUIA/PARTICIPAC}AO OBRIGATORIA DO SEGURADO: valor
expressamente definido no contrato de seguro, para cada cobertura prevista,
representando a participacdo do Segurado nos prejuizos resultantes de cada
sinistro. A responsabilidade da Seguradora comeca apenas e tdo somente apos
ultrapassado o limite da franquia.

FRAUDE: obtengéo, para si ou para outrem, de vantagem ilicita, financeira ou
material, em prejuizo alheio, mantendo ou até induzindo alguém em erro,
mediante ardil, artificio ou qualquer outro meio que possa enganar. Nos termos
da legislagéo penal brasileira, € uma das formas de estelionato.

FURTO QUALIFICADO: para fins deste seguro € o furto cometido,
exclusivamente, com destruicdo ou rompimento de obstaculos, ou mediante
emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a
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utiizacdo de qualquer desses meios tenha deixado vestigios materiais
inequivocos ou sido constatada por laudo pericial policial.

FURTO SIMPLES: subtracdo para si, ou para outrem, de coisa alheia movel,
sem emprego de violéncia e sem vestigios que comprovem claramente a sua
ocorréncia.

GARANTIA: designacédo genérica utilizada para indicar as responsabilidades
pelos riscos assumidos pelo segurador. Pode ser empregada como sindnimo de
cobertura.

GREVE: paralisacao do trabalho promovida por ajuntamento de 3 (trés) ou mais
pessoas de uma mesma categoria ocupacional, empregados do segurado, que
provogue a suspensdo total ou parcial da atividade do estabelecimento
segurado.

IMOVEL: conjunto de construcdes (prédios) destinado ao desenvolvimento da
atividade do Segurado especificada na Apdlice, incluindo as instalacfes fixas de
agua, gas, eletricidade, calefacdo, refrigeracdo e energia solar, excluindo-se o
terreno, fundacdes e alicerces.

INCENDIO: combustdo com chamas nédo desejada e ndo controlada, capaz de
propagar-se a objetos vizinhos, ocorrida em local ndo desejado.

INDENIZACAO: valor que a Seguradora devera pagar ao Segurado ou, quando
for o caso, beneficiario, no caso da efetivacdo do risco coberto previsto e
contratado nesta apolice, limitado ao Limite segurado da respectiva cobertura
contratada e ao valor das perdas apuradas no momento do sinistro.

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA (LMG): valor maximo a ser pago pela
Seguradora com base nesta apdélice, resultante de determinado evento ou série
de eventos ocorridos na vigéncia desta apolice, abrangendo uma ou mais
coberturas contratadas. Esse limite ndo representa, em qualquer hipbtese, pré-
avaliacao do(s) objeto(s) ou do(s) interesse(s) segurado(s).

LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO POR GARANTIA CONTRATADA (LMI): O
limite maximo de indenizacéo € o respectivo valor fixado pelo segurado para a
cobertura contratada, e representa o valor maximo a ser pago pela Seguradora
em decorréncia de um ou mais sinistros ocorridos durante a vigéncia da apdlice,
amparados por aquela Garantia, respeitado, ainda, o Limite Maximo de Garantia
da Apdlice. Os Limites Maximos de Indenizagédo estabelecidos para garantias
distintas sé&o independentes, ndo se somam nem se comunicam.

LOCAL DE RISCO: Endereco do estabelecimento segurado, composto de:
logradouro, identificagdo numérica completa, bairro, municipio, UF e CEP.
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LOCK OUT: paralisagdo dos servicos ou atividades de uma empresa ou
empresas de atividades afins, por determinacdo de seus administradores ou do
sindicato patronal respectivo, também denominada “greve patronal”.

MERCADORIAS E MATERIAS PRIMAS: conjunto de matérias-primas, produtos
auxiliares, bens em processos de elaboracdo e produtos acabados e semi-
acabados que se encontram no local Segurado em razao de sua atividade.

MA FE: agir, propositadamente, de modo contrario a lei, aos costumes ou ao
direito.

MAQUINAS, EQUIPAMENTOS, MOBILIARIOS E UTENSILIOS: sdo maquinas,
equipamentos e moveis instalados exclusivamente no local do risco indicado na
apolice, de propriedade do Segurado (comprovados através de Notas Ficais ou
Livros Contébeis) ou colocados formalmente sob a sua responsabilidade, e que
se destinem ao desenvolvimento de suas atividades. S&o considerados
utensilios os materiais de uso (material de escritorio, pecas de reposi¢cdo das
magquinas e equipamentos).

NEGLIGENCIA: termo utilizado para definir ato do segurado em relacéo as suas
obrigacdes ou bens, e que se ocorrer podera causar ou agravar o dano; falta de
diligéncia.

NOTA DE SEGURO / FICHA DE COMPENSACAOQ: documento de cobranca que
acompanha as apolices e endossos, para quitacdo do prémio.

OBJETO DO SEGURQO: designacdo genérica de qualquer interesse segurado
sejam coisas, pessoas, bens, responsabilidades, obrigacbes, direitas e
garantias.

PERDA TOTAL: estado dos bens segurados, causado por evento coberto, que
os tornam, de forma definitiva, improprios para 0 uso a que se destinavam.

PREDIO: edificagio destinada ao desenvolvimento da atividade do segurado,
incluindo todas as instalacdes que facam parte integrante do mesmo, exceto
fundacdes, alicerces e terrenos.

PREMIO: importancia paga pelo segurado a Seguradora em contrapartida a
aceitacdo e cobertura do risco a que o segurado esta exposto.

PREMIO FRACIONADO: prémio de determinado seguro, dividido em parcelas
para efeito de pagamento.

PRESCRICAO: principio juridico que determina a extingdo de um direito em
consequéncia do transcurso do prazo legal para exercé-lo.
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PROPOSTA DE SEGURO: documento assinado pelo Segurado, seu
representante legal ou seu corretor de seguros e encaminhado a Seguradora,
por meio do qual o Segurado declara seu interesse na efetivagdo do contrato de
seguro, fornecendo as informac¢des necessarias para a cotacdo do prémio e
condi¢Bes do seguro, habilitando a Seguradora a emitir a apolice de seguro.

PRO-RATA: método para célculo de prémio de seguro com prazo inferior a um
ano, efetuado com base no total de dias de vigéncia do mesmo.

RATEIO: condicdo contratual segundo a qual o segurado participa de uma
parcela dos prejuizos indenizaveis, naqueles casos em que o Valor em Risco
Declarado pelo segurado quando da contratacdo do seguro for inferior ao valor
em risco dos bens segurados apurado na data do sinistro.

REGULACAO DE SINISTRO: processo de avaliacdo das causas,
consequéncias, circunstancias e apuracao dos prejuizos sofridos pelo segurado,
e da existéncia ou ndo da obrigagcéo da Seguradora de indenizar o Segurado ou
o Beneficiario.

RENOVACAQO: é a contratagdo de um novo seguro, sem interrupcdo de
cobertura, por meio da emissao de nova apolice, em condi¢cdes semelhantes as
gue vigoravam anteriormente ou sob novas condicdes.

ROUBQO: ato de subtracéo de bens segurados cometido mediante grave ameaca
ou emprego de violéncia contra a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer
meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia.

SALVADOS: bens tangiveis resgatados de um sinistro, afetados ou nao por
danos materiais, que possuem valor comercial.

SEGURADO: pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata
0 seguro, em seu beneficio pessoal ou de terceiros.

SEGURADORA: empresa identificada na especificacdo da apdlice, devidamente
constituida e autorizada a funcionar no pais, que, com base na proposta de
seguro, emite a apolice e é responsavel pelos riscos nela previstos.

SEGURO A PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO: é aquele em que o segurador
responde pelos prejuizos, integralmente, até o montante do Limite Maximo de
Indenizagéo, ndo se aplicando, em nenhuma hipotese, clausula de rateio.

SEGURO A PRIMEIRO RISCO RELATIVO: é aquele pelo qual sédo indenizados
0S prejuizos até o valor do Limite Méximo de Indenizacéo, desde que o valor em
risco apurado no momento do sinistro ndo ultrapasse determinado montante
fixado na apdlice. Se este montante for ultrapassado, aplica-se a clausula de
rateio, e o segurado participa dos prejuizos como se o seguro fosse proporcional.
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SINISTRO: ocorréncia de acontecimento que cause prejuizos ao Segurado,
podendo ou ndo estar previsto e coberto no contrato de seguro.

SUB-ROGACAO: E a prerrogativa conferida por Lei & Seguradora de assumir 0s
direitos do Segurado ante terceiros responsaveis por prejuizos indenizados.

TERCEIRO: Qualquer pessoa fisica ou juridica, exceto:
e Segurado, seu cbnjuge, ascendentes, descendentes ou pessoas dele
dependentes economicamente;
e SAcio, diretor ou administrador da empresa segurada;
e Funcionarios da empresa segurada, devidamente registrados; e
e a pessoa fisica ou juridica controlada ou controladora da empresa
segurada, bem como os seus socios, diretores ou administradores.

TUMULTO: acéo de pessoas com caracteristicas de aglomeracao que perturbe
a ordem publica através da pratica de atos predatorios, para cuja repressao nao
haja necessidade de intervencdo das Forcas Armadas.

VALOR ATUAL: valor do bem no estado de novo, a precos correntes em data
imediatamente anterior a da ocorréncia do sinistro, deduzida a depreciagao.

VALOR DE NOVO: preco de constru¢cdo ou aquisicdo de um bem, igual ou
similar, sem uso prévio, no dia e local do sinistro.

VALOR EM RISCO: valor integral do objeto ou do interesse sobre o qual se
contrata o seguro.

VALORES: trata-se de dinheiro, certificados de titulos, acfes, cheques, ordem
de pagamento em moeda nacional, vales refeicdo, alimentacéo ou transporte,
selos e metais preciosos ndo destinados a ornamentos, decoracdo e uso
pessoal, desde que pertencentes a empresa segurada. Consideram-se, também,
como valores, moedas estrangeiras, exclusivamente quando o Segurado possuir
documentos legais comprobatérios da origem destes valores, e desde que
também pertencam a empresa segurada.

VANDALISMO: destruicdo intencional do bem segurado ou de parte dele,
causada por terceiro(s) de forma dolosa.

VEICULOS: quaisquer dos meios para transportar ou conduzir pessoas, animais
ou objetos, desde que autorizados pelo Cadigo de Transito.

VIGENCIA: E o periodo de tempo fixado para validade do seguro.
5. OBJETIVO DO SEGURO

O presente seguro garante, até o Limite Maximo de Indenizacdo e/ou sub-limites
estabelecidos na apolice (caso estes sejam inferiores ao valor unitario dos bens
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Segurados e sejam aplicados), e de acordo com estas Condi¢des Gerais e com
as Condicdes Especiais e Particulares expressa e obrigatoriamente
convencionadas nesta apdlice, o0 pagamento e/ou reembolso dos prejuizos que
o Segurado venha a sofrer em consequéncia dos riscos cobertos, enquanto
permanecerem inalteradas as informacdes prestadas pelo segurado, e/ou por
seu representante legal e/ou por seu corretor de seguros, que serviram de base
a emissao da apdlice, da qual tais documentos passam a fazer parte integrante.

Fica entendido e acordado que o valor da indeniza¢do a que o segurado tera
direito, com base nas condi¢cGes desta apolice, ndo podera ultrapassar o valor
do(s) objeto(s) ou do(s) interesse(s) segurado(s) no momento do sinistro,
independente de qualquer disposi¢cao constante desta apdlice.

A cobertura deste seguro somente se aplica:

a) aos bens segurados enquanto estiverem nos locais definidos na apolice;

b) nos casos de fabricas recentemente instaladas, a partir do momento em que
tenham licenca para funcionar e o periodo de testes tenha sido completado com
sucesso. Condicao igualmente aplicavel quando da realizacdo de obras de
reforma e/ou ampliacéo.

6. AMBITO GEOGRAFICO

6.1. As disposicOes deste seguro aplicam-se aos bens segurados no(s) local(is)
de risco indicado(s) pelo segurado, conforme discriminado(s) na apdlice, em
Territorio Nacional, salvo disposicdo em contrario.

7. DOCUMENTOS DO SEGURO

7.1. Sdo documentos deste contrato de seguro: a apolice, seus aditivos, as
Condicdes Gerais, Especiais e Particulares, a proposta de seguro assinada pelo
segurado, seu representante ou corretor de seguros, a ficha de informacdes,
questionérios e todos os demais documentos a ela anexados que deram origem
a contratacao do seguro.

7.2. Qualquer alteracdo no contetudo dos documentos referidos no item acima
somente é vdlida se for feita por escrito, mediante proposta assinada pelo
proponente, seu representante ou por corretor de seguros habilitado e houver
concordancia prévia sobre ela entre segurado e Seguradora, devendo a
Seguradora fornecer obrigatoriamente o protocolo que identifique a proposta por

ela recepcionada, com indicagéao da data e hora de seu recebimento.

7.3. Nao sera valida, em nenhuma hipOtese, a presuncdo de que a
Seguradora possui conhecimento de circunstancias que ndo constem dos
documentos citados nesta clausula, e daquelas que néo lhe tenham sido
comunicadas posteriormente na forma estabelecida nestas condigdes.

8. RISCOS COBERTOS/PREJUIZOS INDENIZAVEIS
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8.1 Para os fins deste seguro consideram-se Riscos Cobertos aqueles
expressamente convencionados nas Condi¢bes Contratuais, que fazem parte
integrante e inseparavel da apolice, e nelas encontram-se expressamente
ratificadas.

8.2 Na hipdtese de sinistro decorrente de risco simultaneamente amparado por
vérias coberturas, prevalecera aquela que for mais favoravel ao segurado, a seu
critério, salvo se convencionado em contrario nas Condicbes Especiais e/ou
Coberturas Adicionais, ndo sendo admitida, em hip6tese alguma, a acumulacéo
de coberturas e seus Limites Maximos de Indenizacdo por Cobertura
contratados.

8.3 Além dos riscos cobertos conforme acima definido, serdo indenizaveis
também pelo presente contrato de seguro, até o limite maximo de indenizacéo
fixado para a garantia atingida pelo sinistro:

a) os eventuais desembolsos efetuados pelo Segurado decorrentes diretamente
de despesas de salvamento durante e/ou apds a ocorréncia do sinistro;

b) os valores referentes aos danos materiais comprovadamente causados pelo
Segurado e/ou terceiros com o objetivo de reduzir a extensao do sinistro, minorar
0 dano resultante do sinistro, ou salvaguardar o bem segurado; e

c) as despesas de desentulho, aqui entendidas como as despesas necessarias
a remocao do entulho, incluindo carregamento, transporte e descarregamento
em local adequado, que devera atender, na integra, as leis, estatutos e/ou
regulamentos em vigor, levando-se em conta o tipo de material a ser descartado.
Essa remocédo pode estar representada por bombeamentos, escavacoes,
desmontagens, desmantelamentos, raspagem, escoramento ou até a simples
limpeza.

Para os fins deste seguro, entulho € a acumulacéo de escombros resultantes de
partes danificadas do bem segurado, ou de material estranho a este, decorrentes
de sinistro coberto, como, por exemplo, aluvides de terra, rocha, lama, agua e
outros detritos.

N&o obstante o acima exposto, mediante pagamento de prémio adicional,
poderdo ser contratadas coberturas especificas, com verbas proprias, para as
despesas de contencéo, de desentulho e/ou de salvamento, aplicando-se neste
caso o disposto nas Clausulas “Cobertura Adicional de Despesas de Salvamento
e Contencao de Sinistros” e “Cobertura Adicional para Remocao de Entulhos”,
constantes das Condi¢Oes Particulares deste contrato.

9. RISCOS EXCLUIDOS/PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS
9.1 Este seguro nédo garante o interesse do Segurado com relagcdo aos
prejuizos resultantes direta ou indiretamente de:
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a) m4 qualidade, vicio intrinseco ndo declarado, ou mesmo declarado, pelo
Segurado na proposta de seguro;

b) fermentacédo propria e/ou combustdo espontanea,;

c) operacOes de reparo ou de manutencdo inadequada, sendo esta a
manutencdo que ndo atende as recomendag¢fes minimas estabelecidas
pelo fabricante;

d) desgaste pelo uso, fadiga, deterioracdo gradativa de qualquer parte do
objeto segurado, inclusive quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas,
oxidacao, ferrugem, escamacdes, incrustacdes, cavitacdo e corrosdo de
origem mecanica, térmica ou quimica. Fica, entretanto, entendido e
acordado que estardo cobertos os acidentes consequentes de tais causas,
todavia excluindo-se sempre da cobertura o custo de reposi¢&o ou reparo
da peca afetada que provocou o acidente;

e) atos de autoridade publica, salvo para evitar propagacdo de danos
cobertos por este seguro;

f) atos de hostilidade ou de guerra, rebelido, insurrei¢éo, revolugédo, motim,
confisco, nacionalizacdo, destruicdo ou requisicdo decorrentes de
qgualquer ato de autoridade de fato ou de direito, civil ou militar, e, em geral,
todo ou qualquer ato ou consequéncia dessas ocorréncias, bem como atos
praticados por qualquer organizacdo cujas atividades visem a derrubar
pela forca o governo ou instigar a sua queda, pela perturbacdo de ordem
politica e social do pais, por meio de guerra revolucionaria, subverséo e
guerrilhas, salvo prestacao de servi¢go militar, ou atos de humanidade em
auxilio de outrem;

g) ndo obstante o que em contrario possam dispor as Condi¢cdes Gerais,
Especiais e/ou Particulares do presente seguro, fica entendido e
concordado que, para efeito indenitario, ndo estardo cobertos danos e
perdas causados direta ou indiretamente por ato terrorista, cabendo a
Seguradora, neste caso, comprovar com documentacdo hébil,
acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do
atentado, independentemente de seu proposito e desde que tenha sido
devidamente reconhecido como atentatério a ordem puablica pela
autoridade publica competente;

h) dano, responsabilidade ou despesa causada por, atribuida a, ou
resultante de qualquer arma quimica, biologica, biogquimica ou
eletromagnética, bem como a utilizagdo ou operagcdo como meio de causar
prejuizo, de qualquer computador ou programa, sistema ou virus de
computador, ou ainda, de qualquer outro sistema eletrénico;
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1) qualquer perda ou destruicdo ou dano de quaisquer bens materiais ou
gualquer prejuizo ou despesa emergente, ou qualquer dano consequente
de qualquer responsabilidade legal de qualquer natureza, direta ou
indiretamente causados por, resultantes de, ou para os quais tenham
contribuido fissdo nuclear, radiagdes ionizantes, contaminagdo pela
radioatividade de qualquer combustivel nuclear, residuos nucleares, ou
material de armas nucleares;

j) qualquer prejuizo, dano, destruicdo, perda e/ou reclamacdo de
responsabilidade, de qualquer espécie, natureza ou interesse, desde que
devidamente comprovado pela Seguradora, que possa ser, direta ou
indiretamente, originado de, ou consistir em 1- falha ou mau funcionamento
de qualquer equipamento e/ou programa de computador e/ou sistema de
computacado eletronica de dados em reconhecer e/ou corretamente
interpretar e/ou processar e/ou distinguir e/ou salvar qualquer data como a
real e correta data de calendario, ainda que continue a funcionar
corretamente apés aquela data;

k) qualquer ato, falha, inadequacgéo, incapacidade, inabilidade ou deciséo
do Segurado ou de terceiro, relacionado com a néo utilizacdo ou néao
disponibilidade de qualquer propriedade ou equipamento de qualquer tipo,
espécie ou qualidade, em virtude do risco de reconhecimento,
interpretacdo ou processamento de datas de calendéario. Para todos os
efeitos, entende-se como equipamento ou programa de computador o0s
circuitos eletronicos, microchips, circuitos integrados,
microprocessadores, sistemas embutidos, hardwares (equipamentos
computadorizados), softwares (programas residentes em equipamentos
computadorizados), programas, computadores, equipamentos de
processamento de dados, sistemas ou equipamentos de telecomunicacdes
ou qualquer outro equipamento similar, sejam eles de propriedade do
Segurado ou néo;

A presente exclusdo € abrangente e derroga inteiramente qualquer
dispositivo do contrato de seguro que com ela conflite ou que dela divirja.

|) danos causados pela acdo paulatina de temperatura, umidade, infiltragéo
e vibracdo, bem como por poluicdo, contaminacdo, vazamento,
extravasamento e residuos industriais, danos causados pelo
transbordamento e/ou entupimento de calhas com infiltracdo de agua;

m) atos ilicitos dolosos ou culpa grave equiparavel ao dolo, perdas e danos
causados direta ou indiretamente por negligéncia flagrante, acdo ou
omissao dolosa do Segurado, do beneficiario, ou do representante legal,
de um ou de outro. Para seguros contratados por pessoas juridicas, esta
exclusdo se aplica aos socios controladores, aos seus dirigentes e
administradores legais, aos beneficiarios e aos respectivos representantes
legais;
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n) apropriacdo ou destruicdo por forca de regulamentos alfandegarios;

0) roubo e/ou furto qualificado, mesmos os praticados durante ou
imediatamente apds a ocorréncia de qualquer evento coberto (salvo
quando contratada a garantia especifica), extorséo, apropriacdo indébita,
estelionato, furto simples, simples desaparecimento e extravio;

p) perdas ou danos consequentes de operacdes de transporte, operagcdes
de carga ou descarga ou transladacao dos bens segurados fora do recinto
ou local de funcionamento expressamente indicado nesta Apdlice;

g) qualquer tipo de responsabilidade do fornecedor ou fabricante perante
o Segurado por forca de lei ou de contrato;

r) quaisquer danos ndo materiais, tais como: demoras de qualquer espécie,
perdade mercado; perda de ponto, lucros cessantes, multas, juros e outros
encargos financeiros decorrente do ndo cumprimento de qualquer
contrato;

s) negligéncia do Segurado na utilizagdo, conservacdo e manutencao de
todos os bens segurados;

t) perda da posse dos bens segurados, decorrentes da ocupacao do local
em que se acharem, respondendo, todavia, a companhia pelos danos
causados aos referidos bens, quer durante a ocupacgédo, quer na retirada
destes;

u) cessacao da atividade por ato ou fato do empregador (LOCK-OUT);

V) atos de Vandalismo, saques, inclusive os ocorridos durante ou apos o
sinistro;

w) danos causados pelos produtos fabricados, vendidos e/ou distribuidos
pelo Segurado, depois de entregues a terceiros;

X) erros e/ou omissodes de profissionais;

y) Danos Morais;

z) custos extras de reparo ou substituicdo exigidos por qualquer norma,
regulamento, estatuto ou lei que restrinja o reparo, alteracdo, uso,
operacao, construcdo reconstrucdo ou instalacdo na propriedade

segurada;

aa) perdas ou danos ocasionados as matéria-primas ou mercadorias em
processo de submissdo de quaisquer processos de tratamento, de
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aguecimento ou de enxugo, permanecendo cobertos os equipamentos
utilizados para este fim;

bb) custos extraordinarios de reparo, limpeza, reconstituicdo, pintura, ou
qualquer tipo de restauracao de objetos, ou prédios, de alguma forma tidos
como historicos, artisticos, de autor Gnico, antigos ou raros, naquilo que
excederem os custos dos reparos normais que seriam feitos em objetos ou
prédios analogos, porém que nao tivesse suas caracteristicas particulares;

cc) falta de entrada de eletricidade, combustivel, agua, gas, vapor ou
qualquer matéria-prima utilizada no processo, causado por ocorréncia fora
do endereco do segurado;

dd) locais condenados ou autuados pelo Corpo de Bombeiros,
concessionarias de servi¢cos publicos; Conselho Regional de Engenharia e
Arquitetura (CREA), ou outro 6rgdo publico ou privado devidamente
habilitado a inspecionar, aprovar, atestar ou conceder autorizagcdo de
funcionamento nos termos da legislacdo em vigor;

ee) musgo, fungos, esporos, infestagdo bacteriana ou qualquer organismo
semelhante, putrefacdo molhada ou seca, e extremos de temperaturas ou
umidade;

Esta exclusdo também abrange mas ndo estd limitada o custo para
investigacao, testes, servicos de profilaxia, despesa extra, interrupcédo de
negdcio ou aumento do custo de remocdo de escombro ou desentulho
devido a presenca de musgo, fungos, esporos, infestacdo bacteriana ou
qgualquer organismo semelhante, putrefacdo molhada ou seca e extremos
de temperaturas ou umidade;

ff) qualquer tipo de doenca;
gg) asbestos;

hh) qualquer melhoria ou modificagcdo das condi¢des originais dos bens
segurados ou sinistrados, tais como eram imediatamente antes da
ocorréncia do sinistro;

i) incéndio decorrente de queimadas em zonas rurais; e

jj) 0s custos com investigacao para verificacado de defeitos e/ou retificacéo
dos equipamentos da linha de producdo do estabelecimento segurado,
decorrente do aparecimento ou descoberta de defeito em um determinado
equipamento, resultante ou n&o de sinistros e/ou manutencgéo preventiva,
gue possaindicar ou sugerir que existem defeitos em outros equipamentos
da mesma linha, mesmo lote de compra ou semelhantes.
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10. BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

Além dos bens ndo compreendidos especificamente em cada cobertura, e
salvo contratacdo de cobertura especifica e/ou inclusdo de Clausula
Particular, este seguro ndo garante:

a) 0os bens nédo inerentes a atividade fim da empresa;

b) os bens de terceiros, exceto quando tais bens se encontrarem sob a
responsabilidade do Segurado para reparos, manutencdo, guarda,
custddia, processamento ou utilizagdo, e desde que existam registros
(documentos) comprovando, por meio de notas fiscais, ordem de servigo
ou contratos, a sua entrada e existéncia no local de risco;

c) os bens do Segurado quando se encontrarem sob a responsabilidade e
em locais de terceiros, para guarda, custddia, beneficiamento, usinagem e
outros trabalhos;

d) automoveis, motocicletas e qualquer outro veiculo, salvo quando se
tratar de mercadorias proprias ou em consignacao inerentes a atividade do
segurado, devidamente comprovado por meio de notas fiscais ou
contratos especificos;

e) acessorios, pecas e componentes de veiculos, exceto quando se tratar
de mercadorias ou bens inerentes ao ramo de negdcios do segurado;

f) raridades e antiguidades, colecdes, selos, joias, pedras e metais
preciosos ou semipreciosos, relégios, quadros, quaisquer objetos raros ou
preciosos ou de valor estimativo, objetos de arte, livros, tapetes orientais
e similares, titulos e outros papeis que tenham ou represente valor;

g) animais de qualquer espécie;

h) imoveis desabitados e/ou desocupados, em constru¢cdo e/ou montagem,
em demolicdo e/ou em alteragédo estrutural;

i) imoveis em reforma ou reconstrucdo, salvo se contratada cobertura
especifica;

j) bens ao ar livre que ndo tenham sido fabricados para essa finalidade,
estando, entretanto, amparados pelo presente contrato os bens inerentes
a atividade do segurado, quando armazenados ao ar livre de forma
apropriada/adequada as suas caracteristicas, e que ndo se deteriorem
guando dessa exposicao expostos;

k) jardins, arvores ou qualquer tipo de plantacéo;
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I) moldes, plantas, projetos, manuscritos, modelos, debuxos, quadros de
estamparia, desenhos, croquis, clichés, formas, livros de contabilidade,
certiddes e registros;

m) dinheiro em espécie, moedas, certificados de titulos, a¢cdes, cupons e
todas as outras formas de titulos, conhecimentos, cheques, saques,
ordens de pagamento, vales transporte, refeicdo, alimentagcéo e similares,
apolices de seguro e quaisquer instrumentos ou contratos, negociaveis ou
néo representando dinheiro ou bens ou interesses nos mesmos;

n) terrenos, fundacdes, alicerces ou quaisquer tipos de contencao de
terreno, rocha, taludes e encostas, quer sejam naturais ou artificiais,
recursos naturais existentes no solo ou subsolo, minas subterraneas e
outras jazidas localizadas abaixo da superficie do solo, barragem e agua
represada, estradas e ramais de estradas de ferro;

0) quaisquer objetos de uso pessoal do Segurado, socios, funcionérios,
prestadores de servico e clientes;

p) bens e mercadorias cuja existéncia ndo esteja comprovada por meio de
notas fiscais ou livros contabeis em nome e endere¢o do Segurado;

g) bens fora de uso e/ou sucata;

r) ampolas de raios x, valvulas e similares com vida util definida pelo
fabricante;

s) imoveis que estejam sendo utilizados para fins distintos daqueles
informados na proposta de seguro, bem como 0S seus respectivos
conteudos;

t) maquinas, equipamentos e implementos agricolas e florestais;

u) as construcdes do tipo galpéo lonado e assemelhados, inclusive seus
respectivos conteudos;

v) construcdes do tipo inferior (madeira);

W) equipamentos portéateis;

X) revestimentos ou parede refrataria e material refratario; e

y) aeronaves de qualquer tipo, embarcacgoes, trens, vagdes e locomotivas,
salvo quando se tratar de mercadorias proprias e bens inerentes a

atividade do segurado, devidamente comprovado por meio de notas fiscais
ou contratos especificos.
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11. GARANTIAS

A presente apolice prevé cobertura para todo o acidente que exija reparo ou
reposicao dos bens segurados de forma a possibilitar que 0s mesmos possam
continuar a trabalhar ou operar normalmente, tudo de conformidade com as
Condicdes Especiais relativas a cada uma das Garantias que fazem parte do
presente seguro, constantes da Parte Il — Condi¢cdes Especiais.

As garantias deste seguro dividem-se em Garantia Bésica e Garantias
Adicionais, sendo condicdo obrigatoria para comercializagdo do seguro, a
contratacdo da Garantia Basica, podendo o segurado optar pela alternativa que
melhor atenda as suas necessidades, conforme abaixo especificado:

Alternativa A

Limite M&ximo de Indenizacdo Combinado para cobertura de: Danos Materiais,
Quebra de Maquinas e Interrupcdo de Producdo consequente de Danos
Materiais — Perda de Receita Bruta

Alternativa B
Limite Maximo de Indenizacdo Combinado para cobertura de: Danos Materiais e
Quebra de Maquinas

Alternativa C

Limite Maximo de Indenizacdo Combinado para cobertura de: Danos Materiais e
Interrupgao de Produgdo consequente de Danos Materiais - Perda de Receita
Bruta

Alternativa D
Limite Maximo de Indenizacdo Combinado para cobertura de: Danos Materiais,
Quebra de Maquinas e Lucros Cessantes

Alternativa E
Limite Maximo de Indeniza¢cdo Combinado para cobertura de: Danos Materiais e
Lucros Cessantes

Alternativa F
Limite Ma&ximo de Indenizacédo Unico para cobertura de: Danos Materiais

N&o obstante o Limite Maximo de Indenizacao fixado para a Cobertura Basica,
amparar simultaneamente todos os riscos previstos nas condicbes acima
enumeradas, o segurado podera optar por indicar sub-limites para os
eventos/garantias previstos e amparados pela mesma.

As demais garantias sdo opcionais e devem ser indicadas pelo Segurado,
conforme suas necessidades.
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12. LIMITES

12.1. Os limites maximos estabelecidos neste contrato de seguro, cujos valores
foram fixados pelo Segurado, ndo representam em qualquer hipétese pré-
avaliacao dos bens/interesses garantidos, ficando entendido e acordado que o
valor da indenizacdo que o Segurado tera direito, com base nestas condi¢des,
nao podera ultrapassar o valor do bem/interesse garantido no momento do
sinistro, independentemente de qualquer disposi¢ao constante neste contrato de
seguro.

A indicacgdo dos respectivos Limites Maximos de Indenizacéo é de livre escolha
do Segurado, seu representante legal, ou corretor de seguros devidamente
habilitado, observados os limites estabelecidos para sua contratagéo.

12.2 O segurado, a qualquer tempo, podera solicitar emissdo de endosso para
alteracdo do limite maximo contratualmente previsto, ficando a critério da
seguradora sua aceitacdo, com cobranca de prémio adicional, ou restituicdo de
prémio se aplicavel.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO POR GARANTIA CONTRATADA (LMI):
O Limite Maximo de Indenizagé&o (LMI) é o respectivo valor fixado pelo segurado
para a cobertura contratada, e representa o valor maximo a ser pago pela
Seguradora em decorréncia de um ou mais sinistros ocorridos durante a vigéncia
da apdlice, amparados por aquela Garantia, respeitado, ainda, o Limite Maximo
de Garantia da Apdlice. Os Limites Maximos de Indenizacéo estabelecidos para
garantias distintas sédo independentes, ndo se somam nem se comunicam.

Os Limites Maximos de Indenizacéo fixados sdo especificos de cada garantia
contratada, ndo sendo admissivel, durante todo prazo de vigéncia deste seguro,
a transferéncia do LMI de uma garantia para outra garantia.

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE (LMG):

E valor maximo a ser pago pela Seguradora com base nesta apolice, resultante
de determinado evento ou série de eventos ocorridos na vigéncia desta apdlice,
abrangendo uma ou mais garantias contratadas. Esse limite ndo representa, em
qualguer hipo6tese, pré-avaliacdo do(s) objeto(s) ou do(s) interesse(s)
segurado(s).

Para fins deste seguro, o Limite Maximo de Garantia da Apodlice (LMG)
corresponde ao somatério dos Limites Maximos de Indenizacéo fixados para as
seguintes Garantias, conforme aplicavel:

e Garantia Basica de Danos Materiais;

e Cobertura Adicional de Remocéao de Entulhos;

e Condicbes Especiais para o seguro de Interrupcdo de Producgao

consequente de Danos Materiais-Perda de Receita Bruta; e
e CondicOes Especiais para o seguro de Lucros Cessantes.

13. FRANQUIA/PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

19



Z/

ZURICH

13.1 Correrdo por conta do segurado 0s primeiros prejuizos indenizaveis
relativos a cada sinistro coberto, até o limite da participacdo do segurado ou
franquia estipulada na especificacdo da apdlice, indenizando a Seguradora
somente o que exceder a estes limites.

13.2 Os danos fisicos sofridos pelos bens segurados em um periodo de 72
(setenta e duas) horas consecutivas, e provenientes de um mesmo evento da
natureza, serdo considerados como um unico sinistro. Neste caso aplicar-se-a
para o evento somente uma franquia estipulada na especificagédo da apolice.

13.3 Se duas ou mais franquias e/ou participacdo do segurado relativas aos
Danos Materiais, previstas na especificacdo da apdélice, incidirem em uma Unica
ocorréncia, aplicar-se-4 aos prejuizos relativos aos danos fisicos a franquia de
maior valor, a menos que haja disposi¢cdo em contrario.

N&o obstante o acima exposto, tendo sido contratada cobertura para Lucros
Cessantes e/ou Interrupcéo de Producao consequente de Danos Materiais —
Perda de Receita Bruta, aplicar-se-a aos eventuais prejuizos relativos a perdas
financeiras a franquia especifica estabelecida para estas garantias,
independentemente da franquia aplicada para prejuizos decorrentes de Danos
Materiais.

14. FORMA DE CONTRATACAO
14.1 Aplicam-se as Garantias contratadas neste seguro, as seguintes formas de
contratacao:

Cobertura Basica, Interrupcdo de Producdo consequente de Danos
Materiais-Perda de Receita Bruta e Lucros Cessantes (todos os eventos).

1° Risco Relativo (com Margem de Variacdo do VR):

A seguradora respondera pelos prejuizos cobertos até o limite maximo de
indenizacdo especificado na apoélice, desde que o Valor em Risco Declarado
(VRD) seja igual ou superior a 80% (oitenta por cento) do Valor em Risco
Apurado (VRA) no momento do sinistro.

1° Risco Relativo (sem Margem de Variagcao do VR):

A seguradora respondera pelos prejuizos cobertos até o limite maximo de
indenizacdo especificado na apolice, desde que o Valor em Risco Declarado
(VRD) seja igual ou superior ao Valor em Risco Apurado (VRA) no momento do
sinistro.

Calculando-se as indenizagdes conforme abaixo:
I=P-S-F
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Onde:

| = Indenizacéo
F = Franquia

P = Prejuizo

S = Salvados

Caso o Valor em Risco Declarado (VRD) seja inferior ao acima estabelecido
(com ou sem margem de variacdo do VR), correra por conta do Segurado a parte
proporcional dos prejuizos correspondente a diferenca total entre o Valor em
Risco Apurado (VRA) no momento do sinistro e o Valor em Risco expressamente
Declarado na apdlice.

As indenizacdes serédo calculadas com aplicacdo de rateio, conforme abaixo:

I_VRDX(P—S—F)
- VRA

Onde:

| = Indenizagao

VRD = Valor em Risco Declarado
VRA = Valor em Risco Apurado
F = Franquia

P = Prejuizo

S = Salvados

Cada verba, se houver mais de uma na apdlice, ficara sujeita a essa condicao,
nao podendo o segurado alegar excesso de valor em risco declarado numa verba
para compensacao de insuficiéncia de outra.

A forma de concessdo ou ndo da Margem de Variagdo do VR, estara
expressamente definida na especificagdo da apdlice.

Demais Garantias:

1° Risco Absoluto:

A seguradora respondera integralmente pelos prejuizos cobertos
independentemente dos valores em risco dos objetos segurados garantidos pela
apolice, sem aplicacéo de proporcionalidade (rateio), até os respectivos Limites
de Indenizacdo e sublimites estabelecidos na Especificacdo, deduzidas
eventuais franquias e/ou Participagdo Obrigatéria do Segurado.

Em caso de sinistro, o segurado ndo podera alegar excesso de verba em
qualguer cobertura para compensacao de eventual insuficiéncia de outra.

A deducéo relativa a salvados somente serd efetuada, quando os mesmos
permanecerem de posse do segurado.
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15. ACEITACAO, ALTERACAO DO SEGURO E/OU DO RISCO E
RENOVACAO

15.1 A contratacdo, modificacao/ alteragdo do seguro e/ou do risco, bem como
a renovacdo do seguro devera ser feita por meio de proposta escrita que
contenha os elementos essenciais para exame, aceitacdo ou recusa do(s)
risco(s) proposto(s), bem como a informacdo da existéncia de outros seguros
cobrindo 0s mesmos interesses contra 0s mesmos riscos, assinada pelo
proponente, seu representante legal ou pelo seu corretor de seguros, desde que
por expressa solicitagdo de qualquer um dos anteriores.

15.2 A Seguradora podera solicitar, simultaneamente a apresentacao da
proposta, questionario e/ou ficha de informacéo para um melhor exame do(s)
risco(s) proposto(s), 0s quais serao parte integrante da proposta.

15.3 A Seguradora fornecera, obrigatoriamente, ao proponente, protocolo que
identifique a proposta por ela recepcionada, com indicacdo da data e hora de
seu recebimento.

15.4 A Seguradora dispord do prazo de 15 (quinze) dias para andlise da
proposta, contados da data de seu recebimento, seja para seguros novos, para
alteracdes que impliguem modificagdes dos riscos originalmente aceitos, ou
ainda para as renovacoes.

15.5 A contagem do prazo de avaliacdo da proposta ficara suspensa, caso a
Seguradora, justificando o(s) novo(s) pedido(s), solicite documentos
complementares para uma melhor analise do risco(s) proposto(s), voltando a
correr a partir do primeiro dia util ap6s a data em que se der a entrega da
documentacdo. A mencionada solicitacdo podera ocorrer apenas uma vez caso
0 proponente seja pessoa fisica, e mais de uma vez caso 0 proponente seja
pessoa juridica, e a Seguradora indicara os fundamentos do pedido de novos
elementos para avaliacdo da proposta ou taxacao do risco.

15.6 Nos casos em que a aceitacdo da proposta dependa de contratacdo ou
alteracdo da cobertura de resseguro facultativo, os prazos previstos nesta
clausula para analise da proposta serdo suspensos, até que 0(S)
ressegurador(es) se manifeste(m) formalmente.

15.6.1 A Seguradora devera informar por escrito ao proponente, seu
representante legal ou corretor de seguros, sobre a inexisténcia de cobertura.

15.6.2 Na hipdtese prevista anteriormente, € vedada a cobranca de prémio total
ou parcial, até que seja integralmente concretizada a cobertura de resseguro e
confirmada a aceitacdo da proposta.

15.7 A Seguradora comunicara por escrito ao proponente, seu representante ou

ao seu corretor, a ndo aceitacdo da proposta, especificando os motivos de
recusa.
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15.7.1 Na hipdtese da proposta ter sido recepcionada com adiantamento do
prémio, a cobertura do seguro prevalecera por mais 2 (dois) dias Uteis apos a
formalizacdo da recusa pela Seguradora e, no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, a mesma devolvera o adiantamento recebido, deduzindo a parcela
proporcional ao periodo de cobertura concedido.

15.7.2. Além disso, na hipétese de ndo cumprimento do prazo maximo definido,
também serd pago ao proponente o valor equivalente a atualizacdo monetéria
pela variacéo positiva do indice IPCA / IBGE a partir da formalizacdo da recusa
até a data efetiva da restituicdo pela Seguradora.

15.7.3 Caso néo seja cumprido o prazo maximo definido anteriormente, o valor
a ser pago ao proponente estara sujeito a aplicacdo de juros moratorios de 0,5%
(zero virgula cinco por cento) ao més, a partir do primeiro dia posterior ao término
do prazo fixado para devolucdo do prémio até a data da efetiva restituicdo pela
Seguradora.

15.8 A auséncia de manifestacéo por escrito da Seguradora nos prazos previstos
anteriormente caracterizard a aceitacdo tacita do seguro.

15.9 A emisséo da apolice ou do endosso sera feita em até 15 (quinze) dias, a
partir da data da aceitacdo da proposta.

16. VIGENCIA
16.1 Este contrato de seguro tera seu inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e
quatro) horas das datas nele indicadas, para tal fim.

16.2 Quando ndo houver adiantamento do prémio no momento do protocolo da
proposta, o inicio de vigéncia sera a partir das 24 horas do dia da aceitacao da
proposta ou outra data distinta, desde que acordado expressamente pelas
partes.

16.3 Na hip6tese de recepcao da proposta com adiantamento de valor para
futuro pagamento parcial ou total do prémio, seu inicio sera a partir das 24 horas
da data da recepc¢do da proposta, sendo seu término também as 24 horas da
data para tal fim indicada.
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16.4. O Segurado podera optar pela contratacdo do seguro por um prazo inferior
a 1 (um) ano, com limite minimo de 30 (trinta) dias. Neste caso, 0 prémio sera
calculado com base na tabela de Prazo Curto, abaixo:

% do % do
Prazo |Prémio| Prazo [Prémio

anual anual
30 20 210 75
45 27 225 78
60 30 240 80
75 37 255 83
90 40 270 85

105 46 285 88
120 50 300 90
135 56 315 93
150 60 330 95
165 66 345 98
180 70 365 100
195 73 - -

17. PAGAMENTO DO PREMIO
17.1 O prémio do seguro podera ser pago a vista ou em prestacdes mensais, na
quantidade e valores indicados na proposta e apoélice de seguros.

17.2 O prazo limite para o pagamento do prémio é a data de vencimento
estipulada no documento de cobranca. Se esta data limite cair em dia em que
ndo haja expediente bancario, o pagamento do prémio podera ser efetuado no
primeiro dia util subsequente em que houver expediente. O respectivo
documento de cobrancga sera encaminhado ao segurado, ao seu representante
legal, ou ao corretor do seguro, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis
em relacao a data do respectivo vencimento.

17.3 A data limite fixada para pagamento do prémio a vista ou da primeira
parcela, no caso de apdlices fracionadas ou ainda, dos aditivos ou endossos,
nao podera ultrapassar o 30° (trigésimo) dia da emisséo da apolice da fatura ou
da conta mensal.

17.4 Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio, a vista ou

de qualquer uma de suas parcelas, sem que ele se ache efetuado, o direito a
indenizacao nao ficara prejudicado.
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17.5 O ndo pagamento do prémio com pagamento Unico ou da primeira parcela
no caso de apolices fracionadas, até a data do vencimento, implicara o
cancelamento automatico do contrato de seguro ou aditamento a ele referente,
independentemente de qualquer interpelacao judicial ou extrajudicial.

17.6 No caso de fracionamento do prémio e configurada a falta de pagamento
de qualquer uma das parcelas subsequentes a primeira, o prazo de vigéncia da
cobertura sera ajustado em funcéo do prémio efetivamente pago, observada, no
minimo, a fracdo prevista na Tabela de Prazo Curto constante nesta clausula. O
segurado, ou seu representante legal, ou seu corretor de seguros sera informado
por meio de comunicacgao escrita, sobre 0 novo prazo de vigéncia ajustado.

Relacao (%) entre Fracdo a ser Relacao (%) Fracdo a ser
a Parcela do aplicada sobre | entre a Parcela aplicada
Prémio Pagae o avigéncia do Prémio Paga sobre a
Prémio Total da original e o Prémio Total vigéncia
Apodlice da Apdlice original
13 15/365 73 195/365
20 30/365 75 210/365
27 45/365 78 225/365
30 60/365 80 240/365
37 75/365 83 255/365
40 90/365 85 270/365
46 105/365 88 285/365
50 120/365 90 300/365
56 135/365 93 315/365
60 150/365 95 330/365
66 165/365 98 345/365
70 180/365 100 365/365

Nota: Para percentuais nédo previstos na tabela acima, deverdo ser
aplicados os percentuais imediatamente superiores.

17.7 Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acrescidas
da cobranca de juros moratorios de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao més,
dentro do novo prazo de vigéncia, ficar4 automaticamente restaurado o prazo de
vigéncia original da apolice.
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17.8 Findo o novo prazo de vigéncia, sem que tenha sido retomado o pagamento
do prémio, ou no caso de fracionamento em que a aplicacdo da Tabela de Prazo
Curto nédo resulte em alteracéo do prazo de vigéncia da cobertura, se operara o
cancelamento da apdlice.

17.9 Na hipétese de sinistro durante o periodo em que o segurado esteve em
mora, porém beneficiado pelo prazo de vigéncia ajustado conforme a Tabela de
Prazo Curto, deverdo ser descontados das indenizacfes relativas a perdas
parciais os valores das parcelas pendentes, caso seja de interesse do segurado
o restabelecimento do prazo de vigéncia pactuado quando da contratacdo do
seguro.

17.10 No caso de fracionamento de prémio, serd garantida ao segurado a
possibilidade de antecipar o pagamento do prémio fracionado total ou
parcialmente, mediante reducéo proporcional dos juros pactuados.

17.11 O pagamento do prémio do seguro de forma parcelada ndo implicara na
sua quitacao total, caso todas as parcelas ndo tenham sido pagas.

17.12 Quando o pagamento da indenizacdo acarretar o cancelamento do
contrato de seguro, as parcelas vincendas do prémio deverao ser deduzidas do
valor da indenizacéo, excluido o adicional de fracionamento.

17.13 Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido
pago a vista mediante financiamento obtido junto a instituicbes financeiras, no
caso em que o segurado deixar de pagar o financiamento.

17.14 No caso de recebimento indevido de prémio, os valores pagos serao
devolvidos e ficam sujeitos a atualizacdo monetaria, a partir da data de
recebimento, até a data da devolugcdo, com base na variacéo positiva do indice
IPCA / IBGE.

18 ATUALIZAC}AO DE VALORES CONTRATADOS E ENCARGOS
MORATORIOS

18.1. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros
moratérios far-se-a independentemente de notificacdo ou interpelacao judicial,
de uma s6 vez, juntamente com os demais valores do contrato.

18.2. As atualizagOes serao efetuadas com base na variacéo positiva do indice
IPCA / IBGE; apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de
exigibilidade da obrigacéo pecuniaria e aguele imediatamente anterior a data de
sua efetiva liquidacao.

18.3. No caso de extingdo do indice pactuado — IPCA/IBGE como indice de
atualizacao de valores, a Seguradora utilizara aquele definido pelo Conselho
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Monetario nacional — CMN como indice de precos relacionado as metas de
inflacéo.

18.4. As partes poderao optar por outro indice de atualizacdo monetéria, desde
que autorizado pelos érgados competentes, devendo tal disposi¢cdo constar nas
Condicdes Particulares.

18.5. Em caso de alteracdo dos critérios de atualizacdo monetaria estabelecidos
pela SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados) em funcao de legislacao
superveniente, fica acordado que as condi¢cdes previstas neste item seréo
imediatamente enquadradas as novas disposi¢coes.

19. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

19.1 O Segurado, téo logo saiba da ocorréncia de sinistro ou de qualquer
fato que possa acarretar responsabilidade da Seguradora em relacdo ao
presente seguro, deverd, sob pena de perder o direito a indenizagéo:

a) avisar a Seguradora, pela via mais rapida ao seu alcance, sem prejuizo
dacomunicacao formal escrita, fornecendo os seguintes dados: data, hora,
pessoal/telefone de contato para agendar vistoria, local, bens sinistrados,
estimativa dos prejuizos e causas provaveis do sinistro;

b) tomar as providéncias consideradas inadidveis para resguardar 0s
interesses comuns e minorar 0S prejuizos;

c) franquear ao(s) representante(s) da Seguradora o acesso ao local do
sinistro e prestar-lhe as informacdes e os esclarecimentos solicitados,
colocando a disposicdo do(s) representante(s) a documentacdo para
comprovacao ou apuracao dos prejuizos;

d)preservar as partes danificadas pelo sinistro e possibilitar a inspecéao
destas pelo(s) representante(s) da Seguradora.

19.2 A Seguradora ficara isenta de qualquer responsabilidade se qualquer
objeto sinistrado for mantido ou posto em funcionamento sem ter sido
reparado conforme as Normas Técnicas e Operacionais do referido objeto
sinistrado.

19.3 Para receber a indenizagdo, o0 segurado deverd provar
satisfatoriamente a ocorréncia do sinistro, bem como relatar todas as
circunstancias a ele relacionadas, facilitando a adocdo de medidas pela
Seguradora para elucidar completamente o fato e prestando a assisténcia
que se fizer necessaria para tal fim, fornecendo a documentacao bésica
pararegulacéao do sinistro.

19.4 Todas as despesas efetuadas com a comprovacao do sinistro e com
os documentos de habilitacdo efetivamente necessarios a essa
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comprovacdo ficam por conta do Segurado, salvo as diretamente
realizadas ou autorizadas pela Seguradora de forma expressa e as
devidamente estipuladas nas coberturas contratadas.

19.5 Devem ser deduzidos das indenizagfes, o valor da franquia e/ou
participacdo obrigatdria do segurado, assim como toda e qualquer parte
danificada do bem sinistrado que tenha valor econémico e permanega na
posse do Segurado (salvados).

19.6 Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar ap6s o Sinistro néao
importam, por si s6, no reconhecimento da obrigacdo de pagar a
Indenizacédo reclamada.

19.7 A Seguradora podera exigir atestados ou certiddes de autoridades
competentes, bem como o resultado de inquéritos, sem prejuizo do
pagamento da indenizacdo no prazo devido em virtude do fato que
produziu o sinistro, ou ainda cépia da certiddo de abertura de inquérito
porventura instaurado.

19.8 Para fins de indenizacao, mediante acordo entre as partes, o contrato
pode admitir as hipoteses de pagamento em dinheiro, reposi¢do ou reparo
do bem. Naimpossibilidade de reposicdo do bem, a época da liquidacéao, a
indenizacdo devida sera paga em dinheiro.

19.9 Nesse caso, as obrigagcbes da Seguradora serdo consideradas
validamente cumpridas com a reconstituicdo do estado do item conforme
ele estava ou era imediatamente antes do sinistro.

19.10 Para fins de reposicdo, o segurado encarrega-se de fornecer a
Seguradora; planos, desenhos, especificagbes ou quaisquer outras
explicacdes ou documentos necessarios para a reposicao.

19.11 O segurado ndo podera iniciar reparo dos danos sem prévia
autorizacao da Seguradora, salvo para atender interesse publico ou evitar
a agravacado dos prejuizos, nestes casos devera preservar todos o0s
indicios que comprovem a ocorréncia do sinistro.

19.12 Quando o sinistro atingir bens alienados ou em garantia, a
Seguradora pagaré a indenizacdo diretamente ao Segurado somente nos
casos em que este apresentar a competente autorizacdo do credor da
garantia ou comprovar jater obtido dele a liberagdo do 6nus.

19.13 Ocorrendo sinistro que determine o pagamento de indenizagdo no
valor do Limite Maximo de Indenizacao da cobertura contratada para o bem
garantido e estando o mesmo alienado ou em garantia, fica pactuado que
arespectiva indenizacéo sera paga pela Seguradora ao credor da garantia,
ndo cabendo a Seguradora, em qualquer hipOtese, pagar ao credor a
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diferenca de saldo devedor que exceder o valor indenizado pela
Seguradora.

20. DOCUMENTOS PARA A REGULAC}AO DE SINISTROS

20.1 Ocorrido o sinistro, o segurado, para atender o disposto na Clausula
19 - Procedimentos em Caso de Sinistro destas Condi¢gfes Gerais, e sem
prejuizo do que mais esta estabelecido nesta clausula, encaminhara a
Seguradora os documentos a seguir especificados:

e carta do Segurado comunicando o Sinistro, contendo: data, hora, local,
descricdo detalhada da ocorréncia, causas provaveis do sinistro, bens
sinistrados e estimativa dos prejuizos;

e relacdo dos bens sinistrados e comprovagdo da preexisténcia dos
mesmos (notas ficais, demonstrativos contabeis) ou comprovacédo de
posse e/ou responsabilidade, no caso de bens de terceiros;

e relacdo de todos os seguros que existam sobre os mesmos bens ou
responsabilidades;

e cOpia dos documentos que comprovem os dados cadastrais do segurado;

e cOpia dos documentos cadastrais dos beneficiarios ou terceiros
envolvidos no sinistro;

e contrato social vigente e duas ultimas alteracdes, e/ou Estatuto Social
vigente e atas de assembleia elegendo diretores;

e orgamentos de reparos;

¢ Dboletim de ocorréncia.

OS ITENS ACIMA SAO DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA A ANALISE
DE SINISTROS DE TODAS AS GARANTIAS.

Além dos documentos acima indicados, dependendo da Garantia atingida
pelo sinistro, deverdo ser fornecidos pelo Segurado o0s seguintes
documentos:

EM CASO DE INCENDIO, RAIO, EXPLOSAO E IMPLOSAO

1) certiddo, laudo ou relatério do Corpo de Bombeiros referente a ocorréncia;

2) laudo do Instituto de Criminalistica;

3) boletim meteoroldgico da regido em que a empresa se localiza, somente em
caso de queda de raio;

4) certiddo atualizada de Registro de Iméveis;

5) balanco Patrimonial e Demonstrativo de Resultados do periodo de 90
(noventa) dias anterior ao vento;

6) controle de estoque de mercadorias e equipamentos;

7) controle de ativo fixo de moveis e utensilios;

8) contrato de locacao;

9) 3 (trés) orcamentos, com respectivos laudos técnicos, visando a recuperagao
ou a substituicdo dos bens sinistrados;
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10) comprovacdo das despesas decorrentes para combate ao incéndio e/ou
protecdo dos salvados e/ou reducédo dos prejuizos;

11) NF / Livros de Entrada e Saida de mercadorias;

12) relacdo dos bens danificados, com seus respectivos valores de custo para
reposicao; e

13) notas fiscais dos gastos efetuados.

EM CASO DE ALAGAMENTO E INUNDACAO

1) recortes / noticiarios de jornal e/ou boletim meteoroldgico;

2) controles de estoques;

3) certiddo atualizada de registro de imoveis;

4) relagédo dos bens danificados com seus respectivos valores de custo para
reposicao; e

5) orcamento de reparos.

EM CASO DE ANUNCIOS / LETREIROS
1) 2 (dois) orgamentos para reparos e/ou substituicdo dos bens sinistrados; e
2) notas fiscais dos gastos efetuados.

EM CASO DE BAGAGEM

1) bilhete da passagem (aérea/rodoviaria/ferroviaria);

2) cartdo de embarque da mala (check-in); e

3) relacdo dos objetos (quantidade/tipo) constantes na bagagem com
respectivos valores.

EM CASO DE BENS E EQUIPAMENTOS PORTATEIS (ALL RISKS)

1) orcamento para reposicao do bem;

2) termo de responsabilidade pelo uso do bem com descri¢cdo do objeto; e
3) ficha de registro do funcionario.

EM CASO DE BENS DO SEGURADO EM PODER DE TERCEIROS

1) nota fiscal de transferéncia dos bens;

2) orcamentos de reposicao dos bens;

3) certidao, laudo ou relatério do Corpo de Bombeiros referente a ocorréncia;

4) laudo do Instituto de Criminalistica; e

5) relacdo dos bens danificados com seus respectivos valores de custo para
reposicao.

EM CASO DE DANO ELETRICO

1) 2 (dois) orgamentos para reparos e/ou substituicAo dos bens sinistrados
(discriminados);

2) laudo técnico do equipamento sinistrado;

3) ficha de manutencao preventiva; e

4) notas fiscais dos gastos efetuados.
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EM CASO DE DERRAME ACIDENTAL DE CHUVEIROS AUTOMATICOS DE
COMBATE A INCENDIO (SPRINKLERS) / REDE DE HIDRANTES

1) 2 (dois) orcamentos de reposicao dos bens;

2) contrato de manutencao do sistema de sprinklers;

3) notas fiscais dos reparos efetuados;

4) orcamento discriminado dos bens danificados; e

5) laudo técnico, apontando o motivo do vazamento.

EM CASO DE VAZAMENTO ACIDENTAL DE TANQUE, RUPTURA DE
ENCANAMENTO OU DE TUBULACC)ES DO PROPRIO IMOVEL

1) 2 (dois) orcamentos de reparos o sistema hidraulico e reposicéao dos bens;

2) ficha de manutencao preventiva; e

3) notas fiscais de reparos efetuados.

EM CASO DESMORONAMENTO

1) 2 (dois) orgamentos para reparos e/ou substituicdo dos bens sinistrados;
2) laudo de Interdi¢éo expedido por Autoridade Publica;

3) certiddo atualizada de Registro de Imdveis; e

4) caracteristicas construtivas do imovel (plantas).

EM CASO DE DESPESAS EXTRAORDINARIAS

1) comprovantes das despesas extraordinarias realizadas; e

2) declaracdo apontando o motivo da necessidade de gasto com despesas
extraordinarias.

EM CASO DE DETERIORAQAO DE MERCADORIAS

1) mapas de manutencédo do sistema de refrigeracéo;

2) alvara de funcionamento da camara frigorifica; e

3) laudo da vigilancia sanitaria e destino das mercadorias sinistradas.

EM CASO DE:

EQUIPAMENTOS CINEMATOGRAFICOS / FOTOGRAFICOS / DE TV
EQUIPAMENTOS ELETRONICOS

EQUIPAMENTOS EM EXPOSICAO (incluindo risco de transporte)
EQUIPAMENTOS ESTACIONARIOS (sem trac&o propria)
EQUIPAMENTOS MOVEIS (com tragdo propria)

EQUIPAMENTOS ARRENDADOS E/OU CEDIDOS A TERCEIROS
MATERIAL RODANTE

1) 2 (dois) orcamentos para reparos e/ou substituicdo dos bens sinistrados.

EM CASO DE EXTRAVASAMENTO DE MATERIAIS EM ESTADO DE FUSAO
1) orcamento para conserto do equipamento.

EM CASO DE FERMENTAGCAO PROPRIA OU COMBUSTAO ESPONTANEA

1) exame das mercadorias a serem armazenadas apontando o grau de umidade
e impureza;
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2) copia do livro de registro didrio da temperatura por cada setor do local de
armazenagem;

3) ficha de controle de estoque (entrada e saida) dos materiais; e

4) custo de reprocessamento das mercadorias.

EM CASO DE FIDELIDADE

1) comprovante de vinculo empregaticio do funcionario envolvido no Sinistro com
a empresa segurada;

2) termo de rescisdo de Contrato de Trabalho do funcionario envolvido (justa
causa);

3) documentos comprobatérios de subtracdo dos bens;

4) confissdo de divida do funcionéario;

5) concluséo do Inquérito Policial; e

6) demonstrativos de prejuizos.

EM CASO DE GALPAO DE LONADO
1) orcamento de reparos/reposicdo do galpéo.

EM CASO DE MOLDE, MODELOS E MATRIZES
1) laudo informando a causa dos danos no molde; e
2) custo de reposicdo do molde.

EM CASO DE PERDA OU PAGAMENTO DE ALUGUEL

1) certid@o, laudo ou relat6rio do Corpo de Bombeiros referente & ocorréncia;
2) laudo do Instituto de Criminalistica;

3) contrato de Locacéo;

4) certiddo de Registro de Imoveis; e

5) dltimo recibo de aluguel.

EM CASO DE QUEBRA DE VIDROS
1) 2 (dois) orgamentos para reparos e/ou substituicdo dos bens sinistrados; e
2) notas fiscais de reposicao.

EM CASO DE QUEIMADA EM ZONAS RURAIS

1) certiddo de Registro de Imdveis;

2) certiddo da EMBRAPA,;

3) certiddo da EMATER,;

4) certiddo do IBAMA;

5) certidao, laudo ou relatério do Corpo de Bombeiros referente a ocorréncia;
6) certiddo da Defesa Civil;

7) orcamento de bens destruidos no incéndio; e

8) contrato de locacgéao.

EM CASO DE RECOMPOSICAO DE REGISTROS / DOCUMENTOS
1) orgamentos e NF para recuperagao dos documentos.

32



Z/

ZURICH

EM CASO DE REMOCAO DE ENTULHOS
1) orgcamentos para retirada de entulho.

EM CASO DE RISCOS DIVERSOS DE CONCESSIONARIA
1) documentos do veiculo e do proprietario;

2) orcamentos para reparo / reposicao;

3) contrato de consignacao;

4) certificado da chapa de experiéncia;

5) ordem de servico;

6) nota fiscal de venda do veiculo;

7) carta de reclamacéo de terceiro; e

8) termo de quitacao de terceiro.

EM CASO DE ROUBO / FURTO QUALIFICADO

1) laudo expedido pelo Instituto de Criminalistica;

2) controle de estoque;

3) NF / Livro de registro de entrada e saida de mercadorias;

4) orcamentos para reparos e/ou substituicdo dos bens sinistrados; e

5) relagdo dos bens sinistrados com seus respectivos valores de custo para
reposicao.

EM CASO DE ROUBO / FURTO QUALIFICADO DE VALORES NO INTERIOR
DO ESTABELECIMENTO

1) laudo expedido pelo Instituto de Policia Técnica;

2) demonstrativo contabil do movimento financeiro correspondente a data do
sinistro, e a 5 (cinco) dias antes e 0s 5 (cinco) posteriores ao Sinistro;

3) relacdo dos cheques roubados, com dados dos emissores;

4) extratos bancarios do segurado;

5) guias de recolhimento do carro forte;

6) controle de sangrias dos caixas registradores; e

7) controle de fundo fixo.

EM CASO DE ROUBO DE VALORES EM TRANSITO FORA DO
ESTABELECIMENTO SEGURADO

1) relacdo dos cheques roubados com dados dos emissores;

2) extratos bancarios do segurado;

3) ficha de registro do empregado portador;

4) copia da carta do segurado solicitando sustar os pagamentos dos cheques;
5) comprovantes assinados pelo portador no local de origem da remessa
contendo finalidade e destino dos valores; e

6) mapa remessa.

EM CASO DE ROUBO DE VALORES - PAGAMENTO DE FOLHA SALARIAL
1) copia da folha salarial,
2) copia da relacéo dos funcionarios que receberam salario antes do sinistro;
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3) copia da folha salarial realizada aos funcionarios posterior ao sinistro;

4) copia da ficha de registro, RG e CPF dos funcionarios das vitimas que se
encontravam realizando os pagamentos dos salarios; e

5) copia dos extratos bancarios.

EM CASO DE TUMULTO / GREVE / LOCK-OUT /

1) orcamento de reposicéo / reconstrugéo dos bens sinistrados;

2) certiddo, laudo ou relatério do Corpo de Bombeiros referente a ocorréncia;
3) recortes de jornais noticiando o evento;

4) declaracéo de sindicato de classes;

5) certiddo de Registro de Iméveis; e

6) contrato de locacéao.

EM CASO DE VALORES PARA DESPESAS DE VIAGENS

1) copia da ficha de registro do funcionario vitima;

2) comprovante assinado pelo funcionario apontando o valor inicial adiantamento
de despesas de viagens;

3) declaracao informando o roteiro de viagem; e

4) copia das notas fiscais de gastos na viagem antes e depois do sinistro.

EM CASO DE VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO, GRANIZO,
IMPACTO DE VEICULO TERRESTRE, QUEDA DE AERONAVE OU
QUALQUER OUTRO ENGENHO AEREO OU ESPACIAL E FUMACA

1) 2 (dois) orcamentos para reparos e/ou substituicdo dos bens sinistrados;

2) certiddo expedida pelo Instituto de Meteorologia mais préximo do local
atingido;

3) certiddo atualizada do Registro de Imoveis;

4) notas fiscais de reparos do imovel; e

5) recortes de jornais noticiando o evento.

EM CASO DE MOVIMENTACAO INTERNA DE MERCADORIAS

EM CASO DE DANOS NA FABRICACAO (WORK DAMAGE)

1) orcamentos para reparos e/ou substituicdo dos bens sinistrados;

2) relagdo dos bens sinistrados com seus respectivos valores de custo para
reposicao; e

3) laudo informando a causa dos danos.

EM CASO DE INTERRUPCAO DO FORNECIMENTO DE UTILIDADES

EM CASO DE INSTALACAO EM NOVO LOCAL

Serdo necessarios 0os documentos relativos as garantias que amparem os danos
materiais ocasionados pelo sinistro.

EM CASO DE SEGURO DE OBRAS DE ARTE
Conforme especificado nas Condi¢des especiais para esta Garantia.
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EM CASO DE ROUBO/FURTO QUALIFICADO DE VALORES DOS
HOSPEDES

1) comprovante do recebimento dos valores para guarda em cofre, devidamente
protocolado e assinado pelo hospede.

EM CASO DE ROUBO E/OU FURTO QUALIFICADO DE BENS DOS
HOSPEDES

1) orcamentos para reparos e/ou substituicdo dos bens sinistrados; e

2) relacéo assinada pelo hospede, dos bens sinistrados com seus respectivos
valores de custo para reposicao.

EM CASO DE DESPESAS COM HONORARIOS DE PERITOS - DANOS
MATERIAIS
1) orcamento do perito para realizacao da analise/levantamento de dados.

EM CASO DE INCLUSAO/EXCLUSAO DE BENS/LOCAIS

EM CASO DE INCLUSAO/EXCLUSAO DE BENS/LOCAIS E ALTERACOES
DE VALORES EM RISCO

1) de acordo com a Garantia que ampara os danos sofridos pelos bens
segurados.

20.2 Fica entendido e acordado que, na medida em que cada ocorréncia
pode apresentar uma particularidade distinta, outros documentos poderéo
ser solicitados pela Seguradora, conforme o caso.

20.3 Fica entendido e acordado, também, que a partir da analise dos
documentos apresentados, poderé surgir a necessidade de solicitacdo de
outras informagdes e/ou novos documentos, de forma a permitir a
apuracdo dos prejuizos devidos, bem como o bom andamento dos
trabalhos de regulacdo do sinistro.

21. CALCULO DO PREJUIZO E INDENIZACAO

21.1 Para determinacao dos prejuizos indenizaveis, de acordo com as condicdes
expressas nesta apolice, a responsabilidade da Seguradora ficara limitada
conforme abaixo:

a) no caso de mercadorias e matérias-primas, tomar-se-a por base o custo de
reposicdo, no dia e local do sinistro, tendo em vista o género de neg6cio do
Segurado, limitado ao valor de venda, se este for menor.

b) no caso de filmes, registros, documentos, manuscritos, desenhos, plantas e
projetos pelo valor do material em branco, mais o custo de copiar informacdes
de meios de suporte ou de originais de geracao anterior, sendo que esta apolice
nao cobre qualquer outro custo, incluindo o custo, mesmo referente a pesquisas,
engenharia ou outro, de restauragcdo ou recriagcdo de informacgdes perdidas,
inclusive de elaboragao de programas (“software”).
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c) no caso de edificios, maquinismos, instala¢des, méveis e utensilios:

c.1) pelo Valor de Novo correspondente ao conserto, reconstrucdo ou
substituicio no mesmo tamanho, tipo, capacidade e qualidade do bem
sinistrado, que ndo podera, em hipdtese alguma, ser superior a duas vezes a
indenizacdo pelo Valor Atual (Valor de Novo menos a depreciagcédo pelo uso,
idade e estado de conservacao do bem).

c.2) se os bens danificados ou destruidos ndo forem, por qualquer motivo,
reconstruidos ou substituidos no mesmo ou em outro local, dentro de 1 (um) ano,
a contar da data do sinistro, a Seguradora sera responsavel exclusivamente pelo
efetivo Valor Atual dos bens danificados.

21.2 Para fixacdo da indenizacdo devem ser deduzidos dos prejuizos o valor dos
salvados, quando estes ficarem na posse do Segurado, deduzindo-se do valor
entdo obtido a franquia, e em seguida, se houver, a participacdo do segurado
em consequéncia do rateio.

22. INDENIZACAO

22.1 O prazo para o pagamento de indenizagdo € de 30 (trinta) dias apos
protocolo de entrega do ultimo documento exigido na regulacdo. Caso sejam
necessarios documentos e/ou informacdes complementares para a liquidacao
do sinistro, mediante duvida fundada e justificavel, o prazo sera suspenso, e dar-
se-4 continuidade a partir do dia util subsequente aquele em que forem
completamente atendidas as exigéncias.

22.2 Os valores das indenizacbes de sinistros ficam sujeitos a atualizacao
monetaria a partir da data de ocorréncia do evento até a data do efetivo
pagamento, com base na variacdo positiva do indice indicado na Clausula de
Atualizacédo de Valores Contratados e Encargos Moratérios destas Condicdes
Gerais; calculado “Pro6-Rata Temporis”, somente quando a Seguradora né&o
cumprir o prazo de 30 (trinta) dias fixado para pagamento da indenizacéo.

22.3 Nos seguros de danos em gue haja pedido de reembolso de valores pagos
pelo segurado a terceiros e que tenha garantia securitaria, devendo o segurado
dar ciéncia prévia a Seguradora de tal pagamento, cuja indenizacao corresponda
a reembolso de despesas efetuadas, os valores de tais indenizagbes ficam
sujeitos a atualizacdo monetaria, quando a Seguradora ndo cumprir o prazo de
30 dias, contratado nas Condi¢des Gerais, para pagamento da indenizacao. Esta
atualizacdo se dara a partir da data do efetivo dispéndio pelo segurado a terceiro
até a data do efetivo reembolso feito pela Seguradora com base na variacao
positiva do indice indicado na Clausula de Atualizacdo de Valores Contratados
e Encargos Moratorios destas Condigbes Gerais.

22.4 Se o prazo para pagamento da indenizagdo n&o for cumprido, este valor
estara sujeito a aplicacdo de juros de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento)
ao meés, a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado para
pagamento da indenizagdo, sem prejuizo de sua atualizacao.
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23. SALVADOS

23.1 Em caso de sinistro que atinja os bens segurados, o Segurado ndo podera
abandonar os salvados, e devera tomar desde logo todas as providéncias
cabiveis no sentido de protegé-los, e para minorar 0s prejuizos.

23.2 A Seguradora podera, de comum acordo com o Segurado, providenciar o
melhor aproveitamento dos salvados, ficando, no entanto, entendido e
concordado que quaisquer medidas tomadas pela Seguradora ndao
implicam, por si sO, no seu reconhecimento em indenizar os danos
ocorridos.

23.3 No caso de sinistro coberto e indenizado, a Seguradora devera, em comum
acordo com o Segurado, definir a posse de todos os salvados.

23.4 Caso a Seguradora tome posse de todos os salvados ou parte destes, fica
garantido ao Segurado o direito de remover os seus emblemas, garantias,
nameros de série, nomes e quaisquer outras evidéncias de seu interesse, que
estejam nos salvados ou que sejam relativos a estes.

24. PERDA TOTAL

24.1 Para fins deste contrato ficara caracterizada a Perda Total quando:

a) O objeto segurado é destruido, ou se torna de forma definitiva, improprio ao
fim a que era destinado; ou

b) O custo de reconstrucdo, reparacdo e/ou recuperacdo do bem sinistrado
atingir ou ultrapassar a 75% (setenta e cinco por cento) do seu valor atual.

25. CONCORRENCIA DE APOLICES

25.1 O segurado gque, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre
0S mesmos bens e contra 0s mesmos riscos, deverd comunicar sua intencao,
previamente por escrito, a todas as sociedades Seguradoras envolvidas, SOB
PENA DE PERDA DO DIREITO A INDENIZAQAO.

25.2 O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de
responsabilidade civil, cuja indenizacdo esteja sujeita as disposi¢cbes deste
contrato, sera constituido pela soma das seguintes parcelas:
e despesas, comprovadamente efetuadas pelo segurado durante e/ou apés
a ocorréncia de danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua
responsabilidade;

e valor das reparacgOes estabelecidas em sentenca judicial transitada em
julgado e/ou por acordo entre as partes, nesta ultima hipotese com a
anuéncia expressa das sociedades Seguradoras envolvidas.
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25.3 De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado
pelas demais coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:
e despesas de salvamento COMPROVADAMENTE efetuadas pelo
segurado durante e/ou ap0s a ocorréncia do sinistro;

e valor referente aos danos materiais COMPROVADAMENTE causados
pelo segurado e/ou por terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar
0 bem;

e danos sofridos pelos bens segurados.

25.4 A indenizacdo relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipétese
alguma, o valor do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

25.5 Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou
seja, que garantam 0s mesmos interesses contra 0S mesmos riscos, em apolices
distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre as Seguradoras envolvidas
devera obedecer as seguintes disposicoes:

a) serd calculada a indenizacdo individual de cada cobertura como se o
respectivo contrato fosse o Unico vigente, considerando-se, quando for o caso,
franquias, participacdes obrigatérias do segurado, Limite Maximo de Indenizacéo
da cobertura e clausulas de Rateio;

b) sera calculada a “indenizagao individual ajustada” de cada cobertura, na forma
abaixo indicada:

1) se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizacdes
correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro é maior que seu
respectivo limite maximo de garantia, a indenizacao individual de cada cobertura
sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizacao individual
ajustada. Para efeito deste recéalculo, as indeniza¢des individuais ajustadas
relativas as coberturas que ndo apresentem concorréncia com outras apolices
serdo as maiores possiveis, observados o0s respectivos prejuizos e Limites
Méaximos de Indenizacao.

O valor restante do limite maximo de garantia da apolice sera distribuido entre
as coberturas concorrentes, observados 0s prejuizos e os limites maximos de
indenizacao destas coberturas.

2) caso contrario, a “indenizagdo individual ajustada” sera a indenizacéo
individual, calculada de acordo com o item “a” deste artigo.

c) sera definida a soma das indenizag@es individuais ajustadas das coberturas
concorrentes de diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas
de acordo com o item “b” deste artigo;

d) se a quantia a que se refere o item “c” deste artigo for igual ou inferior ao
prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada Seguradora envolvida
participard com a respectiva indeniza¢do individual ajustada, assumindo o
segurado a responsabilidade pela diferenca, se houver;
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e) se a quantia estabelecida no item “c” for maior que o prejuizo vinculado a
cobertura concorrente, cada Seguradora envolvida participara com percentual
do prejuizo correspondente a razdo entre a respectiva indenizacdo individual
ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

25.6 A sub-rogacéo relativa a salvados operar-se-a na mesma propor¢ao da cota
de participacao da sociedade Seguradora na indenizacao paga.

25.7 Salvo disposicdo em contrario, a sociedade Seguradora que tiver
participado com a maior parte da indenizacgéo ficara encarregada de negociar 0s
salvados e repassar a quota-parte relativa ao produto desta negociacdo as
demais participantes.

26. REDUCAO E REINTEGRACAO DO LIMITE MAXIMO DE GARANTIA E DO
LIMITE MAXIMO DE INDENIZAQAO

26.1 Durante o prazo de vigéncia deste seguro, o Limite Maximo de Garantia da
Apdlice (LMG) e o Limite Maximo de Indenizacdo por Garantia (LMI) serédo
sempre automaticamente reduzidos, a partir da data da ocorréncia do sinistro,
do valor de toda e qualquer indenizacdo que vier a ser efetuada, passando a
limitar-se ao valor remanescente, ndo tendo o Segurado direito a restituicdo do
prémio correspondente aquela reducao.

26.2 Em caso de sinistro, a reintegracdo do Limite Maximo de Garantia da
Apodlice (LMG) e do Limite Maximo de Indenizacdo por Garantia (LMI) ndo é
automatica, e podera ser efetuada, a pedido do Segurado, seu representante
legal ou seu corretor de seguros, com apresentacdo de proposta para este fim,
a ser avaliada de acordo com os termos da Clausula Aceitagcédo, Alteracao de
Seguro e/ou do Risco e Renovacao destas Condicdes Gerais.

26.2.1 Em caso de aceitacdo, o prémio adicional referente a Reintegracao sera
calculado a partir da data de ocorréncia do sinistro até o término da vigéncia do
contrato.

NAO SERA CONSIDERADA COMO PROPOSTA, PARA OS FINS DO ITEM
26.2, QUALQUER MENCAO FEITA EM CORRESPONDENCIA DE AVISO DE
SINISTRO.

27. INSPECAO DE RISCO

27.1 A Seguradora ou a quem esta indicar, sem prejuizo dos demais termos
das Condicdes Contratuais do presente seguro, se reservam o direito de
proceder antes da aceitagcdo do risco e durante a vigéncia contrato,
inspecbes dos objetos que se relacionem com seguro e de investigar as
circunstancias relativas aos mesmos, obrigando-se, o segurado a facilitar
a Seguradora ou aos seus representantes ou indicados a execucao dessas
medidas, fornecendo-lhe as provas e esclarecimentos razoavelmente
solicitados.
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27.2 Em consequéncia da inspecédo dos bens segurados, fica reservado a
Seguradora o direito de:
a) cancelar a cobertura ou a apoélice;

b) alterar as condicbes estabelecidas anteriormente, alterando ou
estabelecendo franquias e/ou participacdo do segurado;

c) a qualquer momento da vigéncia desta apdlice, mediante notificacao
prévia, suspender a cobertura no caso de ser constatada qualquer situacao
grave ou de iminente perigo, ndo informadas quando da contratacdo do
seguro, ou ainda que ndo tenham sido tomadas pelo Segurado, apds sua
constatacdo, as providéncias cabiveis ou recomendaveis para sanar tal
situacao.

27.3 A realizacao da inspecéao de risco ndo implica, por si s6, em qualquer
espécie de anuéncia com qualquer fato ou circunstancia que nao seja
expressamente comunicada a Seguradora, pelo segurado.

27.4 Havendo a suspensao da cobertura, sera devolvido ao Segurado o prémio
correspondente ao periodo em que a cobertura ficou suspensa, na base pro-rata
temporis, atualizado conforme disposto na Clausula de Atualizacdo de Valores
Contratados e Encargos Moratérios, destas Condicdes Gerais.

27.5. Tao logo o segurado dé ciéncia a Seguradora das providéncias que |Ihe
foram determinadas, fica facultado a Seguradora a realizacdo da inspecao para
reativar a cobertura originalmente contratada, ou, se cabivel, aplicar os termos
da Clausula Perda de Direitos destas Condi¢fes Gerais.

28. COMUNICACOES
28.1 As comunicacdes do Segurado a Seguradora somente serdo validas
guando feitas por escrito.

28.2 As comunicacbes da Seguradora ao segurado se consideram validas
guando dirigidas ao endereco de correspondéncia que figure na Apdlice.

28.3 O Segurado obriga-se a comunicar a Seguradora eventual mudanca
de endereco, de modo que esta possa manter o cadastro do mesmo
permanentemente atualizado. O descumprimento desta determinagéo
resultard na consideracao, para todos os efeitos deste seguro, de que o
Segurado esta ciente de qualquer decisdao ou procedimento adotado pela
Seguradora e comunicado ao Segurado no seu endereco anterior.
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28.4. As comunicacdes feitas & Seguradora por um Corretor de Seguros, em
nome do Segurado, surtirdo os mesmos efeitos que se realizadas por este,
exceto expressa indicacdo em contrario da parte do Segurado.

29. PERDA DE DIREITOS

29.1. O segurado perderéd o direito a qualquer indenizagcdo decorrente do
presente contrato quando:

a) deixar de cumprir as obriga¢gdes convencionadas;

b) procurar obter beneficios do presente contrato por qualquer meio ilicito;
c) intencionalmente vier a agravar o risco objeto do contrato;

d) deixar de comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato
suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a
indenizacdo, se ficar comprovado que silenciou de ma-fé;

1) A Seguradora, desde que o faca nos 15 (quinze) dias seguintes ao
recebimento do aviso de agravacao do risco, podera dar-lhe ciéncia, por
escrito, de sua decisdo de cancelar o contrato ou, mediante acordo entre
as partes, restringir a cobertura contratada,;

2) O cancelamento do contrato s6 seré eficaz trinta dias apés a notificacao,
devendo ser restituida a diferenca do prémio, calculada proporcionalmente
ao periodo a decorrer;

3) Na hipétese de continuidade do contrato, a Seguradora podera cobrar a
diferenca de prémio cabivel.

e) deixar de participar o sinistro a Seguradora, tdo logo tome
conhecimento, e ndo adotar as providéncias imediatas para minorar as
consequéncias;

f) no caso de fraude, ou tentativa de fraude, simulando um sinistro ou
agravando as consequéncias de um sinistro para obter indenizacao.

g) 0 Segurado se recusar a apresentar qualquer documentagcdo que seja
exigida pela Seguradora para o correto esclarecimento do fato ocorrido;

h) deixar de cumprir as normas técnicas expedidas pela ABNT, INMETRO
e/ou outros orgdaos oficiais, bem como as recomendacdes emanadas do
fabricante, ou ainda todas as normas e regulamentos vigentes para o
funcionamento adequado dos equipamentos.

29.2 Se o segurado, seu representante legal ou seu corretor de seguros
fizer declaragfes inexatas, ou omitir circunstancias que possam influir na
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aceitacdo da proposta ou no valor do prémio, ficara prejudicado o direito a
indenizacédo, além de estar obrigado ao pagamento do prémio vencido.

29.2.1 Se ainexatidado ou a omisséo nas declaracdes néo resultar de ma-fé
do segurado, a Seguradora podera:

a) na hipotese de nédo ocorréncia de sinistro:

Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela
proporcional ao tempo decorrido, ou permitir a continuidade do seguro,
cobrando a diferenca de prémio cabivel.

b) na hipbtese de ocorréncia de sinistro, sem indenizacao integral:
Cancelar o seguro, apds o pagamento da indenizacéao, retendo, do prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela
calculada proporcionalmente ao tempo decorrido, ou permitir a
continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel ou
deduzindo-a do valor a ser indenizado.

c) na hipotese de ocorréncia de sinistro com indenizacéao integral:
Cancelar o seguro, ap0s o pagamento da indeniza¢cao, deduzindo do valor
a ser indenizado, a diferenca de prémio cabivel.

30. RESCISAO E CANCELAMENTO DO CONTRATO DE SEGURO
30.1. O contrato de seguro podera ser rescindido, total ou parcialmente, a
qualquer tempo, por acordo entre as partes contratantes.

30.2. Na hipétese de rescisdo a pedido do segurado, a Seguradora retera, no

maximo, além dos emolumentos, o prémio calculado de acordo com a
Tabela de Prazo Curto, abaixo especificada.
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30.2.1. Neste caso, o0 prémio a ser devolvido sera corrigido pelo indice IPCA /
IBGE, a partir da data de recebimento da solicitagdo de cancelamento.

Relacao (%) entre Fracao a ser Relacao (%) Fracdo a ser
a Parcela do aplicada sobre | entre a Parcela aplicada
Prémio Pagaeo avigéncia do Prémio Paga sobre a
Prémio Total da original e o Prémio Total vigéncia
Apodlice da Apdlice original
13 15/365 73 195/365
20 30/365 75 210/365
27 45/365 78 225/365
30 60/365 80 240/365
37 75/365 83 255/365
40 90/365 85 270/365
46 105/365 88 285/365
50 120/365 90 300/365
56 135/365 93 315/365
60 150/365 95 330/365
66 165/365 98 345/365
70 180/365 100 365/365

Nota: Para os percentuais ndo previstos na Tabela de Prazo Curto, deverdo ser
aplicados os percentuais imediatamente inferiores ou o calculado por
interpolagéo linear entre os limites inferior e superior do intervalo.

30.3 Na hipotese de rescisdo por iniciativa da Seguradora, esta retera do
prémio recebido, além dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo
decorrido.

30.3.1 Neste caso, o prémio a ser devolvido, sera corrigido pelo indice IPCA /
IBGE, a partir da data do efetivo cancelamento.

30.4 O presente contrato de seguro, além das demais situacdes previstas nestas
Condicoes Gerais, serd cancelado quando a indenizacdo ou a série de
indenizacdes pagas atingirem o Limite Maximo de Indenizacdo para as
coberturas especificamente discriminadas e/ou atingir o Limite Maximo de
Garantia expressamente estabelecido nesta apdlice.
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30.4.1 Em razéo do cancelamento referido ndo cabera nenhuma devolucao de
prémio ao segurado, nem mesmo quando, por for¢ca da efetivacdo de um dos
riscos cobertos, resulte inoperante, parcial ou totalmente, a cobertura de outros
riscos previstos na apolice.

30.5 Além das demais situacdes previstas nestas condicdes, uma determinada
garantia sera automaticamente cancelada quando a indenizagdo ou a soma das
indenizacdes pagas a titulo desta garantia atingir o respectivo Limite Maximo de
Indenizacao.

31. SUB-ROGACAO

31.1. Uma vez paga a indenizacdo pelo sinistro, cujo recibo valerd como
instrumento de cessao, a Seguradora estara sub-rogada dos direitos e acdes do
segurado contra terceiros cujos atos, fatos ou omissbées tenham causado os
prejuizos indenizados ou que para eles tenham concorrido, podendo exigir do
segurado, a qualquer tempo, o instrumento de cessdo e os documentos habeis
para exercer estes direitos.

31.2 Conforme definido nos paragrafo 1° e 2° do artigo 786 do Caodigo Civil
Brasileiro:

“1° Salvo dolo, a sub-rogacéao nao tem lugar se o dano foi causado pelo conjuge
do segurado, seus descendentes ou ascendentes, consangulineos ou afins”.

“2° E ineficaz qualquer ato do segurado que diminua ou anule, em prejuizo do
segurador, os direitos a que se refere este artigo”.

32. RENOVACAO DO SEGURO

32.1 A renovacdao desta apolice ndo ocorre de forma automéatica e dependera de
entendimentos entre Segurado e Seguradora, mediante apresentacado de nova
proposta de seguro, em cuja analise deverao ser considerados todos os termos
da Clausula Aceitacdo, Alteracdo do Seguro e/ou do Risco e Renovacgdo do
seguro destas Condicdes.

33. CONTROVERSIAS

As controvérsias surgidas na aplicacdo destas condicdes poderdo ser
resolvidas por arbitragem, ou por medida de carater judicial. No caso de
arbitragem, devera ser pactuada e assinada, pelo segurado e pela
Seguradora, Clausula Compromissoria Arbitral, regida pela Lei n°® 9307, de
23.09.1996.

A adeséo pelo segurado a Clausula Compromissoria Arbitral é facultativa,
todavia, ao aderir a esta clausula, o segurado se comprometera a
solucionar qualquer litigio ou controvérsia decorrentes deste contrato por
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meio de Juizo Arbitral, cujas sentencas tém o mesmo efeito que as
proferidas pelo Poder Judiciario.
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34. PRESCRICAO
Os prazos prescricionais sao aqueles determinados em lei.

35. FORO
35.1. Fica eleito o foro do domicilio do Segurado para dirimir quaisquer duvidas
oriundas do presente contrato.

35.2. Na hipotese de inexisténcia de relacdo e hipossuficiéncia entre as partes
sera vélida a eleicdo de foro diverso daguele previsto acima.

36. CESSAO DE DIREITOS

Nenhuma disposicéo desta apolice dara quaisquer direitos contra a Seguradora
a qualquer pessoa ou pessoas que ndo o Segurado. A Seguradora néo ficara
obrigada por qualquer transferéncia ou cesséao de direitos feita pelo Segurado, a
menos e até que a Seguradora, por meio de endosso, declare o seguro valido
para o beneficio de outra pessoa.
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