
Zurich
Residência
Serviços de Assistência 
24h e Sustentáveis



Serviços disponíveis
Essencial Completo Completo +

Utilizações Limite Utilizações Limite Utilizações Limite

Serviços

Indicação de mão de obra 3 utilizações por vigência 3 utilizações por vigência 3 utilizações por vigência

Serviços emergenciais (encanador, eletricista, chaveiro e vidraceiro) 04 conjunto de serviços R$200,00 por evento 12 conjunto de serviços R$200,00 12 conjunto de serviços R$200,00

Cobertura provisória de telhados 1 R$400,00 1 R$400,00 1 R$400,00

Vigilante 1 R$300,00 1 R$300,00 1 R$300,00

Limpeza 1 R$300,00 1 R$300,00 1 R$300,00

Regresso antecipado 1 01 MTA 1 01 MTA

Hospedagem 1 R$300,00 1 R$300,00

Restaurante e lavanderia 1 R$300,00 1 R$300,00

Locação de eletrodomésticos (geladeira, freezer e fogão) 1 R$120,00 1 R$120,00

Locação de televisão 1 R$120,00 1 R$120,00

Escritório provisório 1 3 diárias (R$60,00) 1 3 diárias (R$60,00)

Mudança e guarda móveis 1 R$600,00 1 R$600,00

Conserto de eletrodoméstico, TV e aparelhos de som e audiovisual 1 R$300,00 1 R$300,00

Reparo ar condicionado 1 R$200,00 1 R$200,00

Guarda de animal doméstico (cão e gato) 1 R$200,00 1 R$200,00

Funeral pet (cão e gato) 1 R$200,00 1 R$200,00

Assistência a bike 1 R$200,00 1 R$200,00

Resgate/apoio ao ciclista 1 15 KM 1 15 KM

Serviços 
sustentáveis

Descarte de móveis/eletrodomésticos 2 utilizações por vigência 2 utilizações por vigência 2 utilizações por vigência

Descarte entulho/restos de obras 2 utilizações por vigência 2 utilizações por vigência 2 utilizações por vigência

Consultoria ambiental sem limite utilização sem limite utilização sem limite utilização

Projetos Sustentáveis sem limite utilização sem limite utilização sem limite utilização

Importante:  seguro cobre o valor da mão de obra. As peças ficam por conta do cliente.



Limite

Manutenção geral
(escolha de até 3 serviços)

Fixação de quadros, persianas e prateleiras 3 itens

Fixação de telas e grades de segurança (exclusivo para apartamentos) 25m²

Instalação de assento dentro do box 1 unidade

Instalação de barra de apoio 1 unidade

Instalação de chuveiro e torneira 1 unidade cada

Instalação de pias e tanques 1 unidade

Fixação de filtro de água 1 unidade

Instalação de olho mágico 1 unidade

Instalação ou substituição de fechaduras (inclusive chave tetra) 1 unidade

Lubrificação de fechaduras e dobradiças 3 unidades

Limpeza de ralos e sifões 1 unidade

Revisão hidráulica para vazamentos 1 unidade

Revisão elétrica 1 serviço

Troca de lâmpadas, interruptores e tomadas 3 unidades

Instalação de luz de emergência 1 cômodo

Inspeção para combate a dengue 1 serviço

Inspeção domiciliar
(escolha de até 2 serviços)

Limpeza de caixa d’água 1 (até 5 mil litros)

Limpeza de calhas 1 (até 30 metros)

Dedetização 1

Caçamba 1

Mudança de móveis entre cômodos 1

Reversão de gás para fogão 1

Precisa de ajuda?
Fale com a Laiz, nossa assistente virtual, 
pelo número (11) 2890-2121. 

Este plano de seguro é garantido pela Zurich Minas Brasil 
Seguros S.A. (CNPJ 17.197.385/0001-21) e está registrado na 
SUSEP sob o número 15414.004664_2004-95. O registro 
do produto é automático e não representa aprovação ou 
recomendação por parte da Susep.

Central de Assistência 24 horas: 0800 729 14 00

www.zurich.com.br

Só quem 
tem plano 
Completo + 
garante:

Importante:  seguro cobre o valor da mão de obra. As peças ficam por conta do cliente.


