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Introducao

Varios incéndios importantes em instalagdes comerciais foram causados, direta ou indiretamente, por operagcdes de
empilhadeiras. Este tipo de reclamacéo é reduzido em frequéncia, mas o custo de reclamagdes por incidente tende a ser
elevado. Os incéndios ndo sao a Unica causa de perda associada ao uso de empilhadeiras. As reclamacdes atribuidas as
operagdes de empilhadeiras surgem com maior frequéncia devido a danos causados por impacto em prédios, estantes

e estoques. Os danos por impacto também podem ser causados em tubulagdes de agua, especialmente onde estéao
instalados os sistemas de sprinklers. Embora a frequéncia desse tipo de reclamacdes tenda a ser maior que a de incéndio,
o custo por reclamagéao tende a ser menor, mas ainda pode causar uma interrupcao significativa nos negécios. Embora se
observe que lesdes no local de trabalho também podem ocorrer com o uso de empilhadeiras, este documento se concentra
apenas nos riscos relacionados a propriedade causados pelo uso de empilhadeiras.

Empilhadeiras e outros tipos similares para levar cargas, sdo equipamentos importantes para muitas empresas, permitindo
que as mercadorias sejam transportadas rapidas e facilmente pelas instalagdes. As empilhadeiras geralmente sdo movidas
por uma das duas maneiras, por eletricidade ou por um motor de combustao interna, alimentado a diesel ou gas liquido
propano (GLP). Este documento analisard recomendacgdes gerais para o uso seguro de todos os tipos de empilhadeiras e
também fornecera recomendacdes especificas para as diferentes opgdes de combustivel. Este tépico de risco refere-se

a empilhadeiras, mas as recomendacodes deste documento podem ser aplicadas igualmente a todos os demais aparelhos
de carga e outros itens de plantas méveis, como: maquinas de varrer, lavar e secar pisos, guinchos de plataforma e outros
equipamentos especializados.

Escolhendo a Empilhadeira adequada

Existem muitos modelos diferentes de empilhadeiras, sendo alguns tipos mais adequados para diferentes conjuntos de
circunstancias. Por exemplo, existem trés tipos diferentes de pneus que podem ser montados em uma empilhadeira e o tipo
correto de pneu depende se 0 aparelho serd usado em ambientes fechados, ao ar livre ou em terrenos acidentados. Uma
avaliagao inicial deve, portanto, ser realizada para decidir qual tipo de empilhadeira € adequado para as tarefas envolvidas.
Essa avaliacao deve incluir as respostas para as seguintes perguntas:

+ Que tipos de carga devem ser transportados? Isso deve levar em consideragao o tamanho e o peso maximo da carga.

+ A carga tem uma forma irregular? Nesse caso, podem ser necessarios acessorios diferentes. Por exemplo, grandes rolos
de papel, que ndo sdo armazenados em paletes, podem precisar ser apanhados pelos grampos do rolo de papel, em
0posicao aos garfos padrao.

+ Quanto espaco ha para manobrar a empilhadeira? A largura do corredor mais estreito precisara ser considerada.

+ Que tao alto fica o ponto de acesso mais baixo da area de armazenamento? As reclamagdes devidas a danos por impacto
geralmente resultam do contato entre a parte superior do vdo da porta e a torre de elevacdo ou mastro da empilhadeira.

+ Qual deve ser 0 alcance maximo? Isso dependera de quao alto o estoque é armazenado.

« Em que ambiente a empilhadeira serd usada”? Se a area de uso contiver vapores inflamaveis, podera ser necessario
equipamento especial intrinsecamente seguro.

+ A empilhadeira sera usada em ambientes fechados, ao ar livre ou em ambos? As empilhadeiras a diesel ndo saéo
adequadas para uso interno.

+ Quantas horas por dia a empilhadeira estard em uso? Isso pode afetar o tipo de combustivel usado, pois as empilhadeiras
movidas a bateria podem ficar sem carga e levar tempo para recarregar ou substituir a bateria.

Ao discutir as respostas a essas perguntas com um fornecedor de empilhadeira, a empilhadeira correta pode ser
especificada. Este € um passo importante para minimizar o risco.



Avaliacao de Riscos

Além da avaliacao inicial do projeto, a Zurich recomenda que seja realizada uma avaliagdo completa dos riscos, cobrindo

a natureza e o tipo de ambiente em que a empilhadeira deve ser usada. A avaliagdo deve considerar o risco dos danos
causados a pessoas e bens através do uso da empilhadeira. O uso e armazenamento de combustivel (ou seja, instalacdes de
carregamento de diesel, GLP e bateria) também devem ser levados em consideracéo pela avaliagcdo de riscos.

Somente conduzindo essa avaliagdo os riscos serdo totalmente identificados, levando a implementacédo de medidas de
controle apropriadas. As recomendacdes neste documento sdo medidas de controle que podem ser usadas para minimizar
0S riscos a propriedade.

Recomendacoes Gerais
As recomendacdes a seguir se aplicam a todos os tipos de equipamentos.

+ Todas as empilhadeiras devem ser reparadas e mantidas por uma pessoa competente, de acordo com 0s cronogramas
dos fabricantes.

- Embora as empilhadeiras geralmente ndo exijam MOTs (MOTs — teste que todos os veiculos rodoviarios do Reino
Unido com mais de trés anos precisam fazer todos os anos para provar que sdo seguros para conducao e dire¢gao), no
Reino Unido todo equipamento de elevagéo deve ser submetido a um ‘exame minucioso’, de acordo com 0s requisitos
das operagdes de elevacao e regulamentos de equipamentos de elevagao de 1998. O operador do equipamento é
responsavel por garantir que esse exame ¢é realizado (por uma pessoa adequadamente qualificada e competente), exceto
quando o equipamento de elevacao é contratado em uma locagao a curto prazo. No entanto, deve-se observar que, como
operador do equipamento nesse cenario, € de sua responsabilidade garantir que o exame completo seja concluido pela
empresa de locagdo e a Zurich recomenda que vocé obtenha uma cdpia do relatério atualizado / certificado para cada
pega contratada no equipamento. Para equipamentos ou acessorios que estdo sendo usados para elevar pessoas, 0s
regulamentos estabelecem que um exame completo deve ser realizado pelo menos uma vez a cada seis meses. Todos os
outros equipamentos de elevacao devem ser examinados pelo menos uma vez a cada doze meses.

+ Uma pessoa responsavel deve realizar uma inspecao diaria antes do uso do equipamento, para verificar vazamentos
hidraulicos ou outros vazamentos de dleo, a integridade das mangueiras de combustivel, a instalacdo de cabos elétricos,
as conexdes da bateria e se as protecdes estao no lugar correto. A verificagdo também deve garantir que todos os
dispositivos de segurancga estejam operacionais e que as rodas, pneus, correntes de elevacao, garfos, direcao e freios
estejam em boas condigdes de funcionamento. A Zurich recomenda que a verificacao seja documentada e que exista
um procedimento formal para relatar defeitos a geréncia. Todos os defeitos relatados devem ser corrigidos antes que a
empilhadeira retorne a condigao de trabalho.

+ O desempenho da conducéao e direcao deve ser monitorado e devem ser tomadas as medidas necessarias se os veiculos
nao forem operados de maneira segura.

+ Devem ser mantidos corredores e passarelas adequados para facilitar as operagcdes seguras das empilhadeiras. Também
é recomendavel que as rotas para pedestres sejam separadas das rotas para empilhadeiras. A separacdo pode ser por
meio de linhas de demarcagao, mas sado preferiveis perfis de concreto e/ou guias de rua como barreira mais substanciais,
que impedem os pedestres de transitem pelas vias de acesso dos veiculos.

+ Deve-se prestar atengao especial para evitar danos por impacto nas portas corta-fogo, paredes de compartimento e
outros elementos de protecao passiva contra incéndio. No que diz respeito as portas corta-fogo, deve-se considerar a
instalacédo de barreiras adequadas de protecao contra impactos.

+ Alinstalacao de barreiras de protecdo nas bases e passagens das prateleiras de armazenamento pode impedir inatividade
e interrupgdes onerosas para 0s negocios apods danos causados pelo impacto.

+ Nos locais onde as instalagdes séo protegidas por sprinklers, a Zurich recomenda que seja realizada uma avaliacdo
detalhada, levando em consideracao o risco de danos por impacto nos bicos dos sprinklers, particularmente aqueles
situados em racks de armazenamento, tubulacdes e valvulas de governo (VGs) da instalacéo principal. Onde necessario,
pode-se instalar protecdo adequada contra impacto para limitar o risco de danos. No caso de um componente do sistema
de sprinklers sofrer danos por impacto, devem existir planos de emergéncia para garantir que a instalacdo possa ser
isolada imediatamente. Um procedimento de fora de servigco do sistema de sprinklers deve entédo ser acionado.

+ Todas as empilhadeiras e equipamentos similares devem levar um extintor de incéndio adequado e todos os motoristas
devem ser treinados no uso do extintor de incéndio.

+ Deve-se reconhecer plenamente os riscos inerentes a incéndio dos materiais transportados e devem ser tomados
cuidados especiais, conforme apropriado.



Deve-se prestar atencao para garantir a seguranca efetiva das empilhadeiras fora do horario de uso operacional. Todo
equipamento pode ser isolado quando nao estiver em uso, removendo as chaves de ignigao e mantendo-as em um
local seguro, longe da prépria empilhadeira (por exemplo, em uma gaveta de escritério trancada, num armario ou, de
preferéncia, num claviculario (porta chaves) na parede. Isso ajudara a impedir que a empilhadeira seja usada durante
qualquer intencao de roubo e pode ajudar a limitar a perda do estoque e conteldo, especialmente quando estoque ou
conteldo sdo volumosos.

Os seguintes conjuntos de recomendacdes foram projetados para fornecer adverténcias mais especificas para cada tipo de
combustivel e para empilhadeiras que devem ser usadas em atmosferas perigosas.

Aparelho a Bateria

Normalmente, o carregamento das baterias deve ser realizado em um prédio separado de construgao incombustivel,
reservado para esse fim, ou em uma area de carregamento especialmente projetada, com uma compartimentagéo
separada de 120 minutos de resisténcia ao fogo. Se isso for impraticavel, o carregamento pode ser confinado a uma area
designada de um edificio que é desprovida de materiais combustiveis. Uma separagao de pelo menos 2 metros deve ser
mantida entre a unidade de carregamento e quaisquer materiais combustiveis adjacentes. Essa area pode ser definida
com perfis de concreto e/ou guias de rua como barreira ou, no minimo, linhas de demarcacgao.

Os carregadores de bateria devem ser instalados em um piso de concreto ou fixados com seguranga na parede contra
uma estrutura incombustivel. Eles ndo devem ser instalados no rack de armazenamento, pois qualquer faisca emitida
pelo carregador pode inflamar embalagens combustiveis. Onde, devido as restricdes de espaco, um carregador de
bateria deve ser instalado imediatamente adjacente a estante, uma placa de gesso com 10 mm de espessura (ou material
semelhante a 30 minutos com classificagcdo de incéndio) deve ser fixada na lateral da estante, para separar o carregador
de qualquer material combustivel do estoque ou embalagem contidos na estante.

Todos os cabos de conexao elétrica devem ser mantidos o mais curto possivel. Os cabos e conectores devem ser
mantidos em boas condigdes por meio de inspegao frequente. Devem ser tomadas precaucdes adequadas para evitar
danos mecéanicos aos cabos quando nao estiverem em uso.

Quando as baterias precisarem ser removidas da empilhadeira para serem carregadas, deve ser utilizada uma talha de
alavanca adequada para limitar o risco de queda e danos da bateria.

Enquanto estdo sendo carregadas, é possivel que as baterias liberem gas hidrogénio, que é altamente inflamavel. Por
esse motivo, a Zurich recomenda a proibi¢ao de fumo e ndo permite a emissao de chamas abertas em nenhuma area em
gue o carregamento da bateria esteja ocorrendo. Esta regra também deve ser aplicada a areas de reabastecimento para
unidades movidas a GLP e diesel.

A drea de carregamento deve ser mantida limpa, arrumada e livre de lixo ou outros materiais combustiveis.

Quando o carregamento é realizado em uma area confinada, deve-se considerar o fornecimento de ventilagdo natural ou
mecanica adequada para evitar o acumulo do gas hidrogénio, que € explosivo e pode ser liberado durante o processo de
carregamento. Pode ser necessario monitorar o gas hidrogénio, juntamente com intertravamentos adequados, para isolar
automaticamente os dispositivos de carregamento em caso de acumulo de gas além dos limites seguros. Deve-se obter
recomendacdes de um empreiteiro especialista em ventilagéo.

Aparelho a Diesel

O armazenamento de diesel deve estar em tambores ou tanques. Na maioria dos casos, estes terdo tanques acima do
solo, localizados a céu aberto. Os tanques externos de combustivel ou dleo devem ser providos de contengao secundaria
para conter vazamentos ou derramamentos, evitando que incéndios com liquidos causem uma rapida propagacao do
fogo.

Para tambores armazenados, bandejas de gotejamento adequadas podem ser usadas para contengédo secundaria. No
entanto, onde existem varios tambores, recomenda-se que eles sejam armazenados dentro de um armario apropriado ou
dentro de uma caixa de contencéao. A caixa de contencéo deve ser impermeavel ao conteudo do tanque e deve ter uma
capacidade de 25% do volume total de todos os tambores ou 110% do tambor de maior capacidade.

Os tanques de 6leo diesel devem ser de duplo revestimento ou devem ser colocados acima de um dique. O dique deve
ter uma capacidade de 110% da capacidade do tanque.

Todas as operacdes de reabastecimento devem ser realizadas ao ar livre e todos os dispositivos devem ser desligados
durante a operagao de abastecimento. Para limitar a possibilidade de vazamentos, o preenchimento pode ser realizado



com o uso de uma bomba de distribuicéo elétrica ou manual, ao invés de derramar o combustivel diretamente dos
tambores.

Cuidado especial deve ser tomado para garantir que o escapamento, o compartimento do motor e outras superficies
potencialmente quentes ndo entrem em contato com materiais combustiveis. Isso inclui residuos soltos, que podem
ser arrastados para o compartimento do motor. Onde o ambiente exigir, um abafador de faiscas deve ser instalado no
escapamento.

Aparelho a GLP

Se as empilhadeiras movidas a GLP forem expostas a altas temperaturas, existe o risco do cilindro de gas explodir. Por
esse motivo, recomenda-se que as empilhadeiras movidas a GLP ndo sejam utilizadas nas proximidades de fornos, fogdes
ou qualqguer outro equipamento com potencial para emitir calor extremo.

A valvula do cilindro de GLP acoplada a empilhadeira deve ser fechada manualmente quando o aparelho nao estiver em
operacao.

Deve-se tomar cuidado especial com o armazenamento e o uso de cilindros para garantir que a seguranga contra incéndio
nao seja comprometida. O armazenamento dos cilindros de GLP deve ser realizado separadamente de qualquer cilindro
de gas oxigénio dentro de uma gaiola adequada, fora do prédio. Para obter mais informagdes sobre armazenamento
seguro de cilindros de gas industrial, consulte o documento de orienta¢cao da Zurich intitulado: Seguranga contra incéndio
- GPL e gases industriais.

Quando o suprimento de GLP estiver na forma de um tanque a granel para reabastecimento de cilindros, devem ser tomadas
precaucdes adicionais contra incéndio da seguinte maneira:

+ Instale o tanque longe das rotas de veiculos, sempre que possivel. Onde um tanque estiver localizado préximo a uma
rota de veiculos, verifique se ha protecdo adequada contra impactos ao redor do tanque.

+ Certifique-se de que qualquer tubulacao também esteja protegida contra danos por impacto e esteja bem suportada.

+ Coloque o tanque longe de drenos ou areas baixas, pois 0 GLP é mais pesado que o ar € qualquer vazamento pode
se acumular e apresentar risco de explosao.

+ Proporcionar separacao adequada dos prédios.

+ Considere potenciais fontes de ignigcao. Estabelega proibicdo de fumar na area e mantenha os tanques afastados de
fontes de incéndios, veiculos e equipamentos elétricos.

+ Para ajudar na ventilagdo, mantenha o tanque longe de qualquer lixo, material combustivel ou grama / ervas daninhas.
Se estiver usando herbicidas, ndo use produtos a base de clorato, pois eles apresentam risco de incéndio.

Recomendacdes adicionais de especialistas sobre a instalagdo do tanque devem ser obtidas. Algumas referéncias Uteis
para instalacdes de tanques estéo indicadas no final deste documento.

O reabastecimento do cilindro sé deve ser realizado por pessoal treinado que esteja totalmente ciente dos riscos de
incéndio envolvidos e das precaucdes a serem tomadas.

Deve-se tomar cuidado para garantir que o escapamento, o compartimento do motor e outras superficies potencialmente
guentes ndo entrem em contato com materiais combustiveis. Isso inclui residuos dispersos, que podem ser levados para o
compartimento do motor. Onde 0 ambiente exigir, um abafador de faiscas deve ser instalado na saida do escapamento.

Ambientes Potencialmente Explosivos

Empilhadeiras apresentam varias potenciais fontes de igni¢do quando usadas em um ambiente potencialmente
explosivo. Os veiculos movidos a bateria podem produzir faiscas elétricas e os aparelhos a diesel podem emitir faiscas no
escapamento. Por esses motivos, os veiculos especialmente modificados a prova de chama devem ser considerados para
atmosferas potencialmente explosivas, pois garantem que todas as potencias fontes de ignicdo estejam adequadamente
contidas.

No Reino Unido, os Regulamentos sobre Substancias Perigosas e Atmosferas Explosivas (DSEAR) se aplicam a todos os
locais de trabalho em que uma atmosfera perigosa pode estar presente. Para determinar o nivel de protegcao necessario,
uma avaliagéo de risco pode ser realizada por uma pessoa competente. A ‘zona’ perigosa sera avaliada como sendo

uma das trés classificacdes possiveis (zona 0, 1 ou 2 para gases, vapores e névoas e 20, 21 ou 22 para pos explosivos),



dependendo da frequéncia e duracao dos vapores inflamaveis ou pds explosivos presentes na atmosfera. Somente
quando a classificacao da zona for decidida, vocé podera confirmar que tipo de empilhadeira é necessaria.

Qualguer maqguina usada em atmosferas perigosas deve ser projetada de acordo com os padrdes da ATEX (Atmosfera
Explosiva).

As empilhadeiras a prova de chama (também conhecidas como a prova de exploséo) devem ser inspecionadas, reparadas
e mantidas por engenheiros devidamente treinados, de acordo com as recomendacgdes do fabricante. As empilhadeiras

a prova de chamas receberdo um certificado indicando em que tipo de zona sdo adequados. Quando esses tipos de
dispositivos séo reparados, o engenheiro deve confirmar que a empilhadeira atende aos critérios de certificagdo antes de
usa-lo.

Sumario

As empilhadeiras sdo um equipamento valioso para muitas empresas, mas apresentam riscos adicionais no local de trabalho.
A grande maioria dos incidentes e acidentes envolvendo empilhadeiras compreende algum tipo de dano por impacto,

seja na estrutura do edificio, nas estantes de armazenamento ou no estoque e conteudo. Embora incéndios e explosdes
decorrentes do uso de empilhadeiras sejam raros, € mais provavel que esses tipos de incidentes resultem em maiores
perdas.

Como em qualquer peca de maquina, garantir que o equipamento seja projetado corretamente e que seja mantido
regularmente seja talvez a medida mais importante em relagdo a seguranga. Ao incorporar as recomendacdes gerais e
as orientacdes especificas deste documento em suas praticas de seguranca no local de trabalho, os riscos de incéndio,
exploséo e danos por impacto podem ser bastante reduzidos.
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