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RISKFEATURES

CONTROLE DOS RISCOS DE PROCESSO

Os riscos do processo estao relacionados com as 'atividades principais’ das instalagdes. Os riscos do processo nao sao
apenas agueles existentes em processos quimicos, mas existem em muitas operagdes comerciais gerais, tais como
indUstrias de armazenagem, fabricacdo e servicos. Os riscos de incéndio sao particularmente comuns em processos com
"elevada energia”, tais como aumento da pressdo, temperatura e/ou reagdo quimica. Eles também podem estar presentes
em areas como lavanderias (por exemplo, hotéis), salas dos servidores (por exemplo, telecomunicacées), equipamentos de
diagnostico (por exemplo, hospitais) e cozinhas comerciais.

O QUE PROCURAMOS?
Exposi¢oes
¢ O tipo, quantidade e extensao dos perigos de processo que pode contribuir para um incéndio

— A quantidade de materiais inflamaveis, combustiveis, ou altamente reativo, incluindo poeiras combustiveis, gases e
aerossois

— A extensao dos processos que envolvem um maior risco de ignicdo, tais como aquecimento extremo, superficies
quentes ou chama aberta

— A extensao dos servigos de processos perigosos, tais como o gas natural/GLP, sistemas de 6leo hidraulico, sistemas
de 6leo aquecido

e Riscos de processo apresentando um grau incomum (maior ou menor) em comparagao com empresas que realizam a
mesma atividade

Controles
e Equipamento projetado, instalado e mantido por normas aplicaveis

¢ Controles apropriados para equipamentos de processo (por exemplo, cortes de baixo nivel, cortes de pressao ou de
temperatura, aterramento para reduzir o acimulo de carga estética, deteccdo de gés e sistemas de analisador,
intertravamento com desligamento automatico de seguranca e/ou alarmes).

¢ Procedimentos operacionais de equipamentos.

e Treinamento continuo dos operadores nos procedimentos operacionais de seguranca e resposta a emergéncias (por
exemplo, rapido isolamento e notificacdo). Inspecdes periddicas, visuais e registradas. Frequéncia adequada a idade do



sistema, tipo de equipamento e condicdes ambientais. As inspecdes tém por objetivo identificar e gerenciar sistemas
com condicoes tais como:

Equipamentos antigos
Sinais de danos

Equipamentos inadequados para a ocupacao, local de equipamento inadequado (por exemplo, queimadores perto do
armazenamento, fontes de combustivel ou construcdo combustivel)

Protecao fisica inadequada (guarda)

Exposicdes de combustiveis perto demais dos equipamentos
Acumulo de poeiras ou residuos oleosos

Teste anual dos controles de equipamentos

Examples of controls

Equipamento projetado, instalado e mantido por normas aplicaveis

Controles apropriados para equipamentos de processo (por exemplo, cortes de baixo nivel, cortes de pressao ou de
temperatura, aterramento para reduzir o acimulo de carga estatica, deteccdo de gas e sistemas de analisador,
intertravamento com desligamento automatico de seguranca e/ou alarmes).

Procedimentos operacionais de equipamentos.

Treinamento continuo dos operadores nos procedimentos operacionais de seguranca e resposta a emergéncias (por
exemplo, rapido isolamento e notificacdo). Inspecdes periddicas, visuais e registradas. Frequéncia adequada a idade do
sistema, tipo de equipamento e condicoes ambientais. As inspecdes tém por objetivo identificar e gerenciar sistemas
com condicoes tais como:

Equipamentos antigos
Sinais de danos

Equipamentos inadequados para a ocupacao, local de equipamento inadequado (por exemplo, queimadores perto do
armazenamento, fontes de combustivel ou construcao combustivel)

Protecao fisica inadequada (guarda)
Exposicoes de combustiveis perto demais dos equipamentos
Acumulo de poeiras ou residuos oleosos

Teste anual dos controles de equipamentos

Risk Topics

Paint Spraying and Other Painting Processes (PDF)

Warehouse Fire Prevention (PDF)

Warehouse Management of Change Inspection Checklist (Microsoft Word)
Warehouse Fire Prevention — Loss Prevention (PDF)

Warehouse Fire Prevention — Management of Change (PDF)

Warehouse Fire Prevention — Maintenance Strategy (PDF)
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A informacao constante do presente documento foi recolhida e compilada a partir de fontes tidas como crediveis e
fidedignas. Nao obstante, o Zurich Insurance Group Ltd. ou as suas subsidiarias (doravante designados de “Zurich”) ndo
assumem, explicita ou implicitamente, qualquer tipo de responsabilidade relativamente a sua precisdo, rigor e completude.

Alguma da informacao constante no presente podera, no momento da consulta, estar desatualizada pelo que nao dispensa a
consulta da literatura mais recente sobre a matéria.

A informacao constante deste documento encontra-se relacionada com servicos de avaliacao de risco / andlise de risco e
pretende dar uma visdo geral do tipo de servicos disponiveis para determinados Clientes. Este documento ndo pretende
resumir coberturas, servicos ou programas de seguros, tal como nao procede a revisao ou alteracao de qualquer contrato,
oferta, cotacao ou qualquer outra documentacao relativa a contrato pré-existentes.

A Zurich e os seus Colaboradores ndo assumem qualquer tipo de responsabilidade decorrente da utilizacdo ou confianca
depositada na informacao ou procedimentos contidos no presente documento. A Zurich e os seus Colaboradores nao
garantem qualquer tipo de resultado porquanto podem existir circunstancias nas instalagdes ou organizacdo do Cliente a que
a Zurich néo tenha tido acesso. O Cliente detém o poder de decisdo no que toca a mitigacdo do risco do seu negdcio,
porquanto conhece melhor do que ninguém o seu negdcio e a sua organizagao. A Zurich pretende assisti-lo disponibilizando
informacdo e instrumentos aptos a avaliar o seu ambiente de risco, que se encontra em constante evolucao.

Nos Estados Unidos da América, os servicos de avaliagao de riscos sao disponibilizados pela Zurich Services Corporation e no
Canada pela Zurich Risk Services, noutros paises do mundo os servicos de avaliacdo de risco sao prestados pela respetiva
subsidiaria do Zurich Insurance Group, nos termos da respetiva autorizagdo para o exercicio da atividade.
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