
 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS/ CONTRATO DE PESSOAL 
Exposições passivas são criadas sempre que prestadores de serviços e terceiros estão nas instalações de uma empresa. 

Além de visitantes, o tipo mais comum de terceiros são os prestadores de serviços. Terceiros incluem empreiteiros, 

funcionários rotativos, profissionais especialistas, contratos para serviços temporários, motoristas de caminhão, etc. Lesões 

a não funcionários que trabalham nas instalações de uma empresa tendem a acabar como sinistro na apólice de 

Responsabilidade Civil da empresa que possui ou administra as instalações. 

O QUE PROCURAMOS?  

Exposições 

• Prestadores de serviços estão regularmente no local.  

• Força de trabalho inclui o pessoal de agência.  

• Profissionais liberais no local (TI, engenheiros, auditores, etc.).  

Controles 

• A maioria dos funcionários são funcionários permanentes da empresa. 

• Pouco ou nenhum profissional liberal no local  

• Trabalhadores terceirizados são obrigados a ter os mesmos treinamentos / formações como os trabalhadores 

permanentes. 

IDEIAS PARA MELHORIA DO RISCO 
• Se há um grande número de trabalhadores terceirizados que trabalham em tempo integral através der uma prestadora 

de serviços, é mais benéfico a longo prazo, por diversas razões, substituí-los como pessoal permanente. 

• Certifique-se de que todos os terceiros tenham seguro de responsabilidade civil a terceiros e que estejam adequados. 
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FONTES 

Fontes úteis 

• The Law of Torts 9th Ed., John G. Fleming (The Law Book Company, 1998). 

• Federal Australian Government - Inquiry into Independent contractors and labour hire arrangements: 

http://wopared.aph.gov.au/house/committee/ewrwp/independentcontracting  

• Law dictionary: http://dictionary.law.com/  

 

http://wopared.aph.gov.au/house/committee/ewrwp/independentcontracting
http://dictionary.law.com/
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Zurich Insurance Group Ltd. 

Mythenquai 2 CH-8022 Zurich – Switzerland 

www.zurich.com 

 

A informação constante do presente documento foi recolhida e compilada a partir de fontes tidas como credíveis e 

fidedignas. Não obstante, o Zurich Insurance Group Ltd. ou as suas subsidiárias (doravante designados de “Zurich”) não 

assumem, explicita ou implicitamente, qualquer tipo de responsabilidade relativamente à sua precisão, rigor e completude.  

Alguma da informação constante no presente poderá, no momento da consulta, estar desatualizada pelo que não dispensa a 

consulta da literatura mais recente sobre a matéria. 

A informação constante deste documento encontra-se relacionada com serviços de avaliação de risco / análise de risco e 

pretende dar uma visão geral do tipo de serviços disponíveis para determinados Clientes. Este documento não pretende 

resumir coberturas, serviços ou programas de seguros, tal como não procede à revisão ou alteração de qualquer contrato, 

oferta, cotação ou qualquer outra documentação relativa a contrato pré-existentes. 

A Zurich e os seus Colaboradores não assumem qualquer tipo de responsabilidade decorrente da utilização ou confiança 

depositada na informação ou procedimentos contidos no presente documento. A Zurich e os seus Colaboradores não 

garantem qualquer tipo de resultado porquanto podem existir circunstâncias nas instalações ou organização do Cliente a que 

a Zurich não tenha tido acesso. O Cliente detém o poder de decisão no que toca à mitigação do risco do seu negócio, 

porquanto conhece melhor do que ninguém o seu negócio e a sua organização. A Zurich pretende assisti-lo disponibilizando 

informação e instrumentos aptos a avaliar o seu ambiente de risco, que se encontra em constante evolução. 

Nos Estados Unidos da América, os serviços de avaliação de riscos são disponibilizados pela Zurich Services Corporation e no 

Canadá pela Zurich Risk Services, noutros países do mundo os serviços de avaliação de risco são prestados pela respetiva 

subsidiária do Zurich Insurance Group, nos termos da respetiva autorização para o exercício da atividade.  
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