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GESTAO DE TERCEIROS

Garantir a seguranca dos terceiros no local é uma atividade importante em locais que controlam as perdas de
responsabilidade Civil. O gerente / proprietario de um imovel (especialmente em uma operacao industrial ou comercial)
deve fornecer um ambiente de trabalho seguro para os terceiros que estao trabalhando no local. Garantir que os terceiros
sigam as orientacdes de seguranca do local ou tenham seus proprios procedimentos de trabalho seguro aprovados, é uma
parte importante para gerenciamento desta exposicdo. Os espacos confinados, valas abertas, queda de alturas elevadas,
choques e impacto de veiculos sdo causas comuns de lesdes aos terceiros.

O QUE PROCURAMOS?

Exposi¢oes

Muitos terceiros temporario.

Terceiros que trabalham sem supervisao.

Nenhum programa de seguranca para terceiro.

Nenhuma verificacao de qualificagdes / licencas / certificacoes, etc.

Nenhuma verificacdo de seguro de responsabilidade civil valido para terceiros.

Controles@

Nenhum ou poucos terceiros temporarios

Terceiros sempre supervisionados.

Programas formais de segurancga para terceiros.

Procedimento formal para verificar qualificagdes, licencgas, certificagdes, etc

Procedimento formal para verificar a cobertura de seguro de responsabilidade civil para terceiros,



IDEIAS PARA MELHORIA DO RISCO

¢ |mplementar um sistema abrangente de autorizacdo de trabalho que aplica-se a terceiros assim como para
empregados. As licencas devem abranger trabalhos a quente, espacos confinados, trabalho elevado, elétrica, gas, etc

e Terceiros ocasionais ou temporarios, devem ser supervisionados por um funcionario qualificado.
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A informacao constante do presente documento foi recolhida e compilada a partir de fontes tidas como crediveis e
fidedignas. Nao obstante, o Zurich Insurance Group Ltd. ou as suas subsidiarias (doravante designados de “Zurich”) ndo
assumem, explicita ou implicitamente, qualquer tipo de responsabilidade relativamente a sua precisao, rigor e completude.

Alguma da informacao constante no presente podera, no momento da consulta, estar desatualizada pelo que nao dispensa a
consulta da literatura mais recente sobre a matéria.

A informacao constante deste documento encontra-se relacionada com servicos de avaliacao de risco / andlise de risco e
pretende dar uma visdo geral do tipo de servicos disponiveis para determinados Clientes. Este documento nao pretende
resumir coberturas, servicos ou programas de seguros, tal como nao procede a revisao ou alteracao de qualquer contrato,
oferta, cotacao ou qualquer outra documentacao relativa a contrato pré-existentes.

A Zurich e os seus Colaboradores ndo assumem qualquer tipo de responsabilidade decorrente da utilizacdo ou confianca
depositada na informacao ou procedimentos contidos no presente documento. A Zurich e os seus Colaboradores nao
garantem qualquer tipo de resultado porquanto podem existir circunstancias nas instalacdes ou organizagao do Cliente a que
a Zurich néo tenha tido acesso. O Cliente detém o poder de decisdo no que toca a mitigacdo do risco do seu negdcio,

®
porquanto conhece melhor do que ninguém o seu negécio e a sua organizacao. A Zurich pretende assisti-lo disponibilizando :Z U Rl( : H
informacdo e instrumentos aptos a avaliar o seu ambiente de risco, que se encontra em constante evolucao.
Nos Estados Unidos da América, os servicos de avaliagao de riscos sao disponibilizados pela Zurich Services Corporation e no

Canada pela Zurich Risk Services, noutros paises do mundo os servicos de avaliagcdo de risco sao prestados pela respetiva
subsidiaria do Zurich Insurance Group, nos termos da respetiva autorizagdo para o exercicio da atividade.
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