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REVISAO DAS REGRAS (NORMAS)

Andlise de Conformidade requer a alocacao adequada de recursos para rever as normas nacionais e internacionais
aplicaveis e em vigor. Inclui, principalmente, a revisao dos requisitos de agéncias governamentais, incluindo o U.S. Food &
Drug Administration, Health Canada, e a ‘General Product Safety Directive’ da Unido Europeia.

O QUE PROCURAMOS?

Exposi¢oes

¢ Nenhuma andlise ou analise inferior da conformidade com os cédigos, normas e regulamentos

¢ Requisitos de normas que ndo sdo cumpridas

e Nenhum recurso ou recursos inadequados para analise de conformidade

¢ Os funciondrios responsaveis pela conformidade de seguranca do produto ndo sdo adequadamente treinados e
equipados

Controles

¢ Andlise proativa, abrangente e continua do cumprimento dos cédigos, normas e regulamentos

¢ Andlise de risco de seguranca abrangente.

e Bons recursos para as questdes de seguranca de produtos

¢ Uma boa documentacao dos processos de conformidade de seguranca dos produtos.

IDEIAS PARA MELHORIA DO RISCO

¢ Andlise proativa, abrangente e continua do cumprimento dos cédigos, normas e regulamentos
¢ Andlise de risco de seguranca abrangente.
e Bons recursos para as questdes de seguranca de produtos

¢ Uma boa documentacao dos processos de conformidade de seguranga dos produtos.



www.fda.gov

® WWW.CPSC.gov

¢ www.hc-sc.gc.ca/index-eng.php

* www.eu.erupa.eu/consumers/safety/prod_legis/index_en.htm
Risk Topics

¢ Elements of Product Liability Program (PDF)

e An Introduction to HACCP (PDF)

e Product Warnings (PDF)

¢ Safety Audit for Food Service (PDF)


file:///C:/Andressa/Risk%20Feature/Portuguese/HTML%20-%20PL%20-%20Português/documents/rt_Elements%20of%20Product%20Liability%20Program.pdf
file:///C:/Andressa/Risk%20Feature/Portuguese/HTML%20-%20PL%20-%20Português/documents/rt_An%20introduction%20to%20HACCP.pdf
file:///C:/Andressa/Risk%20Feature/Portuguese/HTML%20-%20PL%20-%20Português/documents/rt_Product_Warning.pdf
file:///C:/Andressa/Risk%20Feature/Portuguese/HTML%20-%20PL%20-%20Português/documents/rt_Safety%20Audit%20for%20service.pdf
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A informacao constante do presente documento foi recolhida e compilada a partir de fontes tidas como crediveis e
fidedignas. Nao obstante, o Zurich Insurance Group Ltd. ou as suas subsidiarias (doravante designados de “Zurich”) ndo
assumem, explicita ou implicitamente, qualquer tipo de responsabilidade relativamente a sua precisao, rigor e completude.

Alguma da informacao constante no presente podera, no momento da consulta, estar desatualizada pelo que nao dispensa a
consulta da literatura mais recente sobre a matéria.

A informacao constante deste documento encontra-se relacionada com servicos de avaliacao de risco / andlise de risco e
pretende dar uma visdo geral do tipo de servicos disponiveis para determinados Clientes. Este documento nao pretende
resumir coberturas, servicos ou programas de seguros, tal como nao procede a revisao ou alteracdo de qualquer contrato,
oferta, cotacao ou qualquer outra documentacao relativa a contrato pré-existentes.

A Zurich e os seus Colaboradores ndo assumem qualquer tipo de responsabilidade decorrente da utilizacdo ou confianca
depositada na informacao ou procedimentos contidos no presente documento. A Zurich e os seus Colaboradores nao
garantem qualquer tipo de resultado porquanto podem existir circunstancias nas instalagdes ou organizacao do Cliente a que
a Zurich néo tenha tido acesso. O Cliente detém o poder de decisdo no que toca a mitigacdo do risco do seu negdcio,

®
porquanto conhece melhor do que ninguém o seu negécio e a sua organizacdo. A Zurich pretende assisti-lo disponibilizando :Z U Rl( : H
informacdo e instrumentos aptos a avaliar o seu ambiente de risco, que se encontra em constante evolucao.
Nos Estados Unidos da América, os servicos de avaliagao de riscos sao disponibilizados pela Zurich Services Corporation e no

Canada pela Zurich Risk Services, noutros paises do mundo os servicos de avaliacdo de risco sao prestados pela respetiva
subsidiaria do Zurich Insurance Group, nos termos da respetiva autorizagdo para o exercicio da atividade.
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