
Seguros de Vida y Salud: 

Ingresa a www.zurich.cl y haz click en “Acceso clientes”, digita tu Rut y clave. Luego, haz click en “ingresar”.1

Desde la opción “Mi Resumen”, podrás consultar las pólizas que mantienes vigente con nosotros. Haz click en 
el producto que deseas revisar.
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Cómo obtener una copia de tu póliza

Te invitamos a realizar la simulación de tu rescate en simples pasos.
*Procedimiento válido, sólo para contratante persona.



En el botón “Descargar póliza”, podrás obtener una copia de ésta en PDF.3
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Recuerda que tu póliza está compuesta por condiciones particulares y generales. A continuación, podrás revisar el 
detalle de esta información.
1-.Condiciones particulares: Podrás encontrar la vigencia, beneficiarios, coberturas, capitales, costos de la póliza, 
deducible, carencias entre otros. 
2-. Condiciones Generales:  Son las regulaciones y estipulaciones por las que se rige el contrato. Estas condiciones 
generales están identificadas por un código y se encuentra disponibles en la CMF (Comisión para el Mercado 
Financiero) en el depósito de póliza
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