
Seguro de Hogar:
¿Cómo utilizar la asistencia hogar?

Tienes 2 opciones para informarte.

Opción 1

*Procedimiento válido, sólo para contratante persona

Ingresa a www.zurich.cl y haz click en el botón “Consulta tu asistencia”1

Ingresa tu Rut y haz click en “Continuar”2
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Aparecerán los datos de asistencias de tu Seguro de Hogar,3
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Opción 2

Ingresa a www.zurich.cl y haz click en “Acceso Clientes”, digita tu Rut y clave. Luego, haz click en “ingresar”.1
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En el botón “Descargar póliza”, podrás obtener una copia de ésta en PDF.3

Desde la opción “Mi Resumen”, podrás consultar las pólizas que mantienes vigente con nosotros. Haz click 
en el producto de hogar que deseas revisar.
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En el apartado de “Asistencia Hogar”, podrás encontrar los números telefónicos frente a un imprevisto que 
ocurra en la vivienda. Recuerda, guardar estos números en tu teléfono en caso de algún evento.
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Entre las principales asistencias que encontrarás para tu póliza de Hogar son: 
• Gasfitería
• Electricidad
• Cerrajería
• Cristalería


