
Seguros de Vida:
¿Cómo visualizar o descargar tu cartola?
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Ingresa a www.zurich.cl y haz click en “Acceso Clientes”, digita tu Rut y clave. Luego, haz click en “ingresar”.1

Te invitamos a obtenerla desde tu sitio privado en 3 simples pasos.
*Procedimiento válido, sólo para contratante persona
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Desde la opción “Seguro Vida y salud”, podrás revisar las pólizas que mantienes vigente con nosotros.2

Una vez seleccionado el producto que deseas, dirígete a la pestaña “Cartola” 3
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Elige el periodo que necesitas consultar, indicando las fechas. Para finalizar, descarga tu cartola presionando 
la opción “Descargar cartola”.
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¿Qué información te entrega la Cartola? 
Movimientos efectuados durante el periodo consultado (saldo, aportes y cargos) distribución y rentabilidad asociada 
a uno o más fondos de inversión, plan del seguro, entre otros. 
*Sólo podrás descargar la cartola por un periodo máximo de 3 años. 
*Si necesitas una cartola histórica desde el inicio de la vigencia, periodos específicos menor al año 2019 o tienes 
dudas adicionales de la información consultada, comunícate a nuestro Centro de Atención del Cliente 600 600 9090 
(Horario de atención: de lunes a viernes de 8:00 a 21:00 hrs) o al WhatsApp +56968279121, atención continua las 24 
horas de lunes a domingo.


