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Te indemniza con hasta UF 350 si el interior de tu hogar 
y su contenido resultan con daños por desórdenes 
populares o riesgos de la naturaleza; por eventualidades 
como incendios, rotura de cañerías, desbordes o 
explosiones; por caída o choque aeronaves, vehículos 
motorizados, sus partes/piezas o su carga; o por colapso 
total o parcial del edificio, desplome, derrumbes o 
hundimiento del terreno.

¿Qué protección entrega?

Un seguro que protege el interior de tu hogar y los bienes que tienes en ella ante 
distintas amenazas.

El seguro tiene UF 1,5 de deducible el que solo aplica para 
la cobertura de Hogar Contenido. El uso de asistencias no 
considera pago de deducible.

¿Tiene deducible?

Puedes contratar las siguientes asistencias:

¿Qué asistencias incluye?

Asistencia Tope Eventos Descripción

Plomero

UF 3 por evento 2 al año

Por rotura o fuga de cañería que impida el consumo o evacuación dentro del hogar.

Electricista
Daños en instalaciones eléctricas dentro del hogar. Se reemplaza o repara tablero, 
interruptor, fusibles o breakers.

Vidriero
Restitución de vidrios de fachada que expongan la seguridad de la vivienda. No 
considera fenómenos naturales.

Cerrajero
Urgencia cerrajera de puertas exteriores por pérdida o extravío de llaves o por 
inutilización de cerradura por intento de robo en la vivienda.

Reparación básica 
calefont

Por mal funcionamiento de Calefont se realiza chequeo, reparación y mantención. 
Incluye también presupuesto básico. Solo aplica para calenfont e instalaciones 
certificadas y no incluye materiales.

Maestro Express UF 2 por evento 1 al año

Incluye alguno de estos servicios:
· Instalación de Cuadros
· Instalación de Cortina
· Reemplazo de enchufe
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•	 Experiencia: Somos la primera aseguradora a nivel 
nacional y la más antigua de Latinoamérica, con más de 
165 años de experiencia en el país.

•	 Respaldo: Somos parte de Zurich Insurance Group, 
compañía internacional con 150 años de trayectoria y 
presencia a nivel mundial.

•	 Disponibilidad: contamos con canales remotos 
disponibles para ti a través de www.zurich.cl, atención 
telefónica al 600 600 9090 y vía whatsapp +569 6827 
9121 las 24 horas del día los 7 días de la semana. 

¿Por qué contratar con Zurich?

Nuestro compromiso contigo es la transparencia, y 
siempre estaremos aquí para brindarte nuestra protección, 
pero ten en cuenta que existen ciertas situaciones donde 
el hogar no podrá contar con la protección de este seguro, 
tales como:

•	 No es de uso habitacional
•	 Su construcción es de adobe
•	 Antigüedad de más de 50 años
•	 Se encuentra deshabitada por más de 30 días corridos
•	 Si corresponde a una residencia de embajador, cónsul, 

misión diplomática, militares o políticas
•	 Si colinda con sitios, terrenos o predios abandonados o 

sin vigilancia
•	 Si el cuerpo de bomberos más cercano se encuentra a 

más de 15 kilómetros (equivalente a 15 minutos)
•	 Si la estructura que quieres asegurar no cuenta con la 

recepción final
•	 No se encuentra en Chile
•	 Si se encuentra en territorio insular, incluyendo Chiloé

¿Qué no cubre este seguro?

La Compañía que asegura el riesgo es Zurich Chile Seguros Generales S.A. El folleto contiene un resumen de las coberturas del Seguro Zurich Hogar 
Contenido. El detalle de sus características, requisitos de asegurabilidad, extensión de la cobertura, condiciones, exclusiones, limitaciones, monto y forma 
de pago de la prima, se detallan en las siguientes condiciones generales y cláusulas adicionales incorporadas en el Depósito de Pólizas de la Comisión para 
el Mercado Financiero: códigos POL 1 2013 1384 y CAD 1 2013 1385 y en sus condiciones particulares.


