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BASES CONCURSO ENTRADAS FESTIVAL NAM RRSS ABRIL 2026

En Santiago, a 3 de abril de 2026 comparecen don Zoltan Balint, cédula de identidad nimero 27.785.770-7 y dofa
Sandra Roitman, cédula nacional de identidad ndmero 21.612.261-5, ambos en representacion de ZURICH CHILE
SEGUROS GENERALES S.A., rol Unico tributario numero 99.037.000-1, en adelante indistintamente “Zurich” o “la
Compafiia”, todos con domicilio en Avda. Apoquindo N° 5550, piso 19, Las Condes, quienes organizan e invitan a
participar en “el Concurso Entradas Festival Nam en Redes Sociales”, conforme a las siguientes bases (en adelante
las “Bases”):

1. PARTICIPANTES Y CONDICIONES
La campafa es organizada por la Gerencia de Marketing de la Compafifa. Podrén participar del presente sorteo, todas
las personas naturales, con residencia en el territorio de la Republica de Chile, que cumplan con los requisitos
establecidos en las presentes bases legales entre los dias 03 de abril del 2026 al 08 de abril del 2026.

De esta forma, los participantes deberan:
- Seguirnos en Instagram (@zurich_chile)
- Comentar la respuesta de la publicacion “Receta Secreta del Seguro” en la publicacién del concurso
etiquetando a un amigo que debera seguir la cuenta

Cumplidos copulativamente los requisitos establecidos en el parrafo anterior, los usuarios estaran automaticamente
participando en el sorteo. Se seleccionaran entre todos los usuarios participantes 20 ganadores.

La Compafia se reserva el derecho absoluto de invitar a participar a quienes estime pertinente a su solo arbitrio.

2. VIGENCIAY PREMIO
Los usuarios podran participar en el Sorteo desde el viernes 03 de abril del 2026 hasta el miércoles 08 de abril del 2026.
No obstante, la Compafia se reserva la facultad de extender la vigencia de la campafia, bastando para ello la
comunicacion a través de la pagina web v i

h.cl

2.2. El premio del presente concurso corresponderé a 20 entradas dobles al Festival Nam. Cuyo valor de referencia
de cada pack es de $10.000 (seis mil ochocientos pesos).

Las entradas tendran una vigencia correspondiente al dia sdbado 11 de abril de 13:00 a 17:00hrs.
Sera responsabilidad del ganador informarse sobre las condiciones de ingreso para el evento.

Con todo, y en caso de que acaezca un caso fortuito o fuerza mayor, la Compafifa podréd modificar y/o reemplazar el
premio por uno de similar valory caracteristicas.

El premio correspondera exclusivamente al objeto aqui descrito, o al que Zurich determine, sin que pueda el ganador/a
solicitar el premio en su equivalente en moneda de curso legal.

3. EXCLUSIONES PARA PARTICIPAR EN EL CONCURSO
No podrén participar en el Sorteo, y por tanto quedan expresamente excluidos de este, los colaboradores y todos
aquellos trabajadores de empresas que prestan servicios a ZURICH de acuerdo con la némina enviada por Recursos
Humanos de la Compafiia.

4. DELSORTEO
Elsorteo serealizard a mas tardar el dia 9 de abril de 2026, entre todos los participantes que hayan cumplido con todos
los requisitos establecidos en las presentes bases de Concurso.
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Se sorteardn 20 entradas dobles al Festival Nam, con un valor referencial de $10.00 (diez mil pesos) cada una para 20
ganadores sorteados entre todos los participantes que cumplan con los requisitos antes descritos.

El sorteo se realizard de manera online. Para elegir al ganador, se utilizard la funcién “Funcién aleatoria en Excel” en el
archivo Excel que contenga las bases de datos con los usuarios de Instagram que hayan participado en el concurso.

5. ENTREGA
La entrega del premio se realizara dias previos a la finalizacion del concurso, es decir, desde el dia 9 de abril del 2026

Los ganadores seran notificados por redes sociales para solicitar su nimero y mail de contacto. Una vez recibida la
notificacién, el ganador tendra un plazo de 48 horas para responder. En caso de que la Compafifa no reciba respuesta
dentro del plazo sefialado precedentemente se procedera a realizar un segundo sorteo bajo las mismas condiciones
establecidas en el punto 4 anterior. El nuevo ganador contard con el mismo plazo para dar respuesta una vez que
hubiese sido notificado. Este procedimiento se repetird cuantas veces sea necesario hasta lograr la entrega efectiva
del premio.

Una vez que el ganador haya sido contactado y confirmado, Zurich enviaré el premio descrito en estas bases.

Unavez que se haya asignado el premio al ganador, este serd personal, intransferible e intransmisible, y solo podréa ser
canjeado por dicha persona. Este no incluye ninglin otro bien o servicio distinto del premio definido en la clausula 2.2.

6. DE LA PROMOCION
Una vez recibido el premio por parte del cliente, asumiendo el Cliente, la responsabilidad de su uso. Este no incluye
ningun otro bien o servicio distinto de la promocién definida en la clausula 2.

La administracién, notificacién y entrega de los premios a los Clientes seré de exclusiva responsabilidad de la
Compahia.

7. RESPONSABILIDADES
Todo cargo, gasto o costo adicional a los expresados en estas bases en que incurra el cliente con motivo de su
participacién en la Campafia, aceptacion, obtenciony uso de la oferta serd de su exclusiva responsabilidad y cuenta.

La Compafia no sera responsable por ninglin dafio o perjuicios personales, corporales o patrimoniales que pueda
sufrir el cliente con motivo u ocasién de haber aceptado la oferta como parte de la promocion.

La sola aceptacion de la oferta y su posterior utilizacion libera de toda responsabilidad a la Compafiia e implica la
aceptacion por parte del cliente de los riesgos que la promocién pueda involucrar.

8. PUBLICIDAD

Los ganadores autorizan expresamente a la Compafia, sin que sea necesario efectuarle pago alguno porello, a utilizar
su nombre, seudénimo, fotografias, voz, asi como cualquiera otra reproduccion de esta y/o de su imagen. Se deja
expresa constancia que el participante perdera el derecho de hacerse acreedor del premio, si impide el uso de su
imagen para los fines publicitarios o de marketing.

9. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Los participantes de la presente campafia autorizan de acuerdo con lo prescrito en el articulo 4 de la Ley 19.628 el
tratamiento de sus datos personales por La Compafia y sus sociedades relacionadas, filiales o matrices con
finalidades de marketing de la propia Promocion y con el objeto de entregar informacién y/o beneficios a los
participantes y ganador. Los referidos datos personales podrén en casos concretos ser comunicados a terceros, para
cumplir con las finalidades recién mencionadas.
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10. ACEPTACION DE BASES.

La participacion en esta promocion implica el conocimiento y la aceptacién de las siguientes Bases y Condiciones.
Cualquier violacién a éstas o0 a los procedimientos o sistemas establecidos por el organizador para la participacion de
esta Promocidn, implicara la inmediata exclusion de la misma y/o la eventual interposicion de las acciones judiciales
de corresponder.

11. INTERPRETACION.

La Compafifa se reserva el derecho de suspender, retirar o cancelar anticipadamente y sin responsabilidad alguna, la
Promocion regulada en este documento, ya sea por razones técnicas; comerciales; cierre de stock, producto o
servicio; necesidades operacionales ocasionadas por caso fortuito, fuerza mayor; o por cualquier hecho no imputable
a la Compahia que haga imposible, dificulte o altere la normal ejecucion de la presente Promocion o su entrega de
obsequios, sin que ello genere responsabilidad de ninguna especie para la Compafifa. Asimismo, la Compariia se
reservaelderecho de modificarlas Bases cuantasveces sea necesario, ya sea a objeto de clarificar, ampliar o restringir
los términos y condiciones en ellas contenidas o con el objeto de perfeccionar sus términos y condiciones, dando el
debido conocimiento al publico en general por los mismos medios que se comunicay publicita la presente Promocion.
Desde ya, la Compaiiia se reserva asimismo la facultad de extender el plazo de la presente Promociony, por ende, de
estas Bases, de lo cual informard oportunamente a través de correo electronico.

12. JURISDICCION.
Para el caso de dudas o divergencias en la aplicacion de las presentes Bases, correspondera a la jurisdiccion de los
Tribunales de Justicia de Santiago de Chile.

13. PERSONERIAS

La personeria de Zoltan Balinty de Sandra Roitman para representar a Zurich Chile Seguros Generales S.A., constan
en escrituras publicas de fecha 20 de febrero de 2026 y 18 de marzo del 2025 ambas otorgadas ante la Notaria de
Santiago de don Juan Ricardo San Martin Urrejola.
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