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Zurich Chile Seguros de Vida S.A.:

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros individuales adjuntos de Zurich Chile
Seguros de Vida S.A., que comprenden el estado de situacién financiera al 31 de diciembre de
2022 y 2021, y los correspondientes estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio
y de flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas y las correspondientes notas a los
estados financieros. La Nota 6 “Control Interno”, no ha sido auditada por nosotros y por lo tanto
este informe no se extiende a la misma.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros individuales

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos estados
financieros individuales de acuerdo con normas e instrucciones contables impartidas por la
Comision para el Mercado Financiero. Esta responsabilidad incluye el disefio, implementacion y
mantencion de un control interno pertinente para la preparacion y presentacion razonable de
estados financieros que estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea
debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre estos estados financieros
individuales a base de nuestras auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con
normas de auditoria generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos
y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los
estados financieros estan exentos de representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
montos y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del
juicio del auditor, incluyendo la evaluacién de los riesgos de representaciones incorrectas
significativas de los estados financieros, ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas
evaluaciones de los riesgos, el auditor considera el control interno pertinente para la preparacion y
presentacion razonable de los estados financieros de la entidad con el objeto de disefar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero sin el propdsito de
expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la entidad. En consecuencia, no
expresamos tal tipo de opinion. Una auditoria incluye, también, evaluar lo apropiadas que son las
politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables significativas
efectuadas por la Administracion, asi como una evaluacién de la presentacion general de los
estados financieros individuales.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinién de auditoria.
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Opinidn

En nuestra opinién, los mencionados estados financieros individuales presentan razonablemente,
en todos sus aspectos significativos, la situacién financiera de Zurich Chile Seguros de Vida S.A. al
31 de diciembre de 2022 y 2021, y los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por
los afos terminados en esas fechas, de acuerdo con normas e instrucciones contables impartidas
por la Comision para el Mercado Financiero.

Otros asuntos - Informacion adicional

Nuestra auditoria fue efectuada con el propdsito de formarnos una opinién sobre los estados
financieros individuales tomados como un todo. Las notas a los estados financieros individuales;
25.2.2 “Indices de coberturas”, 25.2.3 “Tasa de costo de emision equivalente”, 25.3 “Reserva SIS”,
44 “Moneda Extranjera y Unidades Reajustables”, y los cuadros técnicos; 6.01 “Cuadro Margen de
Contribucion”, 6.02 “Cuadro Apertura Reserva de Primas”, 6.03 “Cuadro Costo de Siniestros”, 6.04
“Cuadro de costo de Rentas”, 6.05 “Cuadro de Reservas”, 6.07 “Cuadro de Primas” y 6.08 “Cuadro
de Datos”, se presentan con el propdsito de efectuar un andlisis adicional al que se desprende de
la informacion normalmente proporcionada en los estados financieros individuales por el afio
terminado el 31 de diciembre de 2022. Tal informacién adicional es responsabilidad de la
Administracién y fue derivada de, y se relaciona directamente con, los registros contables y otros
registros subyacentes utilizados para preparar los estados financieros individuales por el afio
terminado el 31 de diciembre de 2022. La mencionada informacion adicional ha estado sujeta a los
procedimientos de auditoria aplicados en la auditoria de los estados financieros individuales y a
ciertos procedimientos selectivos adicionales, incluyendo la comparacion y conciliacion de tal
informacion adicional directamente con los registros contables y otros registros subyacentes
utilizados para preparar los estados financieros o directamente con los mismos estados financieros
y los otros procedimientos adicionales, de acuerdo con normas de auditoria generalmente
aceptadas en Chile. En nuestra opinion, la mencionada informacion adicional por el afio terminado
el 31 de diciembre de 2022, se presenta razonablemente en todos los aspectos significativos en
relacion con los estados financieros individuales tomados como un todo.

Otros asuntos - Informacién no comparativa

De acuerdo a instrucciones impartidas por la Comision para el Mercado Financiero, las notas a los
estados financieros individuales descritos en el primer parrafo y cuadros técnicos sefialados en el
parrafo anterior no presentan informacién comparativa.
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Enfasis en un asunto — Ajuste a periodos anteriores

Como se explica en nota 2.i) a los presentes estados financieros individuales, durante el afio 2022, la
Sociedad efectud un ajuste a los resultados acumulados producto de la correccion de un pasivo por
impuestos diferidos proveniente de una transaccion de compra ocurrida en el afio 2018. Los estados
financieros del ejercicio terminado al 31 de diciembre del afio 2018, y hasta el afio terminado al 31 de
diciembre de 2020, fueron auditados por otros auditores. Como parte de nuestra auditoria de los
estados financieros individuales al 31 de diciembre de 2022, también auditamos el ajuste descrito
anteriormente y su efecto en la presentacién expuesta en la nota 2.i). En nuestra opinion, el ajuste es
apropiado y ha sido aplicado correctamente. No fuimos contratados para auditar, revisar o aplicar
cualquier procedimiento sobre cualquiera de los estados financieros individuales de la Sociedad
previos al 31 de diciembre de 2021, fuera del ajuste antes mencionado y, en consecuencia, no
expresamos una opinién ni cualquier otro tipo de seguridad sobre los estados financieros individuales
de periodos previos al 31 de diciembre de 2021.

Rodrigo Vera D.
EY Audit Ltda.

Santiago, 28 de febrero de 2023
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ZURICH CHILE SEGUROS DE VIDA S.A
(antes Chilena Consolidada Seguros de Vida S.A)
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021
(Expresado en miles de pesos)

Estado de situacion financiera Notas 31.12.2022 31.12.2021

5.10.00.00 Total activo 3.472.543.480 3.296.007.077,
5.11.00.00 Total inversiones financieras 2.682.262.753 2.618.697.483
5.11.10.00 Efectivo y efectivo equivalente 7 10.580.659 14.597.331
5.11.20.00 Activos financieros a valor razonable 8 132.763.839 139.680.596
5.11.30.00 Activos financieros a costo amortizado 9 1.615.227.795 1.577.432.188
5.11.40.00 Préstamos 10 2.580.255 4.277.095
5.11.41.00 Avance tenedores de pdlizas 1.167.021 1.352.092
5.11.42.00 Préstamos otorgados 1.413.234 2.925.003
5.11.50.00 Inversiones seguros cuenta Unica de inversion (CUI) 1 911.470.652 874.554.634
5.11.60.00 Participaciones en entidades del grupo 12 9.639.553 8.155.639
5.11.61.00 Participaciones en empresas subsidiarias (filiales) 7.808.070 6.161.817
5.11.62.00 Participaciones en empresas asociadas (coligadas) 1.831.483 1.993.822
5.12.00.00 Total inversiones inmobiliarias 14 513.139.075 415.849.291
5.1210.00 Propiedades de inversion 247.373.815 207.239.003
5.12.20.00 Cuentas por cobrar leasing 264.115.399 206.760.607
5.12.30.00 Propiedades, muebles y equipos de uso propio 1.649.861 1.849.681
5.12.31.00 Propiedades de uso propio - -
5.12.32.00 Muebles y equipos de uso propio 1.649.861 1.849.681
5.13.00.00 Activos no corrientes mantenidos para la venta - -
5.14.00.00 Total cuentas de seguros 103.713.886 105.841.552
5.14.10.00 Cuentas por cobrar de seguros 29.316.517 24.235.340
5.14.11.00 Cuentas por cobrar asegurados 16 21.421.608 17.335.626
5.14.12.00 Deudores por operaciones de reaseguro 17 7.879.875 6.898.728
5.14.12.10 Siniestros por cobrar a reaseguradores 7.879.875 6.898.728

5.14.12.20 Primas por cobrar reaseguro aceptado - -

5.14.12.30 Activo por reaseguro no proporcional . N

5.14.12.40 Otros deudores por operaciones de reaseguro - -
5.14.13.00 Deudores por operaciones de coaseguro 18 15.034 986|
5.14.13.10 Primas por cobrar por operaciones de coaseguro - -

5.14.13.20 Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguro 15.034 986

5.14.14.00 Otras cuentas por cobrar - -
5.14.20.00 Participacion del reaseguro en las reservas técnicas 19 74.397.369 81.606.212
5.14.21.00 Participacion del reaseguro en la reserva riesgos en curso 166.671 121.682
5.14.22.00 Participacion del reaseguro en las reservas seguros previsionales 72.789.016 80.335.175
5.14.2210 Participacién del reaseguro en la reserva de rentas vitalicias 16.944.079 16.436.178
5.14.22.20 Participacion del reaseguro en la reserva seguro invalidez y 55.844.937 63.898.997
5.14.23.00 Participacion del reaseguro en la reserva matematica - -

1 - -
5.14.25.00 Participacion del reaseguro en la reserva de siniestros 1.441.682 1149.355
5.14.27.00 Participacion del reaseguro en la reserva de insuficiencia de primas - -
5.14.28.00 Participacion del reaseguro en otras reservas técnicas - -
5.15.00.00 Otros activos 173.427.766 155.618.751
5.15.10.00 Intangibles 20 106.371.248 103.574.326
5.15.11.00 Goodwill 70.518.266 70.321.152
5.15.12.00 Activos intangibles distintos a goodwill 35.852.982 33253174
5.15.20.00 Impuestos por cobrar 21 23.280.736 7.774.955
5.15.21.00 Cuenta por cobrar por impuesto 6.670.060 2302505
5.15.22.00 Activo por impuesto diferido 16.610.676 5.472450
5.15.30.00 Otros activos 22 43.775.782 44.269.470
5.15.31.00 Deudas del personal 570.874 636.274
5.15.32.00 Cuentas por cobrar intermediarios 1.008.652 583523
5.15.33.00 Deudores relacionados 1.445.094 1.626.538
5.15.34.00 Gastos anticipados - -
5.15.35.00 Otros activos 40.751162 41.423.135
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(antes Chilena Consolidada Seguros de Vida S.A)

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de diciembree de 2022 y 2021
(Expresado en miles de pesos)
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Estado de situacion financiera

5.20.00.00 Total pasivo y patrimonio

5.21.00.00 Total pasivo

5.21.10.00 Pasivos financieros

5.21.20.00 Pasivos no corrientes mantenidos para la venta

5.21.30.00 Total cuentas de seguros

5.21.31.00 Reservas técnicas

5.21.31.10 Reserva riesgos en curso

5.21.31.20 Reservas seguros previsionales

5.21.31.21 Reserva rentas vitalicias

5.21.31.22 Reserva seguro invalidez y sobrevivencia

5.21.31.30 Reserva matematica

5.21.31.40 Reserva valor del fondo

5.21.31.50 Reserva rentas privadas

5.21.31.60 Reserva de siniestros

5.21.31.70 Reserva catastrofica de terremoto

5.21.31.80 Reserva de insuficiencia de primas

5.21.31.90 Otras reservas técnicas

5.21.32.00 Deudas por operaciones de seguro

5.21.32.10 Deudas con asegurados

5.21.32.20 Deudas por operaciones reaseguro

5.21.32.30 Deudas por operaciones por coaseguro

5.21.32.31 Primas por pagar por operaciones de coaseguro

5.21.32.32 Siniestros por pagar por operaciones de coaseguro

5.21.32.40 Ingresos anticipados por operaciones de seguros

5.21.40.00 Otros pasivos

5.21.41.00 Provisiones

5.21.42.00 Otros pasivos

5.21.42.10 Impuestos por pagar

5.21.42.11 Cuenta por pagar por impuesto

5.21.42.12 Pasivo por impuesto diferido

5.21.42.20 Deudas con relacionados

5.21.42.30 Deudas con intermediarios

5.21.42.40 Deudas con el personal

5.21.42.50 Ingresos anticipados

5.21.42.60 Otros pasivos no financieros

5.22.00.00 Total patrimonio

5.2210.00 Capital pagado

5.22.20.00 Reservas

5.22.30.00 Resultados acumulados

5.22.31.00 Resultados acumulados periodos anteriores

5.22.32.00 Resultado del ejercicio

5.22.33.00 Dividendos

5.22.40.00 Otros ajustes

Notas 31.12.2022 31.12.2021
3.472.543.480 3.296.007.077
3.189.841.374 3.039.058.854
23 4.915 2.072.087
24 - -
3.113.320.460 2.909.698.559
25 3.104.175.161 2.902.610.885
19.793.800 17.772136
2.098.604.614 1.929.272.861
2.014.498.324 1.806.901.236
84.106.290 122.371.625
48.045.611 45.075.090
889.967.185 868.428.604
8.333.946 7.659.054
39.083.123 34.361.934
346.882 41.206
26 9.145.299 7.087.674
5.843.040 5.881.951
3.249.074 1.205.723
53.185 -
53185 -
76.515.999 127.288.208
27 7.926.406 23.232.773
28 68.589.593 104.055.435
2.384.868 2.641.406
2.384.868 2.641.406
14.876.498 53439.348
1.458.617 1.895.793
11.698.326 9.714.649
38.171.284 36.364.239
29 282.702.106 256.948.223
211.423.093 211.423.093
(46.108.665) (36.815.616)
123.988.326 92.813.612
107.486.993 81.447.462
46.935.051 33.896.704
30.433.718 22.530.554
(6.600.648) (10.472.866)
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ZURICH CHILE SEGUROS DE VIDA S.A.
(antes Chilena Consolidada Seguros de Vida S.A)
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
Por los ejercicios terminados al 31de diciembre de 2022 y 2021
(Expresado en miles de pesos)

Estadodel resultado integral NOTA 31.12.2022 31.12.2021
Estadode resultados
5.31.10.00 Margen de contribucién (13.282.576) (68.684.811)
5.31.11.00 Prima retenida 308.885.476 307.044.762
5.31.11.10 Prima directa 319.255.381 316.776.893
5.31.11.20 Prima aceptada - -
5.31.11.30 Prima cedida (menos) 30 10.369.905 9.732131
5.31.12.00 Variacion de reservas técnicas 31 (42.389.971) 54.387.819
5.31.12.10 Variacién reserva de riesgo en curso (158.663) 1.248.500
5.31.12.20 Variacion reserva matematica (2.848.140) (2.097.098)
5.31.12.30 Variacion reserva valor del fondo (39.639.997) 59.431.685
5.31.12.40 Variacion reserva catastrofica de terremoto - -
5.31.12.50 Variacion reserva insuficiencia de prima 305.675 41,206
5.31.12.60 Variacion otras reservas técnicas (48.846) (4.236.474)
5.31.13.00 Costo de siniestros 32 212.866.006 178.440.200
5.31.13.10 Siniestros directos 238.641.649 215.491.489
5.31.13.20 Siniestros cedidos (mas) 25.775.643 37.051.289
5.31.13.30 Siniestros aceptados - -
5.31.14.00 Costo de rentas 116.523.484 113.278.152
5.3114.10 Rentas directas 115.848.312 112.860.960
5.31.14.20 Rentas cedidas (mas) (675.172) (417.192)
5.31.14.30 Rentas aceptadas - -
5.31.15.00 Resultado de intermediacion 33.886.573 28.352.319
5.31.15.10 Comision agentes directos 28.358.848 24172447
5.31.15.20 Comision corredores y retribucion asesores previsionales 7.139.389 5.703.890
5.31.15.30 Comisiones de reaseguro aceptado - -
5.31.15.40 Comisiones de reaseguro cedido (mas) 1.611.664 1.524.018
5.31.16.00 Gastos por reaseguro no proporcional 30 1.094.085 1132.268
5.31.17.00 Gastos médicos 443.396 223.635
5.31.18.00 Deterioro de seguros 34 (255.521) (84.820)
5.31.20.00 Costos de administracion 33 57.791.508 53.121.363
5.31.21.00 Remuneraciones 21.207.734 21.231.511
5.31.22.00 Otros 36.583.774 31.889.852
5.31.30.00 Resultado de inversiones 35 85.803.163 151.577.455
5.31.31.00 Resultado neto inversiones realizadas 10.683.700 22.721.259
5.31.31.10 Inversiones inmobiliarias 577 258.287
5.31.31.20 Inversiones financieras 10.683.123 22462972
5.31.32.00 Resultado neto inversiones norealizadas 3.891.989 3.954.897
5.31.32.10 Inversiones inmobiliarias - -
5.31.32.20 Inversiones financieras 3.891.989 3.954.897
5.31.33.00 Resultado neto inversiones devengadas 82.887.627 78.204.284
5.31.33.10 Inversiones inmobiliarias 25.709.805 21.327104
5.31.33.20 Inversiones financieras 65.231.205 63.549.397
5.31.33.30 Depreciacion 3.043.495 2.536.217
5.31.33.40 Gastos de gestion 5.009.888 4.136.000
5.31.34.00 Resultado neto inversiones por seguros con cuenta Unica de (6.653.395) 53199.156
5.31.35.00 Deterioro de inversiones 5.006.758 6.502141
5.31.40.00 Resultado técnico de seguros 14.729.079 29.771.281
5.31.50.00 Otros ingresos y egresos 3.435.539 (4.675.845)
5.31.51.00 Otros ingresos 36 8.086.147 935.808
5.31.52.00 Otros egresos 37 4.650.608 5.611.653
5.31.61.00 Diferencia de cambio 38 25.433.955 37.735.507
5.31.62.00 Utilidad (pérdida) por unidades reajustables 38 3.969.461 (24.751.532)
5.31.70.00 Resultado de operaciones continuas antes de impuesto renta 47.568.034 38.079.411
5.31.80.00 Utilidad (pérdida) por operaciones discontinuas y disponibles para la 39 - -
5.31.90.00 Impuesto renta 40 632.983 4182707
5.31.00.00 Total resultado del periodo 46.935.051 33.896.704
Estado otroresultadointegral
5.32.10.00 Resultado en la evaluacién propiedades, muebles y equipos - -
5.32.20.00 Resultado en activos financieros 5.304.408 (15.506.184)
5.32.30.00 Resultado en coberturas de flujo de caja - -
5.32.40.00 Otros resultados con ajuste en patrimonio - -
5.32.50.00 Impuesto diferido (1.432.190) 4.186.670
5.32.00.00 Total otro resultado integral 3.872.218 (11.319.514)
5.30.00.00 Total del resultado integral 50.807.269 22.577.190
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ZURICH CHILE SEGUROS DE VIDA SA.
(antes Chilena Consolidada Seguros de Vida S.A)
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Por los ejercicios terminados al 31de diciembre de 2022 y 2021
(Expresado en miles de pesos)

31.12.2022
Resultados resurate en = ey : Otros
Sobre . Reserva o " " de | F en
. . Reserva ajuste Otras del F N . resultados . . .
Capital pagado | precio de descalce Reservas 3 P . propiedades, en activos | coberturas o Otros ajustes | Patrimonio
5 por calce reservas periodos j " - 3 . con ajuste en
acciones seguros CUI q y os | deflujo de 3 N
anteriores i patrimonio

Estado de cambios en el patrimonio

o ) 211.423.093 (35.762.467); (1.053.149) (36.815.616) 81.447.462 11.366.150 92.813.612 (11.415.154) 942288 (10.472.866); 256.948.223
8.11.00.00 Patrimonio inicial antes de ajuste (1)
8.12.00.00 Ajustes periodos anteriores - 14.673.381 14.673.381 - 14.673.381
8.13.00.00 Ajuste por correcciones de errores - - - -
8.10.00.00 Patrimonio al inicio del periodo 211.423.093 - (35.762.467); (1.053.149) -1 (36.815.616); 96.120.843 11.366.150 | 107.486.993 -1 (11.415.154) - 942288 (10.472.866) 271.621.604
8.20.00.00 Resultado integral - - - - - - - 46.935.051 46.935.051 - 3.872.218 - - 3.872.218 50.807.269
8.21.00.00 Resultado del periodo - 46.935.051 46.935.051 - 46.935.051
8.22.00.00 Total de ingresos (gastos) - - 5.304.408 - 5.304.408 5.304.408
8.23.00.00 Impuesto diferido - - (1.432.190) - (1.432.190) (1.432.190)
8.30.00.00 Transferencias a resultados - 11.366.150 (11.366.150) - - -
8.40.00.00 Operaci con los accioni - - - - - - - (30.433.718); (30.433.718) - - - - - (30.433.718)
8.41.00.00 Aumento (disminucién) de capital - - - -
8.42.00.00 Distribucion de dividendos - 30.433.718 30.433.718 - 30.433.718
8.43.00.00 Otras operaciones con los - - - -
8.50.00.00 Reservas (9.343.369) 50.320 (9.293.049) - - (9.293.049)
8.60.00.00 Transferencia de patrimonio a - - - -
8.80.00.00 Otros ajustes - - - - -
9.00.00.00 Patrimonio al final del periodo 211.423.093 - (45.105.836)| (1.002.829) -| (46.108.665)| 107.486.993 16.501.333( 123.988.326 -| (7.542.936) - 942.288| (6.600.648)| 282.702.106

(1) Ver nota 2. 1).




ZURICH CHILE SEGUROS DE VIDA SA.
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
(antes Chilena Consolidada Seguros de Vida S.A)
Por los ejercicios terminados al 31de diciembre de 2022 y 2021
(Expresado en miles de pesos)

¢ ZURICH

31.12.2021
. Sot.:re Reserva ajuste por RERCRE Otras mindon del Res“"ﬂd_‘_’e“ : " en CliEs . . . q
Capital pagado | preciode calce descalce reservas es - activos coberturasde | conajusteen Otros ajustes Patrimonio
acciones seguros CUI e — i mu’ébles TS financieros flujo de caja patrimonio

Estadod bios enel

8.11.00.00 Patrimonio inicial antes de ajuste 211.423.093; (29.664.323) (929.353) (30.593.676) 81.447.462 81.447.462 (95.640) 942288 846.648 263.123.527
8.12.00.00 Ajustes periodos anteriores - - - -
813.00.00 Ajuste por correcciones de errores o - - - -
8.10:60.00 Pairimonioal iniciodel periodo 211.423.093 (29.664.323) (929.353) - (30.593.676) 81.447.462 - 81.447.462 - (95.640) - 942.288 846.648 263.123.527
8.20.00.00 Resultado integral - - - - - - 33.896.704 33.896.704 - (11.319.514), - - (11.319.514) 22.577.190
8.21.00.00 Resultado del periodo - 33.896.704 33.896.704 - 33.896.704
8.22.00.00 Total de ingresos (gastos) registrados con - - (15.506.184) - (15.506.184) (15.506.184).
8230000 Impuesto diferido B - 4186670 - 4186.670 2.186.670
8.30.00.00 Transferencias a resultados acumulados - 22530.554 (22530.554) - - -
8.40.00.00 Operaciones con los accionistas - - - - - (22.530.554) - (22.530.554) - - - - - (22.530.554)
8.41.00.00 Aumento (disminucion) de capital - - - -
8.42.00.00 Distribucién de dividendos - 22530554 22530554 - 22.530.554
8.43.00.00 Otras operaciones con los accionistas - - - -
8.560.00.00 Reservas (6.098.144) (123.796) (6.221.940) - - (6.221.940)
8.60.00.00 Transferencia de patrimonio a resultado - - - -
8.80.00.00 Otros ajustes - _ - - -
9.00.00.00 Patrimonio al final del periodo 211.423.093 (35.762.467) (1.053.149) - (36.815.616) 81.447.462 1.366.150 92.813.612 - (11.415.154), - 942.288 (10.472.866) 256.948.223




ZURICH CHILE SEGUROS DE VIDA S.A.

(antes Chilena Consolidada Seguros de Vida S.A)

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Por los ejercicios terminados al 31de diciembre de 2022 y 2021

(Expresado en miles de pesos)

¢4 ZURICH

Estado de flujos de efectivo

Flujo de efectivo de las actividades de la operacion

Ingresos de las actividades de la operacion

7.3111.00 Ingreso por prima de seguro y coaseguro

7.3112.00 Ingreso por prima reaseguro aceptado

7.3113.00 Devolucion por rentas y siniestros

7.3114.00 Ingreso por rentas y siniestros reasegurados

7.3115.00 Ingreso por comisiones reaseguro cedido

7.31.16.00 Ingreso por activos financieros a valor razonable

7.3117.00 Ingreso por activos financieros a costo amortizado

7.3118.00 Ingreso por activos inmobiliarios

7.3119.00 Intereses y dividendos recibidos

7.31.20.00 Préstamos y partidas por cobrar

7.31.21.00 Otros ingresos de la actividad aseguradora

7.31.00.00 Total ingresos de efectivo de la actividad aseguradora

Egresos de las actividades de la operacion

7.3211.00 Egreso por prestaciones seguro directo y coaseguro

7.3212.00 Pago de rentas y siniestros

7.3213.00 Egreso por comisiones seguro directo

7.3214.00 Egreso por comisiones reaseguro aceptado

7.3215.00 Egreso por activos financieros a valor razonable

7.32.16.00 Egreso por activos financieros a costo amortizado

7.3217.00 Egreso por activos inmobiliarios

7.32.18.00 Gasto por impuestos

7.3219.00 Gasto de administracion

31.12.2022 31.12.2021
370.552.935 393.801.722
101.032.181 34.797.950
187.780 -
926.848.346 1.213158.394
472.373.691 241.831.909
16.674.039 17.142.346
18.843 -
1.887.687.815 1.900.732.321
42971218 82.612.530
507.808.346 420.776.612
16.786.221 7.661.006
1.055.982.240 1177.571.253
69.047.163 76.944.254
- 1.287.801
17.233787 20.888.933
96.004.788 88.480.767

7.32.20.00 Otros egresos de la actividad aseguradora

7.32.00.00 Total egresos de efectivo de la actividad aseguradora

1.805.833.763

1.876.223.156

7.30.00.00 Total flujo de efectivo neto de actividades de la operacion

Flujo de efectivo de las actividades de inversion

Ingresos de actividades de inversion

7.41.11.00 Ingresos por propiedades, muebles y equipos

7.4112.00 Ingresos por propiedades de inversion

7.4113.00 Ingresos por activos intangibles

7.4114.00 Ingresos por activos mantenidos para la venta

7.4115.00 Ingresos por participaciones en entidades del grupo y filiales

7.4116.00 Otros ingresos relacionados con actividades de inversion

7.41.00.00 Total ingresos de efectivo de las actividades de inversion

Egresos de actividades de inversion

7.4211.00 Egresos por propiedades, muebles y equipos

7.4212.00 Egresos por propiedades de inversion

7.4213.00 Egresos por activos intangibles

7.4214.00 Egresos por activos mantenidos para la venta

7.4215.00 Egresos por participaciones en entidades del grupo y filiales

7.4216.00 Otros egresos relacionados con actividades de inversion

7.42.00.00 Total egresos de efectivode las actividades de inversion

7.40.00.00 Total flujo de efectivo neto de actividades de inversion

81.854.052 24.509.165
3.306.333 3.800.723
3.306.333 3.800.723
510147 -
13.602.202 236.896
14.112.349 236.896
(10.806.016) 3.563.827




ZURICH CHILE SEGURQOS DE VIDA SA.
(antes Chilena Consolidada Seguros de Vida S.A)
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Por los ejercicios terminados al 31de diciembre de 2022 y 2021

(Expresado en miles de pesos)

¢ ZURICH

Estado de flujos de efectivo 31.12.2022 31.12.2021
Flujo de efectivo de las actividades de financiamiento
Ingresos de actividades de financiamiento
7.51.11.00 Ingresos por emisién de instrumentos de patrimonio - -
7.51.12.00 Ingresos por préstamos a relacionados 3.404.451 -
7.51.13.00 Ingresos por préstamos bancarios - -
7.51.14.00 Aumentos de capital - -
7.51.15.00 Otros ingresos relacionados con actividades de financiamiento - -
7.51.00.00 Total ingresos de efectivo de las actividades de financiamiento 3.404.451 -
Egresos de actividades de financiamiento
7.5211.00 Dividendos a los accionistas 33.639.070 12.360.880
7.5212.00 Intereses pagados 491128 687.463
7.5213.00 Disminucion de capital - -
7.5214.00 Egresos por préstamos con relacionados 38.500.000 -
7.5215.00 Otros egresos relacionados con actividades de financiamiento -
7.52.00.00 Total egresos de efectivo de las actividades de financiamiento 72.630.198 13.048.343
7.50.00.00 Total flujo de efectivo neto de actividades de financiamiento (69.225.747) (13.048.343)
7.60.00.00 Efecto de las variaciones de los tipo de cambio (5.838.961) (490.524)
7.70.00.00 Total aumento (disminucién) de efectivo y equivalentes (4.016.672) 14.534.125
7.71.00.00 Efectivo y efectivo equivalente al inicio del periodo 14.597.331 63206
7.72.00.00 Efectivo y efectivo equivalente al final del periodo 10.580.659 14.597.331
Componentes del efectivo y equivalentes al final del periodo 10.580.659 14.597.331
Caja 102494 80.476
Bancos 10.478.165 14.516.855

Equivalente al efectivo
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ZURICH CHILE SEGUROS DE VIDA S.A.
(antes Chilena Consolidada Seguros de Vida S.A)
ESTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES ANUALES
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Informacion a revelar sobre entidad que reporta

Razon social

Zurich Chile Seguros de Vida S.A.

RUT.

99.185.000-7

Domicilio

Av. Apoguindo 5550, Las Condes, Santiago

Principales cambios societarios de fusiones y
adquisiciones

No existen movimientos por este concepto

Grupo econdémico

Zurich Insurance Group

Nombre de la entidad controladora

Zurich Insurance Company

Nombre de la controladora ultima del grupo

Zurich Insurance Company

Actividades principales

Seguros de proteccion y seguros de vida con ahorro, seguros de salud, de
accidentes personalesy rentas vitalicias en el segmento de personas. se encuentra
sujeta a las disposiciones del D.F.L N° 251 delafo1931,ala Ley N° 18.046 sobre
Sociedades Anénimasy su Reglamento, a la Ley N°18.045 sobre Mercado de
Valores, a la normativa de la Comision para el Mercado Financieroy especialmente
atodasaquellasleyes y normas aplicables al giro de sus negocios. Con fecha

N° Registro de valores

38

Aud itores Externos

Ruty nombre de empresa de auditores externos

[77802430-6] EY SERVICIOS PROFESIONALES DEAUDITORIAY ASESORIAS
LTDA.

financieros

Numero registro auditores externos SVS 3
Nombre del Socio que firma el informe con la opinion Rodrigo Vera Dinamarca
RUN del socio de la firma auditora 13.257.925-3
Tipo de opinidn a los estados financieros de diciembre i Opinidn sin salvedades
Fecha de emision delinforme con la opinién de los
estados financieros 2023-02-28

Fecha sesion directorio en que se aprobaron los estados 2023-02-28

Con fecha 03 de noviembre del 2022, La Sociedad concluyd el proceso legal de cambio de razén social pasando ésta
de Chilena Consolidada Seguros de Vida S.A. a Zurich Chile Seguros de Vida S.A. Este cambio se enmarca en la
estrategia del Grupo Zurich. El cambio de nombre de la Sociedad no implicé ninguna modificacién a los productos de
nuestros clientes y ni en sus pdlizas vigentes, las cuales mantienen los mismos términos y condiciones vigentes a la

fecha del cambio de razén social.

Informacion sobre diez mayores accionistas

Concepto Nombre accionista RUT accionista Tipo de persona Po;::;:ag: dde
Accionista uno Inversiones Suizo_Chilena S.A. 96609000-6 Juridica Nacional 0,991026
Accionista dos Inversiones Cristobal Colén S. A. 96504420-5 Juridica Nacional 0,005295
Accionista tres Inversiones Alonso de Ercilla 96502680-0 Juridica Nacional 0,003530
Accionista cuatro Sanfuentes del Rio Sofia 06029390-2 Natural 0,000037
Accionista cinco Sanfuentes del Rio Teresa 06375843-4 Natural 0,000037
Accionista seis Leon Vda.De Pena Rosa RNO00002-7 Natural 0,000017
Accionista siete Arroyo Belmar Sergio Hernaldo 02441365-9 Natural 0,000007
Accionista ocho Gomez_Lobo Gatica Ana Maria Sylvia 01454865-3 Natural 0,000007
Accionista nueve Grospellier Rojas Augusto de Gaulle 04330314-7 Natural 0,000006
Accionista diez Grospellier Rojas Inés Albertina 06009571-K Natural 0,000006
Otros Accionistas 0,000029

Informacion sobre clasificadores de riesgo
o q
Nombre Nombre clasificadora de riesgo RUT cla§iﬁcadora Clasificacionderiesgo cI:sizz;:g:Z::e Fe.c: ha d?,

deriesgo riesgo clasificacién

Clasificadora de riesgo uno Feller Rate Clasificadora de Riesgo Ltda. 79.844.680-0 AA+ 9 2022-06-30

Clasificadora deriesgodos ICR Compaiiia letscijf;cadora de Riesgo 76188.980-K AA+ 12 2022-06-30
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Nota 2. Bases de preparacion

a) Declaracion de cumplimiento

Los presentes estados financieros al 31 de diciembre de 2022 han sido preparados de acuerdo con normas e
instrucciones especificas impartidas por la Comision para el Mercado Financiero (en adelante “CMF”), en los casos
que corresponda, y en conformidad con lo establecido en la Circular N°2.022 del 17 de mayo de 2011 y sus
modificaciones posteriores y Normas Internacionales de Informacion Financiera (en adelante “NIIF”) emitidas por el
International Accounting Standards Board (en adelante “IASB”), primando las primeras sobre las NIIF en caso de existir
discrepancias.

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2022 fueron ratificados en sesidon de directorio con fecha 28 de febrero
del 2023.

b) Periodo contable

= Elestado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2022 y al 31 de diciembre de 2021.

= Los estados de resultados integrales por los ejercicios comprendidos entre el 1 de enero de 2022 y el 31 de
diciembre de 2022; y entre el 1de enero de 2021 y el 31de diciembre de 2021.

= |os estados de cambios en el patrimonio por los ejercicios comprendidos entre el 1 de enero de 2022 y el 31 de
diciembre de 2022; y entre el 1de enero de 2021 y el 31de diciembre de 2021.

= |os estados de flujos de efectivo por los ejercicios comprendidos entre el 1 de enero de 2022 y el 31 de
diciembre de 2022; y entre el 1de enero de 2021 y el 31de diciembre de 2021.

c) Bases de medicion
Los estados Financieros han sido preparados de acuerdo con el método del costo histérico, con excepcion de las
siguientes partidas incluidas en el estado de situacion financiera:

e Los activos financieros medidos a valor razonable;

e Las propiedades de inversion y de uso propio, valorizadas al menor valor entre el costo corregido por inflacion
menos depreciacion acumulada y el valor de la tasaciéon comercial.

e Las cuentas por cobrar leasing, valorizadas al menor valor entre el valor residual del contrato, el costo corregido
por inflacién menos la depreciacion acumulada y el valor de la tasacién comercial.

e Reservas técnicas valorizadas al valor presente actuarial.

d) Moneda funcional y de presentacion

Los estados financieros son presentados en pesos chilenos ($), que es la moneda funcional y de presentacion para la
Compania. Toda la informacion presentada en pesos chilenos ha sido redondeada a la unidad de mil méas cercana (M$)
excepto cuando se indique de otra manera.

Las transacciones en una moneda distinta a la moneda funcional se consideran en moneda extranjera y son
inicialmente medidas al tipo de cambio de la moneda funcional a la fecha de la transaccién. Los activos y pasivos
monetarios denominados en moneda extranjera son traducidos al tipo de cambio de la moneda funcional vigente a la
fecha del estado de situacion financiera. Todas las diferencias son registradas con cargo o abono a resultados del
ejercicio.

e) Nuevas normas e interpretaciones para fechas futuras
La Compania aplicd por primera vez ciertas normas, interpretaciones y enmiendas, las cuales son efectivas para los
periodos que inicien el 1 de enero de 2022 o fecha posterior.

Las normas, interpretaciones y enmiendas a IFRS que entraron en vigor a la fecha de los estados financieros, su
naturaleza e impactos se detallan a continuacion:

Enmiendas Fecha de aplicacién obligatoria
IFRS 3 Referencia al Marco Conceptual 1de enero de 2022
|AS 16 Propiedad, planta y equipo: cobros antes del uso previsto 1de enero de 2022
|IAS 37 Contratos onerosos — costo del cumplimiento de un contrato 1 de enero de 2022
IFRS 9,IFRS16, Mejoras anuales a las normas 2018-2020 1de enero de 2022
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IFRS 3 Referencia al Marco Conceptual

En mayo 2020, el IASB emiti6 enmiendas a la norma IFRS 3 Combinaciones de Negocios — Referencia al Marco
Conceptual. Estas enmiendas estan destinadas a reemplazar la referencia a una version anterior del Marco Conceptual
del IASB (Marco de 1989) con una referencia a la version actual emitida en marzo 2018 sin cambiar significativamente
sus requerimientos.

Las enmiendas agregan una excepcion al principio de reconocimiento de la NIIF 3 para evitar el problema de las
ganancias o pérdidas potenciales del “dia 2° que surgen de pasivos y pasivos contingentes que estarian dentro del
alcance de la NIC 37 Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes o la CINIIF 21 Gravamenes, si se
incurren por separado. La excepcion requiere que las entidades apliquen los criterios de la NIC 37 o la CINIIF 21,
respectivamente, en lugar del Marco Conceptual, para determinar si existe una obligacion presente en la fecha de
adquisicion.

Al mismo tiempo, las enmiendas anaden un nuevo parrafo a la NIIF 3 para aclarar que los activos contingentes no
califican para el reconocimiento en la fecha de adquisicion.

Estas enmiendas no tienen un impacto significativo en los estados financieros de la Compafia.

IAS 16 Propiedad, plata y equipo: cobros antes del uso previsto

La enmienda prohibe a las entidades deducir del costo de un elemento de propiedad, planta y equipo (en adelante
“PP&E”), cualquier producto de la venta de elementos producidos mientras se lleva ese activo a la ubicacion vy
condicion necesarias para que pueda operar de la manera prevista por la administracion. En su lugar, una entidad
reconoce los ingresos de la venta de dichos elementos y los costos de produccién de esos elementos en el resultado
del periodo.

Esta enmienda no tiene un impacto significativo en los estados financieros de la Compania.

IAS 37 Contratos onerosos — costo de cumplimiento de un contrato

En mayo 2020, el IASB emitié enmiendas a la norma IAS 37 Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes
para especificar los costos que una entidad necesita incluir al evaluar si un contrato es oneroso o0 genera pérdidas.

Las enmiendas estan destinadas a proporcionar claridad y ayudar a garantizar la aplicacién consistente de la norma.
Las entidades que aplicaron previamente el enfoque de costo incremental verdn un aumento en las provisiones para
reflejar la inclusion de los costos relacionados directamente con las actividades del contrato, mientras que las
entidades que previamente reconocieron las provisiones por pérdidas contractuales utilizando la guia de la norma
anterior, IAS 11 Contratos de Construccion, deberan excluir la asignacion de costos indirectos de sus provisiones. Se

Estas enmiendas no tienen un impacto significativo en los estados financieros de la Compainiia.

IFRS 9, IFRS 16 Mejoras anuales alas normas NIIF 2018 - 2020

El IASB ha emitido “Mejoras anuales a los estandares IFRS 2018-2020". El pronunciamiento contiene enmiendas a
cuatro Normas Internacionales de Informaciéon Financiera (NIIF) como resultado del proyecto de mejoras anuales de
IASB.

IFRS 9: Comisiones en la prueba del 10 por ciento' para la baja de pasivos financieros. La enmienda aclara que las
comisiones que una entidad incluye al evaluar si los términos de un pasivo financiero nuevo o modificado son
sustancialmente diferentes de los términos del pasivo financiero original. Estas comisiones incluyen sdélo las pagadas o
recibidas entre el prestatario y el prestamista, incluidas las comisiones pagadas o recibidas por el prestatario o el
prestamista en nombre del otro. No hay una modificacion similar propuesta para la NIC 39.Una entidad aplica la
modificacion a los pasivos financieros que se modifican o intercambian a partir del comienzo del periodo anual sobre el
que se informa en el que la entidad aplica por primera vez la modificacion. Ejemplos ilustrativos que acompanan a la
IFRS 16: Incentivos de arrendamiento. La enmienda elimina la ilustracion de los pagos del arrendador en relacion con
las mejoras de la propiedad arrendada en el Ejemplo ilustrativo 13 que acompana a la IFRS 16. Esto elimina la confusi on
potencial con respecto al tratamiento de los incentivos de arrendamiento al aplicar la IFRS 16.

Estas enmiendas no tienen un impacto significativo en los estados financieros de la Compainiia.
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Nuevos pronunciamientos (normas, interpretaciones y enmiendas) contables con aplicacidén efectiva para periodos

anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2023

Las normas e interpretaciones, asi como las enmiendas a IFRS, que han sido emitidas, pero aun no han entrado en vigor
a la fecha de estos estados financieros, se encuentran detalladas a continuacion. La Compafia no ha aplicado estas
normas en forma anticipada:

Normas € Interpretaciones  Fecha de aplicacién obligatora
IFRS 17 Contratos de Seguro 1de enero de 2023

IFRS 17 Contratos de Seguro

En mayo de 2017, el IASB emitid la IFRS 17 Contratos de Seguros, una nueva norma de contabilidad especifica para
contratos de seguros que cubre el reconocimiento, la medicién, presentacion y revelacion. Una vez entre en vigencia
sustituira a IFRS 4 Contratos de Seguro emitida en 2005. La nueva norma aplica a todos los tipos de contratos de
seguro, independientemente del tipo de entidad que los emiten, asi como a ciertas garantias e instrumentos financieros
con determinadas caracteristicas de participacion discrecional.
Algunas excepciones dentro del alcance podran ser aplicadas.

En diciembre de 2021, el IASB modificé la NIIF 17 para agregar una opcion de transicion para una "superposicion de
clasificacion" para abordar las posibles asimetrias contables entre los activos financieros y los pasivos por contratos de
seguro en la informacién comparativa presentada en la aplicacién inicial de la NIIF 17.

Si una entidad elige aplicar la superposicion de clasificacion, solo puede hacerlo para periodos comparativos a los que
aplica la NIIF 17 (es decir, desde la fecha de transicion hasta la fecha de aplicacion inicial de la NIIF 17).

IFRS 17 seréd efectiva para periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2023, requiriéndose cifras
comparativas. La aplicacion anticipada es permitida, siempre que la entidad aplique IFRS 9 Instrumentos Financieros,
en o antes de la fecha en la que se aplique por primera vez IFRS 17.

Al 31 de diciembre de 2022, nos encontramos a la espera de las indicaciones para la adopcién definitiva de la
normativa IFRS17 por parte de la Comisién para el Mercado Financiero.

Enmiendas Fecha de aplicacion obligatoria
IAS1 Clasificacidon de pasivos como corrientes o no corrientes 1de enero de 2023
IAS 8 Definicion de la estimacién contable 1de enero de 2023
IAS1 Revelacion de politicas contables 1de enero de 2023
IAS 12 Impuestos diferidos relacionado con activos y pasivos que surgen de  1de enero de 2023
una sola transaccién
IFRS 16 Pasivos por arrendamientos relacionados a ventas con arrendamiento  1de enero de 2024
posterior

IAS 1 Presentacion de Estados Financieros — Clasificacion de Pasivos como Corrientes o No Corrientes

En junio 2020, el IASB emitié enmiendas a los parrafos 69 al 76 de IAS 1 para especificar los requerimientos para la
clasificacion de los pasivos como corrientes o no corrientes.

Las enmiendas son efectivas para periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2023. Las entidades deben
considerar cuidadosamente si hay algun aspecto de las enmiendas que sugiera que los términos de sus acuerdos de
préstamo existentes deben renegociarse. En este contexto, es importante resaltar que las enmiendas deben aplicarse

retrospectivamente

La Compania estima que la mencionada enmienda no tendrd un impacto significativo en sus estados financieros, sin
embargo, la clasificacion de pasivos como corrientes o no corrientes depende de lo establecido por la Comisién para el
Mercado Financiero en la Circular 2022.

IAS 8 Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y Errores — Definicion de Estimados Contables

En febrero de 2021, el IASB emiti6 modificaciones a la IAS 8, en las que introduce una nueva definicion de
"estimaciones contables". Las enmiendas aclaran la distincion entre cambios en estimaciones contables y cambios en
las politicas contables y la correccion de errores. Ademas, aclaran cémo utilizan las entidades las técnicas de medicion
e insumos para desarrollar la contabilizacion de estimados.
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La norma modificada aclara que los efectos sobre una estimacion contable, producto de un cambio en un insumo o un
cambio en una técnica de medicion son cambios en las estimaciones contables, siempre que estas no sean el
resultado de la correccion de errores de periodos anteriores. La definicion anterior de un cambio en la estimacion
contable especificaba que los cambios en las estimaciones contables pueden resultar de nueva informacién o nuevos
desarrollos. Por lo tanto, tales cambios no son correcciones de errores.

La enmienda sera efectiva para periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero 2023. La Companhia estima que
la mencionada enmienda no tendré un impacto significativo en sus estados financieros.

IAS 1 Presentacion de los Estados Financieros - Revelacion de Politicas Contables

En febrero de 2021, el IASB emitié6 modificaciones a la IAS 1y a la Declaracion de practica de IFRS N°2 Realizar juicios
de materialidad, en el que proporciona orientacion y ejemplos para ayudar a las entidades a aplicar juicios de
importancia relativa a las revelaciones de politica contable.

Las modificaciones tienen como objetivo ayudar a las entidades a proporcionar revelaciones sobre politicas contables
que sean mas Utiles por:

e Reemplazar el requisito de que las entidades revelen sus politicas contables "significativas" con el requisito de
revelar sus politicas contables "materiales”

e Incluir orientacion sobre cémo las entidades aplican el concepto de materialidad en la toma de decisiones
sobre revelaciones de politicas contables

Al evaluar la importancia relativa de la informacion sobre politicas contables, las entidades deberan considerar tanto el
tamano de las transacciones como otros eventos o condiciones Y la naturaleza de estos.

La enmienda sera efectiva para periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero 2023. Se permite la aplicacion
anticipada de las modificaciones a la NIC 1 siempre que se revele este hecho. La Compania estima que la mencionada
enmienda no tendrd un impacto significativo en sus estados financieros.

IAS 12 Impuesto diferido relacionado con activos y pasivos gue surgen de una sola transaccion

En mayo de 2021, el IASB emitié modificaciones a la NIC 12, que reducen el alcance de la excepciéon de reconocimiento
inicial segun la NIC 12, de modo que ya no se aplique a transacciones que dan lugar a diferencias temporarias
imponibles y deducibles iguales.

Las modificaciones aclaran que cuando los pagos que liquidan un pasivo son deducibles a efectos fiscales, es
cuestion de juicio (habiendo considerado la legislacion fiscal aplicable) si dichas deducciones son atribuibles a efectos
fiscales al pasivo reconocido en los estados financieros (y gastos por intereses) o al componente de activo relacionado
(y gastos por intereses). Este juicio es importante para determinar si existen diferencias temporarias en el
reconocimiento inicial del activo y pasivo.

Asimismo, conforme a las modificaciones emitidas, la excepcién en el reconocimiento inicial no aplica a transacciones
que, en el reconocimiento inicial, dan lugar a diferencias temporarias imponibles y deducibles iguales. Sélo aplica si el
reconocimiento de un activo por arrendamiento y un pasivo por arrendamiento (0 un pasivo por desmantelamiento y un
componente del activo por desmantelamiento) dan lugar a diferencias temporarias imponibles y deducibles que no son
iguales. No obstante, es posible que los activos y pasivos por impuestos diferidos resultantes no sean iguales (por
ejemplo, si la entidad no puede beneficiarse de las deducciones fiscales o si se aplican tasas de impuestos diferentes a
las diferencias temporarias imponibles y deducibles). En tales casos, una entidad necesitaria contabilizar la diferencia
entre el activo y el pasivo por impuestos diferidos en resultados.

La enmienda sera efectiva para periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero 2023. La Companhia estima que
la mencionada enmienda no tendra un impacto significativo en sus estados financieros.

IFRS 16 Pasivos por arrendamientos relacionados a ventas con arrendamiento posterior
La enmienda aborda los requisitos que utiliza un vendedor-arrendatario para medir el pasivo por arrendamiento que
surge en una transaccion de venta con arrendamiento posterior.

La enmienda establece que después de la fecha de inicio de una transaccion de venta con arrendamiento posterior, el
vendedor-arrendatario aplica los parrafos 29 al 35 de IFRS 16 al activo por derecho de uso que surge del
arrendamiento posterior y los parrafos 36 al 46 de IFRS 16 al pasivo por arrendamiento que surge del arrendamiento
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posterior. Al aplicar los parrafos 36 al 46 de IFRS 16, el vendedor-arrendatario determina los “pagos de arrendamiento”
o los “pagos de arrendamiento revisados” de tal manera que el vendedor-arrendatario no reconoceria ningun importe
de ganancia o pérdida relacionada con el derecho de uso que esta conserva. La aplicacion de estos requisitos no
impide que el vendedor-arrendatario reconozca, en resultados, cualquier ganancia o pérdida relacionada con el cese
parcial o total de un arrendamiento, tal cual requiere el parrafo 46(a) de la IFRS 16.

La enmienda no prescribe requisitos de medicion especificos para los pasivos por arrendamiento que surgen de un
arrendamiento posterior. La medicion inicial del pasivo por arrendamiento que surge de un arrendamiento posterior
puede dar lugar a que el vendedor-arrendatario determine “pagos por arrendamiento” que son diferentes de la
definicion general de pagos por arrendamiento en el Apéndice A de IFRS 16. El vendedor-arrendatario debera
desarrollar y aplicar una politica contable que da como resultado informacién que es relevante y confiable de acuerdo
con IAS 8.

Un vendedor-arrendatario aplica la enmienda a los periodos de presentacion de informes anuales que comiencen a
partir del 1 de enero de 2024. Se permite la aplicacion anticipada y ese hecho debe revelarse. Un vendedor-
arrendatario aplica la enmienda de forma retroactiva de acuerdo con IAS 8 a las transacciones de venta con
arrendamiento posterior realizadas después de la fecha de aplicacion inicial (es decir, la modificacion no se aplica a las
transacciones de venta con arrendamiento posterior realizadas antes de la fecha de aplicacion inicial). La fecha de
aplicacion inicial es el comienzo del periodo anual sobre el que se informa en el que una entidad aplicé por primera vez
la norma IFRS 16.

La Compania estima que la mencionada enmienda no tendra un impacto significativo en sus estados financieros.

f) Hipdtesis de negocio en marcha
La Compania prepara sus estados financieros bajo la hipétesis de negocio en marcha.

g) Reclasificaciones
Al 31 de diciembre de 2022 no tenemos reclasificaciones con impacto en periodos anteriores.

h) Cuando una entidad no aplique un requerimiento establecido en NIIF

Al 31 de diciembre de 2022 los estados financieros de la Compania han sido preparados de acuerdo con normas e
instrucciones especificas impartidas por la Comisién para el Mercado Financiero (en adelante “CMF”), en los casos
que corresponda, y en conformidad con lo establecido en la Circular N°2.022 del 17 de mayo de 2011 y sus
modificaciones posteriores y Normas Internacionales de Informacién Financiera (en adelante “NIIF”) emitidas por el
International Accounting Standards Board (en adelante “IASB”), primando las primeras sobre las NIIF en caso de existir
discrepancias.

i) Ajustes a periodos anteriores y otros cambios contables

Durante el ano 2022 la Compafia efectud un ajuste a los resultados acumulados de los estados financieros para
corregir el calculo del Impuesto Diferido, especificamente por los efectos impositivos que generaron los “Gasto de
organizacion y puesta en marcha” (GOPM) con motivo de la compra de cartera de la comparnia EUROAMERICA en el
ano 2018.

Inicialmente en el proceso de determinaciéon del gasto tributario del afno 2018 cuando se produjo la transaccion de
compra (combinacién de negocio) con EuroAmerica, la Compania dedujo el 100% del GOPM tributario proveniente de
dicha transaccion. Adicionalmente y producto que el GOPM tributario asimilaba al goodwill financiero, se interpretd que
existia una base financiera contra la cual reversaria el GOPM tributario en el futuro y, por lo tanto, determind que se
trataba de una diferencia temporal registrando un pasivo por impuestos diferidos contra el resultado del afio en su
momento. Sin embargo, y producto que el GOPM tributario no tuvo una base financiera, no existia una diferencia
temporaria que pudiese generar un pasivo por impuestos diferidos.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente la Norma Internacional de Contabilidad N° 12 “Impuesto a la Ganancia”,
emitida por el International Accounting Standars Board (en adelante IASB), establece los requisitos de reconocimiento,
medicion, presentacion e informacion a revelar sobre las transacciones y hechos econdmicos que afectan a una
empresa y que se reflejan en los estados financieros. En esta norma estable en el parrafo 21a lo siguiente:

“Las reducciones posteriores de un pasivo por impuestos diferidos, que no se ha reconocido porque surge del
reconocimiento inicial de una plusvalia, se consideraran que proceden del reconocimiento inicial de la plusvalia
y, por tanto, no se reconoceran, segun el parrafo 15(a). Por ejemplo, si en una combinacién de negocios una
entidad reconoce una plusvalia de 100 u.m. que tiene una base fiscal nula, el parrafo 15(a) prohibe que la
entidad reconozca el pasivo por impuestos diferidos resultante. Si la entidad reconociera posteriormente una
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pérdida por deterioro del valor de esa plusvalia de 20 u.m., el importe de la diferencia temporaria imponible
relacionada con la plusvalia se reduciréd desde 100 u.m. hasta 80 u.m., con el correspondiente decremento en el
valor del pasivo por impuestos diferidos no reconocido. Ese decremento no reconocido en el valor del pasivo
por impuestos diferidos también se lo considera relacionado con el reconocimiento inicial de la plusvalia y, por
tanto, el parrafo 15(a) prohibe su reconocimiento”.

Al 31 de diciembre de 2021, el saldo del impuesto diferido pasivo reconocido, originado en el afno 2018 equivale a
M$14.636.381 el cual hemos ajustado para corregir la situacion antes descrita. Este ajuste se reflejard en una sola linea
en el estado de cambios en el patrimonio neto, especificamente dentro de “Ajustes de Periodos Anteriores” afecto el
resultado Acumulado. Elimpacto de este ajuste al 31 de diciembre de 2021, fue el siguiente:

Codigos y Cuentas FECU 31.12.2021 Ajuste 31.12.2021
5.10.00.00 Total activo 3.296.007.077| 14.636.381| 3.310.643.458
5.11.00.00 Total inversiones financieras 2.618.697.483 2.618.697.483
5.12.00.00 Total inversiones inmobiliarias 415.849.291 415.849.291
5.14.00.00 Total cuentas de seguros 105.841.552 105.841.552
5.15.00.00 Otros activos 155.618.751| 14.636.381 170.255.132
5.20.00.00 Total pasivo y patrimonio 3.296.007.077 3.310.643.458
5.21.00.00 Total pasivo 3.039.058.854 3.039.058.854
5.21.10.00 Pasivos financieros 2.072.087 2.072.087
5.21.30.00 Total cuentas de seguros 2.909.698.559 2.909.698.559
5.21.40.00 Otros pasivos 127.288.208 127.288.208
5.22.00.00 Total patrimonio 256.948.223| 14.636.381 271.584.604
5.22.10.00 Capital pagado 211.423.093 211.423.093
5.22.20.00 Reservas -36.815.616 -36.815.616
5.22.30.00 Resultados acumulados 92.813.612| 14.636.381 107.449.993
5.22.40.00 Otros ajustes -10.472.866 -10.472.866
31.12.2021
Capital y Solvencia 3.‘1.12.2021 (Miles de
(Miles de pesos) pesos)
Reexpresados
Obligacion de Invertir las Reservas Técnicas y Patrimonio de Riesgo 2.948.129 2.948.129
Reservas Técnicas 2.822.210 2.822.210
Patrimonio de Riesgo 125.919 125.919
Inversiones Representativas de Reservas Técnicas y Patrimonio de Riesgo 3.018.729 3.018.729
Ratio Liquidez > 100% 102,4% 102,4%
Patrimonio de Riesgo 70.600 70.600
Patrimonio Neto 181.087 195.723
Ratio de Solvencia >100% (Patrimonio Neto/ Patrimonio de Riesgo) 144,0% 155,0%
Endeudamiento financiero 0,74 0,68
Endeudamiento total 12,21 11,30
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Nota 3. Politicas contables

Las politicas contables que se exponen han sido aplicadas consistentemente entre el 1 de enero y el 31 de diciembre
de 2022 y 2021.

1) Bases de consolidacion

Los estados financieros presentados por la Compania son individuales, y en el caso que se deba consolidar se aplicara
lo dispuesto en las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF). A la fecha de cierre de los estados
financieros la compania posee una filial “Zurich Chile Asset Management Administradora General de Fondos S.A.”.

2) Diferencia de cambio

a. Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera y en unidades de fomento (UF) son convertidas a la moneda funcional de la
Compania en las fechas de las transacciones. Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras y
en UF a la fecha de los estados financieros son reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio de esa fecha.
Las ganancias o pérdidas que surjan al liquidar las partidas monetarias, o al convertir las partidas monetarias a tipo de
cambio diferentes de los que se utilizaron para su reconocimiento inicial, se reconoceran en los resultados del periodo
en el que se generan.

Los activos y pasivos no monetarios denominados en monedas extranjeras y en UF que son valorizados al valor
razonable, son reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio a la fecha en que se determind el valor
razonable.

b. Tipos de cambio
Los activos y pasivos en moneda extranjera y en unidades de fomento (UF), han sido convertidos a pesos chilenos de
acuerdo con las siguientes paridades vigentes al cierre de cada periodo:

Congcepto 31.12.2022 : 31.12.2021
Unidad de Fomento 35.110,98: 30.99174
Dolar 855,86 844,69
Euro 915,95 955.64

3) Combinacién de negocios

La Compania define una transacciéon u otro suceso como una combinaciéon de negocios, de acuerdo con lo establecido
por la NIIF 3, cuando los activos adquiridos y los pasivos asumidos constituyen un negocio y se contabilizan
inicialmente mediante la aplicacion del método de adquisicidon, reconociendo y valorizando el fondo de comercio
(goodwill) o una ganancia procedente de una compra en condiciones muy ventajosas. En forma posterior, se valorizan y
contabilizan de acuerdo con otras NIIF aplicables a dichas partidas, dependiendo de su naturaleza.

4) Efectivoy efectivo equivalente

El efectivo y efectivo equivalente incluyen el efectivo en caja y bancos, los depdsitos a plazo en entidades de crédito,
otras inversiones a corto plazo con vencimientos originales de tres meses 0 menos desde la fecha de adquisiciéon que
estan sujetos a riesgo insignificante de cambios en su valor razonable y son usados por la Compania en la gestion de
Sus compromisos a corto plazo.

Los sobregiros bancarios que son pagaderos a la vista son parte integral de la administracion de efectivo de la
Compania, y estan incluidos como un componente del efectivo y efectivo equivalente para propdsitos del estado de
flujo de efectivo.

5) Inversiones financieras

a. Reconocimiento, bajay compensacion de saldos

Todos los activos financieros se reconocen inicialmente a su valor razonable a la fecha de la transaccion, que es
aquella en la cual la Compania se hace parte de las disposiciones contractuales del instrumento. La Compania da de
baja un activo financiero cuando los derechos contractuales a los flujos de efectivo derivados del activo expiran, o
cuando éstos son transferidos junto a todos los riesgos y beneficios relacionados con su propiedad. Cualquier
participacion en los activos financieros transferidos que sea retenida por la Compania se reconoce como un activo o
pasivo separado.

Los activos y pasivos financieros son compensados y el monto neto es presentado en el estado de situacion financiera
cuando, y solo cuando, la Compafia cuenta con un derecho legal para compensar los montos y tiene el propdsito de
liquidar sobre una base neta o de realizar el activo y liquidar el pasivo simultaneamente.
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b. Clasificacion de las inversiones

La Compania clasifica las inversiones a costo amortizado o valor razonable sobre la base del modelo de negocios de la
entidad para gestionar los activos financieros y las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales de éstos. Es
decir, gestiona su cartera de inversiones con el objetivo de percibir los flujos provenientes de sus inversiones, asi como
también hacer frente a las necesidades de liquidez del negocio (pago de siniestros, reaseguros, gastos, impuestos,
etc.), y procurar un calce de duracion entre los pasivos de seguros y los activos.

De lo anterior, la compania valoriza sus inversiones, de acuerdo al modelo de negocio generado desde sus pasivos
técnicos, estos en conformidad con la Norma de Caracter General N° 311, y los pronunciamientos de la Norma
Internacional de Informacién Financiera N°9 (NIIF 9) que entrd en vigencia a contar desde el 01 de enero de 2018,
donde la Compania adoptd los cambios sobre valorizacion y determinacion de deterioro en las inversiones financieras
propuestos por dicha normativa, a partir del 31 de diciembre de 2018.

En consecuencia, la aplicacion de NIIF 9 respecto de la cartera de renta fija (IRF), cumple con la condicion de activos
cuyos flujos de efectivo se generan Unicamente por pagos del principal e intereses sobre el importe del capital, los
cuales seran valorizados a valor razonable con cambios en el patrimonio. Respecto a los instrumentos de renta variable
y derivado s de inversion, éstos no cumplen el requisito de flujos de principal e interés, por lo que deben ser
clasificados y valorizados a valor razonable con cambios en resultados.

c. Activos financieros a valor razonable

El modelo de negocio de la Compania tiene como objetivo tanto la obtencién de flujos de efectivo contractuales como
su venta y, segun las condiciones del contrato, se reciben flujos de efectivo en fechas especificas que constituyen
exclusivamente pagos del principal mas intereses sobre dicho principal, los activos financieros se valoraran a su valor
razonable con cambios en otro resultado integral (patrimonio) o a través de resultados, dependiendo del tipo de
instrumento financiero. Los intereses y diferencias de cambio se registran en resultados como en el modelo de coste
amortizado. El resto de las variaciones de valor razonable se registran en partidas de patrimonio y podran reclasificarse
a pérdidas y ganancias en su venta. Al 31 de diciembre de 2022 y al 31 de diciembre de 2021, la Compania clasifica a
valor razonable con efectos en patrimonio las inversiones en instrumentos de renta fija; y con cambios en resultado; las
acciones, fondos mutuos, fondos de inversion e instrumentos derivados.

d. Activos financieros a costo amortizado

Los activos financieros clasificados a costo amortizado se valorizan al valor presente resultante de descontar los flujos
futuros de éste a la tasa interna de retorno implicita en su adquisicion (TIR de compra). Dicha tasa corresponde a la tasa
de descuento que iguala el costo de adquisicidon del instrumento mas los costos de la transaccion inicial, con sus flujos
futuros.

Para que un activo financiero se mida a costo amortizado debe cumplir las dos condiciones siguientes:

= El activo se inscribe dentro de un modelo de negocios cuyo objetivo es obtener los flujos de efectivo
contractuales.

= |as condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que
son unicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

Al 31 de diciembre de 2022, la Compania clasifica a costo amortizado las inversiones en instrumentos de renta fija que
respaldan rentas vitalicias, vida universal e individual; mutuos hipotecarios, cuentas por cobrar y otros préstamos.

6) Operaciones de cobertura

Las operaciones de cobertura se valorizan y contabilizan de acuerdo con lo establecido en Norma de Caracter General
N°311 de fecha 28 de septiembre de 2011 de la Comisién para el Mercado Financiero, la que en general concuerda con
lo establecido en la Norma Internacional de Informacion Financiera N°9 (NIIF 9) y la Norma de Caracter General N°200
de fecha 07 de agosto de 2006 y modificada por Norma de Caracter General N°399 de fecha 01 de diciembre 2015. El
criterio que se aplicara en la valoracion y contabilizacién de operaciones con derivados financieros es que los
derivados adquiridos para inversion se valorizardn a su valor razonable, llevandose los cambios de valor que se
produzcan a resultados del periodo en que ocurran. Respecto de los derivados adquiridos para cobertura, se
valorizaran siguiendo la misma regla anterior, es decir a valor razonable con reconocimiento de pérdidas y ganancias
por cambios en su valor, en resultados del periodo en que ocurran. Se exceptuaran de lo anterior, las operaciones
forward o swaps, de cobertura que se realicen conforme lo dispuesto en el Titulo VII de la Circular N°1512, de 2001, en
las cuales el derivado de cobertura se valorizard considerando la tasa de interés original implicita en la operacion al
momento de su realizacion (TIR de compra), y las nuevas paridades cambiarias vigentes a la fecha de cierre de los
estados financieros.
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Para la valorizacion a valor razonable, y conforme lo establecido en la NIIF 9, en el caso de no observarse un valor de
mercado, el valor razonable lo determinara la propia compania a través de un método de valorizacién a mercado, de uso
comun.

7) Inversiones seguros cuenta Unica de inversién (CUI)

Se entendera por seguros con cuenta de inversion aquellos en los que se respalda una cuenta de inversion a favor del
contratante del seguro, denominada usualmente valor pdliza, expresada en unidades monetarias 0 en cuotas y cuya
disponibilidad no se encuentra supeditada la ocurrencia de un siniestro. Dentro de estos seguros estan los que
usualmente se conocen como “universales” o “unit linked”. En la citada cuenta se abonan la prima pagada vy la
rentabilidad devengada durante el periodo, y se deduce el costo de la cobertura de los riesgos asegurados y los cargos
estipulados en la pdliza y clausulas adicionales, si las hubiese.

Las inversiones que respaldan la reserva de valor del fondo en seguros CUl se clasifican como instrumentos
valorizados a valor razonable, y aquellos instrumentos de renta fija que respaldan seguros con tasas garantizadas se
valorizan a costo amortizado.

Las inversiones que respalden la reserva de valor del fondo se asignan en cuentas segregadas del resto de las
inversiones de la Compania. Dicha asignacién es efectuada respecto de cada plan o modalidad de inversién convenida
en las polizas.

8) Deterioro de activos

a. Activos financieros

A partir del 1 de enero de 2018 de la entrada en vigor de la Norma Internacional de Informacion Financiera N° 9 (NIIF 9),
se introduce el nuevo concepto de pérdidas crediticias esperadas, donde la Compania debe evaluar y medir los riesgos
crediticios esperados sobre los activos financieros de renta fija medidos al costo amortizado o al valor razonable con
efectos en patrimonio.

El reconocimiento de la pérdida crediticia esperada requiere la clasificacion por etapas de los activos financieros de
acuerdo con sus riesgos crediticios y cualquier incremento significativo desde el reconocimiento inicial.

Los instrumentos financieros califican para la etapa 1 (pérdidas crediticias esperadas (ECL) de 12 meses) si sus riesgos
de crédito se consideran bajos o, aunque el riesgo de crédito no se considera bajo, no hubo un aumento significativo
en el riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial.

En general, la NIIF 9 asigna a ECL-lifetime (etapa 2) a todos los instrumentos financieros que experimentaron un
aumento significativo del riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial. Existe una presuncion refutable de que el
riesgo crediticio de un activo financiero ha aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial cuando los
pagos contractuales tienen mas de 30 dias de vencimiento.

Los activos financieros individualmente deteriorados (es decir, activos que han sufrido un incumplimiento) se incluyen
en la etapa 3. Incluso si no se ha producido un incumplimiento, existe una presuncion refutable de que un activo se
deteriora individualmente si los pagos contractuales tienen mas de 90 dias de vencimiento.

Para las inversiones financieras complementarias a costo amortizado, el valor libro debe ser reducido por el monto de la
pérdida de deterioro a través del uso de una cuenta de activos, reconociendo la pérdida por deterioro en resultados.

Para el caso de los instrumentos financieros medidos a valor razonable con cambios en patrimonio, el deterioro se debe
reconocer en el Patrimonio (OCI), esto dado que en teoria el valor de mercado de los instrumentos incorpora toda la
informacion disponible respecto a ese activo, incluyendo el riesgo de crédito de este.

A excepcion, la Compania utiliza para la determinacion de deterioro de mutuos hipotecarios endosables, la metodologia
contemplada en la Norma de Caracter General N° 311, y para el caso de leasing financieros, la Norma de Caracter
General N° 316, ambas emitidas por la Comisiéon para el Mercado Financiero.

b. Deterioro primas y documentos por cobrar a asegurados
La Companfia constituye una provision por deterioro de primas en base a la antigliedad de sus saldos, conforme a las
disposiciones impartidas por la Comision para el Mercado Financiero en su Circular N°1.499.

c. Deterioro siniestros por cobrar a reaseguradores vy participacion del reaseguro en las reservas técnicas
Para los activos de reaseguro, que incluyen tanto los siniestros por cobrar a reaseguradores con evaluacion colectiva
como la participacion del reaseguro en las reservas técnicas, la pérdida por deterioro se mide mediante la aplicacion de
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tablas de deterioro basada en la clasificacion de riesgo crediticia de los distintos reaseguradores y brokers, tabla que
es proporcionada por el Grupo de Gestion de Riesgos (GGR) del grupo Zurich. Se realiza una medicién para los activos
por cobrar del grupo de reaseguro y para las garantias, reservas, que se mantengan pendientes de este grupo de
activos.

La Compania provisiona en un cien por ciento los siniestros por cobrar a los reaseguradores transcurridos seis meses
desde la fecha en que segun el contrato el reasegurador aceptante debid pagar a la Compania de acuerdo con lo
instruido por la CMF en la Circular N°848 de enero de 1989.

d. Activos no financieros
El valor libro de los activos no financieros de la Compania, excluyendo impuestos diferidos, se revisa en cada fecha del
balance para determinar si existe algun indicio de deterioro y se estima el monto recuperable del activo.

El monto recuperable de un activo, o unidad generadora de efectivo, es el valor mayor entre su valor en uso y su valor
razonable menos los costos de venta. Para determinar el valor en uso se descuentan los flujos de efectivo futuros,
estimados a su valor presente, usando una tasa de descuento antes de impuestos que refleja las evaluaciones actuales
del mercado sobre el valor temporal del dinero y los riesgos especificos que puede tener en el activo. Los activos cuya
evaluacion de deterioro no puede ser realizada individualmente son agrupados en el grupo mas pequeno de activos
que generan entradas de flujos de efectivo provenientes del uso continuo, los que son independientes de los flujos de
entrada de efectivo de otros activos o grupos de activos (unidad generadora de efectivo).

Se reconoce una pérdida por deterioro si el valor en libros de un activo, o su unidad generadora de efectivo, excede su
importe recuperable. Las pérdidas por deterioro son reconocidas en el estado del resultado integral de los estados
financieros de la Compania.

Las pérdidas por deterioro reconocidas en periodos anteriores son evaluadas en cada fecha de cierre del periodo de
modo de verificar su evolucion. Una pérdida por deterioro puede ser reversada en la medida que el valor libro del activo
no exceda el valor libro que habria sido determinado neto de depreciacion o amortizacion.

9) Inversiones inmobiliarias

a) Propiedades de inversion

De acuerdo con la Norma de Caracter General N° 316 de fecha 12 de agosto de 2011 impartida por la Comision para el
Mercado Financiero (CMF) las propiedades de inversion (bienes raices nacionales y/o extranjeros) son valorizadas al
menor valor entre:

- El costo corregido porinflacion deducida la depreciacion acumulada, y

- El valor de la tasacidon comercial, que correspondera al menor de dos tasaciones.

En caso de que el valor de la tasacion comercial sea mayor que el valor del costo corregido menos depreciacion
acumulada, los bienes raices no estaran sujetos a ningun ajuste contable, reflejandose en la Nota 14 ese mayor valor
producto de la tasacion.

En caso de ser menor el valor de tasaciéon que el valor costo corregido menos depreciacion acumulada, la Compania
debera realizar un ajuste por la diferencia mediante una provisién con cargo a resultados que se mantendrd hasta que
se realice una nueva tasacion, fecha en que se tendra que reversar y constituir una nueva, si corresponde.

Los bienes raices en construccion se registran a su valor contable corregido por inflacion que reflejara el estado de
avance de la construccion hasta que se encuentre terminado y en condiciones de obtener una tasacion comercial, en
CUyO caso pasara a valorizarse segun corresponda.

En caso de que la Compania tenga antecedentes que indiquen un posible valor de mercado inferior al valor
contabilizado para un bien raiz, se debera realizar una nueva tasacion a fin de ajustar su valor si corresponde.

b. Cuentas por cobrar leasing

De acuerdo con la Norma de Caracter General N° 316 de fecha 12 de agosto de 2011 impartida por la Comisién para el
Mercado Financiero (CMF) los bienes raices entregados en leasing son valorizadas al menor valor entre:

- el valor residual del contrato,

- el costo corregido por inflacion menos la depreciacion acumulada,

- el valor de la tasacion comercial, que correspondera al menor de dos tasaciones.

En el caso que los contratos de leasing presenten morosidad en el pago de sus cuotas, se debera reconocer una
pérdida por deterioro con cargo a resultados por el monto de las cuotas atrasadas
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c. Propiedades de uso propio

Las propiedades de uso propio corresponden a los montos invertidos en bienes raices nacionales y en construccion
que son de uso exclusivo de la Compafia. Estas se contabilizan del mismo modo que las propiedades de inversion (ver
letra a.).

d. Muebles y equipos de uso propio

Reconocimiento inicial

Los activos fijos muebles y equipos de uso propio se valorizan al costo histérico, deducida su depreciacidon acumulada
y pérdidas por deterioro en caso de existir.

Costos iniciales, costos posteriores y depreciacion:

El costo incluye los gastos directamente atribuibles a la adquisicion y ubicacién del bien para que este pueda operar en
la forma prevista por la administracion de la Sociedad.

Costos posteriores

Los costos posteriores se incluyen en el valor del activo inicial o se reconocen como un activo separado, solo cuando
estos costos aumentan la capacidad o vida Util de los bienes y los beneficios econdmicos futuros del activo fluyan
hacia la Compania y el costo pueda ser medido en forma fiable. El resto de las reparaciones o mantenciones se cargan
en los resultados del ejercicio. La depreciacion se calcula usando el método lineal durante los afos de vida Util
estimada para cada bien.

Medicion Posterior
Las partidas de muebles y equipo de uso propio son valorizadas al costo menos depreciacion y pérdidas acumuladas
por deterioro.

Depreciacion
La depreciacion se calcula sobre el costo del activo.

La depreciacion es reconocida en resultados con base en el método de depreciacion lineal sobre las vidas Utiles
estimadas de cada parte de una partida de muebles y equipo de uso propio, puesto que estas reflejan con mayor
exactitud el patron de consumo esperado de los beneficios econdmicos futuros relacionados con el activo. Los activos
arrendados son depreciados en el periodo mas corto entre el arrendamiento y sus vidas Utiles, a menos que sea
razonablemente seguro que la Compania obtendra la propiedad al final del periodo de arrendamiento.

Las vidas Utiles estimadas son las siguientes:

Muebles y enseres 5a10 anos
Equipos 5a 6 anos
Equipos de escritorio, computadores portatiles e impresoras 3 a 4 anos
Servidores 4 a 5 afnos
Bienes Raices 50 a 80 anos

Los métodos de depreciacion, vidas Utiles y valores residuales son revisados en cada ejercicio y se ajustan si es
necesario. Al 31 de diciembre de 2022 hemos realizado mejoras a las propiedades arrendadas, las cuales han sido
tratadas y activadas de acuerdo a la politica de Zurich.

10) Intangibles

La Compania valoriza sus activos intangibles de acuerdo con las instrucciones impartidas por la Comision para el
Mercado Financiero en Norma de Caracter General N° 322 de fecha 23 de noviembre de 2011, ante lo cual se declara
que:

10.1 Goodwill: El goodwill representa la diferencia entre el valor de adquisicién de las acciones o derechos sociales de
una subsidiaria y el valor razonable de los activos y pasivos identificados a la fecha de adquisicion.

El goodwill no se amortiza y anualmente queda sujeto a un test de deterioro, con el objeto de verificar que el valor
recuperable no sea inferior al valor libro, en cuyo caso se procede a un ajuste con cargo a resultado.

10.2 Activos distintos de goodwill:

Para el reconocimiento y valorizacion de los activos intangibles distintos del goodwill, se aplicaron las normas
establecidas en la Norma Internacional de Contabilidad Nro.38 (NIC 38), definiendo su valorizacion al modelo del costo
neto de amortizaciones y deterioros.
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11) Activos No Corrientes Mantenidos Para La Venta
Al 31 de diciembre de 2022 |la Compafia no mantiene activos no corrientes mantenidos para la venta.

12) Operaciones de seguros

A. Primas directas

El reconocimiento de la prima se realiza al momento de la aceptacion del riesgo, aun cuando la vigencia

del seguro no haya comenzado (inicio de vigencia en una fecha futura). Adicionalmente, para los productos de corto
plazo que generan reservas de riesgo en curso, el reconocimiento del ingreso es proporcional al tiempo de cobertura
transcurrido en relacion con la vigencia total de la pdliza. La Companfia incorpora en sus estados financieros riesgos
asumidos cuyo inicio de vigencia es al 31de diciembre de 2022 o anterior.

a. Reconocimiento de ingreso por primas seguro directo La Compafia reconoce un ingreso por prima al momento de la
aceptacion del riesgo, aun cuando la vigencia del seguro no haya comenzado (inicio de vigencia en una fecha futura).
Las primas de contratos de seguros anuales renovables de vida son reconocidas como ingreso a lo largo del periodo
de vigencia de los contratos, en funcion del tiempo transcurrido. Las primas de los seguros de vida a largo plazo, tanto
a prima Unica como periddica, se reconocen cuando surge el derecho de cobro por parte del emisor del contrato, es
decir, mediante el acto por el que la Companfia aseguradora decide la admision y cobertura del riesgo que le ha sido
propuesto por el asegurado. De acuerdo a lo anterior, se incluye el monto percibido o por percibir por el asegurador
durante el periodo que se informa y aquella prima correspondiente al periodo de gracia, cuando corresponda.

Primas por coaseguros se contabilizan solo de acuerdo con la participacion de la Compania cuando ésta actia como
lider y no lider.

b. Prima cedida
Las primas correspondientes al reaseguro cedido se registran en funcién de los contratos de reaseguro proporcionales
y bajo el mismo criterio que se utiliza para el seguro directo.

c. El reconocimiento en resultado de la diferencia entre el descuento de cesidn y el costo de adquisicion por la porcion
cedida deberd diferirse constituyendo un pasivo denominado “ingresos anticipados por operaciones de seguros” esto
con cargo a la cuenta de pasivo “deudas por operaciones de reaseguro”. El descuento de cesion no ganado sefialado
se reconocera en resultados en forma proporcional ala cobertura de reaseguro devengada.

d. Prima aceptada
Las primas correspondientes al reaseguro aceptado se contabilizan en base a las cuentas recibidas de las Compafias
cedentes. Las primas se reflejan netas de anulaciones e incobrabilidad.

B. Otros activos y pasivos derivados de los contratos de seguro y reaseguro

a. Derivados Implicitos en Contratos de Seguro

Los derivados implicitos no se van a valorar separadamente del contrato de seguro principal dado que los mismos
cumplen las condiciones para ser calificados como contratos de seguro, siendo valorado el valor intrinseco de los
mismos en forma conjunta con el contrato principal.

b. Contratos de seguros adquiridos en combinaciones de negocios o cesiones de cartera

Los contratos de seguros adquiridos en combinaciones de negocios o cesiones de cartera son valorados de acuerdo a
la Norma de Caracter General N° 306 para seguros no previsionales y N° 318 para rentas previsionales y rentas
privadas.

c. Activacion de comisiones y gastos de adquisicion
Las comisiones y gastos de adquisicion directamente relacionados con la venta de nueva produccion no se activan en
ningun caso, contabilizandose en la cuenta de resultados del ejercicio en que se incurren.

C.Reservas técnicas

a. Reserva para Riesgos en Curso

La reserva de riesgos en curso (RRC) se define como aquella que refleja la estimacion de los siniestros futuros y gastos
que seran asumidos por la Compania por aquellos riesgos vigentes, y que se determina sobre la base de la prima que la
Compania ha establecido para soportar dichos siniestros y gastos.

En seguros generales de corto plazo, se calcula ramo a ramo y se complementa con la reserva de insuficiencia de
primas, en el caso que estas no sean suficientes para reflejar la valoracion de riesgos y gastos a cubrir que
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correspondan al periodo de cobertura no transcurrido a la fecha de cierre. La reserva se constituye por la proporcion de
prima no ganada, en funcion a la proporcion de la cobertura futura a ser otorgada, determinada de acuerdo con el
meétodo de numerales diarios. En seguros donde se establezca un periodo de cobertura y reconocimiento de la prima
inferior al de la vigencia de la pdliza, se puede considerar para efectos de la RRC dicho periodo.

Para la determinacion de la RRC, se descuentan de la prima los costos de adquisicion que sean asociables
directamente a la venta del seguro. Para este efecto, se incluyen como costos de adquisicidon susceptibles de ser
descontados de la prima directa, exclusivamente las comisiones de intermediacion y aquellos costos directos
asociados a la venta del seguro, en los cuales no se hubiera incurrido si no se hubieran emitido los contratos de
seguros (gastos directos y de caracter totalmente variable), tales como costos de inspecciéon de la materia asegurada.

No se consideran los gastos corrientes originados de la explotacion del seguro, tales como las comisiones de
renovacion y de cobranza, entre otros conceptos. El célculo de la RRC se efectia pdliza por pdliza o item por item
segun corresponda, el 100% de la prima directa, menos los costos de adquisicion, con un tope del 30% de estad desde
el momento de la aceptacion del riesgo y el reconocimiento de la prima asociada.

b. Reserva rentas privadas

La reserva de rentas vitalicias privadas corresponde al valor actual de los pagos futuros a los asegurados o
beneficiarios, y se presenta neta de los ajustes producidos por la aplicacion de la Circular N° 1512 y la Norma de
Caracter General N° 318 y sus modificaciones, emitidas por la Comisiéon Para el Mercado Financiero, que determina la
valorizacion de los pasivos en relacion a su calce en el tiempo.

c. Reserva matematica

La reserva matematica correspondera al valor actual de los pagos futuros por siniestros que generaran las pdlizas,
menos el valor actual de las primas futuras.

Para el célculo de esta reserva se usa solamente la porcion de la prima bruta que incluye interés y mortalidad (o
morbilidad u otro riesgo). A esto se llama prima pura de reserva. La prima pura de reserva se debe calcular en base a las
tablas fijadas o aprobadas por Comision Para el Mercado Financiero (CMF) y un interés maximo de 3% real anual, sin
importar el monto de la prima.

La reserva matematica de pdlizas vigentes correspondiente a seguros de vida de prima nivelada se calcula de acuerdo
con el método de Fackler establecido por la CMF, en las Normas de caracter general 306 y 320 respectivamente.

Para la estimacion de los flujos no se considera el reaseguro cedido, esto es, dichos flujos corresponderan a flujos
brutos de reaseguro. De existir reaseguro cedido, este se reconoce como un activo.

d. Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia (SIS)

La reserva Seguros Invalidez y Sobrevivencia se encuentran clasificadas y determinadas de acuerdo con las
instrucciones vigentes, impartidas por la Comision Para el Mercado Financiero en Norma de Caracter General 243 del
03 de febrero de 2009 y sus modificaciones posteriores contenidas en Norma de Caracter General 318 del 01 de
septiembre de 2011.

La reserva de la Compania corresponde al total de las reservas del sistema, multiplicada por la participacion de esta en
el pago de los siniestros. Ademas, se suman los costos asociados a la liquidacion y pago de siniestros.

e. Reserva rentas vitalicias

La reserva se calcula de acuerdo con las normas contenidas en la Circular N°1512 del 02 de enero de 2001y en la
Norma de Caracter General 318 de acuerdo con lo siguiente: La reserva técnica de pdlizas de renta vitalicia con
vigencia anterior al 1de enero de 2012, considera lo siguiente:

Se calcula de la reserva técnica Base y Financiera de acuerdo con lo dispuesto en el N°2.2 del Titulo V

de la Circular N°1512. La diferencia de reservas generado por el célculo utilizando las tablas de mortalidad vigentes a la
fecha de emision de la pdliza y las tablas de mortalidad RV-2009, B-2006 y MI-2006, se recogen mediante el
mecanismo de reconocimiento gradual aplicado a la reserva Financiera y por consiguiente en la reserva de calce de
rentas previsionales. De acuerdo a la Norma de Caracter General 318 publicada en septiembre 2011, para todas las
poliza emitidas a partir de enero 2012 no se les debera considerar el ajuste de reserva por calce sefalado en el Titulo IV
de la Circular N°1512; esto quiere decir que solo se les calcula reserva técnica base a la tasa de descuento a utilizar para
el calculo de sus reservas serd el menor valor entre la Tasa de Mercado informada por la CMF y la Tasa de Venta TV, a
la fecha de entrada en vigencia de la pdliza, definidas en el Titulo lll de la Circular N°®1512. Para las pdlizas que entren en
vigencia a partir del 1 de marzo de 2015 en adelante se utiliza como tasa de descuento el menor entre la Tasa de Venta
(TV) y la tasa que iguala el valor presente de los futuros pagos de rentas descontados con el vector de tasa de
descuento mensual informado por la CMF de acuerdo con la Norma de Caracter General 374 de enero de 2015.
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De acuerdo con lo instruido en la circular 2197 de enero 2016, todas las podlizas emitidas a partir de julio 2016 en
adelante se debe aplicar para el calculo de su reserva las nuevas Tablas de Mortalidad CB-2014, MI-2014 y B-2014
manteniendo el criterio de la N.C.G. 374. EL reconocimiento de la diferencia de reservas, calculadas con las nuevas
tablas y las tablas RV-2009, MI-2006 y B-2006, se reconocera en un plazo de setenta y dos meses tanto en la reserva
base para las pdlizas con vigencia enero 2012 en adelante y en reserva financiera para las pdlizas con vigencia anterior
a esta. Los flujos de obligaciones por rentas vitalicias cedidas en reaseguro, no se descuentan para el célculo de la
reserva técnica de las pdlizas correspondientes. Para aceptaciones por reaseguro o traspasos de cartera producidos
con posterioridad al 1 de enero de 2012, y con independencia de la fecha de entrada en vigencia de la pdliza
subyacente, se calcula la reserva técnica, sin considerar la medicidon de calce, descontando los flujos aceptados a la
menor tasa de interés entre la TM a la fecha de la entrada en vigencia del contrato de reaseguro, y la tasa de interés
implicita en la aceptacion de los flujos (tasa determinada sobre la base de la prima del reaseguro).

f. Reserva de siniestros

Representa el monto total de las obligaciones pendientes del asegurador, derivadas de los siniestros ocurridos con
anterioridad a la fecha de cierre del ejercicio, y es igual a la diferencia entre su costo total estimado o cierto y el
conjunto de los montos ya pagados por razén de tales siniestros.

La constitucion de la reserva de siniestros incorpora los gastos de la liquidacion de estos, a fin de reflejar efectivamente
el gasto total en que incurrird la Compania por las obligaciones derivadas del contrato de seguros. En el evento que en
dichos gastos hubiera participacion de los reaseguradores, también se considera “brutos” y se reconoce en el activo
dicha participacién en los mismos.

Siniestros reportados

Esta reserva se constituye para aquellos riesgos ya materializados y que han sido comunicados a la Compafia antes de
la fecha de cierre de los Estados Financieros. Las reservas se determinan utilizando el criterio de la mejor estimacion del
costo del siniestro. Para ello se utilizaran informes de liquidadores internos o externos. La estimacion se incluye, los
costos directos asociados al proceso de liquidaciéon del siniestro, considerando como tales, aquellos gastos o costos
que la aseguradora incurrird en procesar, evaluar y resolver los reclamos en relacion a los contratos de seguro
existentes, incluyendo tanto costos de liquidacion externos a la Compafia (por ejemplo, con liquidadores
independientes) como costos asociados a la liquidacién interna o directa llevada a cabo por la aseguradora.

Los siniestros reportados se clasificaran de la siguiente forma:

1. Siniestros liquidados y no pagados: comprende todos los siniestros cuya liquidacion ha sido aceptada por las
partes en cuanto al monto y forma de pago y que, a la fecha de cierre de los estados financieros, ain no han
sido pagados al asegurado.

f2. Siniestros liquidados y controvertidos por el asegurado: comprende los siniestros que estando liquidados han
sido cuestionados por el asegurado. En este caso la mejor estimacion debera considerar los eventuales costos
adicionales del proceso de solucion de la controversia, tales como honorarios de abogados y peritos, costas
judiciales, etc.

3. Siniestros en proceso de liquidacion: Se encuentran todos los siniestros en proceso de liquidacion, incluidos
aquellos cuyo informe de liquidacién ha sido impugnado por la Compania.

4. Siniestros ocurridos y no reportados: Esta reserva se determina por los siniestros ocurridos a la fecha de los
estados financieros y que no han sido reportados a la aseguradora (‘OYNR”). Las obligaciones por siniestros
ocurridos se contabilizaran sin considerar descuento alguno por responsabilidad de los reaseguradores. Para la
estimacion de las reservas de OYNR se utiliza el método estandar de aplicacion general, que corresponde al
método de desarrollo de siniestros incurridos, también llamado “método de los triangulos de siniestros
incurridos”.

Para la estimacion de las reservas de OYNR se utiliza el método estandar de aplicaciéon general, que correspondera al
método de desarrollo de siniestros incurridos por ramo CMF, también llamado “método de los tridangulos de siniestros
incurridos”, utilizando como minimo informacion histérica de los ultimos 5 afos.

g. Reserva catastrdfica de terremoto
Las polizas de la cartera no tienen una cobertura especial por terremoto. No se constituye una reserva
por este concepto.
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h. Reserva insuficiencia de primas

Una reserva de insuficiencia de primas se estimara adicional a la reserva de riesgos en curso en el caso que se
verificasen egresos superiores a 10s ingresos, y sera reconocida como una pérdida del ejercicio en el cual se verifique
su procedencia. Esta reserva se constituye si la Compania verifica la existencia de una insuficiencia entre los siniestros
ocurridos en el ejercicio y la prima recibida para hacer frente a estos siniestros. Su determinacion estéd basada en la
realizacion de un test deinsuficiencia de primas de caracter obligatorio.

La Compafia ha adoptado el método estandar sefalado en la NCG 306 del 14 de abril de 201, sobre la base de
“Combined Ratio” que relaciona los egresos técnicos de la Compania con la prima reconocida para hacer frente a los
mismos, utilizando informacion histérica contenida en los estados financieros, relativa al ejercicio.

i. Reserva adicional por test de adecuacion de pasivos

La Compania evallua la adecuacion de los pasivos por seguros que haya reconocido al final del periodo. En caso de que
por la aplicacion de este test se compruebe una insuficiencia de la reserva técnica, la Compania constituye la reserva
técnica adicional correspondiente. Para el test, la Compania utiliza las estimaciones actuales de los flujos de efectivo
futuros procedentes de sus contratos de seguro.

La prueba considera las estimaciones actuales de todos los flujos de efectivo contractual, y de los flujos de efectivo,
tales como los costos de tramitacion de las reclamaciones, asi como los flujos de efectivo que procedan de las
opciones y garantias implicitas.

Si la prueba muestra que el pasivo es inadecuado, el importe total de la diferencia se reconocera en el
resultado del periodo.

j. Otras reservas técnicas

Conforme a lo establecido por la Norma de Caracter General N°306 de la Comision Para el Mercado Financiero, para
los seguros con cuenta Unica de inversion, la Compania no estd obligada a separar el componente de depdsito que
pudiera contener un contrato de seguro con ahorro y por lo tanto, las companias podran mantener la contabilizacion
conjunta del componente de depdsito con el componente de riesgo asociado a un seguro CUI, debiendo reconocer
como prima del seguro, el total de los fondos traspasados a la Compania por el asegurado. El componente de depdsito
debera reconocerse como una reserva técnica. Para seguros asociados a la NCG N° 176, es decir, aquellos seguros
donde la propiedad de los ahorros permanece con el asegurado y donde la compania proporciona junto con el ahorro,
un servicio de colocacion y administracion de los fondos a través de un mandato especifico por el asegurado, no se
debera reconocer un componente de depdsito, ni prima ni reserva técnica asociada a la cuenta de inversion del
asegurado, sin perjuicio del reconocimiento de cualquier obligacion derivada del mandato sefialado, bajo las normas
generales de NIIF. Respecto al componente del seguro, la Compania evalud la existencia de un componente de riesgo
de seguro significativo y diferenciador en un contrato de inversiéon. La evaluacion sobre el componente de riesgo
significativo efectuada por la Companfia arrojé6 como resultado que, en los contratos con componente de depdsito, los
planes ofrecidos por la Compania cumplen con la definicion de Riesgo Asegurable Significativo (RAS) por lo que
califican como contrato de seguro.

La reserva técnica que corresponde constituir para los seguros CUI, es dividida en dos reservas: la primera de ellas,
corresponde a la reserva técnica por el riesgo de seguro la cual estd dirigida al componente del seguro, donde la
Companfia puede elegir constituir reserva matematica o reserva riesgo en curso de acuerdo a la vigencia del seguro
pudiendo aplicar criterios distintos para coberturas adicionales respecto de la cobertura principal del seguro, de
acuerdo al tipo de riesgo que se trate. La segunda corresponde a la reserva del valor del fondo en conjunto con la
reserva de descalce.

Para las pdlizas con vigencia anterior al 01 de enero de 2012 y conforme a lo establecido en la Circular NCG® 306 de la
Comision Para el Mercado Financiero y sus modificaciones, el descalce se determina entre las reservas técnicas base y
financiera. El ajuste a patrimonio por calce no considera los efectos de impuestos diferidos.

k. Participacion del reaseguro en las reservas técnicas

Las provisiones técnicas por las cesiones a reaseguradores se presentan en el activo del balance, y se calculan en
funcion de los contratos de reaseguro suscritos y bajo los mismos criterios que se utilizan para el seguro directo.

La participacion del reasegurador (Caja Reaseguradora de Chile) en las reservas de rentas previsionales corresponden
a dos carteras diferentes. La primera (Cartera uno) corresponde a la venta entre 1989 y principios de 1990 y la segunda
(Cartera dos) corresponde a las pdlizas de vejez a edad anticipada del afio 1994.
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Para la cartera uno, la reserva estd cedida en su totalidad, por lo que la responsabilidad de pago por parte del
reasegurador comienza con la vigencia de la pdliza. En cambio, para la Cartera dos esto es un reaseguro diferido, lo que
quiere decir que la obligacion de pago del reasegurador comenzaria en una fecha futura, la cual inicié en noviembre
2016. En ambos casos se calcula mensualmente la reserva base y la reserva financiera con las tablas autorizadas por la
Comision Para el Mercado Financiero de acuerdo con el grupo familiar, debidamente actualizado, que compone cada
poliza.

Como se menciona anteriormente, para el célculo del reaseguro la Reserva Base es determinada con las tablas RV-
2009 y MI85-B85. La tasa de descuento a utilizar corresponde a la tasa de reaseguro calculada al momento de la
cesion y que corresponde al valor con que se descuentan los flujos de pagos futuros y que iguala al valor presente de
los flujos de pagos futuros en funcion del calce y Tasa de Mercado (TM) a la fecha de reaseguro. Dado que el flujo de
pagos es de menor duracion que el original y que en los primeros anos de pago se tiene un mejor calce de activos/
pasivos el valor de la tasa de reaseguro es mayor que el valor de la tasa de costo equivalente. En la reserva financiera
se utilizan las tablas RV2009 y MI2006-B2006 aplicandose la gradualidad respectiva indicada en la Circular 1.986 de
septiembre 2010.

En el caso del Seguro de Invalidez y Sobrevivencia, el contrato 1 tiene un reaseguro proporcional (26%) con la
Compania Reaseguradora General Reinsurance, desde el julio 2009. Los contratos 5 y 6, tienen también un reaseguro
proporcional (40%) pero con la Compafia Reaseguradora Zurich, mas un reaseguro no proporcional de tipo Stop Loss
que frena la siniestralidad en 105% y 106%, respectivamente, también la misma reaseguradora.

Al igual que en el caso de Rentas Previsionales, la reserva se calcula mensualmente de acuerdo a las normas
publicadas por la Comision Para el Mercado Financiero (N.C.G. N° 243 de febrero de 2009 y sus respectivas
actualizaciones). EI monto de la reserva depende de la composicion del grupo familiar, las tablas de mortalidad
asociada a cada uno de los asegurados incorporados en siniestro, el Saldo de la Cuenta Individual que mantiene el
afiliado en la Administradora de Fondos de Pensiones y de tasa de descuento del mes d proceso publicada mediante
oficio ordinario en forma mensual por el organismo supervisor.

13) Participacion en empresas relacionadas

Participaciones en Empresas Subsidiarias (Filiales)

Las subsidiarias son entidades controladas por el Grupo. Bajo control se entiende una situacidon cuando una entidad
tiene derechos a retornos variables desde su participacion y puede afectar estos retornos con su influencia sobre
participadas. Las inversiones en entidades subsidiarias se reconocen segun el método de participacion. El diferencial
entre el costo de adquisicion y la participacion de la Sociedad en el valor razonable de los activos netos identificables
en la fecha de adquisicion se presenta neto de cualquier pérdida por deterioro acumulada.

Los estados financieros incluyen la participacion de la Compafia en los ingresos y gastos y en los movimientos
patrimoniales de las inversiones reconocidas segun el método de participacion, después de realizar los ajustes para
alinear las politicas contables con las de la Compania, desde la fecha en que comienza la influencia significativa o el
control conjunto hasta que este termina. Los saldos y transacciones intercompanfia y cualquier ingreso o gasto no
realizado que surja de transacciones intercompania grupales, son eliminados de la inversion en proporcion de la
participacion de la Compania en la inversion.

Participaciones en Empresas Asociadas (Coligadas)

La participacion en empresas relacionadas se reconoce segun el método de participacion. El diferencial entre el costo
de adquisicion y la participacion de la Sociedad en el valor razonable de los activos netos identificables en la fecha de
adquisicion se presenta neto de cualquier pérdida por deterioro acumulada.

14) Pasivos financieros
Los pasivos financieros se clasifican en las siguientes categorias, segun IFRS 9:

(a) Pasivos financieros a valor razonable a través de resultados: los pasivos financieros son clasificados a valor
razonable a través de resultados cuando éstos, sean mantenidos para negociacion o sean designados a valor
razonable a través de resultados. Al 31 de diciembre del 2022, la Compafiia no posee pasivos financieros a valor
razonable.
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(b) Otros pasivos financieros: incluyen los préstamos, se valorizan inicialmente por el monto de efectivo recibido, netos
de los costos de transaccion. Los otros pasivos financieros son posteriormente valorizados al costo amortizado
utilizando el método de tasa de interés efectiva. Los intereses y reajustes se reconocen directamente en los resultados
del periodo.

15) Provisiones
Las provisiones son reconocidas cuando:
e Existe una obligacion presente como resultado de un evento pasado,
e es probable que se requiera una salida de recursos incluyendo beneficios econdémicos para liquidar la
obligacion, y
e se puede hacer una estimacion confiable del monto de la obligacion.

En la eventualidad de que la provisidon, o una parte de ella sean reembolsadas, este reembolso es reconocido como un
activo separado, solamente si se tiene una certeza del ingreso.

En el estado de resultado, el gasto por cualquier provision es presentado en forma neta de cualquier reembolso. Las
provisiones se valorizan de acuerdo con la mejor estimacion del desembolso necesario para cancelar la obligacion
presente, al final del periodo sobre el que se informa. Si el efecto del valor del dinero en el tiempo es significativo, las
provisiones son descontadas usando una tasa de descuento antes de impuesto para reflejar los riesgos especificos del
pasivo.

Cuando se usa una tasa de descuento, el aumento en la provisién debido al paso del tiempo es reconocido como un
costo financiero.

16) Ingresos y gastos de inversiones

Los ingresos de inversiones estan compuestos por ingresos obtenidos de intereses en fondos invertidos, ingresos por
dividendos, ganancias por la venta de activos financieros y cambios en el valor razonable de los activos financieros,
medidos al valor razonable.

Los ingresos por dividendos son reconocidos en resultado de inversiones, en la fecha en que se establece el derecho
de la Compania a recibir pagos.

Los ingresos por intereses son tanto en el costo amortizado como también en renta fija a valor razonable.

Los gastos de inversiones estan compuestos por los costos de transacciones atribuibles a los activos financieros al
valor razonable con cambios en resultados, cambios en el valor razonable de los activos financieros al valor razonable
con cambios en resultados, pérdidas por deterioro reconocidas en los activos financieros y las reclasificaciones de los
montos reconocidos anteriormente en otro resultado integral.

El resultado neto obtenido producto de la venta de instrumentos financieros, correspondiente a la diferencia entre el
precio de venta y el valor contabilizado de los instrumentos financieros, se presenta bajo la linea resultado neto de
inversiones realizadas del estado de resultados integrales.

El resultado neto no realizado de aquellos instrumentos financieros que la aseguradora clasificd a valor razonable y que
su efecto se reconoce en resultado, producto de variaciones en el valor de mercado respecto del valor costo, se
presenta bajo la linea resultado neto de inversiones no realizadas del estado de resultados integrales.

El resultado neto obtenido por intereses y reajustes de las inversiones financieras, ademas de los dividendos de
acciones entre otros, que se ha ganado durante el periodo contable informado por la Compafia, se presenta bajo la
linea resultado neto de inversiones devengadas del estado de resultados integrales.

17) Costo porintereses
Los costos financieros estan compuestos por gastos de intereses en préstamos, o financiamientos.

Los costos por préstamos que no son directamente atribuibles a la adquisicion, la construccion o la produccién del
activo que califica, se reconocen en resultados usando el método de interés efectivo.

18) Costo de siniestros
El costo estimado de los siniestros es reconocido en funcidon de la fecha de ocurrencia de estos, registrandose todos
los gastos a incurrir hasta la liquidacion del siniestro.
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Para aquellos siniestros ocurridos antes de cada cierre contable, pero no comunicados se reconoce como gasto la
mejor estimacion de su costo en base a la experiencia histdrica de la Compania. El valor del costo de siniestros es
calculado de acuerdo con la normativa vigente, por medio de la provision Siniestros Ocurridos y no Reportados para
prestaciones pendientes de declaracion.

Los pagos de los siniestros se realizan con cargo a la reserva reconocida previamente. Los siniestros correspondientes
al reaseguro aceptado se contabilizan en base a las cuentas recibidas de las Companias cedentes.

Los siniestros correspondientes al reaseguro cedido y retrocedido se registran en funcion de los contratos de
reaseguro suscritos y bajo los mismos criterios que se utilizan para el seguro directo y reaseguro aceptado,
respectivamente.

19) Costos de intermediacion

Los costos de intermediacion son las comisiones que paga la Compania, relacionadas con la venta del seguro, por la
contratacion y aceptacion de los riesgos asociados a los contratos de seguro. Las comisiones son consideradas como
costos de adquisicién de seguro y se reconocen inmediatamente en resultado y en las reservas riesgo en curso se
encuentran netas.

20) Transacciones y saldos en moneda extranjera
Las transacciones en una moneda distinta a la moneda funcional se consideran en moneda extranjera y son
inicialmente registradas al tipo de cambio a la fecha de la transaccion.

Las ganancias o pérdidas por conversion de moneda extranjera, en activos y pasivos monetarios, son

reconocidas en resultados. Las ganancias y pérdidas en moneda extranjera son presentadas compensando los montos
correspondientes, como ingresos o costos financieros, dependiendo de si los movimientos en moneda extranjera estan
en una posicidon de ganancia o pérdida neta.

21) Impuesto a la renta e impuesto diferido
Los impuestos diferidos son reconocidos por las diferencias temporarias existentes entre el valor libros de los activos y
pasivos para los propdsitos de informacion financiera y los montos usados para propositos tributarios.

Los pasivos por impuestos diferidos son reconocidos para todas las diferencias temporarias imponibles.

A la fecha del estado de situacién financiera, el valor libro de los activos por impuestos diferidos es revisado y reducido
en la medida que sea probable que no existan suficientes utilidades imponibles disponibles para permitir la
recuperacion de todo o parte del activo por impuestos diferidos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son medidos a las tasas tributarias, que se esperan sean aplicables en el
ano donde el activo es realizado o el pasivo es liquidado, en base a las tasas de impuesto y leyes tributarias que han
sido promulgadas la fecha del estado de situacion financiera.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son compensados, si existe un derecho legalmente exigible de
compensar activos tributarios contra pasivos tributarios y el impuesto diferido esta relacionado con la misma entidad y
autoridad tributarias.

De acuerdo con las disposiciones impartidas por la Ley N° 20.780, la compaiia debe gravar sus rentas de la Primera
Categoria con la tasa vigente de un 27%.
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22) Operaciones discontinuas
Al 31 de diciembre de 2022 |la Companfia no presenta operaciones discontinuas.

23) Otros

a. Vacaciones del personal

La obligacion por vacaciones se registra de acuerdo con el devengo lineal del beneficio durante el periodo, basado en
los dias de vacaciones pendientes de cada trabajador, valorizado por la remuneracién mensual percibida por el
trabajador.

b. Uso de estimaciones
La preparacion de los estados financieros requiere que la Administracion efectle ciertas estimaciones que afectan los
valores informados de activos y pasivos, revelaciones de contingencias y los saldos reportados de ingresos y gastos.

c. Capital social
El capital esta representado por acciones ordinarias de una misma serie, sin valor nominal que dan derecho a un voto
por accion.

d. Dividendos minimos

Los dividendos sobre acciones ordinarias son reconocidos en el patrimonio en el periodo en el cual estos fueron
aprobados por los accionistas de la Compania.

Los dividendos acordados en forma posterior a la fecha del balance son revelados como una nota de eventos
subsecuentes. De acuerdo a lo indicado en el articulo décimo octavo del Estatuto de La Compania "Al treinta y uno de
diciembre de cada afio se practicard un balance general de las operaciones de la Compania. Salvo acuerdo diferente
adoptado en la Junta respectiva, por la unanimidad de las acciones emitidas, la Compafia debera distribuir anualmente
como dividendo entre sus accionistas a prorrata de sus acciones, a lo menos, el treinta por ciento de las utilidades
liguidas de cada ejercicio. La parte de las utilidades que no sea destinada por la Junta a dividendos pagaderos durante
el ejercicio, ya sea como dividendos minimos obligatorios o como dividendos adicionales, podra en cualquier tiempo
ser capitalizada, previa reforma de estatutos, por medio de la emisién de acciones liberadas o por el aumento del valor
nominal de las acciones, o ser destinadas al pago de dividendos eventuales en ejercicios futuros”

e. Beneficios al personal

. Beneficios corto plazo

Las obligaciones por beneficios a los empleados a corto plazo (sueldo, bonos y gratificaciones) son medidas en base
no descontada y son reconocidas como gastos a medida que el servicio relacionado se entrega.

Se reconoce la obligacion por el monto que se espera pagar a corto plazo si la Compania posee una obligacion legal o
constructiva actual de pagar este monto como resultado de un servicio entregado por el empleado en el pasado vy la
obligacion puede ser estimada con fiabilidad.
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. Beneficios de largo plazo

Indemnizacion por anos de servicio: La Sociedad tiene pactado con el personal el pago de una indemnizacién a aquel
que ha cumplido mas de 5 o 25 anos de antigliedad, en el caso que se retiren de la Instituciéon. Se ha incorporado a
esta obligacion la parte proporcional devengada, en base a un célculo actuarial, por aquellos empleados que tendran
acceso a ejercer el derecho a este beneficio y que al cierre del ejercicio adn no lo han adquirido. La tasa de descuento
es la tasa de rendimiento a la fecha del balance de bonos con calificacion de crédito AA que posean fechas de
vencimiento cercanas a los periodos de obligaciones de la Compania. El célculo es realizado usando el método de la
unidad de crédito proyectada. Cualquier ganancia o pérdida actuarial es reconocida en resultados en el periodo que
corresponda.

f. Arrendamientos

La Compania mantiene contratos de arrendamientos en calidad de arrendatario. El activo correspondiente al derecho
de uso de estos espacios se presenta en el rubro Otros Activos del Estados de Situacidon Financiera y el pasivo
correspondiente a la obligaciéon futura de estos espacios, se presenta en el rubro Otros Pasivos del Estados de
Situacion Financiera, el cual es producto de los pagos futuros segun la obligaciéon contraida con el arrendador, fijados
en el instrumento legal contraido y firmado por las partes. Los arrendamientos se registran de acuerdo a las
instrucciones impartidas en la NIIF 16. La amortizacion del activo por derecho de uso y el gasto por intereses del pasivo
por arrendamiento, se registran en el rubro “Otros”.

g. Pagos por arrendamiento

El reconocimiento de los arriendos se rige por la por la aplicacion de la IFRS 16 para lo cual se reconoce el activo por el
reconocimiento del derecho sobre el bien arrendado y el pasivo por las obligaciones descontadas contraidas como
resultados de dichos contratos de arriendo. El efecto en resultado corresponde a la amortizacion de los derechos
registrados en el activo.

Nota 4. Politicas contables significativas

La preparacion de los estados financieros requiere que la Administracion realice juicios, estimaciones y supuestos que
afectan la aplicacion de las politicas contables y los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos informados. Los
resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las estimaciones contables son
reconocidas en el periodo en que la estimacion es revisada y en cualquier periodo futuro afectado. La informacion
sobre estimaciones y supuestos en la aplicacion de politicas contables, que tienen el efecto mas importante sobre el
monto reconocido en los estados financieros consolidados, se describen a continuacion:

1) Determinacién de valores razonables de activos y pasivos

Varias de las politicas y revelaciones contables de la Compania requieren que se determine el valor razonable de los
activos y pasivos, financieros y no financieros. Se han determinado los valores razonables para propdsitos de
valorizacion y/o revelacion sobre la base de los siguientes métodos. Cuando corresponde, se revela mas informacion
acerca de los supuestos efectuados en la determinacion de los valores razonables en las notas especificas referidas a
ese activo o pasivo.
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a. Bienes raices

El valor de mercado del activo corresponde al monto estimado por el que éste podria intercambiarse a la fecha de
evaluacion, entre un comprador y un vendedor, dispuestos en una transaccion en condiciones de independencia
mutua, posterior a un adecuado estudio de mercado en la que ambas partes han actuado con conocimiento y
voluntariamente. El valor de razonable se basa en los enfoques de mercado y de costo usando los precios de mercado
para activos similares cuando estan disponibles y el costo de reposicion cuando es apropiado.

b. Activos financieros a valor razonable

El valor razonable corresponde al importe por el cual puede ser intercambiado un activo o cancelado un pasivo, entre
un comprador y un vendedor interesados y debidamente informados, en condiciones de independencia mutua.

El valor razonable se asocia al valor observado en las transacciones de mercado bajo situaciones normales. En este
sentido, los criterios generales para valorizar a mercado consideran, en resumen, tres escenarios:

e Instrumentos cotizados en mercados activos, donde el valor razonable estd determinado por el precio
observado en dichos mercados.

e Instrumentos cotizados en mercados no activos, donde el valor razonable se determina utilizando una técnica o
modelos de valoracion, sobre la base de informacion de mercado.

e Instrumentos no cotizados, donde también el valor razonable se determina utilizando técnicas o modelos de
valoracion.

El valor razonable que la Compania determina para valorizar sus activos financieros valorizados a valor razonable, para
instrumentos de renta fija o variable nacional y extranjera es el siguiente:

| nstrumentos

Método

Fuente de Inputs

Acciones en Sociedades
Anonimas Abiertas

Estas acciones se valorizaran al valor bolsa del ultimo dia del
mes correspondiente al de cierre de los estados financieros.

Risk América

Acciones en Sociedad

Estos instrumentos se valorizaran al menor valor entre costo y

Compania y emisor del

Andnimas Cerradas valor libro. instrumento
Fondos de Inversion Los fondos con presencia igual o superior a 20% se valorizan a  Comision Para el Mercado
su valor bolsa, aquellos que no cuenten con presencia se  Financiero

valorizaran a su valor econémico o su valor libro.
Estos instrumentos se valorizan a su valor cuota de rescate d el

Fondos Mutuos Comision Para el Mercado

ultimo dia del mes correspondiente al cierre de los estados  Financiero
financieros.
Acciones de Estas acciones se valorizaran al valor bolsa del ultimo dia del  Bloomberg
Sociedades Extranjeras mes correspondiente al de cierre de los estados financieros.
Cuotas de fondos Estos instrumentos se valorizan a su valor cuota de rescate d el Bloomberg

ultimo dia del mes correspondiente al cierre de los estados
financieros

Extranjeros

c. Renta Variable Nacional

Acciones

De acuerdo con lo establecido en la NCG N°31, la Compania establece que el valor razonable de las acciones inscritas
en el Registro de Valores y en una bolsa de valores del pais, al cierre de los estados financieros tengan una presencia
ajustada igual o superior al 25%, conforme lo dispuesto en el Titulo Il de la Norma de Caracter General N° 103, de 5 de
enero de 2001, o la que la modifique o reemplace, deberan valorizarse a su valor bolsa.

Por valor bolsa se entendera el precio promedio ponderado, por el niumero de acciones transadas, de las transacciones
del ultimo dia de transaccion bursatil correspondiente a la fecha de cierre de los estados financieros. Las transacciones
consideradas en este célculo serdn aquellas en que se hubiere transado un monto total igual o superior a 150 unidades
de fomento. Al calcular el valor bolsa de una accion, se consideran los “ajustes de precios de acciones” segun las
instrucciones que las Bolsas de Valores impartan al respecto.

No obstante, lo anterior, las acciones que no cumplan las condiciones de presencia, establecido en el parrafo
precedente, su valor razonable se determinara de acuerdo con lo establecido en IFRS 9.
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Cuotas de Fondos mutuos

La Compania valoriza sus inversiones en fondos mutuos a valor razonable, considerando para estos efectos, el valor
cuota de rescate a la fecha de informacion.

d. Renta Variable Extranjera

Acciones

El valor razonable de las acciones de empresas extranjeras que tengan transaccion bursatil es su valor
bolsa; siendo este el precio de cierre observado en el dltimo dia de transaccion bursatil anterior a la fecha de cierre de
los estados financieros, en la bolsa de valores donde fue adquirida.

El valor razonable de las acciones que no tengan transaccion bursatil se determina usando una técnica de valuacion.
Las técnicas de valuacion empleadas incluyen variables de mercado y andlisis de flujo de efectivo descontado usando
los flujos de efectivo esperados y una tasa de descuento relacionada con el mercado.

Cuotas de fondos

El valor razonable de las inversiones en cuotas de fondos mutuos y fondos de inversidon que pueden estar constituidos
en el extranjero o en el pais, pero sus activos estan invertidos en valores extranjeros o en activos en el extranjero, para
estos fondos el valor se determina aplicando los mismos criterios y metodologia que se utiliza para los fondos
nacionales.

Respecto de la inversion en cuotas de fondos constituidos fuera del pais, su valor razonable corresponde al precio de
cierre de la cuota del ultimo dia habil bursatil del mes correspondiente al cierre de los estados financieros.

e. Renta fija
Renta Fija Nacional

De acuerdo con lo establecido en la Norma de Caracter General (NCG) N° 311, y sus posteriores modificaciones
emitidas por la Comision para el Mercado Financiero, la Compania media los instrumentos de renta fija nacional a su
valor razonable con cambios en resultados. A partir del 30 de septiembre de 2018, considerando los criterios
establecidos en NIIF 9 y la estrategia de inversion de la Compania, los activos financieros sujetos a la clasificacion del
modelo de negocio como “mantenidos en los flujos de efectivo contractuales y para la venta” se clasifican a valor
razonable con efectos en el patrimonio.

Se entenderd como el valor presente resultante de descontar los flujos futuros del titulo a la TIR de mercado del
instrumento a esa fecha, utilizando como TIR de mercado la informada en el Vector de Precios (Informacién de Precios
de Valores de Oferta Publica) informada por un proveedor de precios especializado, correspondiente al primer dia habil
siguiente al cierre de los estados financieros para los fondos nacionales.

En caso de que un determinado titulo no aparezca en la cinta de precios antes sefalada, se utiliza como TIR de
mercado la tasa implicita en la transaccién bursatil del instrumento que se haya efectuado dentro de los seis meses
anteriores a la fecha de cierre. De no existir transacciones en dicho plazo, se debera utilizar como TIR de mercado, la
Tasa Interna de Retorno Media (TIRM) real anual, por tipo de instrumento y plazo, correspondiente al mes de cierre del
estado financiero, informado por la Bolsa de Comercio de Santiago.

Para el caso de las inversiones en mutuos hipotecarios, dadas sus caracteristicas de préstamo y el contar con flujos
contractuales definidos, éstos se valorizan a su costo amortizado.

f.  Renta fija extranjera

En el caso de las inversiones en instrumentos de renta fija en el extranjero, la Companfia considera como valor de
mercado la cotizacion de cierre del titulo observada en los mercados internacionales el Ultimo dia de transaccion del
instrumento anterior al cierre de los estados financieros.

En caso de que no existan transacciones del instrumento en el uUltimo mes, se deberd considerar como valor de
mercado, el valor presente del instrumento descontado a la TIR de otro instrumento de similares caracteristicas, en
términos de plazo, perfil de pagos, y categoria de riesgo que, a juicio de la Compania, sea representativo de la tasa de
mercado del instrumento mantenido por ésta.
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g. Derivados

Al 31 de diciembre de 2022 la Compania mantiene vigentes contratos forwards y cross currency swaps de cobertura,
las definiciones de las politicas estan determinadas en la nota 2.

Las inversiones en instrumentos de derivados, se valorizan de acuerdo a la NCG N° 31, NCG N° 200 vy sus
modificaciones de la CMF. La Compania mantiene en su cartera a objeto de cubrir variaciones de tipo de cambio y tasa
los siguientes instrumentos derivados: "Cross currency swaps"' y "Forwards", vinculados a instrumentos de Renta Fija
valorizados a costo amortizado, como respaldo de obligaciones de rentas vitalicias, calzando flujos expresados en UF,
los que se valorizardn a costo amortizado. Los que no cumplan la condiciéon antes mencionada se deberan valorizar a
valor razonable, de acuerdo con lo sefalado en la NCG N° 311. En caso que la posicion neta total de las operaciones de
cobertura resulta en una obligacion para la Compania, dicha obligacion se presentara como un Pasivo Financiero,
segun lo instruido por la CMF en Oficio N° 759 y sus modificaciones. Todas las inversiones en instrumentos derivados
deben estar autorizados por el Directorio de la Compania y contenidos en la Politica de Uso de derivados.

El valor razonable de los contratos a término en moneda extranjera se basa en su precio de mercado cotizado, si esta
disponible. De no ser asi, el valor razonable se determina descontando la diferencia entre el precio contractual y su
precio actual por la duracion residual del contrato empleando una tasa de interés libre de riesgo (basada en bonos del
gobierno).

El valor razonable de las permutas financieras de tasas de interés se basa en cotizaciones de intermediarios. Aquellas
cotizaciones se prueban para razonabilidad descontando los flujos de efectivo futuros estimados, basados en los
términos y vencimiento de cada contrato y utilizando tasas de interés de mercado similares para un instrumento similar
ala fecha de medicion.

2) Pérdida por deterioro de activos financieros

A partir del 1 de enero de 2018 de la entrada en vigor de la Norma Internacional de Informacién Financiera N° 9, se
introduce el nuevo concepto de pérdidas crediticias esperadas, donde la Compania debe evaluar y medir los riesgos
crediticios esperados sobre los activos financieros medidos al costo amortizado o al valor razonable.

El reconocimiento de la pérdida crediticia esperada requiere la clasificacion por etapas de los activos financieros de
acuerdo con sus riesgos crediticios y cualquier incremento significativo desde el reconocimiento inicial.

e Los instrumentos financieros califican para la etapa 1 (pérdidas crediticias esperadas (ECL) de 12 meses) si sus
riesgos de crédito se consideran bajos o, aunque el riesgo de crédito no se considera bajo, no hubo un
aumento significativo en el riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial.

e En general, la NIIF 9 asigna a ECL-lifetime (etapa 2) a todos los instrumentos financieros que experimentaron
un aumento significativo del riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial. Existe una presuncion refutable
de que el riesgo crediticio de un activo financiero ha aumentado significativamente desde el reconocimiento
inicial cuando los pagos contractuales tienen mas de 30 dias de vencimiento.

e Los activos financieros individualmente deteriorados (es decir, activos que han sufrido un incumplimiento) se
incluyen en la etapa 3. Incluso si no se ha producido un incumplimiento, existe una presuncion refutable de que
un activo se deteriora individualmente si los pagos contractuales tienen mas de 90 dias de vencimiento.

Para las inversiones financieras a costo amortizado, el valor libro debe ser reducido por el monto de la pérdida de
deterioro a través del uso de una cuenta de activos, reconociendo la pérdida por deterioro en resultados.

Para el caso de los instrumentos financieros medidos a valor razonable con cambios en patrimonio, el deterioro se debe
reconocer en el Patrimonio (OCI), esto dado que en teoria el valor de mercado de los instrumentos incorpora toda la
informacidn disponible respecto a ese activo, incluyendo el riesgo de crédito de este.

A excepcion, la Compania utiliza para la determinacion de deterioro de mutuos hipotecarios endosables, la metodologia
contemplada en la Norma de Caracter General N° 311, y para el caso de leasing financieros, la Norma de Caracter
General N° 316, ambas emitidas por la Comision para el Mercado Financiero.

3) Célculo actuarial de los pasivos

a. Calculo actuarial de las provisiones por beneficios a los empleados

Al 31 de diciembre de 2022, La Compania tiene una provision por afos de servicios, basada en un acuerdo sindical que
establece el pago de medio mes de sueldo base por ano de servicio prestado, para el personal con una antigiedad
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de 5 y hasta 24 afos, y a un mes de sueldo base por cada afio de servicio prestado, para el personal con antigledad de
25 y mas anos.

Para la valorizacion de dicho pasivo la Compania ha determinado un modelo de calculo actuarial de la indemnizacion
esperada por empleados la cual equivale a la esperanza del valor presente del pago de indemnizaciones futuras. Entre
las variables a destacar utilizadas en el modelo son: Indemnizacién, Sueldo Base, Factor de Pago, Afos de Servicios y
la probabilidad de Indemnizacion.

Los supuestos utilizados son los siguientes:
e Rotacion: Se utilizéd una tasa de rotacién anual entregada por recursos humanos del 10%.

e Tasa de crecimiento de sueldo: se utilizd una tasa de crecimiento real de 1,5% anual efectiva estimada por
recursos humanos; se utilizd esta tasa para todos los afios, incluyendo los histéricos, dada la falta de datos
sobre la evolucion histérica de los sueldos.

e Tasa de descuento: Se utilizé la tasa interna de retorno (TIR) equivalente a 5% anual efectiva.

e Edad de salida: se asumié que todos los empleados dejaran la empresa alos 65 afos.

El reconocimiento de una provision para los fines descritos anteriormente sera utilizado para dichos fines y no
reasignarla para cubrir otros beneficios o gastos.

4) Calculo de los pasivos técnicos del seguro

Las politicas contables para las reservas técnicas han sido presentadas en la nota 2c.

Nota 5 - Primera Adopcion

Esta revelacion ha sido derogada.
Nota 6. Administracién de riesgo
Introduccién

Zurich Chile Seguros de Vida busca en todo momento mitigar los riesgos que puedan surgir y para ello, la Compania ha
definido una estrategia de gestion de riesgos que incorpora las mejores practicas internacionales siguiendo el modelo
que ha implementado el grupo asegurador internacional Zurich, y la normativa nacional en cuanto a principios de
gobierno corporativo, sistemas de gestion de riesgo y control interno.

La mision de la gestion de administracion de riesgos es de agregar valor a la Compania, fomentando una cultura de
disciplina para asumir y administrar riesgos. Los riesgos deben ser bien entendidos y tener una mitigacion vy
compensacion apropiada y transparente. La gestion de administracion de riesgos busca excelencia, ser los mejores,
independientes, respetados, integrados con los negocios y generar conocimiento y experiencia en riesgos.

Las actividades fundamentales de la gestion de riesgo son:

e Determinacion de normas, politicas y procedimientos para la gestion de los riesgos, incluyendo el desarrollo y
aplicacion de métodos para su identificacion y cuantificacion con el objetivo de evaluar la eficacia de las
herramientas empleadas durante la gestion.

e Un analisis integral de los riesgos actuales y potenciales derivados del desarrollo de las actividades habituales
de la Compania.

e FEldesarrollo yaplicacion practica de medidas que buscan prevenir 0 mitigar riesgos.

e La evaluacion periddica de la eficacia de las medidas aplicadas en el control de riesgos y reformulacion de las
decisiones de gestion.

o El establecimiento de limites a los riesgos que enfrenta la Compania, a fin de evaluar el cumplimiento de los
niveles de tolerancia al riesgo que sean definidos por la misma.

La gerencia de riesgo basa su gestion sobre los pilares detallados mas abajoy busca alinear su rol con los principios
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establecidos por el ERM (Enterprise Risk Management), de forma que actle como un socio de las dreas de negocios y
funciones que toman y administran riesgos, entregandoles metodologia e informacion, que les permita administrar
adecuadamente los riesgos de los cuales son responsables. Los pilares para la gestion son:

o Estrategia de riesgos: Ayudar a fortalecer la conexidon entre la estrategia de negocio de la Companfia y las
decisiones de aceptar riesgos, a través de la definicion de un apetito de riesgos, dentro del cual el area de
negocios pueda desarrollar su estrategia y lograr sus objetivos.

o Asesor de riesgos del negocio: Ser un socio del negocio confiable e independiente, que entrega una mirada critica,
desafia y permite la transparencia en la aceptacion de riesgos y en la relacion entre rentabilidad y riesgos
aceptados, facilitando una decisién informada en la toma de riesgos.

e Entendimiento de riesgos: Proveer entendimiento de riesgos y una vision en 360° para las lineas de negocios y
segun los tipos de riesgos aceptados, liderar las discusiones, andlisis y diagnéstico de riesgos claves.

e Gobierno de riesgos: Entregar mecanismos de gobierno de riesgos para permitir a las lineas de negocios evaluar y
administrar efectiva y eficientemente los riesgos aceptados, con roles y responsabilidades claras, apoyando la
disciplina en la aceptacién de riesgos.

o Administracion del riesgo regulatorio: Ser agiles en administrar un marco regulatorio que evoluciona rapidamente y
que afecta el sistema de administracion de riesgos; involucrarse activamente con el regulador para entregar
perspectivas de la industria en temas de riesgos.

Para lograr su mision y metas, Zurich Chile Seguros de Vida administra los riesgos en concordancia con un marco de
administracion de riesgos integral que se basa en los siguientes pilares:

Gestién
Contar con un solido marco de gestion de riesgos que defina responsabilidades claras para la toma de riesgos,
incluyendo:

e Politicas, pautas, procedimientos de supervision e informes documentados.

e Una cultura de toma de riesgos disciplinada por medio del uso de terminologia y sistemas comunes para promover
un enfoque coherente a la administracion de riesgos.

Estrategia

Creacién de una cultura de administracion riesgos e inclusion en los procesos de planificacion comercial y toma de
decisiones apoyada sobre 3 pilares:

a. Cuantificacion: Administracion cuantitativa de riesgos a través de metodologias y herramientas de medicion,
limites para asumir riesgos y procedimientos de escalamiento para las excepciones.

b. Administracion cualitativa: Identificacion sistematica, evaluacion y mitigacion oportuna de los riesgos en toda la
Compania.

c. Transparencia: Fomento de la comprension de los riesgos a través de una creacion de conciencia sobre éstos
a nivel Compania, la disponibilidad de informacién interna relevante y de una comunicacién apropiada respecto
de los riesgos a inversionistas, analistas, accionistas y autoridades.

La metodologia expuesta requiere de un solido gobierno de gestion de riesgos que abarque todos los segmentos y
areas de la Compania. Para ello, el Directorio ha adoptado un enfoque basado en tres lineas de defensa, estableciendo
los mandatos, autoridad y responsabilidades de cada una de ellas, de modo que en la primera linea (Alta Gerencia y sus
areas a cargo) pueda identificarse quiénes son los que administran el negocio y, por lo cual son los tomadores de
riesgo; una segunda linea (Riesgo y Cumplimientos) que defina los limites a los cuales se deben ajustar los tomadores
de riesgo; y la tercera (Auditoria interna y externa) que verifique el cumplimiento de responsabilidades de las primeras
lineas.

Es importante destacar que las tres lineas de defensa mencionadas no superponen responsabilidades ni
dependencias funcionales directas.
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|. RIESGOS FINANCIEROS
Informacion cualitativa
A. EXPOSICION ALRIESGO Y COMO SE PRODUCE

Entre los principales riesgos a los que se ve expuesta Zurich Chile Seguros de Vida a través de sus operaciones se
encuentran los siguientes:

Riesgo de crédito: Es el riesgo de pérdida financiera que enfrenta la Companfia si un cliente o contraparte en un
instrumento financiero no cumple con sus obligaciones contractuales. La exposicion de la Compania se origina
principalmente de las cuentas por cobrar a clientes, reaseguradores y de los instrumentos de inversion financiera
(deuda privaday publica del portafolio de inversiones).

Riesgo de liquidez: Es el riesgo de que la Compania no cuente con suficiente dinero en efectivo para cumplir sus
obligaciones en su vencimiento, o que deba incurrir en costos excesivos para hacerlo. La Companhia se expone a este
riesgo a través de sus obligaciones financieras, siniestros por pagar a los clientes y primas por pagar a los
reaseguradores.

Riesgo de mercado: Es el riesgo asociado a las posiciones financieras de la Compania, cuando el valor o flujo de dinero
dependen de los mercados financieros. Factores que generan el riesgo de mercado son:

e Los precios de mercado de renta variable

e lastasas deinterés

e Los tipos de cambio

e Inflacion

e Conflictos globales

e Los precios de mercado de los bienes raices y sus tasas de vacancia

La Compania se expone al riesgo de mercado a través de sus inversiones a valor razonable (precios de renta variable,
tasas de interés y spreads), sus inversiones a costo amortizado (tasas de interés y spreads) y toda partida en moneda
extranjera (tipos de cambio).

B. OBJETIVOS, POLITICAS Y PROCESOS PARA GESTIONAR EL RIESGO

A continuacion, se detalla informacion cualitativa y cuantitativa de cada uno de los riesgos financieros a los que se

encuentra expuesta la Compania, lo que permite a los usuarios de esta nota, evaluar la naturaleza y alcance de dichos
riesgos, procedentes de los instrumentos financieros de la Compania al 31 de diciembre de 2022,

Informacion cualitativa

1. RIESGODE CREDITO
Riesgo de crédito de las cuentas por cobrar

La Companfia estd expuesta a un riesgo de crédito por sus cuentas por cobrar, que se deriva principalmente de las
deudas de clientes, coaseguradores y reaseguradores. Zurich Chile Seguros de Vida busca llevar a cabo una gestion
de cuentas por cobrar efectiva, que le permita reducir su riesgo de crédito y las dificultades operativas derivadas de
una administracion inadecuada de los deudores.

Para llevar a cabo sus objetivos Zurich Chile Seguros de Vida monitorea y gestiona sus cuentas por cobrar con clientes
y coaseguradores, |0 cual se realiza a través de un area especializada en el tema. La Compania tiene la politica de evitar
la concentracion de sus negocios directos con brokers o coaseguradores individuales, asi como también de restringir
sus operaciones con entidades cuya calidad crediticia pueda estar deteriorada, para todo lo cual tiene politicas
(Protocolo de Gestidon de cobranza) y procedimientos especificos (Procedimiento de evaluacion de intermediarios) y
lleva a cabo un seguimiento de las principales contrapartes.

Ademas, la Compania revisa regularmente sus cuentas por cobrar en mora, realizando cancelaciones por no pago y
estableciendo provisiones conforme a las disposiciones impartidas por la normativa. Mensualmente mide el deterioro
por incobrabilidad de las pdlizas (Presentacion de resultados de cobranzas), en caso de detectarse un cambio de
tendencia, se toman medidas preventivas, como control de riesgo en la suscripcion, correctivas, mayor gestion de
cobranzas de modo de limitar este riesgo.
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La gestion de cuentas por cobrar con reaseguradores es gestionada separadamente, por un area especializada en
reaseguros y de acuerdo con criterios estrictos definidos por el Grupo Zurich (ver secciéon de riesgo de seguros). La
Compania también constituye provisiones de acuerdo con la calidad crediticia y el analisis de las deudas en mora de
sus reaseguradores, los que son analizados individualmente.

Riesgo de crédito de inversiones financieras

La Compafia orienta sus inversiones a instrumentos con las mas altas clasificaciones de riesgo, apuntando a mantener
un rating promedio en la cartera de AA, es decir, instrumentos con una muy alta capacidad de pago de acuerdo con lo
pactado, la cual no se veria deteriorada en forma significativa ante posibles cambios en las perspectivas relativas al
emisor, la industria o incluso en la economia.

El grueso de los activos financieros de Zurich Chile Seguros de Vida corresponde a titulos de deuda, tanto nacionales
como internacionales. La Compania limita su exposicion al riesgo de crédito invirtiendo en instrumentos de alta calidad
crediticia, con una clasificacion de riesgo internacional al menos BB y local BBB (tomando en cuenta para estos efectos
la menor clasificacion otorgada por las entidades clasificadoras). Los cambios en la clasificacion de riesgos de la
cartera se monitorean continuamente en reportes especificos generados por equipo responsable y presentados en el
comité de inversiones. Ademas, la cartera de inversiones en titulos de deuda se compone en su mayor parte de
instrumentos transados en mercados activos, y por tanto de facil liquidacion.

La Companfia puede invertir también en leasings financieros. La inversion en estos instrumentos se realiza de acuerdo
con politicas de evaluacidn y aprobacion de estos negocios, siendo requisito que la propiedad sujeta al contrato se
encuentre en una buena ubicacidn, que presente uso alternativo y que no se trate de recintos deportivos o
educacionales. Estos instrumentos se aprueban hasta por el 80% de la garantia y se realiza un analisis de crédito de la
contraparte.

También presenta inversiones en mutuos hipotecarios, en estos casos el riesgo de crédito se gestiona primero
mediante una politica de adquisicion con parametros de riesgo de nivel medio bajo, ademas estas inversiones son
realizadas a través de operaciones atomizadas y cuentan con garantia, es decir, la Compania tiene hipoteca sobre el
bien raiz financiado como maximo un 80% del valor tasacion.

Por ultimo, la Compania mantiene posiciones en contratos de derivados utilizados en la cobertura de su exposicion de
moneda. En estos casos el riesgo de crédito se limita al valor razonable de aquellos contratos favorables a la compania
(valor razonable positivo), el cual se presenta ocasionalmente, sin embargo, este riesgo se limita por el rating minimo
exigido a las contrapartes y por la entrega de colaterales segun se establece en los anexos de garantias.

2. RIESGODELIQUIDEZ

La politica de Zurich Chile Seguros de Vida es mantener una liquidez suficiente para satisfacer sus necesidades, tanto
en condiciones normales como de estrés. Para ello, la Companfia evalla, controla y gestiona sus necesidades de
liquidez de forma permanente por medio de reportes producidos por equipo responsable, presentados y discutidos en
reuniones / comités especificos. Los limites relacionados estan definidos en politicas y en caso de desviaciones, planes
de mitigacion son discutidos y definidos. Como parte de su gestion de la liquidez, la Compania mantiene suficiente
dinero en efectivo y efectivo equivalente, ademas de tener una porcién de sus activos en inversiones con vencimiento a
corto plazo para cumplir con los egresos esperados en su debido plazo. La Companfia cuenta también con lineas de
crédito como fuente de financiamiento de corto plazo.

En funcion del caracter de corto plazo de las obligaciones de la Compania, las decisiones de inversion procuran realizar
un calce en términos de flujo y plazo, y por tanto se invierte principalmente en instrumentos con flujos contractuales de
corto o mediano plazo. Pese a lo anterior, la mayor parte de las inversiones financieras de la Compania tienen la
caracteristica de ser facilmente realizables, y por tanto tienen la capacidad de aportar liquidez adicional en caso de
contingencia.

3. RIESGO DE MERCADO

La Compania gestiona el riesgo de mercado de sus activos en relacion con los pasivos, en una base econdmica total
del balance. Entre las politicas y procedimientos establecidos para gestionar el riesgo de mercado se encuentra la
definicion de una asignacién estratégica de activos (Asset Allocation) con el objetivo de determinar la composicion de
la cartera de inversiones en base a la tolerancia de riesgos establecida para cada tipo de activos. Un Comité de
Inversiones revisa y controla la asignacion estratégica de activos, y monitorea el cumplimiento de sus limites tacticos,
asegurandose de que se encuentren alineados con las definiciones del Grupo Zurich y politicas de inversiones locales,
asi como con los cambios en las perspectivas de los mercados nacionales e internacionales
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Zurich Chile Seguros de Vida establece también limites de concentracion en las inversiones para emisores individuales
y ciertas clases de activos, ademas de limitar las inversiones menos liquidas. Adicionalmente, la Compania utiliza
instrumentos financieros derivados para limitar los riesgos de mercado ocasionados por movimientos en los tipos de
cambio.

Riesgos de renta variable

La Compafia se encuentra expuesta a varios riesgos derivados de las fluctuaciones de precios en valores de renta
variable y mercados de capitales. Estos riesgos podrian afectar la liquidez de la Compania, los ingresos y los
requerimientos normativos de capital.

Zurich Chile Seguros de Vida gestiona sus riesgos derivados de los precios de renta variable y aplica limites de
inversiones de acuerdo con las politicas y directrices del Grupo Zurich. En concreto, se han establecido limites para las
participaciones en acciones e inversiones alternativas, las cuales estan en linea con la asignacion estratégica de
activos definida.

En el caso de los bienes raices para inversion, el Grupo Zurich ha establecido una estrategia de inversiones para Chile,
la cual esta regida por una serie de controles que permiten acotar el riesgo inmobiliario, tales como:

Limites minimos y maximos de valores por propiedades

Compra de unidades completas (no compartidas)

Foco en diversificacion del tipo de propiedades (oficinas, retail, industrial y habitacional)

Las propiedades se compran con un importante porcentaje arrendado, no se compran propiedades sin

arrendatarios o en verde. Se exceptian de lo anterior propiedades habitacionales, las que podran ser

compradas sin arrendatarios

e Las propiedades deben incluir idealmente varios arrendatarios

e Los plazos de contrato deben tener distintos plazos de duracién para no concentrar el término de los contratos
en una sola fecha

e Existen clausulas de salida con plazos amplios de aviso, lo que permite buscar con anticipacién nuevos
arrendatarios

e Los proyectos son analizados a valores de arriendo y vacancia sensibilizados.

Riesgosdetasasdeinterés

Corresponde al riesgo de pérdida debido a variaciones en las tasas de interés, incluyendo cambios en la curva de
tasas. En el caso de Zurich Chile Seguros de Vida, sus resultados financieros por inversiones se ven afectados de
manera limitada por las fluctuaciones en las tasas de interés dado que la mayor parte de su cartera se clasifica a costo
amortizado, es decir, se valoriza a su TIR de compra, debido a que las inversiones en general se mantienen a
vencimiento y buscan calzar el flujo de las obligaciones de seguros. Sin embargo, la compafiia monitorea
frecuentemente las duraciones de sus activos y pasivos de manera de mantener un calce y minimizar eventuales
brechas, asi como también su tasa de interés de inversion con la tasa de venta de sus productos para que se mantenga
una relacion entre ellas.

Durante el ano 2022 las tasas de interés locales han registrado un alza importante, esto ha generado una disminucion
de valor en los activos de renta fija a valor razonable, con impacto en los indicadores de solvencia, ademas parte de
este efecto ha sido compensando por movimientos similares en los pasivos.

Riesgo inflacionario

El riesgo de inflacién se define como la incertidumbre en resultados que pueda generar la tasa de inflacion. Para
gestionar este riesgo la Compania procura calzar sus activos y pasivos denominados en unidades de fomento
realizando una cobertura natural de inflacion por esta via. En general los activos denominados en UF o reajustables son
algo mayor que los pasivos ajustables por inflacion lo que en escenarios de inflacion positiva genera un aporte al
resultado de la Compania.

La mayoria de las reservas y flujos de pago de la Compania se encuentran denominadas en Unidades de Fomento,
considerando esto la cartera de inversiones se invierte principalmente en instrumentos de renta fija denominados en la
misma unidad o en instrumentos que contemplan reajustabilidad, esto permite mitigar razonablemente el riesgo
inflacionario.
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Se espera un detrimento en la inflacion del 2023, después de alcanzar el peak de 12,8% la mayor inflacidon en 22 afios, a
la fecha estd dando luces de estabilizacion, por ello, el Banco Central ha decidido mantener la tasa de interés. De
acuerdo con el ultimo informe del Instituto Nacional De Estadistica (por sus siglas INE) el IPC subié 0,3% en diciembre
ubicandose dentro de los esperado por el mercado. Zurich Chile Seguros de Vida cuenta con una gran parte del
portafolio de renta fija en UF, por lo tanto, se ha visto beneficiado de esta variable, afectando positivamente el resultado
de la Compania.

Adicionalmente, los conflictos globales e impactos generados por las restricciones de circulaciéon durante la pandemia
(Covid-19) generaron interrupciones en las cadenas de suministros llevando a una escasez en ciertos productos,
incremento de forma generalizada los precios de productos y servicios en el mercado.

Riesgos de tipo de cambio

El riesgo cambiario es el riesgo de pérdida debido a variaciones en los tipos de cambio. La Compania cuenta con
posiciones en otras monedas, principalmente dodlares. Para cubrir estos riesgos posee una politica de uso de
instrumentos derivados. El ano 2022 fue un periodo de alta volatilidad del tipo de cambio alcanzando un precio
histérico de 1.051 en julio, generando que el Banco Central interviniese en aquella época amortiguando la subida. A
fines de 2022 el tipo de cambio se ha estabilizado alrededor de los 850 pesos por 1 USD. Zurich Chile cuenta con
swaps de divisa que permiten reducir el posible impacto de esta variable en el resultado de la Compainia.

Los precios de mercado de renta variable

El mercado de renta variable se ha visto afectado por los principales eventos que han marcado el ano 2022 que son la
inflacion y la reaccion de los bancos centrales, asi como también, la escasez de materias primas agregando volatilidad a
los mercados. Zurich Chile tiene una baja exposicién a renta variable, por tanto, el efecto en el resultado en la Compania

es bajo.

Informacion cuantitativa

A continuacion, se revela, para cada categoria de instrumentos financieros, datos cuantitativos respecto a la exposicion
al riesgo de la Compania:

1. RIESGO DE CREDITO
Maximo nivel de exposicién al riesgo

El maximo nivel de exposicion al riesgo de crédito de Zurich Chile Seguros de Vida es igual a los montos de las partidas
de activos financieros incluidos en el balance de la Companfia, que corresponde principalmente a sus inversiones
financieras y también a sus cuentas por cobrar. Las tablas siguientes detallan la distribucion de la exposicion al riesgo
de crédito de la cartera de inversiones por tipo de instrumento, industria y emisor al 31 de diciembre de 2022; mas
detalles sobre la composicion de las cuentas por cobrar de la Compania pueden encontrarse en las notas 16 (Cuentas
por cobrar a asegurados) y 17 (Deudores por operaciones de reaseguros) de los estados financieros.

h. Exposicién al riesgo de crédito de la cartera de inversiones por tipo de instrumento

Renta Fija Monto M$ %
Instrumento de Deuda o Crédito 1.350.093.790 | 54,25%
Leasing 337.626.781 13,57%
Mutuos hipotecarios 313.288.152 12,59%
Instrumentos Emitidos por el Sistema Financiero 304.860.761 :12,25%
Instrumentos del Estado 86.875.981 349%
Titulos emitidos por empresas extranjeras 84.485.272 3,39%
Derivados 6.826.958 0,27%
Instrumentos de Empresas Nacionales Transados en el Extranjero : 4.708.749 0,19%
Total 2.488.766.444 : 100,00%

(*) No incluye la cartera de renta variable.
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ii. Exposicién al riesgo de crédito de la cartera de inversiones por industria

*Se incluyen mutuos hipotecarios M$

Industria Monto M$ %
Servicios basicos 373.658.872: 15,01%
Bancos 328.872.624 : 1321%
Servicios financieros:  228.543749: 918%
Transporte 174.413.640: 7.01%
Industria 170.616.456 : 6,86%
Gobiemo 86.875.981: 349%
Retall 84.191.889: 338%
Telecomunicaciones 72554.328 : 292%
Inmobiliaria 64195246 : 258%
Salud 54402911 219%
Concesionaria 50202467 202%
Mineria 21.295.909: 0,86%
Otros* 778942372 31.30%
Total 2488.766.444 : 100%

iii. Exposicion al riesgo de crédito de la cartera de inversiones por emisor

Emisor Monto M$ %
Hipotecaria Security Principal S.A. 189.355948: 7.61%
Empresa de los Ferrocarriles del Estado 95452730 3,84%
Evoluciona Administradora de Mutuos Hipotecarios S.A. 88.481.319: 356%
Aguas Andinas S.A. 87.718956: 352%
Empresa de Transporte de Pasajeros Metro S.A. 77218832 310%
Tesoreria General de la Republica 72.362.862: 291%
Quinenco SA. 63506.055: 255%
Banco ltau Chile 54955368: 221%
Banco Consorcio 51.818247: 208%
Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. 49.327134: 198%
Otros* 1.658.568.993: 66,64%
TOTAL 2488.766.444: 100,00%

Garantias y otras mejoras crediticias

La Compania cuenta con las siguientes garantias o mejoras crediticias para sus activos financieros:
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e Instrumentos de deuda: La mayoria de las emisiones contempla requisitos financieros establecidos en los contratos
que mitigan el riesgo de pérdida por incumplimiento.

e Mutuos hipotecarios: Los mutuos hipotecarios poseen primera hipoteca sobre la propiedad correspondiente,
ademas la deuda no es mayor a un 80% del valor tasacion de esa propiedad, de esta forma en caso de default de Ia
deuda el valor de liquidacion de activo debiera cubrir el saldo pendiente de la deuda, mitigando de manera
relevante el riesgo de crédito de estos activos.

e Contratos de leasing: Los activos entregados bajo esta modalidad son siempre de propiedad de la Compafia
hasta el pago de la opcion de compra, por lo que ante la eventualidad de un incumplimiento se puede dar término

al contrato, quedando el bien raiz disponible para un nuevo contrato o para su venta.

Calidad crediticia de la cartera de inversiones financieras (al 31 de diciembre de 2022)

Calidad crediticia de la cartera de inversiones financieras

Clasificacion de riesgo (locales) Monto M$ %
AAA 278.849.306: 11,60%
N-1 8915472 0,37%
AA 1151.350.379: 47.89%
A 259.239.706 i 10,78%
BBB** 28.250407: 118%
B o menos 2i 0,00%
B o menos (**) 7157516 0,30%
Total 2.404.281.172.: 100,00%

*también incluye AFR - créditos Sindicados

**BBB incluye SunDreams
(**) Bonos del emisor Vivocorp
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Clasificacion de riesgo (extranjeras) Monto M$ %
AA (internacional) 39.367.141: 46,60%
BB omenos (*) (internacional) 34.721.387: 4110%
BBB** (internacional) 10.396.744: 1231%
AAA -1 0,00%
N-1 -1 0,00%
A -1 0,00%
Sin clasificacion -i 0,00%
Total 3.135.248 : 100.00%
Clasificacion de riesgo (consolidado) Monto M$
AAA 278.849.306: 11,20%
N-1 8.915472: 0,36%
AA 1190.717.520: 47.84%
A 259.239.706: 10,42%
BBB** 38.6471511 155%
BB o menos (*) 34.721.389: 140%
B 0 menos (**) 7157516 0,29%
Total 92.490.279: 100,00%

*también incluye AFR - créditos Sindicados

**BBB incluye SunDreams

(**) B o menos incluye VivoCorp S.A.y La Polar

Anélisis de los activos financieros

La siguiente tabla presenta un analisis de los principales activos financieros,
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considerando separadamente aquellos

que se encuentran afectos a un deterioro calculado, asi como también la antigledad de los activos que presentan

impagos.
Clasificacion de activos financieros : Instrumentos de ; Instrumentos de : Instrumentos ;: Mutuos Leasing Derivados
(Montos en M$) deuda (CA& CUI) deuda (VR) de deuda hip otecarios
Activos sin impagos ni deteriorados 78.591.951 8.284.068 86.876.019 285.572.079: 284.778.674 ;: 6.826.958
Activos conimpagos, pero no deteriorados: § - - - 26.884.329 i 54.032.831
1-90dias - - - 619.382 6.480.015
91a180dias - - - 526.702 1.334.337
181a 365 dias - - - 896.119 -
366 diasy mas - - - 26.884.329 : 54.032.831
Total activos conimpagos no deteriorados i - = = 28.926.533 : 61.847.183
Activos sujetos a posible deterioro 1.688.676.661 61.001.167 1.749.677.828
Sub-total 1.767.268.612 69.285.235 1.836.553.847 : 314.498.612 : 346.625.858: 6.826.958
Menos: - - -
Deterioro determinado individualmente 5.529.279 171518 5.700.797 1.210.475 8.999.077 5.529.279
Deterioro determinado colectivamente - = -
Total 1.761.739.333 69.285.235 1.831.024.568..i 313.288.137.:. 337.626.781.: 6.826.958

Descripcién de garantias para asegurar el cobro

En el caso de los instrumentos de renta fija se monitorea permanentemente la evolucion de las operaciones del emisor,
y se participa de las reuniones informativas sobre evolucion y perspectivas financieras llevadas a cabo por las
principales compafias nacionales en las que se tienen inversiones. Adicionalmente se evalla constantemente la
conveniencia de realizar la liquidacion de las inversiones que presentan deterioro.

Para los mutuos hipotecarios se cuenta con garantia hipotecaria sobre las propiedades que respaldan las deudas, y en
el escenario de mora se inicia la gestion de cobranza que puede finalizar, si fuera necesario, en el remate de la
propiedad para cubrir la deuda. El valor razonable de estas garantias se estima mediante el valor de tasacion de las
propiedades hipotecadas, cuyo monto al 31 de diciembre de 2022 era de M$555.088.442.

En cuanto a los contratos de leasing, como se senald anteriormente, la garantia para asegurar el cobro corresponde al
activo entregado bajo esta modalidad, el cual se mantiene como propiedad de la Compania hasta el pago de la

totalidad de lo adeudado.

Adicionalmente, en el caso de los instrumentos derivados se cuenta con contratos de entrega de garantias en los que
se obliga mutuamente a otorgar activos en garantia para respaldar el valor razonable de los contratos.
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Toma de posesién de garantias

Durante el ejercicio 2022, la Companfia no se adjudicd activos asociados a instrumentos deteriorados o en proceso de
cobranza, ni tampoco se llevaron a cabo remates de propiedades en cobranza adjudicadas por terceros.

Limite para administrar el riesgo crediticio de contraparte

La Compania invierte dentro de los limites por emisor y grupo empresarial establecidos tanto en su politica como en las
Normas de Caracter General N°152 y N°200. El cumplimiento de los limites es monitoreado constantemente y se
procura mantener una cartera de inversiones diversificada en cuanto a los emisores de los diferentes instrumentos, de
modo de mitigar el riesgo de incumplimiento de algun instrumento en particular. Para mas detalle sobre la
concentracion del riesgo de crédito con intermediarios, ver las tablas de distribucion del riesgo de crédito al inicio de la
seccion de Informacion cuantitativa de los riesgos de crédito.

2. RIESGODELIQUIDEZ

Andlisis de vencimiento de pasivos financieros

Al 31 de diciembre de 2022 la Compafia no presenta pasivos por instrumentos derivados.

Inversiones no liquidas

Inversiones no liquidas M$
Leasing, mutuos hipotecarios y préstamos

% s/ Inversiones
652.328.167 : 26.211%

Dado el perfil de largo plazo de sus obligaciones técnicas del seguro (pagos de siniestros y otros), Zurich Chile Seguros
de Vida procura mantener sélo una porcion limitada de su cartera de inversiones en activos no liquidos.

Perfil de vencimientos de flujos de activos

Tramo M3

Menor a1ano 173.387.605
Entre 1y 5 afos 625.002.775
Entre 5y10 ahos 799.751.477
Entre 10y 20 anos 1460.210.957
Mas de 20 anos 593.706.051
Total 105.111.665

3. RIESGODE MERCADO
Andlisis de sensibilidad de precios de mercado

En la siguiente tabla se incluye un analisis de sensibilidad a la variacién negativa de precios de mercado bajo algunos
escenarios supuestos a los cuales se podria ver afectada la cartera de inversiones de la Compania. El analisis incluye el
impacto sobre resultado y patrimonio de una caida de 20% en los precios de renta variable, bienes raices y derivados;
los instrumentos de renta fija se adquieren con la intencion de ser mantenidos hasta su vencimiento, razoén por la cual
son valorizados a costo amortizado y por tanto no se ven afectados por movimientos en los precios de mercado.

Es importante tener en cuenta que, si bien Zurich Chile Seguros de Vida podria verse afectada por cambios en las tasas
de interés, la Compania, al procurar el calce entre sus activos y pasivos, se protege de estas variaciones ya que los
movimientos en el balance se compensan. Ademas, se debe considerar respecto a los escenarios de estrés para la
cartera de renta variable que se incluyen inversiones que respaldan la reserva del valor del fondo, con lo que los
movimientos de precios que afectan la cartera de inversiones tienen el mismo efecto en la reserva, compensando las
variaciones.
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Inversiones Caida20% Renta : Caida20% Bienes Caida20%
(Montos en M$) Monto base Variable Raices Derivados
Renta Fija 1.831.024.553 1.831.024.553 1.831.024.553 1.831.024.553
Mutuos Hipotecarios 313.288.152 313.288.152 313.288.152 313.288.152
Leasing 337.626.781 337.626.781 337.626.781 337.626.781
Bienes Raices 247.373.815 247.373.815 197.899.052 247.373.815
Renta Variable 444 598.815 432282699 444.598.815 444598.815
Derivados 6.826.958 6.826.958 6.826.958 5461566
Total 3.180.739.074 3.168422.958 3.131.264.311 3.179373.682
Impacto: 12.316.116 49.474.763 1.365.392
Total (M$) 12.316.116 49474763 1.365.392
Resultado (%) 26.2% 105.4% 29%
Patrimonio (%) 45% 18.0% 0.5%

¢ ZURICH

Si bien en escenarios de variacion de tasas de interés no se generan cambios relevantes, en los valores de
instrumentos de renta fija —debido a que en su mayoria se valorizan a costo amortizado— si puede existir un impacto
asociado a la reinversion. A modo referencial, considerando los vencimientos del préximo afo (suponiendo que éstos
se producen a través del afo) reinvertidos a una tasa 100 bps inferior, se obtendria un menor devengo de intereses por
M$ 866.938.

i. Métodos e hipotesis para elaborar el anélisis de sensibilidad

Para el analisis de sensibilidad se analizd el impacto tanto en el resultado del ejercicio como en el patrimonio del
cambio en variables de precios de activos financieros, particularmente variacion en los instrumentos de renta variable,
bienes raices y tasas de interés. Tal como se describid el movimiento de ciertas variables financieras no
necesariamente derivan en un impacto lineal en las partidas de balance de la compania, dado que dependiendo de la
valorizacion pueden estar o no sujetas a impacto, asi también existen compensaciones por otras partidas, tal es el caso
de los instrumentos de renta variable asociados a cuentas Unicas de inversién que no contemplan garantias de
rentabilidad. Los escenarios escogidos representan eventuales movimientos probables de las variables, dada la
naturaleza de los instrumentos financieros. Asi también se analizan los movimientos por separado ya que no
necesariamente ocurren todos en el mismo sentido y de hacerlo seria necesario contemplar el beneficio por su
correlacion.

Exposicién al riesgo de tipo de cambio

Inversiones Monedas
(Montos en M$), UF iBE USH EURO T DTl
Renta Fija B1 1.724.471.486 0i 4708.749 0 17.359.017 i 1.746.539.252
Renta Fija B5 39.367.141 0: 29424014 : 15.694.117 0 84.485.272
Renta Fija 1.763.838.627 Qi 34132.763: 15.694.117 17.359.017 i 1.831.024.524
Mutuos Hipotecarios:  313.288.152 0 0 0 0: 313288152
Leasing 337.626.781 0 0] 0 0 337.626.781
Bienes Raices 247.373.815 247.373.815
Renta Variable B2 0 0 0 0 35.769.651 35.769.651
Renta Variable B3 0 0i 1063332 0258205935 259269.207
Renta Variable B5 0 0: 39233485 484.893 : 109.841.519: 149.559.897
Renta Variable 0 0i 40.296.817 484.893 i 403817105 444598.815
Derivados 55171.657 0 12.309.460 i 15.945.630 i -20.089.580 6.826.987
Total 2.717.299.032 01..62120.120 233.380.1.401.086.542.:.3180.739.074

Utilizacion de productos derivados

La politica de la Compania contempla poder tomar posiciones en forwards y swaps de moneda y de tasa de interés
solo a efectos de cobertura. Las transacciones con instrumentos derivados sélo pueden realizarse con contrapartes
clasificadas en, a lo menos, Nivel 1 (N-1) y A, en caso de ser locales, o bien BBB, en el caso de ser extranjeras. El riesgo
del crédito se define como el monto agregado del valor de “mark to market” mas una estimacion del futuro costo de
reposicion.
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La Companfia solo podra tomar posiciones en instrumentos derivados en moneda con el propésito de cobertura de
activos y pasivos existentes o flujos futuros esperados. En caso de que el monto del activo o pasivo a cubrir sea en una
moneda distinta al peso chileno, el forward o swap de moneda debera ser, a lo maximo, por el equivalente al monto de
la cobertura. Asimismo, el forward o swap de tasa de interés debera ser, a lo maximo, por el equivalente al monto de la
cobertura. En ambos casos se requiere la validacion por parte del area de Finanzas de que la operacion corresponde a
una cobertura.

Las opciones sobre renta variable no estan autorizadas, a menos que exista una aprobacion por escrito de la entidad
responsable dentro del Grupo Zurich (Regional Investment Management), el CEO y el Directorio. EI monto maximo para
invertir en primas de opciones corresponde al 0.5% del porfolio total.

PRINCIPALES EFECTOS EN LOS RIESGOS FINANCIEROS
Riesgo de crédito de inversiones financieras

El escenario econdmico continla con un escenario de riesgo frente al incremento de tasas de interés, con un mayor
costo de la deuda y una actividad que se espera sea menor las Companias se mantienen con riesgo de crédito mayor
respecto a otros periodos recientes. Uno de los sectores mas afectados es el de construccion e inmobiliario, donde se
han visto varias constructoras afectadas. El area de analisis de riesgo de crédito estéd frecuentemente analizando el
estado de solvencia de los emisores del portafolio para anticipar la necesidad de tomar alguna accién. Sin embargo,
durante este afio un crédito sindicado de la compania ligado al sector inmobiliario inicio su reorganizacion judicial, la
exposicion a este emisor respecto al total de la cartera a mercado representa un 0.3%.

Respecto la cartera de mutuos hipotecarios se espera que la politica de crédito mitigue el impacto del actual escenario,
ademas en linea con lo que ha realizado la industria bancaria y de seguros se otorgaron flexibilidades para el pago de
dividendos en los casos que lo ameritaban. En el caso de los contratos de leasing, también se han recibido solicitudes
de reprogramacion de parte de la cartera lo que se estd analizando caso a caso y entregando flexibilidad para la
reprogramacion de cuotas en los casos que corresponda, con impacto acotado en términos de recaudacion total.

Riesgosdetasasdeinterés

Durante 2022 las tasas de interés han mantenido su volatilidad alcanzando mayores niveles en el periodo comprendido
entre septiembre y octubre. Lo anterior impacté el valor de instrumentos de renta fija valorizados a valor razonable, con
impacto en patrimonio, generando efectos y presion sobre los indicadores de solvencia.

Riesgos de reinversion

Se refiere al riesgo de pérdida por efecto de la evolucion negativa de las tasas de interés al volver a invertir los flujos
derivados de inversiones liquidadas o vencidas. La Compafia busca y monitorea el calce de flujos de sus activos y
pasivos para minimizar este riesgo, ademas de analizar inversiones alternativas para mitigar eventuales caidas de tasas.

Riesgo Inflacionario

El riesgo de inflacion se define como la incertidumbre en resultados que pueda generar la tasa de inflacion. Para
gestionar este riesgo la compafia procura calzar sus activos y pasivos denominados en unidades de fomento
realizando una cobertura natural de inflacion por esta via. En general los activos denominados en UF o reajustables son
algo mayor que los pasivos ajustables por inflacién lo que en escenarios de inflacion positiva genera un aporte al
resultado de la compania.

Riesgos de tipo de cambio

El riesgo cambiario es el riesgo de pérdida debido a variaciones en los tipos de cambio. La Compania cuenta con
posiciones en otras monedas, principalmente ddlares. Para cubrir estos riesgos posee una politica de uso de
instrumentos derivados que permite cubrir los descalces en moneda. Por lo anterior pese al incremento y la volatilidad
del tipo de cambio esto no ha generado un impacto mayor a los resultados de la compania.

Riesgos de renta variable y bienes raices
Los precios de renta variable mostraron rendimientos mixtos durante 2022, mientras que el mercado local presentd una

rentabilidad superior al 20% los mercados desarrollados presentaron caidas dadas principalmente por el retiro de los
estimulos monetarios, temores de recesion y la guerra en Ucrania.
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Respecto a la cartera de bienes raices en arriendo, se mantienen altas vacancias especialmente en ubicaciones como
el centro de Santiago y parte de los arrendatarios han presentado dificultades para cubrir sus arriendos, aunque este
efecto no es material y no pone en riesgo de ninguna manera la liquidez de la compafnia. De todas formas, se espera
que los ingresos asociados a esta clase de activos disminuyan en el corto plazo para recuperar niveles durante 2023 y
2024.

[I. RIESGO DE SEGUROS

A. EXPOSICION AL RIESGO DE SEGUROS

El riesgo de seguros se refiere a la incertidumbre inherente a la ocurrencia de eventos cubiertos por las pdlizas de la
Compania. El riesgo de seguros puede a su vez dar lugar a riesgos de crédito, liquidez y mercado, los cuales son
tratados con detalle en las secciones precedentes de la nota 6 de Administracidon de riesgos.

El riesgo de seguros se transfiere a la Compania a través del proceso de suscripcion, y puede incluir aspectos tales
como la utilizacion de supuestos inapropiados en los modelos actuariales y la constitucion de reservas, fluctuaciones
inesperadas de la siniestralidad, procesos de tarificacion inadecuada o desviaciones en los gastos incurridos para la
adquisicion y administracion de las podlizas.

B. OBJETIVOS, POLITICAS Y PROCESOS PARA LA GESTION DE RIESGOS DE SEGUROS

El principal objetivo de Zurich Chile Seguros de Vida es minimizar los riesgos de seguros no deseados, sin que ello
signifique dejar de alcanzar sus metas financieras. Para lograrlo, la Compania busca activamente suscribir aquellos
riesgos acerca de los cuales posee experiencia y/o un conocimiento acabado, y que le otorguen la oportunidad de
obtener una rentabilidad razonable. Por consiguiente, la gestion de suscripcion de la Compania esta centrada en
comprender qué riesgos aceptar de qué clientes, aprovechando las ventajas que le proporciona el operar en una gama
diversificada de lineas de negocios y en diferentes areas geogréaficas a través del territorio nacional.

La Compania cuenta con politicas que le permiten llevar a cabo un proceso de suscripcion disciplinado y consistente
con sus objetivos y apetito de riesgo. Estas politicas establecen, entre otras cosas, estdndares basicos de suscripcion
por producto, limites para las autoridades de suscripcion, una matriz de aprobaciones para transacciones especificas, y
las exigencias adicionales que se han de cumplir para la definicién de productos nuevos o el manejo de excepciones.

El proceso de suscripcion es apoyado a través del proceso de tarificacion, mediante el cual se busca definir un precio
que permita respaldar la exposicion y gastos derivados de cada producto, teniendo en cuenta la frecuencia y severidad
de los siniestros. La Compania tiene como politica solo suscribir aquellos riesgos cuyo potencial impacto financiero sea
razonablemente conocido y entendido, y para los cuales exista una base soélida para realizar la tarificacion. La
tarificacion se lleva a cabo tomando en cuenta estimaciones y supuestos basados en datos actuales y de tendencia, y
en estrecha colaboracion con las areas de Finanzas y Comercializacion. El proceso es medido y monitoreado
rigurosamente en el tiempo para detectar eventuales inconsistencias en los modelos propuestos y asi poder ejercer los
correctivos necesarios de forma oportuna.

Otro elemento clave en la gestion del riesgo de seguros es la constitucion y administracion de reservas que le permitan
a la Compania cubrir sus obligaciones con los tenedores de pdlizas. Las reservas de la Compania son calculadas por
un actuario calificado, quien utiliza todos los datos disponibles en combinacion con los diferentes modelos,
metodologias y estimaciones segln sea adecuado para cada tipo de reserva. Finalmente, las reservas son
regularmente medidas, revisadas y monitoreadas para asegurar su precision.

La Compania también lleva a cabo un proceso de control de gastos, de modo de asegurar un retorno operacional
adecuado y en linea con las expectativas presupuestadas.

1 GESTION DE REASEGURO

El reaseguro es una herramienta clave de gestién de capital y riesgo que apoya la estrategia de suscripcion de la
Compania, asegurando que la capacidad necesaria estd disponible y distribuyendo el riesgo entre Zurich Chile
Seguros de Viday las cesiones a los reaseguradores.

La politica de reaseguros de Zurich Chile Seguros de Vida estd basada en una eficiente transferencia de riesgos,
dentro de las normas estatutarias vigentes y las politicas del Grupo Zurich. Estd sustentada en un programa de
reaseguros que define:

e Limites maximos de retencidon neta por riesgo.
e Exposicion agregada por tipo de negocios.
e Requerimientos de colaterales oresguardos exigidos a los reaseguradores.
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e Diversificacion del riesgo.
e Aprovechamiento de economias de escala en la contratacion de reaseguros.

La Companfia posee criterios estrictos en cuanto a la cesidon de riesgos a contrapartes. Es asi como se mantiene una
lista de contrapartes de reaseguro autorizados por el Grupo Zurich, la cual estd basada en los ratings crediticios,
analisis financieros y monitoreo constante del comportamiento de pago de los reaseguradores en el mercado
internacional. Zurich Chile Seguros de Vida vela por el cumplimiento de las restricciones definidas en esta lista y
supervisa que esté en concordancia con las normas locales y la realidad del mercado nacional.

Zurich Chile Seguros de Vida posee ademas un area que se encarga de la gestion y administracion de los reaseguros.
Entre los procesos llevados a cabo por esta area se encuentran:

e Verificar el cumplimiento de las politicas del Grupo Zurich y de la normativa vigente en cuanto a la contratacion
de reaseguros, incluyendo aquellas relativas a colocaciones facultativas.

e Comprobar la correcta emisidon de los contratos de reaseguros, examinando la existencia e idoneidad de las
coberturas definidas.

e Garantizar el correcto flujo de informacion operacional entre la Compania y sus reaseguradores.

e Evaluar el desempeno vy eficiencia de los diferentes contratos y reaseguradores.

e Supervisar y controlar los procesos de cobranza de reaseguros.

2 GESTION DE MERCADO OBJETIVO

Zurich Chile Seguros de Vida aplica una estrategia segmentada por tipo de clientes, con capacidades de distribucion
especializadas. La Compania se enfoca en las siguientes lineas de negocios:

e Proteccion Familiar
e Vida Individual

e Rentas Vitalicias

e Seguros Colectivos
e Affinities & Sponsors
e Bancaseguros

Asimismo, la Compania aplica una visidon centrada en el cliente como vehiculo de deteccion de nuevas necesidades y/o
adecuacion de su oferta de productos y modelos de servicio.

La Compania busca llegar a su mercado objetivo a través de una constante busqueda de nuevas oportunidades que
permitan expandir las fronteras del negocio actual. Esto se basa en el aprovechamiento de las fortalezas de la
organizaciéon y en la construccion de nuevas capacidades, apuntando a incorporar mayor tecnologia tanto en el
asesoramiento de clientes como en el proceso de venta.

3. GESTION DE DISTRIBUCION

Uno de los pilares detras del éxito de Zurich Chile Seguros de Vida es su estrategia comercial segmentada y la
distribucién en cuanto a canales y a geografia. El multicanal es parte de la Compania, dado que aspira a llegar a clientes
potenciales por multiples canales, de modo que los clientes puedan comprar por el canal de su preferencia.

La Compania reconoce que los costos de distribucion de los canales son diferentes y que ciertos productos no son
viables a través de cualquier canal. Asimismo, se encuentra inserta en un mercado constituido por personas que cada
dia requieren de soluciones mas sofisticadas, y que algunos de sus productos de seguros son complejos y por tanto su
distribucion a través de agentes es un pilar clave para entregar un valor agregado de asesoramiento al cliente.

Los agentes son el principal canal de distribucion de la Compania. Este canal permite entregar un mayor nivel de
asesoramiento a los clientes, mejorando la distribucion de productos mas nuevos, complejos y sofisticados. La fuerza
de ventas esta especializada por segmento de clientes, por lo que estd agrupada en 3 unidades:

e Proteccion familiar, con la cual se comercializan soluciones de proteccion para el segmento socioeconémico
medio;

e Vida Individual, mediante la que se entregan soluciones mas sofisticadas de proteccion y ahorro (incluyendo
APV);

e Adicionalmente, la Compania cuenta con corredores, que representan el principal canal del negocio de seguros
colectivos. Tipicamente el corredor cumple la funciéon de asesoramiento a la empresa contratante.
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En el negocio de seguros individuales se trabaja con un pequefo grupo de corredores que se han
especializado en seguros de vida.

En cuanto a canales masivos, se mantienen acuerdos de distribucion con sponsors. Este canal permite contar con un
vehiculo de distribucion para productos de baja prima mensual a un gran volumen de personas. En lo que respecta a
Banca Seguros, la Compania posee acuerdos de distribucion y espera seguir aumentando el peso relativo de este
canal en el total de distribucion de la Compania.

4. GESTION DE COBRANZA

Zurich Chile Seguros de Vidacuenta con distintos mecanismos de cobranza segun sea la linea de negocios.

e En el caso de Rentas Vitalicias la cobranza se realiza a través de las AFPs, con cheques o vale vista a nombre
de la Compania, procediendo segun lo establece el DL 3500

e Para el Seguro de Invalidez y Sobrevivencia, la cobranza se realiza a través de las AFP con cheques o
transferencia electréonica a la Compania, segun lo establecido en contrato con las AFP

e Para los Seguros Individuales, la cobranza se realiza a través de cargo en cuenta corriente o tarjetas de
créditos, descuento por planilla y también recaudacion a través de la red de sucursales

e Para los Seguros Colectivos, la cobranza se realiza a través de corredores con transferencia electrénica y via
directa

e Para los Seguros de Affinities & Sponsors, la cobranza la realiza cada sponsor a sus clientes, para luego realizar
un pago unico via transferencia electronica a la Compania, lo cual esta formalizado en los acuerdos logrados en
cada caso

Cabe mencionar que, dentro de su estructura organizacional, la Compafia cuenta con un area de especializada en
realizar las gestiones de cobranza en aquellos casos que se requiera.

5. CONCENTRACION DE SEGUROS

El riesgo de concentracion de seguros estd definido por la probabilidad de mayores pérdidas asociadas a una
inadecuada diversificacion del negocio asegurador. Zurich Chile Seguros de Vida se beneficia de su larga experiencia y
amplia presencia en el mercado de seguros nacional para mantener un porfolio de seguros diversificado tanto en
cuanto a los productos y canales de distribucion que ofrece como a las lineas de negocios e industrias a los que

apunta.

i. Reservas técnicas por linea de negocio

Linea de Negocios

Reserva Directa (M$)

Rentas Vitalicias

2.014.498.322: 649%

Seguros con CU|

898.430.631: .289%

Colectivos

36.926.905: 12%

Proteccion Familiar

12.831.170: . 04%

Seguros Tradicionales

57.381.845: .18%

SIS

84106.289: 2.7%

Total Directo

3.104.175.162.:.100.0%

ii. Prima directa y siniestralidad por linea de negocio

Linea de Negocios Prima Directa (M$) ;| Siniestralidad (%)
Rentas Vitalicias 50.175.514.097 -
Seguros con CUI 127.793.323.394 0,0%
Colectivos 94.607.188.518 81,8%
Proteccion Familiar 39.032.349.262 228%
Seguros Tradicionales 6.835.606.230 34.9%

SIS 811.390.459 1290,1%
Total 319.255.371960
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iii. Concentracién de primas por canal de distribucién

Canal de Distribucion Prima Directa %

Agentes 266.531.986.373: 835%
Corredores 34127.278.684: 10,7%
Directos 18.596.106.903 58%
Otros - 0,0%
Total 319.255.371.960 : 100,0%

ANALISIS DE SENSIBILIDAD

A continuacion, se detalla la metodologia utilizada en

factores de riesgo considerados son los siguientes:

Mortalidad

Morbilidad

Longevidad

Tasas de interés

Inflacion

Gastos

Variaciones del siniestro medio
Caducidad

i. Métodos e hipétesis utilizados en el andlisis de sensibilidad

Para realizar el analisis de sensibilidad se determind para cada factor de riesgo una hipdtesis de incremento y/o

disminucién del factor y se evalud el impacto futuro, en dos escenarios:

e Impacto en el valor actual de las utilidades futuras proyectadas correspondientes a la cartera vigente al 31 de

diciembre de 2022, después de impuesto.

e Impacto en el valor actual de las utilidades futuras después de impuesto de la cartera vigente al 31 de

diciembre de 2022 correspondientes solo al primer afio de proyeccion.

En todos los casos la tasa de impuesto utilizada fue de 27%.

La tasa de descuento fue de 4% efectivo anual en UF.

Para los fines de la presente nota, se considera el valor de la UF provisto por el Banco central al cierre de diciembre

2022: 35.110,98

Las hipdtesis operacionales utilizadas son consistentes con aquellas aplicadas en el calculo del Market Consistent

Embedded Value de acuerdo con la metodologia establecida por el Grupo Zurich.

ii. Resultados del andlisis de sensibilidad por factor de riesgo

Mortalidad

Se analizé el impacto en el resultado de un incremento y una disminuciéon de un 2% de la mortalidad. En esta simulacion

los analisis de sensibilidad y los resultados obtenidos. Los

no se incluye Rentas Vitalicias, ya que ésta se considera en el andlisis de longevidad.

i. Impacto en el valor presente de las utilidades futuras:

a. Mayor Mortalidad (2%) durante toda la vigencia de las pdlizas

Valor Presente por toda la vida de las pdlizas considerando un 2% de mayor Mortalidad

Lineade Negocio : VP base UF i VP shock UF i Dif. a Patimonio UF i Dif. a Patrimonio $
Vida Individual :  4.756.844.11: 4.741.347,85 -15.496,26 : -544.088.790,52
Proteccion Familiar i 3.999.96283: 3977.526,10 -22436,73: -787.775.682,09
Colectivos: 69370094 : 677.702,80 -15.998,14: -561.710.346,40

SIS 0,00 0,00 0,00 0,00

Total | 9.450.50788: 9.396.576,75 -53.93113: -1.893.574.819,00

¢ ZURICH
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b. Menor Mortalidad (2%) durante toda la vigencia de las pdlizas

Valor Presente por toda la vida de las pdlizas considerando un 2% de menor Mortalidad

Lineade Negocio i VP base UF | VP shock UF i Dif. a Patimonio UF i Dif. a Patrimonio $
Vida Individual i  4.756.844,11: 4.772.399,04 15.554,93 546.148.74757
Proteccion Familiari 3.999.96283: 4.022.606,67 2264384 795.047.358,90
Colectivos: 693700,94: 709.699,08 15.99814 561.710.346,40

SIS 0,00 0,00 0,00 0,00

Total: 9450.507.88: 9.504.704.78 54.196.91:1.902.906.452.87

ii. Impacto en el valor presente de las utilidades futuras para el primer ano de proyeccion:

a. Mayor Mortalidad (2%)

Valor Presente de 1afo con 2% de mayor Mortalidad

b. Menor Mortalidad (2%)

Valor Presente de 1afno con 2% de menor Mortalidad

Morbilidad

Se analizo el impacto en el resultado de un incremento de la morbilidad del 5 % en las coberturas de salud e invalidez.

Lineade Negocio : VP base UF: VP shock UF: Dif. a Patrimonio UF : Dif. a Patrimonio $
Vida Individual 521.811,31: 520.624,20 -1187.11 -41.680.581
Proteccion Familiar: 478.69863: 47728303 -1.415,59 -49.702.799
Colectivos i 216.896,65 212.331,05 -4.565,60 -160.302.599

SIS 0,00 0,00 0,00 0
Totali1.217.406,59: 1.210.238.29 -7.168,30.;..-251.685.979.33

Linea de Negocio : VP base UF: VP shock UF: Dif. a Patrimonio UF : Dif. a Patrimonio $
Vida Individual 521.811,31: 52299803 1.186,72 41.666.803
Proteccion Familiar i 478.698,63 48011424 1415,62 49.703.722
Colectivos i 216.896,65 22146224 4.565,60 160.302.599

SIS 0,00 0,00 0,00 0

Total ; 1.217.406,59 ; 1.224.574,52 7.167,93 251.673.12390

i. Impacto en el valor presente de las utilidades futuras:

Valor Presente por toda la vida de las pdlizas considerando un incremento en Morbilidad del 5%

Lineade Negocio : VP base UF i VP shock UF : Dif. a Patimonio UF : Dif, a Patrimonio $
Vida Individual i  4.756.844.11: 4.738.568,24 -18.275,87 -641.683.842 82
Proteccion Familiar i 3.999.96283: 3970.087,40 -29.87543 i -1.048.955.493 33
Colectivosi 693700,94: 49154820 -202.15274 : -7.097.780.652.11

SIS 0,00 0,00 0,00 0,00

Total: 9.450.507,88: 9.200.203,84 -250.304,04 : -8.788.419.988,31

ii. Impacto en el valor presente de las utilidades futuras para el primer afio de proyeccion:

Valor Presente de 1ano considerando un incremento en la Morbilidad del 5%

Lineade Negocio : VP base UF i VP shock UF: Dif. a Patrimonio UF § Dif. a Patrimonio $
Vida Individual :  521.811,31: 519.787,89 -2.02342 -71.044.27353
Proteccion Familiar i 478.698,63: 47340383 -5.294,80: -185.905.537,42
Colectivos i 216.896,65: 161.285,04 -55.611,60 i -1.952.577.860,43

SIS] 0,00 0,00 0,00 0,00

Total i 1.217.406.59.: 1.154.476.77 -62.929.82 : -2.209.562767137

¢ ZURICH




Longevidad

Se analizd el impacto en el resultado de un incremento y una disminucion de un 2% de la longevidad en la cartera de

Rentas Vitalicias.

i. Impacto en el valor presente de las utilidades futuras:

a. Mayor Longevidad (2%) durante toda la vigencia de las pdlizas
Valor Presente por toda la vida de las pdlizas considerando un 2% de mayor Longevidad

Linea de Negocio

VP base UF

VP shock UF

Dif. a Patrimonio UF

Dif. a Patrimonio $

Rentas vitalicias

-1:416.048,66

-1.670.211,46

-254.162,80

-8.923.904.999,25

b. Menor Longevidad (2%) durante toda la vigencia de las pdlizas
Valor Presente por toda la vida de las pdlizas considerando un 2% de menor Longevidad

Linea de Negocio

VP base UF

VP shock UF

Dif. a Patrimonio UF

Dif. a Patrimonio $

Rentas vitalicias

-1.416.048,66

-1.670.211,46

-254.162,80

-8.923.904.999,25

ii. Impacto en el valor presente de las utilidades futuras para el primer afio de proyeccion:

a. Mayor Longevidad (2%)
Valor Presente de 1afo considerando un 2% de mayor Longevidad

Linea de Negocio

VP base UF

VP shock UF

Dif. a Patrimonio UF

Dif. a Patrimonio $

Rentas.vitalicias

69.085.94

59.594.22

-9.491.72

-333.203.744.65

b. Menor Longevidad (2%)
Valor Presente de 1afo considerando un 2% de menor Longevidad

Tasa deinterés

Linea de Negocio

VP base UF

VP shock UF

Dif. a Patrimonio UF

Dif. a Patimonio $

Rentas.vitalicias

69.085.94

78.581.51

9.495.57

333.398.753.18

Impacto en el valor presente de las utilidades futuras:

¢ ZURICH

Se analizé el impacto en el valor presente de las utilidades futuras ante un cambio en la tasa de inversion y de la tasa de
descuento: Se calculd el valor presente de las utilidades futuras considerando el stock de la cartera vigente al 31 de
diciembre de 2022 con los siguientes shocks en tasas de interés, considerando una tasa base de retorno de las
inversiones y de descuento de 4% efectivo anual. El impacto en los valores presentes, por linea de negocio, durante
toda la vida de la pdliza es el siguiente:
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a. Aumento de 100 pb

Lineade Negocio | VP base UF | VP shock UF: Dif. a Patrimonio UF i Dif. a Patrimonio $
Vida Individual :  4.756.844,11: 5.342359,67 585.515,66 | 20.558.025.246,43
Proteccion Familiar i 3.999.962,83: 371232352 -287.639,31: -10.099.297.923 33
Colectivos:  693700,94: 682180,19 -11.520,75 -404.504.654,77
Rentas Vitalicias | -1.416.048,66: 2.651.558,33 4.067.606,98 i 142.817.667.448,08
SIS 0,00 0,00 0,00 0,00
Totali 8.03445922: 12.388421.72 4.35396250.:..152871.890.16.41
b. Disminucion de 100 pb
Lineade Negocio | VP base UF i VP shockUF : Dif. a Patrimonio UFi Dif. a Patrimonio $
Vida Individual : 4.756.844,11: 4.070.35215 -686.491,96 -24.103.405.475,33
Proteccion Familiar : 3.999.962,83: 4.340.719,06 340.756,23 11.964.285.080,53
Colectivos i  693.700,94 706.035,67 12.334,73 433.084.601.25
Rentas Vitalicias i -1.416.048,66 ;| -6.228.505,86 -4.812.457,21: -168.970.088.683,02
SIS 0,00 0,00 0,00 0,00
Total | 8.034.45922: 2.888601,02 -5.145.85820: -180.676.124.476,58
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ii. Impacto en el valor presente de las utilidades futuras para el primer afio de proyeccion:

¢ ZURICH

El valor presente de las utilidades futuras correspondientes al primer afio de proyeccion para el escenario base del 4%,
para el escenario con el shock de incremento/disminucion de tasa de interés al 5% y 3%, respectivamente y la
diferencia entre ambos, se refleja en los cuadros siguientes por linea de negocio.

a. Aumento de 100 pb

b. Disminucién de 100 pb

Inflacién

Lineade Negocio : VP base UF : VP shock UF : Dif. a Patrimonio UF : Dif. a Patrimonio $
Vida Individual 521.811,31: 62746402 105.65270: 3.709.570.003,16
Proteccion Familiar i 478.698,63: 47828469 -413.94 -14.533.801,57
Colectivos i 216.896,65 218.53140 1.634.75 57.397.80377
Rentas Vitalicias :  69.085,94: 485.94390 416.857,96 : 14.636.291.608,90
SIS 0,00 0,00 0,00 0,00
Total : 1.286.492,53: 1.810.224,01 523.731,48 : 18.388.725.614,26
Lineade Negocio : VP base UF : VP shock UF: Dif. a Patrimonio UF: Dif. a Patrimonio $
Vida Individual 521.811,31 414.050,16 -107.76115 : -3.783.599.750,79
Proteccion Familiar: 478.698,63 479.113,91 415,28 14.580.924,68
Colectivosi 216.896,65: 215.229,35 -1.667,30 -58.540.427,75
Rentas Vitalicias 69.085,94 : -355.809,75 -424.895,69  -14.918.503.992 49
SIS 0,00 0,00 0,00 0,00
Total:1.286492563:.752583.67 -533.908.86.; -18.746.063.246.35

Dado el balance entre activos y pasivos en UF de la Compania, la naturaleza de los productos emitidos y el efecto
positivo observado producto de la inflacion durante el dltimo afio, no se considerd relevante el realizar el ejercicio de
sensibilizacion en este punto.

Gastos

i. Impacto en el valor presente de las utilidades futuras:

Se calculé el Valor Presente de las utilidades futuras considerando el stock de la cartera vigente al 31 de diciembre de
2022 con el escenario base, el escenario con un 5% de incremento en los gastos y la diferencia entre ambos. El
impacto en el valor presente, por linea de negocio, durante toda la vida de la pdliza es el siguiente:

Lineade Negocio | VP base UF i VP shockUF : Dif. a Patrimonio UF : Dif. a Patrimonio $
Vida Individual :  4.756.844,11: 4.656.054,99 -100.789,12 -3538.804.936,70
Proteccion Familiar: 3.999.96283: 3.944.297 41 -55.665,42: -1.954467.402,06
Colectivos i  693.700,94: 655.78128 -37.91966 ;1 -1.331.396.256,24

Rentas Vitalicias i -1.416.048,66 : -1.567.405,90 -151.357,25 -5.314.301.217,31
SIS 0,00 0,00 0,00 0,00

Total: 8.034.45922 : 7.688.727,78 -345.73144 : -12.138.969.812,31

ii. Impacto en el valor presente de las utilidades futuras para el primer ano de proyeccion:

El valor presente de las utilidades futuras correspondientes al primer ano de proyeccion para el escenario base, para el
escenario con el shock de gastos de un 5% de incremento y la diferencia entre ambos se refleja en el cuadro siguiente

por linea de negocio.

Linea de Negocio : VP base UF i VP shock UF: Dif. a Patrimonio UF : Dif. a Patrimonio $
Vida Individual 521.811.31: 509.61128 -12.200,04 : -428.355.226,33
Proteccion Familiar i 478.698,63: 470.080,12 -8.618,51: -302.604.374,00
Colectivos : 216.896,65 : 207.029,02 -90.867,62: -346.461.908,72

Rentas Vitalicias :  69.085.94: 5553264 -1355330: -475.869.811,26
SIS 0,00 0,00 0,00 0,00

Total ; 1.286.492,53: 1.242.253,05 -44.239 47 : -1,553.291.320,30
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Variaciones del siniestro medio
Dado que los principales factores que influyen en el costo medio de los siniestros estan dados por la mortalidad y la

morbilidad, y que estas sensibilidades ya fueron expuestas en la presente nota, consideramos que es redundante el
volver a realizar este gjercicio.

Caducidad

Se analizd el impacto de un incremento de la caducidad del 10% para toda la vigencia de las podlizas. No se
consideraron las lineas de negocio de Rentas Vitalicias, SIS y Colectivos.

i. Impacto en el valor presente de las utilidades futuras

Se calculd el valor presente de las utilidades futuras considerando el stock de la cartera vigente al 31 de diciembre de
2022 con el escenario base, el escenario con un 10% de incremento/disminucion en las tasas de caida para toda la
vigencia de la podliza y la diferencia entre ambos. El Impacto en el valor presente, por linea de negocio, durante toda la
vida de la pdliza seria el siguiente:

a.10% de mayor Caducidad

Linea de Negocio VP base UF VP shockUF : Dif. a Patrimonio UF Dif. a Patrimonio $
Vida Individual 4756.84411: 446828146 -288.562,65 -10.131.717.352,38
Proteccion Familiari 399996283 3623126,92 -376.835,90 -13.231.077.915,46
Colectivos 693.700,94 657.749,87 -35.951,07 -1.262.277.352 55
Totali. 9.450.50788.:..8.749.158.25 -701.349.62 -24.625.072.620.39
b.10% de Menor Caducidad
Lineade Negocio i VP base UF i VP shock UF i Dif. a Patrimonio UF i Dif. a Patrimonio $
Vida Individual i 4.756.844,11: 5175.725,45 418.881,34 : 14.707.334.315,23
Proteccion Familiar i 3.999.96283: 4.207.376,16 20741333 7.282485.293,81
Colectivos i 693.700,94: 734.327,86 40.626,93: 142645116373
Total 19.450.507.88:10.117.42947 666.921.59.: 23.416.27Q.772.77

ii. Impacto en el valor presente de las utilidades futuras para el primer ano de proyeccion:

Se calculd el valor presente de las utilidades futuras correspondientes al primer afio de proyeccién para el escenario
base, para el escenario con el shock de caducidad de un 10% de incremento/disminucion y la diferencia entre ambos se
refleja en el cuadro siguiente por linea de negocio:

a.10% de mayor Caducidad

Lineade Negocio : VP base UF : VP shock UF: Dif. a Patrimonio UF i Dif. a Patrimonio $

Vida Individual 521.811,311 519.948.36 -1.86296 -65.410.270,26

Proteccion Familiar:  478.698,63: 477.26299 -1435,64 -50.406.683,13

Total: 1.000.509,94: 997.21134 -3.298,60: -115.816.953,39

b.10% de Menor Caducidad

Lineade Negocio : VP base UF i VP shock UF: Dif. a Patrimonio UF : Dif. a Patrimonio $

Vida Individual 521.811.31: 52399318 218187 76.607.607

Proteccion Familiari 478.698,63: 469.106,66 -9.591,97 -336.783.314

Total: 1.000.509,94: 993.09985 -7.410,10: -260.175.706,96

CONTROLINTERNO

La gestion del ambiente de control interno de Zurich Chile sigue los lineamientos del Marco Integrado de Control
Interno (ICIF) implementado por el Grupo Zurich, que se basa en el estandar COSO. Mediante este marco se contempla
que cada area operativa establezca los objetivos de control basados en el marco de la politica riesgos de Zurich,
considerando las leyes y regulaciones aplicables al Grupo, y a su vez este marco esta alineado con las Normas de
Caracter General 309 y 325 de la Comisiéon para el Mercado Financiero que establecen Principios de Gobierno
Corporativo y Sistemas de Gestion de Riesgo, respectivamente.
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Marco Integrado de Control Interno (ICIF -Internal Control Integrated Framework)

La Companfia cuenta con procesos documentados a nivel de ambiente de control y de gobierno corporativo que estan
orientados a cubrir los requerimientos por cambios legislativos y regulatorios, para asegurar la confiabilidad vy
transparencia de los estados financieros, velando porque las principales areas de la Compania estén inmersas en un
ambiente de control interno adecuado y reforzar a la alta gerencia respecto de su responsabilidad en estos temas. Es
asi como se cuenta con documentacion de los procesos de anticrimen, cumplimiento regulatorio, gobierno corporativo,
administracion de riesgos y gobierno corporativo, que son transversales a todos los demas procesos. El conjunto de
estos procesos se encuentra documentado siguiendo una metodologia propia del Grupo Zurich, denominada ICIF.

Dentro del ICIF se encuentra el marco ICFR (Internal Control Over Financial Reporting) que ha sido disefado e
implementada para documentar los controles mas criticos de la empresa y que mitigarian aquellos riesgos financieros
que pudieran tener un mayor impacto en los estados financieros. La atencion se centra en mejorar el control
organizacional y asegurar la eficacia de éste mediante el desarrollo de los mecanismos de control interno,
estableciendo, de esta forma, una cultura organizacional de gestion adecuada del riesgo y control.

El objetivo principal del marco ICFR es proporcionar un instrumento de gestion orientado a focalizarse en aquellos
riesgos que pudieran llevar a errores en las cuentas mas significativas de los estados financieros, aplicando un enfoque
coherente al respecto para todo el Grupo Zurich. La metodologia estd orientada a asegurar la confiabilidad vy
transparencia de los estados financieros, velar porque las principales areas de la Compafia estén inmersas en un
ambiente de control interno adecuado y reforzar el compromiso de la alta gerencia con el control.

Por otra parte, el proceso de evaluacién y validacion del ambiente de control interno proporciona informacion muy Util
para identificar los problemas potenciales en el ambiente de control y las posibles mejoras de procesos de procesos en
las diferentes areas de la Compafiia.

La metodologia se sostiene en los siguientes elementos claves:

a) lIdentificar los procesos clave, sus riesgos, las actividades de control para mitigar estos riesgos y definir la guia de
apoyo que describa como aplicar la metodologia en la descripcion de los controles.

b) Los procesos describen el detalle de las diferentes fases de la documentacion y evaluacion, asi como la validacion
por parte de la Gerencia, prueba de los controles clave y el reporte de éstos.

c) Las herramientas que estadn disponibles para el cumplimiento de los objetivos son: entrenamiento a las partes
involucradas, un sistema computacional para la documentacion de los riesgos, controles y evaluacion de éstos

El marco ICFR emplea un enfoque basado en riesgos, determinando en primer lugar las cuentas financieras mas
significativas en los estados financieros de la Compafia.

Fasesy actividades de la metodologia

Las actividades estan definidas para cada fase: Documentacién, Evaluacion, Testeo y Reporte.

e Documentacion: considera tanto el levantamiento y documentacion inicial como la continua. Ambas tienen como
objetivo el entendimiento de los procesos de negocio y la identificacion de controles para cada una de las cuentas
consideradas en el alcance.

e FEvaluacion: abarca el disefio de cada actividad de control y la operatividad del control.

e Pruebas: De acuerdo con la metodologia usada, se realizan den las siguientes instancias: certificacion que consiste
en actividades de auto testeo realizado por la Gerencia duefa de procesos y controles definidos como clave,
pruebas de calidad realizadas por parte del equipo de Control Interno Local y un testeo realizado por un equipo
independiente

e Actualizacion y Declaracion: Trimestralmente los responsables que se han definido como duefios de cada proceso
deben actualizar y aprobar formalmente la efectividad del disefio y operatividad de procesos y controles que se
encuentran formalizados dentro del sistema empleado para el resguardo de la certificacion.

e Reporte: Los temas de seguimiento son analizados por el Comité de Riesgos y por el Comité de Auditoria, y en
caso de ser necesario escalado al Directorio.

Roles y Responsabilidades

Los principales actores de la aplicacion de la metodologia ICIF son los siguientes:
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e Dueno del control: Evalua el disefo y la efectividad operativa del control, remedia las observaciones detectadas y
provee evidencia de la aplicacion del control.

e Area de Riesgo: Monitorea el cumplimiento de los planes de accidon comprometidos por los duefios de los
controles.

e Equipo de Control Interno Local: Es responsable de asegurar la aplicacion e implementacion de la Metodologia del
Marco ICIF. Hace monitoreo de procesos de certificacion trimestral, entrega soporte a las areas, cuando se evalta
el impacto del Riesgo/Control en los estados financieros.

Gestion de cumplimiento de la metodologia de control interno

Trimestralmente se realiza el proceso de revision y confirmacion (sign-off), el que es monitoreado por el equipo de
Control Interno Local, uno regional y desde Grupo Zurich.

Este proceso consiste en que cada duefo de control debe confirmar que los controles claves de los cuales es
responsable se encuentran operativos y que no han sufrido modificaciones. Dicha confirmacion se realiza enviando un
correo electréonico a una persona designada, quien es la encargada de hacer seguimiento y hacer la actualizacion en el
sistema. En el caso de que un control no se encuentre operativo o haya tenido modificaciones respecto al trimestre
anterior, se crea un plan de acciéon con el fin de actualizar la documentacion y validar que él o los riesgos estan
cubiertos.

Nota 7. Efectivo y efectivo equivalente

La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2022 se muestra en el siguiente cuadro:

Otra Total
e i UsD i 25 moneda ¢ Monedas
Efectivo y efective equivalente
' 102.494! - 102484

e e e e e e e e e e P R LR R L LEELEE L R e LR R R ]

10478165

Total efective y efectivo equivalente | §452085;  4.007.678! 120.896! - 10.580.658'
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Nota 8. Activos financieros a valor razonable

Nota 8.1 Inversiones a valor razonable

¢ ZURICH

El detalle de las inversiones financieras al 31 de diciembre de 2022 medidas a valor razonable se presenta en el

siguiente cuadro:

q EfectoenOCI
Nivel1 Nivel 2 Nivel 3 Total Coeto am?rtma.do I Efoctoen (other comprensive
Costo Historico resultados p
income)
& que Id
Inversiones nacionales 39.149.527 59.108.517 45.878 98.303.922 97.540.125 7.685.609 5.358.919

Renta fija 13.717.254 55.567.966 - 69.285.220 72.221.572 3.572.915 5.358.919
Instrumentos del estado 8.284.053 - 8.284.053 8.293307 1460.439 (251.663)
Instrumentos emitidos por el sistema financiero - 18.516.669 18.516.669 18.478.826 978.610 1189.929
Instrumento de deuda o crédito 5.433.201 37.051297 42.484.498 45.449.439 1133.866 4.420.653
Instrumentos de empresas nacionales transados en el B B _
extraniero
Mutuos hipotecarios - - - -

Otros - - - -

Renta variable 25.432.273 3.540.551 45.878 29.018.702 25.318.553 4.112.694 -
Acciones de sociedades anénimas abiertas - - - - -
Acciones de sociedades anénimas cerradas - - 45.878 45.878 195.486 2904
Fondos de inversion 19.292.306 3540.551 - 22.832.857 18.876.980 3433569
Fondos mutuos 6.139.967 - 6.139.967 6.246.087 676.221
Otros - - - - - -

Inversiones en el extranjero 17.559.282 15.002.594 - 32.561.876 33.800.947 (1.131.764) -

Renta fija - - - - - - -
Titulos emitidos por estados y bancos centrales _
extranieros
Titulos emitidos por bancos y financieras extranjeras -

Titulos emitidos por empresas extranjeras -

Renta variable 17.559.282 15.002.594 - 32.561.876 33.800.947 (1.131.764) -
Acciones de sociedades extranjeras
Cuotas de fondos de inversion extranjeros

! fnversion extranier - 15.002594 15.002594 14690424 243629
Cuotas de fondos de inversién constituidos en el pais
cuyos activos estan invertidos en valores extranjeros 9.860.036 - - 9.860.036 10.559.935 (507.570)
Cuotas de fondos mutuos extranjeros

6.884.334 - 6.884.334 7.735.676 (851.343)
Cuotas de fondos mutuos constituidos en el pais cuyos
activos estan invertidos en valores extranjero 814.912 - 814.912 814.912 (16.480)
Otros -
Derivados - 1.898.041 - 1.898.041 1.898.041 - -

Derivados de cobertura 1.898.041 1.898.041 1.898.041

Derivados de inversion -

Otros -

Total de activos financieros a valor razonable 56.708.809 76.009.152 45.878: 132.763.839 133.239.13 6.553.845 5.358.919
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Nota 8.2 Derivados de cobertura e inversion

Nota 8.2.1 Estrategia en el uso de derivados

¢4 ZURICH

La Compania utiliza instrumentos financieros derivados con el propdsito de mitigar algunos de los riesgos de mercado
alos que esta expuesta, tales como los riesgos de variaciones en lastasas de interés y en los tipos de cambio. Las
operaciones se realizan con contratos forwards y swaps, y sélo se llevan a cabo con fines de cobertura

La Compania posee lineamientos internos que especifican autorizaciones, limitesy tipos de operaciones de derivados
permitidas. Las operaciones regularmente son realizadas fuera de bolsa (OTC, o uno a uno), con instituciones de

servicios financieros bancarias.

Nota 8.2.2 Posicion en contratos derivados (Forwards, Opciones y Swap)

Informacion de derivados

Derivados de cobertura Efecto en Efecto en OCI
Dgrivadgs de Qtros Tptal Numero de e o1 (other‘ Monto activos en
Cobertura Cobertura 1612 inversién derivados Derivados contratos ejercicio comprensive margen
income)
Forward compra
Forward venta 1.898.041 1.898.041 6
Forward 1.898.041 - - 1.898.041 6 -
Opciones compra
Opciones venta
Opciones - - - - - -
Swap 4928917 4928917 9
Cobertura de riesgo de crédito (CDS) -
Total posicion en contratos derivados 1.898.041 4.928.917 - 6.826.958 15 -

Nota 8.2.3 Posicién en contratos derivados (Futuros)

Al 31 de diciembre de 2022 la Compania no presenta saldos por este concepto.

Nota 8.2.4 Operaciones de venta corta

Al 31 de diciembre de 2022 |la Compafia no presenta saldos por este concepto.

Nota 8.2.5 Contratos de Opciones

Al 31 de diciembre de 2022 |la Compafia no presenta saldos por este concepto.
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Nota 8.2.6 Contratos de Forwards

Contrato de forward de venta:

Contrapartes de la operacion forward venta Caracteristicas de la operacion forward venta Informacion de valorizacion forward venta
Objetivo del Folio [tem PP VLI Gl Precio spot vac!a ST Tasa de VEln G .
Clasificacion Fecha de mercado del cotizado en razonable del Origen de
Contrato operacién | operacién Nacionalidad Activo Moneda | Precio |Fecha de la del forward a descuento
Nombre contraparte | " “5F08 08 | de riesgo | o | Nominates | ¢ SEEEE (L EE | operacin. | vencimiento [ activa abjeto a 7R ® | mercado ala | SGEG 0 fcontrato forward [ informacién de
B contraparte 2 del contrato la fecha de N B fecha de a la fecha de forward
3 0 informacion Q b forward s 5
informacién informacion informacion
COBERTURA | 7198041 1 BANCO ITAU-CORPBANCA CHILENA Aatl  USD] 5000000{ USD | 88070 2022/10/17|  2023/0112 4276050 855.86 85521 11,69% 027440, BANCO TRV
COBERTURA : 12310307 1 BANCO BCI CHILENA! AAAi  USD! 5.000000; USD 960,15}  2022/10/27;  2028/01/20 4250750 855,86 850,15 166% 549.997 BANCO BCI
COBERTURA L 57615253 1 BANCO SANTANDER CHILENA AAAl  USD! 3000000i USD 93615  2022/11/17|  2028/02/10 2555.880 855,86 85196 157% 252565 SANTiAN%CEg
COBERTURA: 57565750 1 BANCO SANTANDER CHILENA! AAA|  USD| 3500000{ USD | 04530 2022/1/22|  2023/02/16 2985570 855.86 85302 54% a2076l o, OO
COBERTURA ! 911837 1 SCOTIABANK CHILENA! AAAi  USD! 4000000! USD 88460} 2022/12/15{  2023/03/10 3433320 855,86 85833 145% 105.065 SCOTIABANK|
COBERTURAL 2414509 1 BANCO ITAU-CORPBANCA CHILENA! A+l USD] 3000000f USD | 87600 202212122  2023/0317 2588010 85586 86267 42% aages] NGO AU
de Ia operacion swap de Ia operacion swap de ow
Valor
Valor de Tasa | Tasa [ valor
Objetivo del Folio fem Clasificacién | Nominales | Nominales | Moneda | Moneda | Tipo Tasa Tasa | ochade | Fechads [mercadodsl| ™2 | mercado |mercado | presents | Valor | razonable | oo 4o
Contrato operacién | operacién NomBrs) Naclonalided | 4. igsgo | "posicisn | posiclén | posioian | POSIOION [ camblo | o5, | posiclon I vencimiento |activo abjeta| ©8MP0 [ pogician [ pasician | posicion | Presente |del contrato | oy sy
contraparte | contraparte | o naparte | large swap | corta swap | larga swap | SOM2 [ contrato | o T ap | SOM8 | operacisn [ del contrato [a la fecha de| M8¢29% [ Fiarga [ “corta | larga [ POSICIN | swapala | Tyog,
& I3 S P [larga swap | gyap | Tewap |'M@E SWAP( gypp | OP oranon | deswap [ 08 [ oS08 | 1992 fcona swap| facha de B
Informacién
“COBERTURATS12 | _ 45613 T BANCO BC! Chiena AAA 13479455] _5000000| __UF. USD, 404% 538%]_2015/10/23 4279:300; 616%]_4644732) 4189317, 455.415]BANCO BCI
COBERTURA 1512 45649 1 BANCO BBVA Chilena AAA 135653871 5.000.000, UF. usD. 4.24% 5,38%] 4.279.300; £ ¥ 34,248 479. BANCO BBVA
_COBERTURA 1512 45667 1 BANCO BBVA Chilena AAA 137.287,00 5.000.000] UF usb. 490% 5,70%| _2015/11/10: 4.279.300; 85586 4.61%: 544%; 4899520 4.359.099 540.421:BANCO BBVA
_COBERTURA 1512 45670 1 BANCO BBVA Chilena AAA 205.344,00: 7.500.000] UF. usb. 396% 475%| _ 2015/1110: 2024/05/22] 6.418.950: 85586 4,32% | 5,20%:_7.209.030 6.418146 ! 790.884:BANCO BBVA
COBERTURATSIZ | 45003 1 BANCO SANTANDER | Chiena A 27969633 10075000  UF usp at6%  4s8u| 2016/02011  2024/04717] 8622700} 85586]  430%|  517%) 0870483] 8683212 11962711000 o
46662 i BANCO BBVA Chiena AR 50000] UF USD. 388%| . 475%] 2010/04/06] . 2020/08/01, ... 470725 Ga0%! 534l 5051795 . 4731124 320671
COBERTURATSIZ | 45657 1 BANCO SANTANDER | Chiena AnA 2000000  UF usD 424%  488%| 2016/04/08]  2024/04/17] 171720 8s586]  407%  47r%i 1877225] 1731964
_COBERTURA 1512 50253 1 BANCO BBVA Chilena AAA & 12.000.000 UF. EURO 545% 4,88%| 2018/04/03; 2028/02/21 10.991.400 915,95 4.36% 381%112665.058 1986919
COBERTURA 1512 51181 1 BANCO BBVA Chilena AAA 121414411 4.300.000] UF. EURO 450% 475%| 2019/0110: 2029/02/26 3938585 915,95 4.280.996 3958711

Nota 8.2.9 Contratos de Cobertura de Riesgo de Crédito (CDS)

Al 31 de diciembre de 2022 la Compafia no presenta saldos por este concepto.
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Nota 9. Activos financieros a costo amortizado

Nota 9.1 Inversiones a costo amortizado

La Compania ha agrupado los instrumentos financieros a costo amortizado, por clases de instrumentos e indicando el
deterioro y el valor razonable; de acuerdo con el siguiente cuadro:

ECosto T BEe osto amortizado Valor Tasa efec_tiva
: neto razonable i promedio
Inversiones a costo amortizado
Inversiones nacionales renta fija 1.531.277.161 34100%
Instrumentos del estado
Instrumentos emitidos por el sistema financieo 261.929.755
Instrumento de deuda o crédito 885.944.798 64422:  883.980.376 2,8800%
Instrumentos de empresas nacionales transados en el extranjero WWN‘ESHQA ) 22.375: 4.708.749 5,3400%
Mutuos hipotecarios 288457414 1131415} 287.325.999 4,0400%)|
Créditos sindicados 13439.716 : _12.435.736 o 41400%
Otros - H - ] 0,0000%
Inversiones en renta fija extranjera 84.028.475 431.573! 83.596.9027 81.100.409 4,8500%
Titulos emitidos por estados y bancos centrales extranjeros - - - - 0,0000%)
Titulos emitidos por bancos y financieras extranjeras - - - -4 0,0000%)
Titulos emitidos por empresas extranjeras 84.028.475 431573; 83.596.902 81100409 4,8500%)|
Otros - - - - 0,0000%
Derivados 4.928.917 : 4.928.917 6.641.8841 44700%
Otros H - ]
Total, activos financieros a costo amortizado 1.620.234.553 5.006.758' 1.615.227.795 1.688.197.634! 3,4800%

Evolucién deterioro inversiones

Saldo inicial al 1 de enero 8.678.456

Aumento (disminucion) de la provisién por deterioro 3673202

Castigo de inversiones

Variacién por efecto de tipo de cambio 1504

Otros
Total 5.006.758




Nota 9.2 Operaciones con compromisos efectuados sobre instrumentos financieros

Al 31 de diciembre de 2022 |la Compafia no presenta saldos por este concepto.

Nota 10. Préstamos

Costo Deteri mCOf_tod Valor
Amortizado eterioro a ,?;tlza 0 razonable

Avance tenedores de pdlizas 2.655.006 | 1487.985 1.167.021 1.167.021
Préstamos otorgados 1.491.886 78.652 1.413.235 1.413.234
Total préstamos 4.146.892 | 1.556.637. 2.580.255 2.580.255
Nota 10.2 Evolucién deterioro

Saldo inicial 1.508.430

Aumento (disminucion de la provision por deterioro 58.207

Castigo de préstamos -

Variacion por efecto de tipo de cambio -

Otros -

Total deterioro 1.566.637

Nota 10.3 Explicacién modelo utilizado para determinar el deterioro

La compania presenta un modelo de deterioro segun Norma de Caracter General nimero 208 de la Comision para el Mercado Financiero de fecha 12 de

octubre del 2017.
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Nota 11. Inversiones seguros con cuenta tnica de inversion (CUI)

¢ ZURICH

del fondo d:

g valor péliza q | riesgo de valor péliza T

o por seguros con

e ||z | [ et Deterioro | _Totélactivosa jroce] Nivel1 Nivel2 | Nivelg | Towlactivesa g Deterioro | Totdlactivosa | To@l | cuentanicads

razonable [vers o]
Inversiones nacionales - - - 465.572.145 1.731.908 463.840.237 463.840.237 256.232.642 - 256.232.642 - - 256.232.642 720.072.879
Renta fija -] b - 465.572.145 1731.908 463.840.237 463.840.237 = . - - - - 463.840.237
Instrumentos del estado 1.817.574 - 1.817.574 1.817.574| - - 1.817.574
Instrumentos emitidos por el sistema financiero 24897227 29.896 24.867.331 24.867.331 - - 24.867.331
Instrumento de deuda o crédito 411.697.403 1.622.381 410.075.022] 410.075.022| - - 410.075.022
Instrumentos de empresas nacionales transados en el _ _ _ _ . .
extranjero

Otros 27159.941 79.631 27.080.310 27.080.310 - - 27.080.310;
Renta variable - - - - - - - 256.232.642 - 256.232.642 - - 256.232.642 256.232.642
Acciones de sociedades anénimas abiertas - - -
Acciones de sociedades anénimas cerradas - - -
Fondos de inversion 3103342 3103342 3103342 3103342
Fondos mutuos 253129.300 253129.300 253129.300 253129.300
Otros - - -
Otras inversiones nacionales - - -
Inversiones en el extranjero - - - 889.457 1.087 888.370 888.370 116.998.021 - 116.998.021 - - 116.998.021 117.886.391
Renta fija - - - 889.457 1.087 888.370 888.370| - - - - - - 888.370
Titulos emitidos por estados y bancos centrales extranjeros - -
Titulos emitidos por bancos y financieras extranjeras B E
Titulos emitidos por empresas extranjeras 889.457 1.087 888.370 888.370 - 888.370
Otros - -
Renta variable - - - - - - - 116.998.021 - 116.998.021 - - 116.998.021 116.998.021
Acciones de sociedades extranjeras - -
Cuotas de fondos de inversion extranjeros B B i
Ciosacthos oo ertaon o vloes ranioes 18081 sl 1808t sl
Cuotas de fondos mutuos extranjeros 8531475 8531475 8531475 8531475
Cumasdo s s cptuio o e azs2res azs2rcs
Otros - -
Otras inversiones extranjeras - N
Banco - - - - -
Inmobiliaria 75.025.080 1513698 73511382 73511.382 - 73511.382
Total -| -| b -| 541.486.682. 3.246.693| 538.239.989 538.239.989 373.230.663 . 373.230.663 -| - 373.230.663 911.470.652




Nota 12. Participaciones en entidades del grupo

Nota 12.1 Participacion en empresas subsidiarias (filiales)
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LemeER Numero polcenele Valor costo : Deterioro
. Pais de :Naturaleza de|de control de Patrimonio | Resultado Valor final
RUT Nombre de Sociedad R X . de NS N D de la dela i, L
destino: la inversién de ) participaci; sociedad ejercicio . N . N inversién (VP)
. e acciones - inversién ! inversién
inversion on
tem | /7790920~ Zurich Chile Asset Management Administiadora oy IAG 33849700 9999% 7808863} (705533 7.808.070 - 7.808.070
9 General de Fondos S.A.
Total

338.497

1

7.808.863} (705.533): 7.808.070

- 7.808.070
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Nota 12.2 Participacién en empresas asociadas (coligadas)

Al 31 de diciembre de 2022 la Companfia no presenta saldos por este concepto.

Moneda = Porcentaje o
. Pais de :Naturaleza de{de control Rumere de Patrimonio | Resultado VLI CEEI, LTI Valor final
Nombre de Sociedad . X ; de X it de la de la . o
origen | la inversién de 1 participaci| sociedad ejercicio q ; f . iinversion (VP)
. ; acciones inversién | inversién
inversién folal
Item1 Chilena Consolidada Seguros Generales S.A. Chile IA 6.069.914 33900% 53749.979 (2.680.676) 1822124 - 1822124
Item2 Zurich Servicios e Inversiones S.A. Chile 10 2.810 1,0000% 1.823.009 99.568 9.267 - 9.267
ltem3 Zurich Shared Services S.A. Chile 10 1 0,0100% 951139 (15.601) 92 - 92
Total 6.072.725 9] 56.524.127} (2.596.709): 1.831.483 - 1.831.483
Nota 12.3 Cambio eninversiones en empresas relacionadas
] ]
Filiales P Coligadas |  Total
Saldo inicial 6.161.817 1993822 8155.639
Adquisiciones —E -4 -
Ventas/Transferencias 1 : -
Reconocimiento en resultado 1.646.253} (162.339): 1483914

Dividendos recibidos

__________________ }

Deterioro

Diferencia de cambio
Otros — -
Saldo final 7.808.07OE 1.831.483; 9.639.553

Nota 13. Otras notas de inversiones financieras

Nota 13.1 Movimiento de la cartera de inversiones

Inversiones
Valor Costo
Concepto i Seguros
razonable amortizado
Cul
Saldoinicial 139680596 | 1.577.432.188 :  874.554.634
Adiciones 035917541 . 69.047.163; 152.390.486
Ventas (111.871.287)]  (211.480.183);  (152.897.407)
Vencimientos .....789.038.365)]  (100.939.904): | (23.827.841)]
Devengo de interés ....4430352|  59315542: 17.302.763
Prepagos (7.563.118): (2.110.853)
Dividendos
Sorteo

Valor razonable inversiones financieras

utilidad/pérdida reconocida en
Resultados

Patrimonio
Deterioro inversiones financieras
Diferencia de tipo de cambio
Utilidad o pérdida por unidad reajustable
Reclasificacion (1) :
Otros (2) 7.783.616] -
Saldo final 132.763.839| 1.615.227.795| 911.470.652

(1) Las reclasificaciones corresponde a las distribuciones de carteras por la asignacion de inversiones a
los distintos modelos de negocios.
(2) Se debe abrir si supera el 2% del saldo de la cuenta, en este caso es menor al monto indicado.



Nota 13.2 Garantias

Al 31 de diciembre de 2022 la Compania no presenta saldos por este concepto.

Nota 13.3 Instrumentos financieros compuestos por Derivados Implicitos

Al 31 de diciembre de 2022 la Compafia no presenta saldos por este concepto.

Nota 13.4 Tasa de Reinversion — TSA — NCGN° 209

Segun lo establecido en la Norma de Caracter General N°209, se informa la tasa de reinversion:

Suficiencia (Insuficiencia)
(UF)(1)

6.037.600,03

(%)(2)

Tasa de reinversién aplicando 100% las tablas

-1,98%

Nota 13.5 Informacion Cartera de Inversiones (cuadro custodia)
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Monto al 31-12-2022 Detalle de Custodia de Inversiones (Columna 3)
Monto por tipo — Empresa de depdsito y custodia de valores Banco Otro Compaiiia

dei Total i " ;

Costo n custodiables %c/r | Nombre dela Nombre i
i — '('1‘)" %€ Total (1) (Segur;s ey @ RS G, Monto(s) "o clrTotal: inversiones | empresa  (Monto Z:glr delbancol sy N;?:m | Mombredel | e Porcentaje

@ Inv(7) :custodiables | custodiade | (10) Inv (11) custodio (:4) : custodio (15) 17)

®8) valores (9) (12)
Instrumentos del estado 76774354 6,284,053 85.058.407] 1817574 86875981 86.726.002 99,83 8676002 9983 10000 DOV 149979 0174
Instrumentos delsistere bancario 6L4T6762 18516660 279.993.43) 24867330 304860761 304860761 10000%| 304860761  10000%;  10000% DOV : - 0,00%)
Bonos de empresa 0124861 42484498 94369359 410075022 1354802539 1325875584 orgew|  13merSsedl  97gew  10000%| DOV 4708.749; 03500%;  CITBANK, NA 24218206 1.79%)
Mutuos hpotecarios 287.325.999! ! 287.325.999) 27080311 313.288.152: 0,00%) 0,00% 0,00% 43624310 139%! CBRIMUTUARAS | 308.925.721 9861%
[Acciones SA abiertas 122,124 1622124 1822124 1822.124 100,00% 1822124  10000%;  10000% DOV ; 0,00%
[Acciones SA cerradas 7863.307] 7.863.307 7863307 . 0,00% 000 000% 7863307 10000%
Fondos de invrsion 3692893 32692693 3287153 35,980,046 35,980,046, 100,00% 3900045 10000%;  10000%| DOV 0,00%)
Fondos mutuos 6954879 6954879 361412035} 363669141 368366914 10000%] 368366914  10000%  10000% DOV EMSOR 0,00%
Total 1526701976 118618423)  1645320300]  82850425] 2473850824 2123631431 1 213634 1 I 9071160 341.157.213] [

Nota 13.6 Inversiones en cuotas de fondos por cuenta de los asegurados NCG 176

Al 31 de diciembre de 2022 la Compafia no presenta saldos por este concepto.
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Nota 14. Inversiones inmobiliarias

Nota 14.1 Propiedades de inversién
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Concepto Terrenos Edificios Otros Total
Saldo al 01.01.2022 54.192.503 153.046.500 207.239.003
Adiciones, mejoras y transferencias 1.751.678 12.167.851 13.919.529|
Ventas, bajas y transferencias -
Depreciacion del ejercicio 3.043.495 3.043.495
Ajustes por revalorizacion 7.426.518 21.847.866 29.274.384
Otros -
Valor contable propiedades de inversion 63.370.699 184.018.722 247.389.421]
Valor razonable a la fecha de cierre (1) 76.785.418 218.543.112 295.328.530)
Deterioro (provision) 15.606 15.606
Valor final a la fecha de cierre 63.370.699 184.003.115 247.373.815]
Valor final bienes raices nacionales 63.370.699 184.003.115 247.373.815
Valor final bienes raices extranjeros B
Valor final a la fecha de cierre 63.370.699 184.003.115 247.373.815
Nota 14.2 Cuentas por cobrar leasing
Valor contrato leasing ] ;
------------------------------------------------------------ ' i
H H H
: } } Valor
i : Valor de Valorde :
Capital | Intereses por valor Deterioro Valor final del costo tasacion 5 final
insoluto recibir presente : contrato g Leasing
Leasing hasta 1 afio - - - - - - - -
Leasing entre 1y 5 afios 5.656.451 761.555 5.638.702 56.101 5.582.601 11.002.634 19.491.659 5.582.601
Leasing superior a 5 afios 265.965.597 173.614.875| 265.962.069 7.429.271 258.532.798 278.429.575 399.770.887 258.532.798
Totales 271.622.048 174.376.430| 271.600.771 7.485.372 264.115.399 289.432.209 419.262.546 264.115.399
Las principales propiedades sujetas a contratos de Leasing Financieros corresponden a oficinas y locales comerciales

o industriales, ubicados mayormente en Santiago y otras capitales del pais con un plazo promedio de las
de 20 anos.

operaciones

De acuerdo con la normativa vigente se constituye como provision el equivalente a las cuotas morosas de los contratos.
Ademas, si el menor valor entre el costo neto del bien raiz y la tasacion es inferior al valor presente de las cuotas del
contrato de leasing se constituird una provision equivalente a la diferencia.

Los ingresos financieros no devengados al 31-12-2022 ascienden a $174.376.430.-

a) Los contratos consideran tasa fija, plazo fijo, cuotas periddicas mensuales, trimestrales o semestrales, y en
algunos la opcion de adelantar el ejercicio de la opcién de compra.

b) Las provisiones se realizaran de acuerdo a la NCG N°316: ajuste de menor valor entre valor residual del
contrato, menor de las tasaciones y costo corregido por inflaciéon. Adicionalmente se realizarad una provision por
la totalidad del monto de las cuotas atrasadas.

c) Los ingresos financieros no devengados se reflejan en la tabla anterior, bajo la columna Intereses por recibir.

d) No tenemos cuotas contingentes reconocidas en los ingresos del gjercicio.

e) La compania no registra valores residuales no garantizados al cierre de estos estados financieros.

f) La compafia no presenta arriendos concluidos por su parte al cierre de estos estados financieros.
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g) Los contratos de leasing mas importantes celebrados durante el afio son los siguientes:

Alabama SPA. Ubicado en Santa Bernardita 12017, San Bernardo por UF 394.893.

e Inmobiliaria e Inversiones Senior Assist Chile S.A. Ubicado en Domingo Calderon 8959, La reina por UF
247.619.

e Kansas SPA. Ubicado en Panamericana Norte 18800, Lampa por UF 217.000.

e Rentas Strip Boulevard SPA., ubicado en los mirlos 181, Valparaiso por UF 205.053.

e Montana SPA. Ubicada en Jorge Alessandri 364, La Reina por UF 182.000.

[ ]

Ciudad Empresarial S.A. ubicado en Av. El Parque 4951, Huechuraba. Por UF 120.250.
Nota 14.3 Propiedades de uso propio

Al 31 de diciembre de 2022 la Compafia no presenta saldos por este concepto.

Nota 15. Activos no corrientes mantenidos para la venta

Al 31 de diciembre de 2022 |la Compafia no presenta saldos por este concepto.

Nota 16. Cuentas por cobrar asegurados

Nota 16.1 Saldos adeudados por asegurados

Saldos con
. Saldos con
empresas : Total
- : terceros
. relacionadas
Cuentas por cobrar asegurados : 24.728.323 24.728.323
Cuentas por cobrar coaseguro (Lider) S
Deterioro : 3306.716 3.306.716
Total cuentas por cobrar asegurados - 21.421.608 21.421.608
Activos corrientes (corto plazo) N -
Activos no corrientes (largo plazo) : -
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Nota 16.2 Deudores por primas por vencimiento

¢ ZURICH

Primas asegurados

Con especificacion de forma de pago

Primas Primas seguro

Concepto documentadas |inv y sob DL 3500

Plan pago PAC

Plan pago
PAT

Plan pago

cuP Plan pago cia

Sin especificar
forma de pago

Cuentas por
cobrar
coaseguro (No
Lider)

Otros deudores

Vencimientos primas de seguros

Seguros revocables

1. Vencimientos anteriores a la fecha de los

999.236

2.823.857

5.611.415

5.749.343

9.544.473

Meses anteriores

239.165

613.288

1.002.014

1.795.191

Mes j-3

161.498

351.385

523.891

921.577

Mes j-2

138.647

451.481

579.637

941.900

Mes j-1

173.934

541.614

738.584

1.014.169

Mes j

285.992

866.089

2.767.289

1.076.506

9.544.473

2. Deterioro

216.692

555.660

907.859

1.626.505

[Pagos vencidos

216.692

555.660

907.859

1.626.505

IVquntarias

3. Ajustes por no identificacion

4. Subtotal (1-2-3)

782.544

2.268.197

4.703.556

4.122.838

9.544.473

5. Vencimientos posteriores a la fecha de los

Mes j+1

Mes j+2

Mes j+3

Meses posteriores

6. Deterioro

lPagos vencidos

| Voluntarias

7. Subtotal (5-6)

Seguros no revocables

8. Vencimientos anteriores a la fecha de los estados

9. Vencimientos posteriores a la fecha de los estados

10. Deterioro

11. Subtotal (8+9-10)

12. Total (4+7+11)

782.544

2.268.197

4.703.556

4.122.838

9.544.473

13. Crédito no exigible de fila 4

14. Crédito no vencido seguros revocables (7+13)

Cuentas por cobrar asegurados Monto
Moneda nacional 21.421.608|

Moneda extranjera

Total cuentas por cobrar asegurados 21.421.608|

Nota 16.3 Evolucién del deterioro asegurados

De acuerdo con la Circular N°1.499 de la Comision para el Mercado Financiero y sus posteriores modificaciones:

Recupero de cuentas por cobrar de seguros ot

4 ™ Deterioro

i Cuentaspor ! cuentas por

i cobrarde i cobrar Total

seguros i coaseguro

: ; Lidar
Saldo inicial 3079100 | ] 3.079.109
Total movimientos deterioro cuentas 227‘607% _} 227.607
Aumento (disminucién) de la provision por (140.825)} (140.825)

Castigo de cuentas por cobrar

Variacion por efecto de tipo de cambio 368.432§

368.432

Total 3306716 B

3.

306.716

16.3.2 Explicacion evolucién del deterioro asegurados: Modelo utilizado para determinar el deterioro

La compania presenta modelo de deterioro segun Circular N° 1499 de la Comision para el Mercado Financiero de fecha

15 de septiembre del 2000.
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Nota 17. Deudores por operaciones de reaseguro
Nota17.1 Saldos adeudados por reaseguro

Saldos con
Saldos con
empresas Total
- terceros
relacionadas

Deudores por operaciones de reaseguro
Primas por cobrar reaseguro aceptado -
Siniestros por cobrar a reaseguradores 7.439.279 440597{ 7.879.875
Activos por reaseguro no proporcional -

Otras deudas por cobrar de reaseguros -

Deterioro -

Total 7.439.279 440.597| 7.879.875
Activos por reaseguro no proporcional -

Activos por reaseguro no proporcional revocables

Activos por reaseguro no proporcional no revocables -

Total activo por reaseguro no proporcional - - -

Nota17.2 Evolucién del deterioro por reaseguro

Al 31 de diciembre de 2022 |la Compafia no presenta saldos por este concepto.



Nota 17.3 Siniestros por cobrar a reaseguradores

Corresponde al saldo presentado en 5.14.12.10 Siniestros por cobrar a reaseguradores.

¢4 ZURICH

General
Reinsurance
AG.

Zurich Insurance |

Munich Swiss
Reinsurance Company Reinsurance
Company Limited Company Ltd

Scor Global Life Mapfre

Se

Item7

i Reasegura

Item8 iltem9 | Iﬁeom i dores

| extranjeros

Antecedentes reasegurador

Nombre corredor reaseguros

Cadigo corredor reaseguros

Tipo de relacion

Pais del corredor

Nombre reasegurador

Cddigo de identificacion

Tipo de relacién (R o NR)

Pais del reasegurador

Clasificacién de riesgo
Cadigo clasificador de riesgo C1

Clasificacion de riesgo C1

Clasificacion de riesgo C2

Fecha clasificacion C1

Fecha clasificacion C2
Saldos adeudados

Meses anteriores

mes -5

mes j-4

mes -3

mes j-2

mes j-1

mes j

mes j+1

mes j+2

mes j+3

mes j+4

mes j+5

Meses posteriores

Total saldos adeudados

Deterioro

: General Munich Zurich Insurance | Swiss Reinsurance | Scor Global Life Se : Mapfre
NREO032017000 ; NREO0320170008 { NRE17620170013 : NRE17620170008 | NRE06820170012 : NRE0612017000
""""" NRCTTTTNRTTTTTTTTTR T TTTTNRTTT TTNRTTTT
“"DEU: Germany | DEU: Gemany | CHE: Switzeriand : CHE: Switzerland | | FRA: France "SPA’Spain |

¢ CHE: Switzerland

Cadigo clasificador de riesgo C2

Standard &

Fitch Ratings

Fitch Ratings

AA+ AA-
AA++ AA- A+
2021/09/29 2022/06/14

Total

439.702

Moneda nacional
Moneda extranjera

7.879.875

Total general

7.879.875
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Nota 174 Siniestros por cobrar reaseguradores

Corresponde al saldo presentado en 5.14.25.00 Participacion del reaseguro en la reserva de siniestros vy la cuenta
5.14.22.20 Participacion del Reaseguro en la Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia.

: ] : : : : Reaseguradore
i ltem i ltem : Item : Item : ltem : Item 9
Item1 : : : : : ‘ltem7 {Item8 :ltem9 s
2 : 3 : 4 : 65 H 10 .
f g £ g Extranjeros

Siniestros por cobrar
Nombre del corredor

Cédigo corredor reaseguros
Tipo de relacién
Pais del corredor

Nombre del reasegurador i Zurich Insurance
Codigo de identificacion NRE17620170013
Tipo de relacion R
Pais del reasegurador CHE: Switzerland :
Codigo clasificador de I
Codigo clasificador de

Clasificacion de riesgo C1
Clasificacion de riesgo C2

Fecha clasificacion C1 2022/10/21
Fecha clasificacion C2 i 2022/03/23 H : : H
Saldo siniestros por 57.286.619' 57.286.619

Siniestros por cobrar reaseguradores
nacionales cedidos -
Siniestros por cobrar reaseguradores
extranjeros cedidos 57.286.619

Total 57.286.619

Nota 17.5 Participacion del reasegurador en la reserva riesgo en curso

Item1 Itzm Itzm Itim It?’m Itzm Item7 :1tem8 |[tem9 It190m Re:i:ga:;:nrjoc;res

Siniestros por cobrar
Nombre del corredor
Cadigo corredor reaseguros
Tipo de relacion
Pais del corredor
Nombre del reasegurador Zurich Insurance
Codigo de identificacion reasegurador NRE17620170013
Tipo de relacion R
Pais del reasegurador CHE: Switzerland
Cadigo clasificador de riesgo C1 AMB
Cadigo clasificador de riesgo C2 Standard &
Clasificacion de riesgo C1 A+
Clasificacion de riesgo C2 AA
Fecha clasificacion C1 2022/10/21
Fecha clasificacion C2 2022/03/23
Saldo participacién del 166.671 166.671
Participacion del reasegurador en la
reserva riesgos en curso nacionales -
Participacion del reasegurador en la T

. . 166.671
reserva riesgos en curso extranjeros
Total 166.671

Nota 18. Deudores por operaciones de coaseguro

Nota 18.1Saldo adeudado por coaseguro

Saldos con
empresas
relacionadas

Saldos con

Total
terceros

Deudores por operaciones de coaseguro

Primas por cobrar de coaseguros -
Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguros 15.034 - 15.034
Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguros vencidos

Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguros no vencidos 15.034 15.034
Deterioro -
Total 15.034 - 15.034
Activos corrientes (corto plazo) 15.034 15.034

Activos no corrientes (largo plazo) -




73

Nota 18.2 Evolucién del deterioro por coaseguro

Al 31 de diciembre de 2022 |la Companhia no presenta saldos por este concepto.

Nota 19. Participacién del reaseguro en las reservas técnicas (activo) y reservas técnicas (pasivo)

¢ ZURICH

Total
. Total pasivo Participacion del . participacion del
Concepto Directo Aceptado reasegurador en Deterioro reaseguro en las
porreserva la reserva reservas
técnicas

Detalle reservas técnicas
Reserva riesgos en curso 19.793.800 19.793.800 166.671 166.671]
Reservas seguros previsionales 2.098.604.614 2.098.604.614 72.789.016 72.789.016
Reserva rentas vitalicias 2.014.498.324 2.014.498.324 16.944.079 16.944.079
Reserva seguro invalidez y sobrevivencia 84.106.290 84.106.290 55.844.937 55.844.937
Reserva matematica 48.045.611 48.045.611
Reserva rentas privadas 8.333.946 8.333.946 - -
Reserva de siniestros 39.083.123 39.083.123 1.441.682 - 1.441.682
Liquidados y no pagados 4.086.739 4.086.739
Liquidados y controvertidos por el asegurado - - -
En proceso de liquidacion 18.430.147 18.430.147 871.563 - 871.563
Siniestros reportados 16.604.108 16.604.108 871.563 871.563
Siniestros detectados y no reportados 1.826.039 1.826.039 - -
Ocurridos y no reportados 16.566.237 16.566.237 570.119 570.119
Reserva de insuficiencia de prima 346.882 346.882
Otras reservas
Reserva valor del fondo 889.967.185 889.967.185
Total 3.104.175.161 3.104.175.161 74.397.369 - 74.397.369,

19.1.1 Principales supuestos, caracteristicas y frecuencia de calibracion

Las reservas técnicas calculadas al 31 de diciembre de 2022 consideran la participacion de diferentes tipos de
contratos de reaseguro, y la participacion de diferentes reaseguradores.

En el caso del portafolio de rentas vitalicias, la participacion del reasegurador (Caja Reaseguradora de Chile) en las
reservas de rentas previsionales corresponden a dos carteras diferentes. La primera (Cartera Uno), corresponde a la
venta entre 1989 y principios de 1990 vy la segunda (Cartera Dos), corresponde a las polizas de vejez a edad anticipada
del ano 1994.

Para la cartera Uno, la reserva esta cedida en su totalidad, por lo que la responsabilidad de pago por parte del
reasegurador comienza con la vigencia de la pdliza. En el caso de la Cartera Dos se trata de un reaseguro diferido, o
que implica que la obligacién de pago del reasegurador comienza en un afo futuro.

En ambos casos se calcula mensualmente la Reserva Base y la Reserva Financiera con las tablas autorizadas por la
Comision para el Mercado Financiero, de acuerdo al grupo familiar, debidamente actualizado, que compone cada
poliza. En el calculo de la Reserva Base estas se calculan con las tablas RV-2009 y MI85-B85. La tasa de descuento a
utilizar corresponde a la tasa de reaseguro calculada al momento de la cesion y que corresponde al valor con que se
descuentan los flujos de pagos futuros y que iguala al valor presente de los flujos de pagos futuros en funcién del calce
y TM a la fecha de reaseguro. Dado que el flujo de pagos es de menor duracion que el original y que en los primeros
anos de pago se tiene un mejor Calce de Activos/pasivos el valor de la tasa de reaseguro es mayor que el valor de la
Tasa de Costo Equivalente.

En la reserva financiera se utilizan las tablas RvV2009 y MI2006-B2006 aplicandose la gradualidad respectiva indicada
en la Circular 1.986 de septiembre 2010.

En el caso del Seguro de Invalidez y Sobrevivencia correspondiente a la primera licitacion (Contrato 1), el reaseguro es
un contrato tipo proporcional (26%) con la compania Reaseguradora Kolnische y un contrato tipo no proporcional Stop
Loss (101,6%) con la compafia reaseguradora Zurich, correspondiente al periodo julio 2009 junio 2010. En el caso del
Seguro de Invalidez y Sobrevivencia correspondiente a la quinta y sexta licitacion (Contrato 5y 6), el reaseguro es
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proporcional (40%) con la compania reaseguradora Zurich. Adicionalmente, ambos portafolios tienen un contrato no
proporcional Stop Loss, con la misma compafia reaseguradora, para cubrir el exceso de siniestralidad de 105% en el
caso del contrato 5 y 106% en el caso del contrato 6. Al igual que en el caso de Rentas Previsionales, la reserva se
calcula mensualmente de acuerdo a las normas publicadas por la Comision para el Mercado Financiero (N.C.G. N° 243
de febrero de 2009 y sus respectivas actualizaciones). El monto de la reserva depende de la composiciéon del grupo
familiar, las tablas de mortalidad asociada a cada uno de los asegurados incorporados en siniestro, el Saldo de la
Cuenta Individual que mantiene el afiliado en la Administradora de Fondos de Pensiones y de tasa de descuento del
mes de proceso publicada mediante oficio ordinario en forma mensual por el organismo supervisor.

En el caso de los portafolios de seguros colectivos y seguros individuales, el reaseguro corresponde a contratos
proporcionales tipo Excedente, con la compania reaseguradora Zurich, los cuales cubren el exceso de un determinado
monto en los riesgos de salud catastréfica (safe), vida con sus coberturas complementarias y accidentes personales. En
el caso del seguro individual (safe) proveniente de la adquisicion del portafolio de EuroAmerica, el contrato de
reaseguro proporcional tipo excedente es con la compania de reaseguro Mapfre. El monto de las reservas de siniestros
de estos portafolios esta en funcion del capital asegurado para el caso de las coberturas diferentes a salud o del monto
en exceso de los gastos médicos para la cobertura de Salud.

Por otro lado, existe un portafolio de seguros colectivos que corresponden a seguros referidos por el grupo los cuales
estan 100% cedidos a través de un contrato facultativo automatico a la compania reaseguradora Zurich.

Los contratos de las carteras de seguros individuales y colectivos tienen una vigencia que aplica a partir del 1 de enero
de cada afo, ya que los mismos se revisan anualmente. Los cambios que surjan en la renovacion se aplican a la pdliza
que se emitan en el mismo ano serie de los contratos. Las reservas técnicas calculadas al 31 de diciembre de 2022
consideran la participacion de diferentes tipos de contratos de reaseguro, y la participacion de diferentes
reaseguradores.

Nota 20. Intangibles

Nota 20.1 Explicacién goodwill

Con fecha 5 de noviembre de 2018, la Compania adquiri¢ la cartera de seguros de vida individuales y colectivos de
EuroAmerica Seguros de Vida S.A. y EuroAmerica Administradora General de Fondos S.A. Esta adquisicion fue tratada,
en base a la normativa IFRS 3 como una combinacién de negocio. De acuerdo con esta normativa, se valorizaron los
activos identificables adquiridos y los pasivos asumidos a sus valores razonables a la fecha de adquisicion. La
diferencia entre el valor razonable total de los activos netos adquiridos y el costo de adquisiciéon se trata como un activo
por Goodwill.-

La compania mantiene al 31 de diciembre 2022 un Goodwill por $70.518.266.157.-

Nota 20.2 Activos Intangibles distintos a goodwill

Al 31 de diciembre de 2022 la Compania tiene activos intangibles distintos del Goodwill, por M $35.852.982.-

. L Plazo
Activos Intangibles Activo Inicial Revalorizacion Am?rtlzaC|on =0 Saldo Activo amortizacién
periodo
(meses)
PVFP  Compra  Cartera
Euroamerica Fecha Inicial 33253174 4.275.022] - 1.675.214 35.852.982 240
05/11/2018
Total Activos 33.253.174 4.275.022] - 1.675.214 35.852.982
Intangibles
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Nota 21. Impuestos por cobrar

Cuentas por cobrar por impuestos

Pagos provisionales mensuales -

PPM por pérdidas acumuladas articulo N°31 inciso 3 -

Crédito por adquisicion de activos fijos -

Impuesto por pagar -

Crédito por gastos por capacitacion 153174

Otros (Impuestos por recuperar + Iva x recuperar) 6.516.886

Total 6.670.060

Nota 21.1.1Cuentas por cobrar porimpuestos

Al 31 de diciembre de 2022 |la Compafia no presenta saldos por este concepto.

Nota 21.2 Activo porimpuestos diferidos

¢ ZURICH

El saldo activo por impuesto diferido es de M$ 16.610.676, el cual se compone principalmente de las diferencias
temporales de provisiones, leasing, perdida de arrastre e impuesto diferido contra patrimonio”.

Nota 21.2.1 Efecto de impuestos diferidos en patrimonio y 21.2.2 Efecto de impuestos diferidos en resultado

Activos Pasivos Neto

Impuestos diferidos en patrimonio

Inversiones financieras con efecto en patrimonio -
Coberturas -
Otros 1468.853 - 1.468.853
Total cargo (abono) en patrimonio 1.468.853 - 1.468.853
Impuestos diferidos enresultados

Deterioro cuentas incobrables 2.804.340 - 2.804.340
Deterioro deudores por reaseguro - - -
Deterioro instrumentos de renta fija - - -
Deterioro mutuos hipotecarios 332153 - 332153
Deterioro bienes raices 4.214 - 4.214
Deterioros Otros - 9.680.305 (9.680.305)
Deterioro contratos de leasing 9.267.310 - 9.267.310
Deterioro préstamos otorgados - - -
Valorizacion acciones - - -
Valorizacién fondos de inversion 2.055.219 - 2.055.219
Valorizacién fondos mutuos - - -
Valorizacion inversion extranjera - - -
Valorizacion operaciones de cobertura de riesgo

financiero ) ) )
Valorizaciéon pactos - - -
Provisiéon remuneraciones - - -
Provision gratificaciones 312.399 - 312.399
Provision DEF - . -
Provisién vacaciones 1.098.376 - 1.098.376
Provisién indemnizacién afos de servicio 55116 - 55.116
Gastos anticipados - 687.419 (687.419)
Gastos activados - - -
Pérdidas tributarias 4.265.997 - 4.265.997
Otros 5.314.423 - 5.314.423
Total 25.509.547 10.367.724 15.141.823
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Nota 22. Otros activos

Nota 22.1 Deudas del personal

CONCEPTOS 31.12.2022
Fondos por rendir 6.887
Préstamos Del Personal 278.994
Anticipo Personal 284.993
Total 570.874

Nota 22.2 Cuentas por cobrar intermediarios

Saldos con i
Saldos con :
empresas 4 Total
. terceros !
relacionadas

Cuentas por cobrar intermediarios

Cuentas por cobrar asesores previsionales

Corredores 1.008.652

otos T

Otras cuentas por cobrar seguros

Deterioro

Total 1.008.652 - 1.008.652

Activos corrientes (corto plazo) — -

Activos no corrientes (largo plazo) 1 -

22.2.1. Explicacidon cuentas por cobrar intermediarios

De acuerdo en lo establecido en IFRS 9, éstos activos se encuentran reconocidos inicialmente por el importe total a
cobrar sin que tengan un interés asociado, por lo tanto, su tasa de interés efectiva es igual a cero.

Nota 22.3 Gastos anticipados
Al 31 de diciembre de 2022 la Compafia no presenta gastos anticipados.

Nota 22.4 Otros activos

Concepto Monto Explicacion del concepto
Arriendos por cobrar a terceros 1.538.798 | Arriendo de edificioy oficinas
Inversiones por cobrar 1.483.583 | Dividendos por cobrar de otros instrumentos
Garantia de arriendo sucursales 418.253 | Garantia por recuperar por arriendo de sucursales
Leasing por cobrar aterceros 1.527.774 | Conceptos de leasing por cobrar aterceros
Mejoras bienes raices 2.577.629 | Activacion mejoras en oficinas y edificios para arriendo
Obras en curso 2.554.553 | Activacion de obras en ejecucion de oficinas y edificios
Boletas en garantia 110.156 | Boletas de garantia emitidas por licitaciones
Software 88.281 | Licencias de software
Derecho de uso por arrendamiento 28.692.550 | Activacién de contratos de arriendo IFRS 16
Deudas por cobrar 1.759.585 | Otros activos
Total 40.751.162
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Nota 23. Pasivos Financieros

Nota 23.1 Pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultado

Pasivo financiero | Valor libro del Efecto en
N Efecto en OCI
a valor razonable pasivo resultado
Pasivos financieros a valor razonable
Valores representativos de deuda
Derivados inversion
Derivados de cobertura 4915 18.131
Otros
Total 4.915 18.131

Nota 23.2 Pasivos financieros a costo amortizado
Al 31 de diciembre la Companfia no presenta Pasivos financieros a costo amortizado.
Nota 23.2.1 Deudas con entidades financieras

Al 31 de diciembre de 2022 la Compania no presenta deudas con entidades financieras.

Nota 23.2.2 Otros pasivos financieros a costo amortizado

Al 31 de diciembre de 2022 la Compania no presenta Otros pasivos financieros a costo amortizado.
Nota 23.2.3 Impagos y otros incumplimientos

Al 31 de diciembre de 2022 la Compania no presenta Impagos y otros incumplimientos.

Nota 24. Pasivos no corrientes mantenidos para la venta

Al 31 de diciembre de 2022 la Compafia no presenta pasivos no corrientes mantenidos para la venta.

Nota 25. Reservas técnicas
Nota 25.1 Reservas para seguros generales

Nota 25.1.1 Reserva riesgos en curso

Reserva riesgos en curso

Saldo inicial al 1ero de enero 17.772136
Reserva por venta nueva 3479.969
Liberacion de reserva 3.823.278

Liberacion de reserva stock (1)
Liberacion de reserva venta nueva

Otros 2.364.973]

Total reserva riesgos en curso 19.793.800
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Nota 25.1.2 Reserva de siniestros

Reserva rentas vitalicias

Resewva dic antefor 1806901236
E::s(rjvj por rentas contratadas en el 54339927
Pensiones pagadas 1 1 45663814
Interés del periodo 50482275
Liberacion por fallegimiento 23913023

Sub total reservas de rentas
vitalicias del ejercicio

Pensiones no cobradas

Cheques caducados -

Cheques no cobrados

Rentas garantizadas vencidas no

canceladas
Otros 272.351.723]
Total reserva de rentas vitalicias 2.014.498.324

Reservas seguro invalidez y
sobrevivencia

Saldo inicial al 01.01 122.371.625

Incremento de siniestros 11.682.177

Invalidez total -

Invalidez parcial -

Sobrevivencia 11.682.177
Lib.e_racién por pago de aportes 49.430.433
adicionales T
Invalidez total 23.069.193
Invalidez parcial 24.746.212)
Sobrevivencia 1.615.028
Pagg de pensiones transitorias invalidez 7542658
parciad T = e "
Ajuste por tasa de interés (3.932.678), ase e gescuento

"""""""""""" mesi-2 3,5621%|
Otros 10988257y . mmmememmememeeneneeeend
Total reserva seguro de invalidez y mesk1 33149%
sobrevivencia 84.106.290] | mesi 3,2972%
Nota 251.3 Reserva Matemética
Reserva matematica
Saldo inicial al 1ero de enero 45.075.090
pimas 6.931.522]
Inter¢s 1.529.687
Reserva liberada por muerte (3.049.91)
Reserva liberada por otros términos (2.440.777)
Total reserva matemética 48.045.611
Nota 25.1.4 Reserva valor del fondo

Cobertura de riesgo
Reserva
Reserva valor
Reserva de{ Reserva del fondo descalce
rlesgo en curso| matematica seguros CUI

Seguros de vida ahorro previsional ! i
voluntario APV (la Cia.asume el riesgo del 31.502 -t 139.817.221 (113.846)
valor péliza) I R A i
Otros seguros de vida con cuenta Unica : !
de inversion (la Cia. asume el riesgo del 687.988 380.276.785} (420.059)
valor poliza) !
Seguros de vida ahorro previsional : i
voluntario APV (el asegurado asume el 123.920 - 170.057.435: (133.371)

riesgo del valor poliza) : |
Otros seguros de vida con cuenta Unica :

de inversion (el asegurado asume el 977.761 f 199.815.7445 (335.553)
riesgo del valor poliza) : i
Totales 1.821.171 ] - 889.967.185! (1.002.829)
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Inversion
Nombre del fondo Tipo valor del fondo Dlstrlb'uc.lon Tipo Reservade
estratégica . v Monto descalce
inversion
ACCIONARIO GLOBAL ; {100% Fondo DWS

i APV / OTR{INVEST GLOBAL CFME - 6)

................................................................................................... )= I SO S S
! !
RENTAFIJAUSA : OTR|100% Fondo PARVEST CFME i 0

: {BOND USD -CC
............................................................ o L It SN
TECHNOLOGY FUND : 1100% Fondo !

; APV{ABERDEEN GL- CFME - (612)
............................................................ et TEGHNOLO FUN e
SECURITY ACCIONES : 1100% Fondo Mutuo [

: APV{Security Acciones CFMIE - (5)
........................................................................................... ‘.(a.C.tual_.I_N.D.E.?é)._......_..r....._......_._......_._.... S R
ZURICH USA S/D 1100% Fondo Mutuo 1

| _
..................................................................................... APVIOTR ZuichusaSerien | M 4o oo @
ZURICH CRECIENTE S/D : 1100% FONDO
____________________________________________________________ L VIO uRicHoRECENTE | STM j“”
ZURICH CRECIENTE S/A g 1100% Fondo Mutuo ‘

: APV / OTR;Zurich Creciente Serie CFM - (230)

: (A ‘
T e e e e e e e L P Et LT E e LT L L CEPE L EP LT EELCEPLELEEE e P P T Ce e P E e P E L T L LT T Lr T TR CTETCOEEC LR TLRE R
ZURICH USA SERIE A i 100% Fondo Mutuo
R R APV OTR 7 e UsaSeron | OM b o &

: poals c
ZURICH BURSATIL 90 S/A APV / OTR 100% Fondo Mutuo orm i i
........................................................................................... Zurich Bursatil Serie A{ & Tl
ZURICH MUNDO LATAM S/A i [100% Fondo Mutuo t

i APV / OTR?Zurich Mundo latam CFMIE - (38)
............................................................ RN 1.1 < - S SRR ISR SRR
ZURICH MUNDO EMERGENT.S/A § 1100% Fondo Mutuo

H APV / OTR}Zurich Mundo CFM - ] (7)
____________________________________________________________ e demErgeNte Serie A e
ZURICH EQUILIBRIO 30 S/B i {100% Fondo Mutuo {

i APV / OTR{Zurich equilibrio Serie CFM o (35)

| B !
............................................................ e
ZURICH MUNDO EUROPEO S/D : 1100% Fondo Mutuo 1

i APV / OTR{Zurich Mundo CFM - (151)
S SO {EuropeoSerie D\ A
R80 GLOBAL S/D : 3100% Fondo Mutuo

; APV / OTR Zurich R80 GLOBAL CFM - @)
.................................................................................................. ;S/DL
ZURICH DINAMICO SERIE D § {100% FONDO 1
............................................................ eV O ymicHDINAMICO. | ST P
ACCIONES EEUU § 1100% indice SPDR )
____________________________________________________________ ... OMsgpsootFtRUST | M o - W99
ACCIONES EMERGENTES : 1100% indice MSCI ]

; {EMERGING t

: {MARKETS INDEX

i OTR;FUND CFM - I (332)

: H !

| i
ACCIONES ZONAEURO e 2 1100% indice ISHARES | Ty [N
e O™ivsciemy ] NN R R @97
ACCIONES JAPON 1100% indice ISHARES
............................................................ o O™ ivsciapaNNDEX | SPM W
ACCIONES CHINA : 1100% indice ISHARES )
____________________________________________________________ o OM™iersEchmazsiN | CTME i 69
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Nombre del fondo

Inversion

Distribucion
estratégica

Tipo valor del fondo

Tipo
inversion

Monto

Reservade
descalce

INVERSIONES COMMODITIES

Zurich Renta Chilena CUI

SANTANDER ACC.RET.CON CL

PARVEST WORLD

PARVEST EMERGING MARKET

BNP PARIBAS LATAMERICANO

ZURICH PERF.AGRESIVO CUI

M emememaaemeeescmameseesacmssssemaeessesecmsessemeeessssee-skessmaeemsseee-sessssssemssesemsas-sees fmemcmecemccaccmacenccaae—aa-

1100% de la variacion
fdel mes para el indice
{DBLCMACL DBIQ
iCommodities Ext Rtn

OTR

___________________________________________________________ O s s L -t A AL

i100% Fondo Mutuo }
{
APVIOTR {Zurich Renta Chilena {

;100% Fondo Mutuo
APV/OTR QZuriCh Deuda
{Corporativa Chilena |
1100% Fondo Mutuo
APV/OTR Zurich Proyeccion E

i100% Fondo Mutuo

{Santander Acciones

{
APV§ Retail & Consumo

;100% Fondo PARVEST
APV{EQUITY WORLD -

i100% APV Parvest
15Emerging Market
1100% APV Latin
AF)\”American Growth
{100% Fondo PARVEST
APV/OTR 3 EQU-LATIN AMER - C

APV

APV/OTR%MUTUO ZURICH

{100% FONDO }
{PERFIL AGRESIVO

S SR (Chile b

CFM

CFM

e
SR S

............................................................ U (o] o S SN SRR

®
N
&
N
S

752523

63.071

20.995

117.814

ZURICH PERF.MODERADO CUI

ZURICH DOLAR SERIE A

Zurich High Yield Lat CUI

80

i100% Fondo Mutuo |
APV/OTR {Zurich Perfil j

9909
APV/OTR $100£ Fondo Mutuo

!
AF)V/O-I—RSZurich Renta a Plazo

1100% Fondo Mutuo
APV/OTR{Zurich Rendimiento

............................................................ e Zurich Dolar
ZURICH RENTA A PLAZO CUI : 1100% Fondo Mutuo
{

5’100% Fondo Mutuo
{Zurich High Yield
iLatam +100% Fondo
APV/OTR{Mutuo Extranjero
{EUROAMERICA AM
{SICAV LATAM HIGH
{YIELD BOND

1100% FONDO

{PROYECCION A

APV/OTR;MUTUO ZURICH % CFM 749.589 i -

CFME

! I A —
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Nombre del fondo

Tipo valor del fondo

Inversion

Distribucion
estratégica

Tipo
inversion

Monto

Reservade
descalce

Zurich Chile Acciones CUI

___________________________________________________________ T £ b S AR AL A SR .

Zurich Estados Unidos CUI

ok

| Zarich Europa CUI

Zurich Small Cap Lata CUI

----------------------------------------------------------- j
: ;
'

Zurich Dividendo Loca CUI

......................... R T TR,

1100% Fondo Mutuo
APV/OTR §Zurich Chile Acciones

1100% Fondo Mutuo

APV/OTR 51010/, Fondo Mutuo
1Zurich Europa

APV/OTR| Euroamerica USA h_" CFM

}100% Fondo Mutuo
APV/OTR | Zurich Small Cap

‘}Latam

APV/OTR|Zurich Rendimiento
{UF
{100% Fondo Mutuo

{
AF)V/OTRJ‘Zurich Select Global

1100% Fondo Mutuo
APV/OTR 5ZL’Jrich Tendencias
{Globales j
{100% indice ISHARES |
OTR! \1scl BRAZIL
3100% Fondo Mutuo
APV/OTR %Zurich Dividendo {

{Local

CFMIE

CFM

CFMIE

CFM

233242 j
!

4243352}

274434 g

{100% Fondo Mutwo | T }

ZURICH DOLAR CUI

1(100% Fondo Mutuo
1Zurich Délar

BALANCEADO SANTANDER A

APV/OTR }

APV{

100% Fondo Mutuo

AF)VfSantander B

BALANCEADO SANTANDER C

100¢
APV§1OOA Fondo Mutuo

{Santander A E
{Santander C

CFMIE

CFMIE

CFM

CFM

;
13240 |

26.600:

§
210405 !

89.629

FONDO SANTANDER D

APV

FDO.SANTANDER ACC.CHILENA

T S {Chilenas

FDO.SANTANDER ACC.USA

{100% Fondo Mutuo L

{100% Fondo Mutuo
APV/OTR{Santander Acciones J
|

;100% Fondo Mutuo
APV/OTR §Santander GO
{Acciones USA

;100% Fondo Mutuo
APVQSantander Acciones

1100% Fondo Mutuo
APV{Santander Acciones

15Global Desarrollado
2100% Fondo Mutuo
APV |{Santander E Serie {

Inversionista A
{100% Fondo Mutuo
APV?Santander Bonos

{Nacionales
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Nombre del fondo

Inversion

Distribucion
estratégica

Tipo valor del fondo

Tipo
inversion

Monto

Reservade
descalce

SANTANDER DEUDA LATAM

PR R

APVfSantander Deuda
latem
i100% Fondo Mutuo

1100% Fondo Mutuo ;
APV{Santander Acciones ﬂ

1100% Fondo Mutuo
APV/OTR ;Santander Acciones

2100% Fondo Mutuo
APV/OTRSantander Private |
(Banking Agresivo

1100% Fondo Mutuo
{Santander Asset
APVIOTR| Management-Private

|
APV/OTR 2San‘(ander Asset.
{Management-Private

1100% INDICE FONDO
APV / OTRSMUTUO ETF IT NOW
{S&P/CLX IPSA

{100% Fondo Mutuo %
1100% FONDO

APV/OTR {MUTUO ZURICH
{RENDIMIENTO UF

APV/OTR{Zurich Dividendo

s T {Local

DEUDA CORPORATIVA

“OO%FONDO
{MUTUO ZURICH
{DEUDA
{CORPORATIVA

APV/OTR

BARON CAPITAL OPPORTUNITY FUND

DIVIDENDO LOCAL 777777 CTTTTTTTTTTTTTT00% Fondo Mutuo }

1100% FONDO
{MUTUO
APV EUROAMERICA

;RENTACHKENA
1100% INDICE BARON

{INST

S S e

BGF JAPAN FLEXIBLE EQUITY HEDGED USD

............................... B R

OTR;OPPORTUNITY FUNDi
4

1100% INDICE BGF
OTR{JAPAN FLX E-A2 USD
{HEDG
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Inversion
Nombre del fondo Tipo valor del fondo Dlstrlb'uc.lon Tipo Reservade
estratégica X Y. Monto descalce
Inversion
CAPITAL THE GROWTH FUND OF AMERICA | {100% INDICE AMER z

: OTR{FND GRW FD OF AM- CFME 39.202 | (3.448)

E {F1 | |
DEKA CONVERGENCIA EUROPEA ! §100%INDICE DEKA- ' ;

i OTR{CONVERGENCEAKTI | CFME 81 (1)
............................................................ e dEN CF e e
FIDELITY - JAPAN : 1100% INDICE f

H OTR!FIDELITY FNDS - ! CFME 1.364E (120)
____________________________________________________________ e JOAPANFUND A d
FILELITY FUNDS- PORTFOLIO SELECTOR i {100% INDICE g
GLOBAL GROWTH : OTR{FIDELITY SMART GL CFME 6! (1)
eeeeeeaeaaaamemaaaaemmdMD-AUSD N SR S I
PARVEST INTERNATIONAL BOND : 1100% INDICE BNP ‘;

i { 1

5 {PARIBAS - PARVEST i

E APV / OTREBOND ABSOLUTE | CFME 42146 E (3707)
__________________________________________________________________________________________________ RETURNY.
PIONEER US HIGH YIELD ; 1100% Amundi | |

H { Luxembourg - Funds i

; ! -

: APV/OTR i Pioneer Us High Yield i CFME 14432 ;
............................................................ e dBoNdS
THREADNEEDLE AMERICAN ; 1100% FONDO MUTO [ |

i {EXTRANJERO E

' ¢ !

E APV / OTR§VONTOBEL FUND - CFME E (55.981)
____________________________________________________________ e AUSEQUITY LUSD
VANGUARD US 500 STOCK INDEX FU : 1100% FONDO MUTO | !

: {EXTRANJERO ;

] APV / OTR;VONTOBEL FUND - w CFME g (64.642)
............................................................ i ;usgeumlusar SRR SO

: {100% FONDO !

: -3
............................................................ e MR M es

]
[ CFM -3 (420.055)
......................................................... Rt T T SR TP P E P TP T PP PP PP
-! -
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" i
Total fondos | 12.037.195!  (1.002.829)

Nota 25.1.6 Reserva rentas privadas

Reserva rentas privadas

Reserva Dic anterior 7.659.054
Reserva por rentas contratadas en el periodo -
Pensiones pagadas 638690
Interés del periodo 292.353
Liberacion por conceptos distintos de pensiones -
Ootos 1.021.229
Total reserva rentas privadas del ejercicio 8.333.946

Nota 25.1.7 Reserva de Siniestros

Saldoinicial al Disminucione Aj 88 Por Total variacion Saldo
Incremento diferencia de Otros reservade 5
1erode enero s a P final
cambio siniestros
Liquidados y no pagados 4.212.895; .207.791: .267. : : H A . : 6.153.486

Liquidados y controvertidos por el asegurado ....17.686
Enprocesode liquidacién . 6.246.247
Siniestos reportados 16 395, » B8B83 (1. .205
Siniestros detectados y no repotados L dB2B.042: T T mbo.1826.042; 1.826.042
Ocurridos y no reportados 1375377 37.227.394: : : 2.811.929: 16.565.704

Reserva siniestros 34.361.934: 51.353.921: 46.632.732: - - 4.721.189:  39.083.123
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Nota 25.1.8 Reserva de insuficiencia de primas

De acuerdo con loinstruido en la NCG N° 306 de la Comision para el Mercado Financiero, la Compania realizé el Test
de insuficiencia de primas. El resultado del test determind la necesidad de constituir reservas por este concepto”

Reserva de insuficiencia de primas (M$)
346.882

Nota 25.2 Reserva para seguros de vida

Nota 25.2.1 Ajuste reserva por calce

Reserva Ajuste
Reserva P
At técnica reserva por
técnica base ) X
financiera calce

Ajuste reserva por calce seguros no
previsionales

Monto inicial

Monto final

Variacion

Ajuste reserva por calce seguros
previsionales

Monto inicial

Monto final

Variacion

Total ajuste reserva por calce

Monto inicial

Monto final X . .
Variacién 48.933.020: 58.276.389; (9.343.369)
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Nota 25.2.2 Indices de coberturas

Flujo de Fll‘.uo ol Flujo de Indice de .
: pasivos de . Indice de
activos pasivos cobertura
. seguros . X R cobertura de
nominales en TS e financieros de activos asivos CPk
UF Ak Tramo UF Bk Tramol " UF Ck CAk Tramo 'Fr)ramo CPk-1
CPk-1 Tramo CPk-1 CPk-1
CPk-1
Tramo 1 4.670.345 100,00%
Tramo 2 _10000% ___
Tramo3  5820416: 3826526 - i 10000%
Tramo 4
Tramo 5
Tramo 6
Tramo7 9499 2804 T4 10000% .
Tramo8  138.007.424;  2.878.014! =l ...+ .100,00% .
Tramo9  _.3550.3956: 1764540, v 100,00% .
Tramo 10 (o} 824.913 - 0,00%
Total tramos 69.709.863! 30.869.622 | -
Flujo de Fllfjo e Flujo de Indice de .
X pasivos de X Indice de
activos pasivos cobertura
R seguros X X R cobertura de
nominales en nominales en financieros | de activos asivos CPk
UF Ak Tramo UF Bk Tramo en UF Ck CAk Tramo 'I?ramo CPk-2
CPk-2 Tramo CPk-2 CPk-2
CPk-2
Tramo 1 100,00%
Tramo 2
Tramo 3
Tramo 4
Tramo 5
Tramo 6
Tramo 7
Tramo 8
Tramo 9 \
Tramo 10 0: 856.814 - 32,00%
Total tramos 69.709.863: 32.214.053 | -
Flujo de Fhflo €0 Flujo de Indice de .
X pasivos de X Indice de
activos pasivos cobertura
. seguros ) X R cobertura de
nominales en iR o financieros de activos asivos CPk
UF Ak Tramo UF Bk Tramo en UF Ck CAk Tramo 'I?ramo CPK-3
CPk-3 Tramo CPk-3 CPk-3
CPk-3
Tramo 1 4.711.629 100,00%
Tramo 2
Tramo 3
Tramo 4
Tramo 5
Tramo 6
Tramo 7
Tramo 8
Tramo 9
Tramo 10 1.303.600

Total tramos

69.709.863

+ 35.387.098

¢ ZURICH
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Flujo de Flgjo e Flujo de Indice de .
: pasivos de . Indice de
activos pasivos cobertura
. seguros . . R cobertura de
nominales en i financieros de activos asivos CPk
UF Ak Tramo UF Bk Tramo en UF Ck CAk Tramo 'I?ramo CPK-4
CPk-4 Tramo CPk-4 CPk-4
CPk-4
Tramo 1 LSt SRR S 100,00% .
Tramo2 . 6228609: 4401360 i i .10000% ..
Tramo3 . 5820416: 4057289 i oty 100,00% .
Tramo 4
Tramo5 . 5796141 3307418 i T v.10000%
Tramo 6 M818559: 4221077 i b ..10000% ..
Tramo 7
Tramo 8
Tramo9  _ 3550395: 2556.850 LI SO _100,00%_ ...
Tramo 10 0: 1.296.034 § - 21,00%
Total tramos 69.709.863: 35.372.400 -1
Flujo de Flgjo eo Flujo de Indice de .
X pasivos de X Indice de
activos pasivos cobertura
. seguros R ) R cobertura de
nominales en nominales en financieros | de activos asivos CPk
UF Ak Tramo UF Bk Tramo en UF Ck CAk Tramo 'IPramo CPK-5
CPk-5 Tramo CPk-5 CPk-5
CPk-5
Tramol . 7121254 ATISATT .. S S 100,00% ..
Tramo 2 B i
Tramo 3 B
Tramo 4 R
Tramob5 5796141 3357802 A+ 10000% .
Tramo6  _ 1818559;: 4330665 Tt 3...0000% .
Tramo 7
Tramo 8 ;
Tramo9  ...355039 .815. i ________________
Tramo 10 0! 1474.647 ! - H 19,00%
Total tramos 69.709.863! 36.423.119 - :

Nota 25.2.3 Tasa de costo de emisidon equivalente

Tasa de descuento
mesi-2 2,75%
mesi-1 %
mesi

Nota 25.2.4 Aplicacion de tablas de mortalidad rentas vitalicias

Aplicacion de

las tablas RV- |RTF 85-85-85
2009, B-2006 y (1)

M-2006

Diferencia
por
reconocer
RV-2004 (4)

Diferencia por
reconocer B-
2006 y Mi-
2006 (7)

Diferencia por
roconocer
Tablas 2014
(12)

RTF 2004-
2006-2006
(5)

RTF 2009-
2006-2006
(8)

Diferencia
reconocida RV-
2009 (9)

RTF 2004-85-
85 (2)

RTFs 2004-
86-85 (3)

RTFs 2004~

2006-2006 (6) RTF 2014 (10)

RTFs 2014 (11)

Pdlizas con inicio de
vigencia anterior al
9/03/2005

406.090.607 419.409.808 419.409.808 | 461199.308 450.341.294 10.858.013 461.269.493 70185 469.378.833; 469.378.833

Pdlizas con inicio de
vigencia a contar
del 9/03/2005 y
hasta 31/01/2008

133467.898

f 117.286.953 130.355.722 125.936.871 4.418.851 1305232282 167.560 133467.898 -

Polizas con inicio de
vigencia a contar
del 1/02/2008 y
hasta 31/12/201

282265.920 289.379.207' 289.379.207

Total aplicacién

tablas de 591.555.030

576.278.165 15.276.865; 874.058.695 237.746 892.225.938 -

406.000.607! 536.606.762i 419.409.8081 - 892.225.938!
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Diferencia
Aplicacién de las tablas RTB 2009- RTBs 2014 por
RTB 2009-2006-2006 y 2006-2006|RTB 2014 (15) (16) reconocer
2014 (14) Tablas 2014
(17)
Pélizas con inicio de vigencia |
a contar del 1/01/2012 y hasta 457.057.218 471833456 471.833456 0
30/06/2016 {
Polizas con inicio de vigencia
a contar del 1/07/2016 | 666.470.048
Total aplicacién tablas
de mortalidad rentas 457.057.218: 1.138.312.504! 471.833.456 0
vitalicias 2014

Nota 25.3 Reserva SIS

Nota 25.3.1 Reserva de siniestros en proceso por grupo

¢ ZURICH

A. INVALIDEZ
Grupo:I H
Contratml CONTRATO 1
A. 1 Invalidez sin primer dictamen ejecutoriado . Costo Costo A
] A n q A Numerode| . g q 5 Reserva Porcentaje Reserva Reserva
o con primer dictamen ejecutoriado pero sin P invalidez Prob pago invalidez Prob pago an PP o .
Ay siniestros a total minima| participacion compaiiia | compaiiia $

antecedentes para la determinacion de su costo total parcial

11 Sin dictamen

12t Total aprobadas en analisis Cia

12p Parcial aprobadas en analisis Cia

13t Total aprobadas, reclamadas en Cia
13pc Parcial aprobadas reclamadas en Cia
13a Parcial aprobadas reclamadas afiliada
14 Rechazadas, dentro del plazo de
reclamacion

15 Rechazadas, en proceso de reclamacion
16t Total definitivo, por el primer dictamen
16p Parcial definitivo, por el primer dictamen

59,00%

729,00%

_________________ deeemeaan

Total

Grupo:I M
Contrato:l CONTRATO 1
A.1 Invalidez sin primer dictamen ejecutoriado _ Costo Costo i
a 5 s N B Numerode A 5 . A Reserva Porcentaje Reserva Reserva
o con primer dictamen ejecutoriado pero sin .. invalidez Prob pago invalidez Prob pago L . e e s o o,

Ay siniestros a total minima| participacion compaiiia | compaiiia $
antecedentes para la determinacion de su costo total parcial
11 Sin dictamen - - 22,00% 16,00% - 25,00% - -

|12t Total aprobadas en analisis Cia

12p Parcial aprobadas en andlisis Cia

13t Total aprobadas, reclamadas en Cia

13pc Parcial aprobadas reclamadas en Cia
13a Parcial aprobadas reclamadas afiliada
14 Rechazadas, dentro del plazo de
reclamacion

15 Rechazadas, en proceso de reclamacion
|16t Total definitivo, por el primer dictamen
16p Parcial definitivo, por el primer dictamen

23,00%

Total
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Grupo:I H
Contrato:| CONTRATO 3
A.1 Invalidez sin primer dictamen ejecutoriado . Costo Costo A
B 5 . B B Nimerode| . g . 5 Reserva Porcentaje Reserva Reserva
o con primer dictamen ejecutoriado pero sin A invalidez Prob pago invalidez Prob pago s PP = -
Ny siniestros . total minima | participacion | compaiiia paiia $
antecedentes para la determinacion de su costo total parcial

11 Sin dictamen

|12t Total aprobadas en analisis Cia

12p Parcial aprobadas en analisis Cia

|13t Total aprobadas, reclamadas en Cia
I13pc Parcial aprobadas reclamadas en Cia
|13a Parcial aprobadas reclamadas afiliada
14 Rechazadas, dentro del plazo de
reclamacion

15 Rechazadas, en proceso de reclamacion
|16t Total definitivo, por el primer dictamen
16p Parcial definitivo, por el primer dictamen

100,00%

57,00%

_________________ demememaaan

Total

|12t Total aprobadas en anélisis Cia

12p Parcial aprobadas en analisis Cia

|13t Total aprobadas, reclamadas en Cia

I13pc Parcial aprobadas reclamadas en Cia
I13a Parcial aprobadas reclamadas afiliada
14 Rechazadas, dentro del plazo de
reclamacion

15 Rechazadas, en proceso de reclamacion
16t Total definitivo, por el primer dictamen
16p Parcial definitivo, por el primer dictamen

100,00%

Grupo:I M
Contratoc| CONTRATO 3
A. 1 Invalidez sin primer dictamen ejecutoriado _ Costo Costo N
a " s 8 A Numerode| . 5 . A Reserva Porcentaje Reserva Reserva
o con primer dictamen ejecutoriado pero sin . . invalidez Prob pago invalidez Prob pago aq P = =

L siniestros . total minima| participacion | compaiia | compaiia $
antecedentes para la determinacion de su costo total parcial
11 Sin dictamen 0 0 22,00% 0 0 50,00% (0] [0]

0

50,00%

Total

Grupo:I H
Contrato:l CONTRATO 5
A.1 Invalidez sin primer dictamen ejecutoriado . Costo Costo .
. . - o a Numerode| . n . 5 Reserva Porcentaje Reserva Reserva
o con primer dictamen ejecutoriado pero sin s invalidez Prob pago invalidez Prob pago . s . o o
Y siniestros . total minima | participacién | compaiiia compaiiia $
antecedentes para la determinacién de su costo| total parcial

11 Sin dictamen

12t Total aprobadas en andlisis Cia

12p Parcial aprobadas en andlisis Cia

13t Total aprobadas, reclamadas en Cia
I13pc Parcial aprobadas reclamadas en Cia
13a Parcial aprobadas reclamadas afiliada
14 Rechazadas, dentro del plazo de
reclamacion

15 Rechazadas, en proceso de reclamacion
16t Total definitivo, por el primer dictamen
16p Parcial definitivo, por el primer dictamen

100,00% _

33,00%

Total

684 :

97 :

3.401.598

88
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Grupo:l M
Contrato:l CONTRATO 5
A.1 Invalidez sin primer dictamen ejecutoriado . Costo Costo n
- - - o a Numerode| . n . 5 Reserva Porcentaje Reserva Reserva
o con primer dictamen ejecutoriado pero sin .. invalidez Prob pago invalidez Prob pago N A . e ol
Ay siniestros . total minima | participaciéon | compaiia compaiiia $

antecedentes para la determinacién de su costo| total parcial

11 Sin dictamen

12t Total aprobadas en andlisis Cia

12p Parcial aprobadas en anélisis Cia

13t Total aprobadas, reclamadas en Cia

I13pc Parcial aprobadas reclamadas en Cia
13a Parcial aprobadas reclamadas afiliada
14 Rechazadas, dentro del plazo de
reclamacion

15 Rechazadas, en proceso de reclamacion
16t Total definitivo, por el primer dictamen
16p Parcial definitivo, por el primer dictamen

52,00%

Total

Grupo:l H |
Contrato:l CONTRATO 6 |
L5 q oy s a o e Numerode| Costoinvalidez Costoinvalidez Reserva total Porcentaje Reserva Reserva
o con primer dictamen ejecutoriado pero sin N Prob pago q Prob pago 0 PP s o
o I inacion de su costo siniestros| total parcial minima participacion compaiiia compaiiia $
11 Sin dictamen 9 15.193 31,00% 10.905 15,00% 6.404. 33,00% 2135 74.948.821
12t Total aprobadas en analisis Cia 0 - 100,00% - 5,00% - 33,00% - -
12p Parcial aprobadas en analisis Cia 0 - 0,00% - 70,00% - 33,00% - -
13t Total aprobadas, reclamadas en Cia 4 10.657 100,00% 7.635 19,00% 7.966 33,00% 2655 93.232.327
I13pc Parcial aprobadas reclamadas en Cia 4 5197 0,00% 3940 52,00% 2481 33,00% 827 29.032457
I13a Parcial aprobadas reclamadas afiliada 0 - 0,00% - 59,00% - 33,00%, - -
'rij:;gj::as dentro del plazo de 10 18258 0,00% 13285 300% 630  3300% 210 7.370.961
|15 Rechazadas, en proceso de reclamacion 6 10.451 0,00% 7.782 9,00% 1.270 33,00% 423 14.864.709
16t Total definitivo, por el primer dictamen 7 21.760 100,00%. 15.712 0,00% 21112 33,00%, 7.037 247.086.615
16p Parcial definitivo, por el primer dictamen
Total 40 81.516 59.259 39.863 13.287 466.535.890 :
Grupo:l M
Contrator| CONTRATO 6
A1 lidez sin primer di j iado _ . . . . A
. : 5 5 q Numerode| Costoinvalidez Costoinvalidez Reserva total Porcentaje Reserva Reserva
o con primer dictamen ejecutoriado pero sin AR Prob pago B Prob pago i AP . s
o SElE inacién de su costol siniestros| total parcial minima participacién compaiiia compaiiia $
deter
11 Sin dictamen 4 1444 22,00%. 1.031 16,00% 481 40,00% 192 6.754.159
12t Total aprobadas en andlisis Cia ] - 100,00% - 7,00% - 40,00% - -
12p Parcial aprobadas en analisis Cia 0 - 0,00% - 68,00% - 40,00% - -
13t Total aprobadas, reclamadas en Cia 3 2894 100,00%. 2027 23,00%, 2085 40,00% 834 29283279
I13pc Parcial aprobadas reclamadas en Cia 0 - 0,00% - 52,00% - 40,00% - -
13a Parcial aprobadas reclamadas afiliada 0 - 0,00% - 60,00% - 40,00% - -
14 Rechazadas, dentro del plazo de
reclamacion 8 10.632 0,00% 7499 300% 8ot 40,00% 121 4231383
15 Rechazadas, en proceso de reclamacion 15 32923 0,00% 23.382 8,00% 3.012 40,00% 1.205 42.294.817
16t Total definitivo, por el primer dictamen 4 6.460 100,00%. 4573 0,00% 6.278 40,00%, 251 88.174171
16p Parcial definitivo, por el primer dictamen
Total 34 54.353 38.512 12.157 4.863 170.737.809




Invalidos transitorios

Grupo:l H I
Contrato:| CONTRATO 1 |
A.2.1 Invélidos transitorios sin solicitud de Ndamero de| Reserva Porcentaje Reserva Reserva
clasificacién por el segundo dictamen siniestros] minima participacién | compafias | compaiias $
16p Parcial definitivo por el primer dictamen -1 - 28,57% - -
Grupo:l M I
Contratorl CONTRATO 1 |
A.2.1 Invélidos transitorios sin solicitud de Numero de| Reserva Porcentaje Reserva Reserva
clasificacion por el segundo dictamen siniestros] minima participacién | companias |companias $
16p Parcial definitivo por el primer dictamen - - 25,00% = =
Grupo:l H I
Contrato:l CONTRATO 3 I
A.2.1 Invélidos transitorios sin solicitud de | Nuamero de|] Reserva Porcentaje Reserva Reserva
clasificaciéon por el segundo dictamen siniestros] minima participacién | compafias | compafias $
16p Parcial definitivo por el primer dictamen 1 293 | 57,1400% : 168 ! 5.887.701
Grupo:l M I
Contrato:l CONTRATO 3 I
A.21 Invélidos transitorios sin solicitud de | Namero de| Reserva Porcentaje Reserva Reserva
clasificacién por el segundo dictamen siniestros] minima participacion | compaiiias | compaiiias $
I6p Parcial definitivo por el primer dictamen 1% 248 i  50,0000% 124 . 4.349.637
Grupo:l H I
Contrato:l CONTRATO 5 I
A.2.1 Invélidos transitorios sin solicitud de | Numero de| Reserva Porcentaje Reserva Reserva
clasificacién por el segundo dictamen siniestros] minima participacion | compaiias | compafias $
|6p Parcial definitivo por el primer dictamen 44, 26.058 33,3300% 8.686 ! 304.969.176
Grupo:l M I
Contrato:l CONTRATO 5 I
A.2.1 Invalidos transitorios sin solicitud de | Numero de| Reserva Porcentaje Reserva Reserva
clasificacion por el segundo dictamen siniestros] minima participacién | compaiiias | compafnias $
I16p Parcial definitivo por el primer dictamen 211 14.505 20,0000% : 2901 ¢ 101.857.585
Grupo:l H I
Contrato:l CONTRATO 6 I
A.2.1 Invélidos transitorios sin solicitud de | Namero de Reserva Porcentaje Reserva Reserva
clasificacién por el segundo dictamen siniestros minima participacién | companias | companias $
16p Parcial definitivo por el primer dictamen 1.265: 1.630.595 33,3300% 543532 ; 19.083.930.830
Grupo:l M |
Contraw:l CONTRATO 6 |
A_21 Invalidos transitorios sin solicitud . R Reserva
s o Namero de Reserva Porcentaje Reserva .
de clasificacion por el segundo o . . s . compaiiias $
. siniestros minima participacion companias
dictamen
I16p Parcial definitivo por el primer dictamen 879 1.342.551 40,0000% 537.02 18.855.318.113
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Grupo:l H
Contratcn| CONTRATO 1
A.2.2 Invélidos parciales transitorios con Numerode| . Cos.to a Cos.to T2 Reserva Porcentaje Reserva Reserva
A e Ay invalidez Prob pago invalidez Prob pago Contribucién | Prob pago oy P-4 . o
porel siniestros. 3 minima participacion compaiia | compaiiia $
total parcial
K1 Sin dictamen = = 3397%. 50,39% - 15,64% 2857% =
K2t Total aprobadas en analisis Cia - - 85,46% 12,00% - 253% 28,57% -
K2p Parcial aprobadas en analisis Cia - - 6,17% 86,75% - 7,09% 28,57% -
K3t Total aprobadas, reclamadas en Cia - - 63,70% 29,97% - 6,32% 28,57% -
K3pc Parcial aprobadas reclamadas en Cia - - 12,94% 63,83% - 23,23% 2857% -
K3 Parcial aprobadas reclamadas afiliado - - 35,64% 60,00% - 4,36% 28,57% -
f;r:ﬂc:;éidas' dentro del plazo de - 384% 1055% -1 8561% 2857% -
K5 Rechazadas, en proceso de reclamacion - - 9,20% 25,24% -i 6557% 28,57% -
K6t Total definitivo, por el primer dictamen - - 100,00% 0,00% - 0,00% 2857% -
K6p Parcial definitivo, por el primer dictamen - - 0,00% 100,00% - 0,00% 28,57% -
K6n No invalidos - - 0,00% 0,00% - 100,00% 2857% -
Total - - - -
Grupocl M
Contrato:l CONTRATO 1
oM A vy a Costo Costo q
A.2.2 Invilidos parciales transitorios con Numerode| . 5 a g T3 Reserva Porcentaje Reserva Reserva
= g o invalidez Prob pago invalidez Prob pago Contribucién | Prob pago o P 0 ~
porel siniestros: " minima participacion compaiia | compaiiia $
total parcial
K1 Sin dictamen - - 30,99% 5333% -4+ 1569% 25,00% -
K2t Total aprobadas en anélisis Cia - - 82,89% 14,83% - 228% 25,00% -
K2p Parcial aprobadas en analisis Cia - - 5,72% 86,99% - 7,29% 25,00% -
K3t Total aprobadas, reclamadas en Cia - - 64,20% 31,03% - 477% 25,00% -
K3pc Parcial aprobadas reclamadas en Cia - - 1,72% 66,47% - 21,81% 25,00% -
K3 Parcial aprobadas reclamadas afiliado - - 28,72% 68,09% - 319% 25,00% -
K4 Rechazadas, dentro del plazo de _ _
reclamacion - 5,04% 14,00% -1..8096% 25,00%
K5 Rechazadas, en proceso de reclamacion - - 10,40% 28,90% -+ 6069% 25,00% -
K6t Total definitivo, por el primer dictamen - - 100,00% 0,00% - 0,00% 25,00% -
K6p Parcial definitivo, por el primer dictamen - - 0,00% 100,00% - 0,00% 25,00% -
K6n No invalidos - - 0,00% 0,00% -+ 100,00% 25,00% -
Total - - - -
Grupo:l H
Contrato:| CONTRATO 3
A.2.2 Invélidos parciales transitorios con Numerode Coeto Gos1o Reserva Porcentaje Reserva Reserva
AT e L invalidez Prob pago invalidez Prob pago Contribucién | Prob pago > eomas i phe
porel siniestros . minima participacién compaiia | compaiiia $
total parcial
K1 Sin dictamen - - 34,00% 50,09% - 15.91% 57.14% -
K2t Total aprobadas en andlisis Cia - - 85,22% 12,20% - 258% 5714% -
K2p Parcial aprobadas en analisis Cia - - 6,22% 86,66% - 712% 57,14% -
K3t Total aprobadas, reclamadas en Cia - - 6353% 30,10%. - 6,37% 57,14% -
K3pc Parcial aprobadas reclamadas en Cia - - 13,01% 63,64% - 2335% 57.14% -
K3 Parcial aprobadas reclamadas afiliado - - 35,93% 59,63% - 4,44% 57,14% -
K4 Rechazadas, dentro del plazo de _ _
reclamacion - 386% 9,99% -.1...8616% 57,14%
K5 Rechazadas, en proceso de reclamacion - - 9,38% 24,28% - 66,35% 5714% -
K6t Total definitivo, por el primer dictamen - - 100,00% 0,00% - 0,00% 57,14% -
K6p Parcial definitivo, por el primer dictamen - - 0,00% 100,00% - 0,00% 57,14% -
K6n No invélidos - - 0,00% 0,00% - 100,00% 57,14% -

Total
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Grupocl M |
Contratcn| CONTRATO 3 |
A.2.2 Invilidos parciales transitorios con Numerode| . Cos.to a Cos.to i ey Reserva Porcentaje Reserva Reserva
= = - invalidez Prob pago invalidez Prob pago Contribucién | Prob pago A P . .
porel ] minima participacion compaiia | compaiiia $
total parcial

K1 Sin dictamen - - 30,99% - 5333% -+ 1569% - 50,00%. - -
K2t Total aprobadas en andlisis Cia - - 82,89% - 14,83% - 2,28% - 50,00% - -
K2p Parcial aprobadas en analisis Cia - - 5,72% - 86,99% - 7.29% - 50,00% - -
K3t Total aprobadas, reclamadas en Cia - - 64,20% - 31,03% - 477% - 50,00% - -
K3pc Parcial aprobadas reclamadas en Cia - - 1,72% - 66,47% - 21,81% - 50,00% - -
K3 Parcial aprobadas reclamadas afiliado - - 28,72% - 68,09% - 319% - 50,00% - -
K4 Rechazadas, dentro del plazo de _ _
reclamacion - 5,04% - 14,00% -.i..8096% - 50,00% -

K5 Rechazadas, en proceso de reclamacion - - 10,40% - 28,90% -: 6069% - 50,00% - -
K6t Total definitivo, por el primer dictamen - - 100,00% - 0,00% - 0,00% - 50,00% - -
K6p Parcial definitivo, por el primer dictamen - - 0,00% - 100,00% - 0,00% - 50,00%. - -
K6n No invélidos - - 0,00% - 0,00% -+ 100,00% - 50,00% - -
Total - - - - - - -

Grupml H I
Contrat0:| CONTRATO 5 |
o . Fr) a Costo Costo .
A.2.2 Invélidos parciales transitorios con Nimerode| . . . . s Reserva Porcentaje Reserva Reserva
P Y N invalidez Prob pago | invalidez | Probpago| Contribucién | Probpago g PPy o et
porel siniestros 3 minima participacion compaiiia compaiiia $
total parcial
K1 Sin dictamen 4 3323 3397% 2355 5039% 95 15,64% 2.330 33,33%, 777 27.273.353

K2t Total aprobadas en analisis Cia

K2p Parcial aprobadas en analisis Cia

K3t Total aprobadas, reclamadas en Cia
K3pc Parcial aprobadas reclamadas en Cia

K3 Parcial aprobadas reclamadas afiliado 1 1.371 35,64% 982 60,00% 67 4,36% 1.081 33,33% 360 12.649.005
K4 Rechazadas, dentro del plazo de

reclamacion 2 1444 384% 1.030 10,55% 57 85,61% 213 33,33% n 2494034
K5 Rechazadas, en proceso de reclamacion 2 2941 9,20% 2085 25,24% 76 65,57% 846 33,33% 282 9.906.628

K6t Total definitivo, por el primer dictamen
K6p Parcial definitivo, por el primer dictamen § . A
K6n No invalidos 9 13429 0,00% 9.491 0,00% 363} 100,00% 363 33,33% 121 4.252.642

Total 33 51.031 36.224 1.381 24.410 8.137 285.698.198
Grupo:l M |
Contratoz| CONTRATO 5 |
A.2.2 Invélidos parciales transitorios con Numero de| . C°§t° . C°§t° " i Prob Reserva Porcentaje Reserva Reserva
. N - invalidez | Prob pago | invalidez | Prob pago | Contribucién Al e i s o o
solicitud por el segundo dictamen siniestros - el pago minima | participacién | compafiia compafia $
K1 Sin dictamen 6 9.813{ 30,99% 6.856, 5333% 284: 1569% 6.741 20,00% 1.348 47.336.510
K2t Total aprobadas en analisis Cia - - 82,89% - 14,83% - 228% - 20,00% - -
K2p Parcial aprobadas en analisis Cia - - 5,72% - 86,99% - 7.29% - 20,00% - -
K3t Total aprobadas, reclamadas en Cia 3 11495 64,20% 8.049 31,03% 301 477% 9.892 20,00% 1.978 69.461.143
K3pc Parcial aprobadas reclamadas en Cia 4 5.954 11,72% 4154 66,47% 139 21,81% 3490 20,00% 698 24505.715
K3 Parcial aprobadas reclamadas afiliado 2 2694 2872% 1910 68,09% 147 319% 2079 20,00% 416 14.599.270
K4 Rechazadas, dentro del plazo de reclamacion 3 2424 5,04% 1.704 14,00%, 80: 8096% 426 20,00% 85 2988.756
K5 Rechazadas, en proceso de reclamacion 2 1.604 10,40% 1120 28,90% 4 60,69% 516 20,00% 103 3.621.632
K6t Total definitivo, por el primer dictamen 1 4544 1  100,00%. 3151 0,00% - 0,00% 4544 20,00% 909 31.911.244
K6p Parcial definitivo, por el primer dictamen - - 0,00% - 100,00% - 0,00% - 20,00% - -
K6n No invélidos 4 3.744 0,00% 2.599 0,00% 74 100,00% 74 20,00% 15 520415
Total 25 42.272 29.543 1.066 27.762 5.552 | 194.944.685
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Grupo:l H I
Contrato:l CONTRATO 6 |
A.2.2 Invilidos parciales transitorios con Namerode| . Cos}o a Cos;to T Reserva Porcentaje Reserva | Reserva compaiiia
r— g e invalidez Prob pago invalidez | Probpago| Contribucion | Probpago P oq o =
porel siniestros 5 minima participacién compaiiia $
total parcial
K1 Sin dictamen 676: 1.147.034 3397% 816.726 50,39% 30.951 15,64% 806.046 33,33% 268.682 9.433.693.044
K2t Total aprobadas en andlisis Cia 40: 70.854 85,46% 50.577 12,00% 2191 253% 66.681 33,33% 22227 780.412.001
K2p Parcial aprobadas en andlisis Cia 77: 150530 6,17% 107.079 86,75% 3715 7,09%, 102435 3333% 34.145 1.198.860.127
K3t Total aprobadas, reclamadas en Cia 73: 126706 63,70% 90.378 29,97% 4127 6.32% 108.065 3333% 36.022 1.264.758.559
K3pc Parcial aprobadas reclamadas en Cia 93: 150459 1294% 107.046 63,83% 4313 2323% 88.803 3333% 29.601 1.039.320.592
K3 Parcial aprobadas reclamadas afiliado 19: ..55479 35,64% 39.379, 60,00% 1379 4,36% 43458 3333% 14.486 508.621.378
K4 Rechazadas, dentro del plazo de
reclamacion 2 47.926 384% 34.046 1055% 1171 85,61% 6.435 3333% 2145 75313445
K5 Rechazadas, en proceso de reclamacion 37 65.489 9,20% 46.749 25,24% 2055 65,57% 19.169 33,33% 6.390 224.345.169
K6t Total definitivo, por el primer dictamen 20 _..29747 100,00% 21138 0,00% 0 0,00% 29.747 3333% 9.916 348.149.999
K6p Parcial definitivo, por el primer dictamen 22 31314 0,00% 22657 100,00% 0 0,00% 22657 3333% 7.552 265.168.923
K6n No invalidos 7 8597 0,00% 6.104 0,00% 197 100,00% 197 3333% 66 2302578
Total 1.089: 1.884.135 1.341.879 50.099 1.293.693 431.232 15.140.945.815
Grupo:l M I
COntratozl CONTRATO 6 I
an q ety o Costo Costo q o1y
A.2.2 !E‘l\{all:ios parciales Eransnoﬂos con Nl.m.lero de| invalidez Prob pago invalidez | Probpago| Contribucién | Prob pago Re.s;erva Porc.ema!e. Reser\_l'a Reserva compaiiia
porel siniestros 5 minima participacion compaiiia
total parcial
K1 Sin dictamen 476:_1.017.598 30,99% 712494 5333% 21196 15,69% 698580 40,00% 279.432 9811132570
K2t Total aprobadas en analisis Cia 17 35104 82,89% 24527 14,83% 724 228% 32751 40,00%, 13100 459.962.578
K2p Parcial aprobadas en analisis Cia 35 81.446 5.72% 56.975 86,99% 1.682 7,29% 54.343 40,00% 21737 763.216.996
K3t Total aprobadas, reclamadas en Cia 51 132451 64,20% 92580 31,03% 2726 477% 113.886 40,00%, 45554 1.599.457.565
K3pc Parcial aprobadas reclamadas en Cia 59: 125254 1.72% 87.481 66.47% 2639 21,81% 73409 40,00% 29.364 1.030.985.305
K3 Parcial aprobadas reclamadas afiliado 19 49.430 2872%. 3447 68,09% 859 319% 37.695 40,00%, 15.078 529.401.192
K4 Rechazadas, dentro del plazo de 8 4051675
reclamacion 17.530 5,04% 12250 14,00% 353 80,96% 2885 40,00%, 1154 .
K5 Rechazadas, en proceso de reclamacion 18 31914 10,40% 22395 28,90% 777 60,69% 10.264 40,00% 4106 144156.074
K6t Total definitivo, por el primer dictamen 9 18.476 100,00% 12.859 0,00% 0 0,00% 18.476 40,00%, 7.391 259.491.060
K6p Parcial definitivo, por el primer dictamen 25 38.799 0,00% 27.966 100,00% 0 0,00% 27966 40,00% 1187 392.770.681
K6n No invalidos 13; 29.976 0,00% 20912 0,00% 563 100,00% 563 40,00% 225 7.904.746
Total 730: 1.577.978 1.104.910 31.519 1.070.818 428.328 15.038.990.442
Grupo:l H
Contrato:l CONTRATO 5
A. 2.3 Invélidos transitorios fallecidos Nu_mfero € A.p<.3rte Porc.entajs RPEiEE adl?,lonal
siniestros] adicional participacion compania
Invalidos transitorios fallecidos 3: 324
| =
Gru po:l H
Contratoz| CONTRATO 6
A. 2.3 Invélidos transitorios fallecidos Nu.m.ero e A.p(.)rte Porc'enta]'e AP adlf)’lonal
siniestros| adicional | participacién compainia
Invalidos transitorios fallecidos 3: 1.706
Gru po:l M
Contrato:l CONTRATO 6
A. 2.3 Invélidos transitorios fallecidos Nurn_ero < Apgrte Popgntaj.t? APt adl?,lonal
siniestros| adicional participacion compania
Invélidos transitorios fallecidos 1 19




94

B. SOBREVIVENCIA
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Contrato 1 - Masculino

B.1 Costo real

1

1.453

1416 ¢

708

. . Numero de o Porcentaje Reserva Reserva
B. Sobrevivencia - Costo total| Prob pago Reserva minima .y " = -
siniestros participacion compaiiia compania $
B.1 Costo estimado - - 97,43% H - 28,57% - -l
Contrato 1 - Femenino
B. Sobrevivencia Nu,m.ero e Costo total| Prob pago Reserva minima P°T°?"ta!? Resenﬁ ReseEYa
siniestros participacién compaiia compafia $
B1Costo estimado 0 9700% 68: 2600% 4  17: 598796
] : ' | ]
Contrato 3 - Masculino
B. Sobrevivencia Nu.m_ero el Costo total| Prob pago Reserva minima Porc.entaj.e Reser\{zf Reset\{a
siniestros participacién compainia compaiiia $
B.1 Costo estimado e 20 201i _ 9700% _195:  5700% mMi 3914475
B.1 Costo real : { : : i :
Contrato 3 - Femenino
. . Numero de . Porcentaje Reserva Reserva
B. Sobrevivencia - Costo total| Prob pago Reserva minima - Ll = o
siniestros participacion compaiiia compaiia_$
B.1 Costo estimado ! 97,00% 50,00% 24.851.841

Contrato 5 - Masculino

. . Nidmero de . Porcentaje Reserva Reserva
B. Sobrevivencia - Costo total| Prob pago Reserva minima e ‘ . o
siniestros participacién compainia compaiiia $
B.1 Costo estimado 4: 1.827 i 97,00% : 1780 i 33,00% 593! 20.835.917
B.1 Costo real : { : : :
Contrato 5 - Femenino
B. Sobrevivencia Nurngro ik Costo total| Prob pago Reserva minima Porcgnta!e Resen{z? Reset\{a
siniestros participacién compainia compaiiia $
B.1 Costo estimado e 5. =,m"_,m19§§;,.,m9199j’é“y,.“Lm,,mmmwwlzgﬁmg_@,ﬁ%)i/omw%m mememe 202; ___..7105.161
B.1 Costo real : { : : :
Contrato 6 - Femenino
B. Sobrevivencia Nu.mtt-;ro e Costo total| Prob pago Reserva minima P°f°.e"ta!? Resen{z? Reset\{a
siniestros participacién compaiiia compafiia $

B.1 Costo estimado

B.1 Costo real

13!

7194 ¢

97,00%

701

40,00%

2804 :

98.461.832

Nota 25.3.2 Reservas de invalidez y sobrevivencia

Grupo:l M |
Contrat0:| CONTRATO 1 |
. . . Reserva de Reserva Reserva
2. Reservas de invalidez y Numero de|] Reserva | . . . Reserva
X R — P insuficiencia . total Reaseguro | neta de
sobrevivencia siniestros | técnica X adicional o
de prima compaiia reaseguro
1. Invalidez
1.a. Invalidos

1.a1 Liquidados

1.a.2 En proceso de liquidacion
1.a.3 Ocurridos y no reportados
1.b. Invéildos transitorios fallecidos
1b.1 Liguidados

1.b.2 En proceso de liquidacion
2. Sobrevivencia

21 Liquidados

2.2 En proceso de liquidacion

2.3 Ocurridos y no reportados

Total




Grupo:l H
Contrato:l CONTRATO 3
2. Reservas de invalidez y Numero de| Reserva .Resgrya d.e Reserva FeBel e
. . - . insuficiencia o total Reaseguro | neta de
sobrevivencia siniestros| técnica : adicional oo

de prima compafiia reaseguro
1. Invalidez 184: - 184: - 184
1.a. Invalidos !

1.a.1 Liquidados

1.a.2 En proceso de liquidacion
1.a.3 Ocurridos y no reportados
1.b. Invaildos transitorios fallecidos
1.b.1 Liguidados

1.b.2 En proceso de liquidacion
2. Sobrevivencia

21 Liguidados

2.2 En proceso de liquidacion
2.3 Ocurridos y no reportados

Total 327 | - - 327 | - 327
Grupo:l M
Contrato:l CONTRATO 3
2. Reservas de invalidez y Numero de| Reserva .Resgrya d.e Reserva ORI RlEEERE
X . - P insuficiencia o total Reaseguro | neta de
sobrevivencia siniestros| técnica N adicional s
de prima compaiia reaseguro
1. Invalidez 138:
1.a. Invalidos 124

1.a.1 Liquidados

1.a.2 En proceso de liquidacion
1.2.3 Ocurridos y no reportados
1.b. Invéildos transitorios fallecidos
1.b.1 Liquidados

1.b.2 En proceso de liquidacién
2. Sobrevivencia

21 Liquidados

2.2 En proceso de liquidacion

2.3 Ocurridos y no reportados

Total

Grupo:l H |
Contrato:l CONTRATO 5 |
2. Reservas de invalidez y Ndamero de| Reserva .Resc.er\‘/a d.e Reserva REBERE RSN
N . o P insuficiencia o total Reaseguro | neta de
sobrevivencia siniestros| técnica N adicional .
de prima compaiifa reaseguro
1. Invalidez LR 81: ....42926: ... it S i.....42.926;  198.606; (155.680);

1.a. Invélidos

1.a.1 Liquidados

1.a.2 En proceso de liquidacion
1.2.3 Ocurridos y no reportados
1.b. Invéildos transitorios
fallecidos

1b.1 Liquidados

1.b.2 En proceso de liquidacion
2. Sobrevivencia

2.1 Liquidados

2.2 En proceso de liquidacion
2.3 Ocurridos y no reportados

198,56

Total

198.843 | (155.288)

¢ ZURICH



96

Grupo:l M |
Contrato:l CONTRATO 5 |
. . . R rvi R rv R rv
2. Reservas de invalidez y Nudmero de| Reserva | . esg .a d? Reserva eserva eserva
R . - P insuficiencia o total Reaseguro | neta de
sobrevivencia siniestros| técnica ; adicional e
de prima compaiia reaseguro

1. Invalidez

1.a. Invélidos

1.a.1 Liquidados

1.a.2 En proceso de liquidacion
1.a.3 Ocurridos y no reportados
1.b. Invéildos transitorios
fallecidos

1.b.1 Liquidados

1.b.2 En proceso de liquidacion
2. Sobrevivencia

2.1 Liquidados

2.2 En proceso de liquidacion
2.3 Ocurridos y no reportados

Total

17.971 ¢  60.869 : (42.898)

Grupo:l H |
Contrato:l CONTRATO 6 |
. . . R v R 8% R rv
2. Reservas de invalidez y Numero de| Reserva . esg .a dfe Reserva eserva eserva
. . - . insuficiencia e total Reaseguro | neta de
sobrevivencia siniestros| técnica X adicional o
de prima compaiifa reaseguro

1. Invalidez

1.a. Invélidos

1.a1 Liguidados

1.a.2 En proceso de liquidacion
1.a.3 Ocurridos y no reportados
1.b. Invdildos transitorios
fallecidos

1.b.1 Liquidados

1.b.2 En proceso de liquidacion
2. Sobrevivencia

21 Liquidados

2.2 En proceso de liquidacion
2.3 Ocurridos y no reportados

1.190.086; _ 728.839,

461.247:
439.067

1.a.1 Liquidados

1.a.2 En proceso de liquidacion
1.2.3 Ocurridos y no reportados
1.b. Invaildos transitorios fallecidos
1.b.1 Liquidados

1.b.2 En proceso de liquidacion
2. Sobrevivencia

21 Liquidados

2.2 En proceso de liquidacion

2.3 Ocurridos y no reportados

Total 2497 ¢ 1.211.103 -
Grupo:l M |
Contrato:l CONTRATO 6 |
2. Reservas de invalidez y Numero de|] Reserva .Resgrya d? Reserva RESERE RESORE
N . - P insuficiencia e total Reaseguro | neta de
sobrevivencia siniestros| técnica : adicional .
de prima compafiia reaseguro
1. Invalidez 1.649 1.109.276i ____________________ ot 1.1.109.276:  589.155;  520.121:
1.a. Invalidos 1.091.380 .5689.152

502.228
2

Total

1.692 :

1.121.605

1.121.605 | 593.896 | 527.708

¢ ZURICH
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Nota 25.3.3 Reserva de insuficiencia de primas (RIP) del seguro de invalidez y sobrevivencia (SIS)

¢ ZURICH

Al 31 de diciembre de 2022 la Compania al pertenecer al grupo de companias de seguros de vida no presenta saldos

por este concepto.

Nota 254 SOAP

Al 31 de diciembre de 2022 la Compania al pertenecer al grupo de companias de seguros de vida no presenta saldos

por este concepto.

Nota 26. Deudas por operaciones de seguro

Nota 26.1 Deudas con asegurados

Saldos con i
: Saldos con
empresas | Total
X terceros

relacionadas
Deudas con asegurados corrientes y no
cortientes e
Deudas con asegurados 5843040} 5843040}
Pasivos corrientes (corto plazo) 5.843.040! 5.843.040!
Pasivos no corrientes (largo plazo)

Nota 26.2 Deudas por operaciones reaseguro nacional

Al 31 de diciembre de 2022 la Compainia al pertenecer al grupo de companias de seguros de vida no presenta saldos

por este concepto.

Nota 26.3 Deudas por operaciones reaseguro extranjero

Item1 Item2 Item3 Item4

Item5

Item6

Item?7

Item8

Item8

Reaseguradores

Item10 q
extranjeros

Nombre del corredor

Codigo corredor reaseguros

Tipo de relacion

Pais del corredor

Nombre del reasegurador General Munich Zurich Swiss Reinsurance

Scor Global Life Se

Mapfre

Codigo de identificacion reasegurador NRE0032017000 ;NREO0320170: NRE17620170 : NRE17620170008

NRE06820170012

NREO00320170008

Tipo de relacion (R o NR) NR NR R NR

NR

NR

Pais del reasegurador DEU: Germany i DEU: Germany CHE: CHE: Switzerland

FRA: France

DEU: Germany

Vencimiento de saldos

1. Saldos sin retencién 467 48475 2.882.384 53570

3137

261.041

Meses anteriores

3.249.074

mes -3

mes -2

mes j-1

mes j

mes j+1

mes j+2

mes j+3 467 48.475 2.882.384 53570

3137

261.041

3.249.074

Meses posteriores

2. Fondos retenidos

Total (1+2) 467 48.475: 2.882.384 53.570

3.137

261.041

0 3.240.074

Moneda nacional -

3.249.074
3.249.074

Moneda extranjera

Total general
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Nota 26.4 Deudas por operaciones coaseguro

G e Saldos con
Concepto empresas Total
5 terceros
relacionadas

Deudas por operaciones coaseguro

Primas por pagar por operaciones de coaseguro 53.185 53.185
Siniestros por pagar por operaciones de coaseguro -
Total 53.185 53.185
Pasivos corrientes (corto plazo) 53.185 53.185
Pasivos no corrientes (largo plazo)

Nota 26.5 Ingresos anticipados por operaciones de seguros

La Compania no presenta operaciones por Ingresos anticipados por operaciones de seguro al 31 de

diciembre 2022.

Nota 27. Provisiones

Al 31 de diciembre 2022 el detalle de las provisiones de la Compania es el siguiente:

¢ ZURICH

B : Importes :
Provision i ] Importes no ;
. . ¢ Incrementos en : usados i~ :
Valor adicional .- utilizados . No
Concepto L. { § provisiones durante el Otros Total Corriente -
Saldo inicial | efectuadaenel : . 5 durante el corriente
; H i existentes periodo .
periodo periodo
Provision Auditoria externa 283.751 - 67.254 67.254
Provisién Gastos 8.483.040 - 3.491.294 3.491.294
Provision Litigos ~58675¢ 27315, 4 -0 S 85.990{ 85990
Provision Comision 168.978 - 249.756 249.756
Provision Servicios Afiliadas 11.320.811! 828.012: 8.116.711 - 4.032.112 4.032.112
Total 23.232.773! 1.746.113! 17.052.480 - 7.926.406 7.926.406

Provision de auditoria: Corresponde a los honorarios de Asesores.

Provision programa Corredores: Corresponde a las comisiones por ventas de pdlizas.
Provisiones gastos: Corresponde a las provisiones por facturas y/o gastos pendientes de pago.

Provision de litigios: Corresponde a juicios vy litigios pendientes.
Nota 28. Otros pasivos

Nota 28.1 Impuestos por pagar

Cuentas por pagar por impuestos Monto

Iva por pagar 1.693.199
Impuesto renta -
Impuesto de terceros 599.308
Impuesto de reaseguro 1
Otros 92.360
Total 2.384.868
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28.2 Deudas con intermediarios

Saldos con
Concepto empresas =l EDEE Total
relacionadas terceros
Deudas con intermediarios
Asesores previsionales -
Corredores 1.458.617 1.458.617
Otros R
Otras deudas por seguro -
Total 1.458.617 1.458.617
Pasivos corrientes (corto plazo) 1.458.617 1.458.617
Pasivos no corrientes (largo Plazo) -
28.3 Deudas con el personal

Deudas con el personal Monto

Indemnizaciones y otros 2.939.216

Remuneraciones por pagar 4.826.359

Deudas previsionales 3.232.217

Otras 700.534

Total deudas con el personal 11.698.326

28.5 Otros pasivos no financieros

¢ ZURICH

Concepto Monto Explicacion del concepto
AFP 470.855 | Cotizaciones previsionales por pagar
Salud 262.744 | Isapre, Fonasa, Mutual por pagar
Caja de compensacion 122.696 | Caja de compensacion
Acreedores de rentas vitalicias 1.759.283 | Cuentas por pagar pensiones varias
Garantias de arriendo 1.494.351 | Garantias por arriendos de edificios
Obligaciones por arrendamientos 30.661.141 | Adopcion contrato arriendo IFRS 16
Acreedores varios 3.400.214 | Cuentas por pagar acreedores varios
Total otros pasivos no financieros 38.171.284

Nota 29. Patrimonio

Nota 29.1 Explicacién de capital pagado

La Compania mantiene y maneja activamente el capital de la Compafiia para cubrir los riesgos inherentes en sus
negocios y cubrir las obligaciones normativas. La suficiencia del capital de la Comparfia es monitoreada empleando,
entre otras medidas, los indices y reglas de solvencia establecidas por la Comision para el Mercado Financiero, asi
como también por los niveles de solvencia establecidos por el Grupo Zurich. Durante el gjercicio 2022, la Compafnia ha

cumplido totalmente con los requerimientos de capital exigidos.

Los objetivos primarios de la administracion de capital de la Compania son asegurarse el cumplimiento de los
requerimientos regulatorios de patrimonio de riesgo, limites de endeudamiento, margen de solvencia, y excedente de
libre disposicion que permita cubrir imprevistos, de modo de mantener un soélido rating crediticio y sanos indices de
capital. Con este objeto, la politica de administracion de capital ha establecido ciertas alertas que se monitorean en

forma permanente.
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La Companfia administra la estructura de su capital y realiza ajustes a la luz de cambios en las condiciones econémicas
y las caracteristicas de riesgo de sus actividades. Para poder mantener o ajustar la estructura del capital, la Compania
puede ajustar el monto de pago de dividendos, devolverles capital a sus accionistas o emitir instrumentos de capital.
No se han realizado cambios a los objetivos, politicas y procesos relacionados durante el gjercicio.

Gestion de Capital

La Compafia mantiene y maneja activamente el capital de la sociedad para cubrir los riesgos inherentes en sus
negocios y las obligaciones normativas. La suficiencia del capital de la Compania es monitoreada empleando, entre
otras medidas, los indices y reglas de solvencia establecidas por la Comision para el Mercado Financiero, asi como
también por los niveles de solvencia establecidos por el Grupo Zurich. Durante el gjercicio 2022, la Compania, ha
cumplido totalmente con los requerimientos de capital exigidos.

Los objetivos primarios de la administracion de capital de la Compania son asegurar el cumplimiento de los
requerimientos regulatorios de patrimonio de riesgo, limites de endeudamiento, margen de solvencia, y excedente de
libre disposicién, que permita cubrir imprevistos, de modo de mantener un sdlido rating crediticio y sanos indices de
capital. Con este objeto, la politica de administracion de capital ha establecido ciertas alertas que se monitorean en
forma permanente.

La Compania administra la estructura de su capital y realiza ajustes a la luz de cambios en las condiciones econémicas
y las caracteristicas de riesgo de sus actividades. Para poder mantener o ajustar la estructura del capital, la Compania,
puede ajustar el monto de pago de dividendos, devolverles capital a sus accionistas o emitir instrumentos de capital.
No se han realizado cambios a los objetivos, politicas y procesos relacionados durante el ejercicio.

Capital Regulatorio

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 1° letra f del DFLN°251, de 1931, la Compania debe determinar su patrimonio
de riesgo como el maximo entre:

. El algoritmo en funcidon de los pasivos exigibles, pasivos indirectos y reservas técnicas.
. El margen de solvencia.
. Y 90.000 Unidades de Fomento.

La compania determina su Patrimonio Neto conforme lo establecido en la letra ¢ del articulo 1° del DFL N°251, de 1931,
el patrimonio neto (PN) de una compania corresponde a la diferencia entre el valor de los activos totales y los pasivos
exigibles, deducida la suma de cualquier activo que no constituya inversion efectiva, entendiéndose por inversion
efectiva aquellos activos que tienen un claro valor de realizacion o capacidad generadora de ingresos.

Obligaciones de la Compaiiia

1. La compania mantiene un Patrimonio Neto igual o superior al Patrimonio de Riesgo.

2. La compania mantiene a lo menos el 100% de las reservas técnicas y el patrimonio de riesgo, invertido en los
activos y de acuerdo con los criterios, restricciones y limites de inversion establecidos en los articulos 21, 22, 23
y 24 del DFL N°251, de 1931, y la normativa vigente de la Comision para el Mercado Financiero.

3. La compania mantiene las relaciones de Endeudamiento por debajo de los maximos sefalados en el articulo
15° del DFL N°25, de 1931

Indicador Limite maximo normativo| Limite de la Politica (Veces)
Endeudamiento Total 20 veces 13,07
Endeudamiento Financiero 1,3vez 0,71

DETALLE DEL PATRIMONIO 31-12-2022
Capital Pagado 211.423.093
Reservas Calce Pasivos -45.105.836
Reservas Calce pasivos CUI -1.002.829
Resultados Acumulados 107.486.993
Dividendos minimos (30%) -6.961.855
Dividendos Pagados del ejercicio -33.576.415
Resultado Ejercicio 46.935.051,
Otros Ajustes 3.503.904
TOTAL PATRIMONIO 282.702.106

100
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En acciones Capital Suscrito Capital Pagado
31-12-2022 31-12-2022
Emitidas al inicio de periodo 266.041.379 266.041.379)
Emitidas por efectivo - -
Emitidas en combinacidn de negocios - -
Ejercicio de opciones de acciones - -
Emitidas al fin de periodo 266.041.379 266.041.379

Informacion sobre diez mayores accionistas

Porcentaje de

RUT accionista propiedad

Concepto Nombre accionista Tipo de persona

Accionista uno Inversiones Suizo_Chilena S.A. 96609000-6 Juridica Nacional 0,991026

Accionista dos Inversiones Cristobal Colon S. A. 96504420-5 Juridica Nacional 0,005295

Accionista tres Inversiones Alonso de Ercilla 96502680-0 Juridica Nacional 0,003530

Accionista cuatro Sanfuentes del Rio Sofia 06029390-2 Natural 0,000037

Accionista cinco Sanfuentes del Rio Teresa 06375843-4 Natural 0,000037
Accionista seis Leon Vda.De Pena Rosa RN000002-7 Natural 0,000017
Accionista siete Arroyo Belmar Sergio Hernaldo 02441365-9 Natural 0,000007
Accionista ocho Gomez_Lobo Gatica Ana Maria Sylvia 01454865-3 Natural 0,000007
Accionista nueve Grospellier Rojas Augusto de Gaulle 04330314-7 Natural 0,000006
Accionista diez Grospelliier Rojas Inés Albertina 06009571-K Natural 0,000006

Otros Accionistas 0,000029

Nota 29.2 Distribucién de dividendos

En Junta Extraordinaria de Accionistas de fecha 21 de febrero de 2022, se acordd distribuir un dividendo, esto es, con
cargo a las utilidades retenidas de ejercicios anteriores, por un monto total de M$5.000.000. Por lo anterior, la
Sociedad pagd un monto de $18,79406887 por cada una de las 266.041.379 acciones suscritas y pagadas de ésta. El
pago se realizd, a contar del dia 28 de febrero de 2022, a los accionistas registrados a la medianoche del quinto dia
habil anterior a dicha fecha, esto es, a la medianoche del dia 22 de febrero de 2022.

En Junta Ordinaria de Accionistas de fecha 25 de abril de 2022, se acordd repartir de un dividendo definitivo minimo
obligatorio de M$10.169.011 que corresponde al 30% de las utilidades del ejercicio 2021, las que ascendieron a
M$33.896.704, por lo que la Sociedad pagd el monto de $38,2234197 por cada una de las 266.041.379 acciones. El
pago se realizd a los accionistas registrados al quinto dia habil anterior a la fecha de pago, propuesta para el dia 28 de
abril de 2022.

En Junta Extraordinaria de Accionistas de fecha 16 de agosto de 2022, se acord¢ distribuir un dividendo eventual por
un monto total de M$6.500.000, con cargo a las utilidades retenidas de ejercicios anteriores. Por lo anterior, la
Sociedad pagara el monto de $24,43228953 por cada una de las 266.041.379 acciones. El pago se realizé el del 26 de
agosto del 2022,

En Junta Extraordinaria de Accionistas celebrada el dia 21 de septiembre de 2022, se acordd entre otras materias,
distribuir un dividendo eventual por un monto total de M$4.788.744, con cargo a las utilidades retenidas de ejercicios
anteriores. Por lo anterior, la Sociedad pagd el monto de $18 por cada una de las 266.041.379 acciones. El pago se
realizé el 29 de septiembre 2022.

En sesion extraordinaria del Directorio efectuada con fecha 28 de octubre de 2022, se acordd pagar un dividendo
provisorio con cargo a las utilidades del ejercicio por un monto total de M$7.183.117. Posteriormente, Al 31 de diciembre
de 2022, procedimos con el registrd de la provisién por dividendos minimos por un importe de M$ 14.080.515,
equivalente al 30% del resultado del periodo que asciende a M$.46.935.051. Sin embargo, la "Provision de Dividendos
Minimos" se presentara con un saldo remanente de M$ 6.961.855, ya que se netearon los efectos del dividendo de
M$7.183.117 el cual se decretd contra el resultado del Ejercicio 2022,

Nota 29.3 Otras reservas patrimoniales
Al 31 diciembre de 2022 La compania presenta en el patrimonio Otras reservas patrimoniales relacionadas a los efectos

técnicos de seguros, los cuales se describen a continuacion: 1. Reserva de calce por Rentas Vitalicias por un monto de
M$45.105.839, 2. Reserva por Descalce de los productos CUI por un monto de M$1.002.829



Nota 30. Reaseguradoresy corredores de reaseguros vigentes

30.1 Prima cedida reaseguradores nacionales
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. Pais
Nombre corredor | Cédigo " Nombre ) ) ; ) Costode Cédigo Codigo o o Fecha Fecha
reaseguros corredor Tipo | del reasegurador Rut reasegurador | 11PC. 38 relacién D] i reaseguro no jrctel clasificador de | clasificador de | Si2sificacin | Clasificacion | e o isn | clasificacion
derelacién | corred . (RoNR) reasegurador cedida . reaseguro . . de riesgo C1 | de riesgo C2
nacional reaseguros or nacional proporcional riesgo C1 riesgo C2 c1 c2
0 0 0!
30.2 Prima cedida reaseguradores extranjeros
Nombre corredor . Pais. . - s . oo
Codigo . Nombre Cédigo de Tipo de . ) Costo de Codigo Codigo | Clasificacio | Fecha Fecha
r:::?“,'m: corredor de 1:; ?:ién eodid reasegurador identificacién relacién (Ro ea:a's d::io ::;:: reaseguro no re:;malm clasificador de | clasificador de 3':5_:':52'2"1 n deriesgo : clasificacién | clasificacién
ranjer reaseguros r ;r extranjero reasegurador NR) reasegurador I proporcional egu! riesgo C1 riesgo C2 riesg c2 c1 c2
ol NRE17620170008 NR CHE: 215213 215213 AMB Fitch Ratings A+ A 2022-08-18 2022-06-16|
Company Ltd
Munich Reinsurance | \ 2e60350170008 NR DEU: Germany 194,360 194360 FitchRatings | Standard& AA-| AA- 2022-06-14| 2022-05-27
Company Poors
fg"e’a' Reinsurance |\ 2E00320170003 NR DEU: Germany 5875 5875 S‘a;:;f:& AMB AAT| AARE | 2022-09-29 2022-04-07
Scor Global Life Se NRE06820170012 NR FRA: France 18317 18317|_Fitch Ratings AMB Arl A+ 2022-05-10 | 2022-09-30
Mapfre Re.Compafiia |\ ze 06120170002 NR ESP: Spain 516.450 516.450 AMB Standard & Al A+ 202110-14] 2022-07-21
de Reaseguro S.A. Poor's
Zurich Insurance NRE17620170013 R CHE: 0419690 1094085 10.513.775 AMB Stendard & Al oaa 2021-10-01| 2022-03-23
Company Limited Switzerland Poor's
10.369.905 1.094.085 11.463.990
30.3 Reaseguradores y corredores de reaseguros vigentes
. Costo de
Prima Total
Concepto N reaseguro no
cedida q reaseguro
proporcional

Reaseguro

Reaseguro nacional - - -

Reaseguro extranjero 10.369.905 1.094.085 11.463.990

Total 10.369.905 1.094.085; 11.463.990
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Nota 31. Variacién de reservas técnicas

Concepto Directo Cedido Aceptado Total
Reserva de riesgo en curso (163.535) (4.872) (158.663)
Reserva matematica (2.848.140) - (2.848.140)
Reserva valor del fondo (39.639.997) - (39.639.997)
Reserva catastréfica de terremoto -
Reserva insuficiencia de prima 305.675 - 305.675
| Otras reservas técnicas (81.410) (32.564) (48.846)
[ Total variacion de reservas técnicas (42.427.407) (37.436) - (42.389.971)]

Nota 32.1 Costo de siniestros

Conceptos Monto
Siniestros directos 238.641.649
Siniestros pagados directos 276.969.618
Siniestros por pagar directos 123.189.413
Siniestros por pagar directos periodo anterior 161.517.382
| Siniestros cedidos 25.775.643
Siniestros pagados cedidos 26.607.446
Siniestros por pagar cedidos 57.286.619
Siniestros por pagar cedidos periodo anterior 58.118.422
Siniestros aceptados -
Siniestros pagados aceptados -
Siniestros por pagar aceptados -
Sinjestros por pagar aceptados periodo anterior -
[Total costo de siniestros 212.866.006
Presentacion Presentacion
Concepto Informe FECU Variacion

5.31.13.00

Costo de 212.866.006 | 212.866.006 0

siniestros

5.31.13.10

Siniestros 238.641.649 | 238.641.649 0

directos

5.31.13.20

Siniestros 25.775.643 25.775.643 0

cedidos (mas)

Nota 33. Costos de administracion

Nota 33.1 Costo de administracion

Conceptos Monto
Remuneraciones 21.207.734
Gastos asociados al canal de distribucion
Qtros 36.583.774
| Total costos de administracién 57.791.508
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El concepto Otros se detalla a continuacion:

¢ ZURICH

Nota 34. Deterioro de seguros

34.1Deterioro de seguros

Conceptos Monto

Capacitacién 310.889
Representacién y bienestar 788.714
Asesorias, externos y outsourcing 11.464.091
Tecnologia 481.279
Marketing 1.552.669
Edificios y mobiliario 3.041.667
Gastos porintercompany 7.371.432
Gastos generales edificio 2.959.203
Materiales y utiles 88.651
Gastos de administracion 2.664.316
Contribuciones y patentes 453.094
IVA no recuperable 2.213.047
Comisiones 3.110.702
Dieta Directorio 72.874
Multas 11.146
Total general 36.583.774

Conceptos Monto

Primas por cobrar a asegurados (140.825)

Primas por cobrar reaseguro aceptado

Primas.por.cobrar por.operaciones de coasequro

Siniestros por cobrar a reaseguradores

Siniestros por cobrar por operaciones de coasequro

Activo por reaseguro

Participacion de reaseguro en Reservas Técnicas

Qtros (114.696)

[ Total (255.521)
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Nota 35. Resultado de inversiones

35.1 Resultado de inversiones

Inversiones a

Inversiones a

Concepto ! Total
costo amortizado | valor razonable

Total resultado neto inversiones realizadas 7.783.272 2.900.428 10.683.700

Total inversiones inmobiliarias realizadas 577 - 577
Resultado en venta de propiedades de uso propio - - -
Resultado en venta de bienes entregados en leasing 577 - 577
Resultado en venta de propiedades de inversion - - -
Otros - - -
Total inversiones financieras realizadas 7.782.695 2.900.428 10.683.123
Resultado en venta instrumentos financieros 7.782.695 455.210 8.237.905
Otros 2.445.218 2.445.218
Total resultado neto inversiones no realizadas - 3.891.989 3.891.989
Total inversiones no realizadas inmobiliarias - - -
Variaciones en el valor de mercado respecto del valor costo corregido -
Otros -
Total inversiones no realizadas financieras - 3.891.989 3.891.989
Ajuste a mercado de la cartera 3.851.731 3.851.731
Otros 40.258 40.258
Total resultado neto inversiones devengadas 65.280.388 17.607.239 82.887.627
Total inversiones devengadas inmobiliarias 9.949.929 15.759.876 25.709.805
Intereses por bienes entregados en leasing 9.949.929 9.949.929
Otros 15.759.876 15.759.876
Total inversiones devengadas financieras 59.921.344 5.309.861 65.231.205
Intereses 59.297.411 4.434.389 63.731.800
Dividendos 875.472 875.472
Otros 623.933 623.933
Total depreciacién - 3.043.495 3.043.495
Depreciacion de propiedades de uso propio -
Depreciacion de propiedades de inversion 3.043.495 3.043.495
Otros -
Total gastos de gestién 4.590.885 419.003 5.009.888
Propiedades de inversion 1.287.492 1.287.492
Gastos asociados a la gestion de la cartera de inversiones 3.291.222 419.003 3.710.225
Otros 12171 12171
Resultado neto inversiones por sequros con cuenta Unica de inversiones 17.5687.279  (24.240.674) (6.653.395)
Total deterioro de inversiones 5.061.271 (54.513) 5.006.758
Propiedades de inversion 15.606 - 15.606
Bienes entregados en leasing 1.314.256 1.314.256
Propiedades de uso propio -
Inversiones financieras 3.673.202 (54.513) 3.618.689
Préstamos 58.207 58.207
Otros N
Total resultado de inversiones 85.589.668 213.495 85.803.163

¢ ZURICH
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Cuadro resumen

¢ ZURICH

Concepto resultado . . Resultado de
] . Monto inversiones | . .
de inversiones inversiones
1. Inversiones nacionales 2.939.706.751 122.776.223
1.1 Renta fija 2.059.815.254 78.188.767
1.1.1 Estatales 86.875.978 3.774.570
1.1.2 Bancarios 304.860.766 15.790.953
1.1.3 Corporativo 1.337.953.778 48.860.203
1.1.4 Securitizados 3.294.843 92.189
1.1.5 Mutuos hipotecarios endosables 313.275.993 9.901.499
1.1.6 Otros renta fija 13.553.896 (230.647)
1.2 Renta variable 294.890.901 23.812.661
1.2.1 Acciones 9.685.431 5.654.860
1.2.2 Fondos de inversion 25.936.199 5.103.990
1.2.3 Fondos mutuos 259.269.271 13.053.811
1.2.4 Otros renta variable - -
1.3 Bienes Raices 585.000.596 20.774.795
1.3.1 Bienes raices de uso propio - -
1.3.2 Propiedad de inversién 585.000.596 20.774.795
1.3.2.1 Bienes raices en leasing 337.626.781 8.618.450
1.3.2.2 Bienes raices de inversion 247.373.815 12.156.345
2. Inversiones en el extranjero 234.117.603 (36.654.089)
2.1 Renta fija 84.485.273 3.857.509
2.2 Acciones - -
2.3 Fondos mutuos o de inversion 149.632.330 (40.511.598)
2.4 Otros extranjeros - -
3. Derivados 6.826.959 (546.871)
4. Otras inversiones 14.750.515 227.900
Total (1+2+3+4) 3.195.401.828 85.803.163

Nota 36. Otros ingresos

Concepto Monto Explicacién del concepto
Ingresos por subarriendos companias afiliadas 1189.407 Ingresos por arriendo afiliada
Otros ingresos no técnicos 203972 Prestacion de servicios profesionales area Legal
Otros ingresos 23309; Otros
Provision 3700190 Varios
Intereses préstamo 2879269 Ingresos recibido por prestamos con relacionada, por Rebate relacionado a prepago de prestamos
Total 8.086.147

Nota 37. Otros egresos

Concepto Monto Explicacién del concepto
Amortizacién intangible 278.346: Amortizacion intangible
Otros gastos 99.365! Otros

Provisién

Incobrables

1.338.662!

Gastos intercompafiia
i Incobrables tenedores de péliza
! Varios

Total

4.650.608
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Nota 38 Diferencia de cambio y Utilidad (perdida) por unidades reajustables

Nota 38.1 Diferencia de cambio

107

Cargo Abono Total diferepcia de
cambio
Activos 194.217.689 177.294.564 : 16.923.125
Activos financieros a valor razonable 1.930.801E - 1.930.801
Activos financieros a costo amortizado 178.194.491! 177.294.225§ 900.266
Préstamos ! : -
Inversiones seguros cuenta Unica de inversion (CUI) 8.756.1052 H 8.756.105
Inversiones inmobiliarias f : -
Cuentas por cobrar asegurados 861E 339! 522
Deudores por operaciones de reaseguro E : -
Deudores por operaciones de coaseguro E -
Participacion del reaseguro en las reservas técnicas § -
Otros activos 5.335.431 E - 5.335.431
Pasivos 9.369.052 E 858.222: 8.510.830
Pasivos financieros —E - -
Reservas técnicas 98| 128: (30)
Reserva Rentas Vitalicias —f - -
Reserva Riesgo en Curso —E - -
Reserva Matemética 98| 128 (30)
Reserva Valor del Fondo —f - -
Reserva Rentas Privadas —E -i -
Reserva Siniestros -l - -
Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia —E - -
Reserva Catastrofica de Terremoto -f - -
Reserva Insuficiencia de Prima -E - -
Otras Reservas Técnicas -Z - -
Deudas con asegurados 534/ 995: (461)
Deudas por operaciones reaseguro 9.368.420§ 315.798: 9.052.622
Deudas por operaciones por coaseguro - - -
Otros pasivos -| 541.301; (541.301)
Patrimonio -E - -
Diferencia de cambio 203.586.741| 178.152.786| 25.433.955




Nota 38.2 Utilidad (pérdida) por unidades reajustable

¢ ZURICH

Total utilidad
(pérdida) por
Cargo Abono unidades

reajustables
Activos 289.446.808 10.252.971 279.193.837
Activos financieros a valor razonable 13.469.499 5.869.711 7.599.788
Activos financieros a costo amortizado 204.021.666 - 204.021.666
Préstamos 169.629 - 169.629
Inversiones seguros cuenta Unica de inversion (CUI) - -
Inversiones inmobiliarias 61.392.184 - 61.392.184
Cuentas por cobrar asegurados - 1177.689 (1.177.689)
Deudores por operaciones de reaseguro - 3.180.440 (3.180.440)
Deudores por operaciones de coaseguro 13513 25.131 (11.618)
Participacion del reaseguro en las reservas técnicas - - -
Otros activos 10.380.317 - 10.380.317
Pasivos 55.295.629 330.520.005 (275.224.376)
Pasivos financieros - - -
Reservas técnicas 2.589.182 313.510.091 (310.920.909)
Reserva Rentas Vitalicias - 236.206.758 (236.206.758)
Reserva Riesgo en Curso 54545 2.631.186 (2.576.641)
Reserva Matematica - 5.818.630 (5.818.630)
Reserva Valor del Fondo - 58.828.897 (58.828.897)
Reserva Rentas Privadas - - -
Reserva Siniestros - 933.637 (933.637)
Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia - 9.090.983 (9.090.983)
Reserva Catastroéfica de Terremoto - - -
Reserva Insuficiencia de Prima - - -
Otras Reservas Técnicas 2.534.637 - 2.534.637
Deudas con asegurados 52175431 - 52.175.431
Deudas por operaciones reaseguro 5.942 6.629.174 (6.623.232)
Deudas por operaciones por coaseguro 26.079 3.723.604 (3.697.525)
Otros pasivos 498.995 6.657.136 (6.158.141)
Patrimonio - - -
Utilidad (pérdida) por unidades reajustables 344.742.437 340.772.976 3.969.461

Nota 39. Utilidad (pérdida) por operaciones discontinuas y disponibles para la venta
Al 31 de diciembre de 2022 la Compafia no presenta movimientos por este concepto.
Nota 40. Impuesto ala renta

Nota 40.1 Resultado por impuestos

Gastos porimpuestoa la renta Monto
Impuesto afo corriente -
Abono (cargo) por impuestos diferidos (2.102.966)
Originacion y reverso de diferencias temporarias (613.777)
Cambio en diferencias temporales no reconocidas -
Beneficio y obligacion fiscal ejercicios anteriores (1.489.189)
Reconocimientos de pérdidas tributarias no reconocidas previamente

Total impuestos renta y diferido 2.102.966
Impuesto por gastos rechazados articulo N°21

PPM por pérdidas acumuladas articulo N°31 inciso 3

Otros (Superavit Provision impuesto Ao Anterior) (1.469.983)
Cargo (abono) neto a resultados porimpuesto a la renta 632.983
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Nota 40.2 Reconciliaciéon de la tasa de impuesto efectiva

Concepto Tasadeimpuesto Monto
Utilidad antes de impuesto 27,00% 12.843.369
Diferencias permanentes -25,71% (12.229.592)
Agregados o deducciones 0,00%
Impuesto unico (gastos rechazados) 0,00% s

Gastos no deducibles (gastos financieros y no tributarios) E

Incentivos de impuestos no reconocidos en el estado de resultados 0,04% 19.206
Otros
Tasa efectiva y gasto porimpuestoa la renta 1,33% 632.983

Nota 41. Estado de flujos de efectivo

El monto de ingresos (egresos) clasificados en los rubros “Otros” No superan el 5% de la suma de flujos por actividades
de operacion, inversiones y financiamiento.

Nota 42. Contingencias

Nota 421 Contingencia y compromisos

Al 31 de diciembre de 2022 la Compafia no presenta movimientos este concepto.

Nota 42.2 Sanciones

Durante el periodo terminado al 31 de diciembre de 2022 la Compafia no presenta movimientos este concepto.
Nota 43. Hechos posteriores

a. Informacioén y fecha sobre autorizaciéon para publicar estados financieros

La aprobacion de los estados financieros al 31 de diciembre de 2022 se realizd en la Sesiéon de Directorio del 28 de
febrero de 2023.

b. Fecha y descripcion del hecho que puede afectar los estados financieros

Al 31 de diciembre de 2022, la Compania no presenta movimientos este concepto.
c. Combinacion de negocio con fecha posterior a la fecha de cierre

Al 31 de diciembre de 2022, la Companfia no presenta movimientos este concepto.
d. Revelar lo establecido en NIC10 y NIIF5 cuando sea aplicable

Al 31 de diciembre de 2022, la Compania no presenta movimiento por este concepto.
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Nota 44. Moneda extranjera y unidades reajustables

Nota 44.1 Posicién en activos y pasivos en moneda extranjera

¢4 ZURICH

la fecha de la informacién

Total Unidad de Unidad Otras Unidades Total
Rouece picueds R = Consolidado Fomento S.eguro Reajustables Consolidado
Reajustable
Moneda USD: US Dollar; EUR: Euro CLF: Unidad de Fomento
. . CLF: Unidad de
Unidades reajustables USD: US Dollar; EUR: Euro USRT USRM
Fomento
Activos
Inversiones 84.263.792; 17.300.330 -i 101.564.122;: 2.414.753.589 - -1 2.414.753.589
Instrumentos Renta Fija 34.132.763 15.694.117 49.826.880 2.414.753.589 - 2.414.753.589
Instrumentos de Renta 40206817] 484893 40781710 - - -
Variable
Otras Inversiones 9.834.212 1121.320 10.955.5632 - - -
Deudores por primas 86.937 - - 86.937 267.466.354: 97.678.989 5.598 365.150.941
Asegurados 86.937 86.937 267.466.354; 97.678.989 5.598 365.150.941
Reaseguradores - - - - -
Coaseguradores - -
Participacion del reaseguro
en la reserva técnica ) )
Deudores por siniestros - -
Otros deudores - - - -
Otros activos 5.335.431 - 5.335.431 527.565.642 527.565.642
Total activos 89.686.160; 17.300.330 -1 106.986.490; 3.209.785.585! 97.678.989 5.598: 3.307.470.172
Pasivos
Reservas 70 - - 70; 2.689.186.638; 10.678.207 82.446; 2.699.947.291
Reservas de primas - - 11.812.559 7.698.449 633 19.511.641
Reserva Matematica 70 - 70 565.981.556 860.398 78.230 566.920.184
Reserva de Siniestros - - 2111.392.523 2119.360 3583 2113.515.466
Otras reservas (Sélo
Mutuales) ) )
Primas por pagar 9.889.297 - - 9.889.297 - - - -
Asegurados - -
Reaseguradores 9.889.297 9.889.297 - - -
Coaseguros - - - -
Deudas con Inst. Financieras - - - - -
Otros pasivos 541.301 541.301 (6.158.141) - - (6.158.141)
Total pasivos 10.430.668 - -i 10.430.668! 2.683.028.497! 10.678.207 82.446; 2.693.789.150
Posicién neta 79.255.492; 17.300.330 -i 96.555.822 526.757.088; 87.000.782 (76.848) 613.681.022
Eﬁ;‘gﬁ” neta (moneda de 156.217,000]  19.095,00 - 96555.822 (590){ 353647,00 (300)
Tipos de cambios de cierre a 855,86 915,95 3511098 246,01 255,92




Nota 44.2 Movimiento de divisas por concepto de reaseguros

¢4 ZURICH

Moneda1 Moneda 2 Moneda 3 Moneda 4
Entradas Salidas DISUT D Entradas | Salidas LISl Entradas Salidas RIS D Entradas Salidas MoumSnt Entradas Salidas Tot.a L
neto neto neto Consolidado

Moneda CLP: Chilean Peso USD: US Dollar CLF: Unidad de Fomento

Primas 8.870.000 6445114 | 2.424.886 - 7.920.916 m 7.920.805 - 16.790.916 6.445.225 (10.345.691)
Siniestros 23.695.183; 48.720.455:-25.025.272 -1 204.748.832 205.499.203 (750.371) - 228.444.015 254.219.658 (25.775.643)
Otros 825.729 1.219.271 393.542 - 7 1.218.128 (1.218.121) - 825.736 2437.399 (1.611.663)
Movimiento neto 15.650.912| 43.494.612| -27.056.616 - - -| 196.827.923 206.717.220| (9.889.297) - - - 212.478.835 250.211.832 (17.041.615)
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Nota 44.3 Margen de contribucién de las operaciones de seguros en moneda extranjera

Concepto Moneda 1 ja 2 ja3 a4 Con:zfii:a do Unidad de Fomento Ul:ida;d Se.gtlro O.tras; Unidla.des Total Consolidado
Moneda USD: US Dollar EUR: Euro CLF: Unidad de
Fomento

Unidades reajustables USRT USRM

Prima directa - - 3.291.596.069 416.254.043 226.321 3.708.076.433
Prima cedida = B = (99.918.074) (132176) = (100.050.250)
Prima aceptada - - - - - - -
Ajuste reserva técnica 7684 - 7.684 678.912.688 (7158.549) (32.877) 671.721.262]
Total ingreso de explotacion 7.684 - - - 7.684 4.070.426.831 409.227.670 193.444 4.479.847.945
Costo de intermediacion - - - (1.775.010) 43.699.210 2516 41.926.716
Costo de siniestros - - - 2.244.343.440 28.028.990 - 2.272.372.430
Costo de administracion 107.435.651 - 107.435.651 22.636.045 - - 22.636.045
Total costo de explotacién 107.435.651 - - - 107.435.651 2.265.204.475 71.728.200 2.516 2.336.935.191
Producto de inversiones (10.636.656) (619.224) (11.2565.880) 29193261 - - 29.193.261
Otros ingresos y egresos (3.639.421) - (3.639.421) - - - -
Diferencia de cambio 69.845.395 (455.814) 69.389.581 656.843.610 (350.294.404) (227.455) 306.321.751
Resultadoantes de imp (51.858.649) (1.075.038) - - (52.933.687) 2.491.259.227 (12.794.934) (36.527) 2.478.427.766

Nota 44.4 Movimiento de unidades reajustables por concepto de reaseguros
Unidad de Fomento Unidad Seguro Reajustable Otras Unidades Reajustables
e Entradas Salidas Movmicate Entradas | Salidas BMovtiento Entradas | Salidas Movimicate Entradas Salidas Tot.a !
neto neto neto Consolidado

Primas 1.819.532 -1.819.532 o o] o 18195632 -1.819.532
Siniestros 542755 542.755 (o] 0f 542755 [0] 542.755
Otros 0 0 0 0 0 [
Movimiento neto 542.755 -1.819.532 2.362.287 o) O [*] [*] [+] 0 542.755; -1.819.532 2.362.287




Nota 45. Cuadro de venta por regiones No Aplica

Nota 46. Margen de Solvencia

Nota 46.1 Margen de solvencia vida

¢ ZURICH

Prima

Monto asegurado Reserva Capital deriesgo
Directo Aceptado Cedido Directo Aceptado Cedido Directo Aceptado Cedido Directo Aceptado Cedido

Accidentes 7.813731 - 2052958 1.336.493.435 541557268 1250151 - 38192 1.335.243.284 - 541519.076
Salud 85.673521 5.108.803 7.725.845.185 1597.655 24.892.665 - 545.286 7.700.952.520 1.052.369
Adicionales 6.588.421 608.648 1.246.883.001 18.5650.746 3.824552 - 74174 1.243.058.449 18.476.572
Subtotal 100.075.673 7.770.409 10.309.221.621 561.705.669 29.967.368 - 657.652 10.279.254.253 561.048.017
Sin res. matem.=RRC (sin adicionales) 47878170 2.038.990 14.311.313.413 109.446.894 27.467.263 - 954.510 14.283.846.150 108.492.384
Con res. matem.=RRC (sin adicionales) 3.913.237 6.669 177.451.750 39.173742 58.168.735 - (3.808) 119.283.015 39.177.550
Del DL 3500 116.401.395 275.370 889.967.185 - - -
Seg. AFP - -
Inv. y sobr. 811.392 - 278467 84.106.289 55.844.937 84.106.289 - 55.844.937

RV. 50175514 - - 2.014.498.322 16.944.080 2.014.498.322 - 16.944.080

Subtotal 50.986.906 - 278.467 2.098.604.611 72.789.017 2.098.604.611 - 72.789.017 - - -




Nota 46.2 Informacién general costo de siniestros ultimos 3 afos
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Anoi Anoi-1 Afnoi-2
Concepto
Directo Aceptado Cedido Directo Aceptado Cedido Directo Aceptado Cedido
Accidentes 1.700.220 - 13.093 1473167 - 28.293 950582 - 169.251
Salud 60.877.211 - 3549.434 52.446.843 - 412127 59.908.057 - 5.914.532,
Adicionales 3.347.893 - 38.552 3.134.730 - 34568 1.737.226 - 400.727
Subtotal 65.925.324 -1 3.601.079 57.054.740 - 474.988 62.595.865 - 6.484.510
Nota 46.3 A. Seg. accidentes, salud y adicionales
F.R. F.R.
EiiEn Enfunciéndelos | Total margen
Concepto F.P. Primas ; delas F.S. Siniestros i e 9°
CIA. sVs q CIA. sVs siniestros de solvencia
primas
Accidentes 14,00% 7.813.731 99,23% 95,00% 1.085.498 17,00% 1.374.656; 99,23% 95,00% 231.892 1.085.498
Salud 14,00% 85.673.521 94,17% 95,00% 1.394.578 17,00% 57.744.037; 94,17% 95,00% 9.325.662 11.394.578|
Adicionales 14,00% 6.588.421 98,85% 95,00% o11.757 17,00% 2.739.950; 98,85% 95,00% 460428 911.757
Total 100.075.673 13.391.833 61.858.643 10.017.982; 13.391.833
Nota 46.4 Seg. que no generan reservas mateméticas
Coef. R. (%)
Capital en UL
Concepto R'i)es . Factor . margende
g ClA. Svs solvencia
Seg.queno generan | 1y og3846150,  0,05% 99,24% 50,00% 7.087.677
reservas matematicas
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Nota 46.5 Seg. con reservas mateméticas

e Total margen
Pasivo Pasivo . ) v Reserva Oblig. cia. de solvencia
Concepto g Accidentes Salud Adicionales| seguros
total indirecto seguros letraB. imenosres. AyB: (columna
letra A.
ant./20)
Seg. conreservas 3115.444.006 0 1211959]  24347.379| 3750378| 29309716 26512753 3059.621537| 114.839.626
matematicas
Margen de solvencia 135.319.136
Nota 48.1 Cumplimiento régimen de inversiones y endeudamiento
a) Cumplimiento régimen de inversiones y endeudamiento
Cumplimiento regimen de inversiones y endeudamiento Monto
Obligacion de invertir las reservas técnicas y patrimonio de riesgo 3.168.399.187
Reservas técnicas 3.033.080.051
Patrimonio de riesgo (patrimonio neto mutuales) 135.319.136
Inversiones representativas de reservas técnicas y patrimonio de riesgo 3.187.543.891
Superavit (déficit) de inversiones representativas de reservas técnicas y patrimonio de riesgo 19.144.704
Patrimonio neto 206.626.251
Patrimonio contable 282702106
Activo no efectivo 76.075.855
Endeudamiento
Total 1,39
Financiero 0,40




Nota 48.2 Obligacién de invertir

b)

Obligacion de Invertir

¢ ZURICH

Obligacionde invertir Monto

Total reserva seguros previsionales 2.025.815.598
Reserva de rentas vitalicias 1.997.554.245
5.21.31.21 Reserva de rentas vitalicias 2.014.498.324
5.14.22.10 Participacion del reaseguro en la reserva de rentas vitalicias 16.944.079
Reserva seguroinvalidez y sobrevivencia 28.261.353
5.21.31.22 Reserva seguro invalidez y sobrevivencia 84.106.290
5.14.22.20 Participacion del reaseguro en la reserva seguro invalidez y sobrevivencia 55.844.937
Total reservas seguros no previsionales 1.003.615.312
Reserva deriesgoencurso 19.627.129
5.21.31.10 Reserva de riesgo en curso 19.793.800
5.14.21.00 Participacion del reaseguro en la reserva de riesgo en curso 166.671
Reserva matematica 48.045.611
5.21.31.30 Reserva matematica 48.045.611
5.14.23.00 Participacion del reaseguro en la reserva matematica -
5.21.31.40 Reserva valor del fondo 889.967.185
Reserva de rentas privadas 8.333.946
5.21.31.50 Reserva de rentas privadas 8.333.946
5.14.24.00 Participacién del reaseguro en la reserva de rentas privadas -
Reserva de siniestros 37.641.441
5.21.31.60 Reserva de siniestros 39.083.123
5.21.32.32 Siniestros por pagar por operaciones de coaseguro -
5.14.25.00 Participacion del reaseguro en la reserva de siniestros 1.441.682
5.21.31.70 Reserva catastréfica de terremoto -
Total reservas adicionales 346.882
Reserva de insuficiencia de primas 346.882
5.21.31.80 Reserva de insuficiencia de primas 346.882
5.14.27.00 Participacion del reaseguro en la reserva de insuficiencia de primas -
Otras reservas técnicas -
5.21.31.90 Otras reservas técnicas -
5.14.28.00 Participacion del reaseguro en otras reservas técnicas -
Primas por pagar 3.302.259
5.21.32.20 Deudas por operaciones reaseguro 3.249.074
5.21.32.31 Primas por pagar por operaciones de coaseguro 53185
Total obligacion de invertir reservas técnicas 3.033.080.051
Patrimonio de riesgo 135.319.136
Margen de solvencia 135.319.136
Patrimonio de endeudamiento 117.630.750
((PE+PI)/5) Cias. seg. generales ((PE+PI-RVF)/20)+(RVF/140) Cias. seg. Vida 117.630.750
Pasivo exigible + pasivo indirecto - reservas técnicas 63.356.890
Patrimonio minimo UF 90.000 ( UF 120.000 si es reaseguradora) 3159.988

Total obligacién de invertir (reservas técnicas + patrimonio de riesgo)

3.168.399.187




c) Cuadro de primas por pagar a reaseguradores para el célculo de reservas técnicas

¢ ZURICH

Primas por pagar (sé6lo seguros generales)
1.1 Deudores por reaseguro 3.302.259
1.1.1 Primas por pagar reaseguradores 3.249.074
1.1.2 Primas por pagar coaseguro 53.185
1.1.3 Otras
1.2 PCNG-DCNG 0
Prima cedida no ganada (PCNG)
Descuento de cesién no ganado (DCNG)
1.3 RRCPP
14 RSPP
Nota 48.5 Activos no efectivos
Concepto Cuen.ta del.estado 6tfti.vo Fecha Sal.do Amorti; a 6ndel mﬂla?(,d.e.
financiero inicial inicial activo periodo (meses)
Gastos organizacion y puesta en marcha
Programas computacionales 2016-03-01 88.281 84
Derechos, marcas, patentes
Menor valor de inversiones 2018-11-05 70.732.379
Reaseguro no proporcional
Otros 2015-12-31 5.2565195 180
Total inversiones no efectivas 76.075.855




Nota 48.6 Inventario de inversiones

Z)

ZURICH

INV.NO REPRESENT | INV.REPRESENT SUPERAVIT DE
DER.T.Y P.R. DER.T.YP.R. [OEAUINVERSIONES INVERSIONES
Activos B
1) Instrumentos emitidos por el estado o banco central - 86.875.981 86.875.981 19.144.704
2) Depositos a plazo - 54.445.947 54.445.947
3) Bonos y pagarés bancarios - 250.308.677 250.308.677
4) Letras de crédito emitidas por bancos e instituciones financieras - 106.137 106.137
5) Bonos, pagarés y debentures emitidos por empresas publicas o privadas - 1.330.584.333 1.330.584.333
6) Participacion en convenios de créditos (Creditos sindicados) - 13553.895 13553.895
7) Mutuos hipotecarios 3.280.336 310.007.816 313.288.152
8) Préstamos otorgados a personas naturales o juridicas - 1413.234 1413234
9) Acciones de sociedades anénimas abiertas admitidas 1.822.124 - 1.822.124
10) Cuotas de Fondos Mutuos Nacionales - 259.269.267 259.269.267
11) Cuotas de fondos de inversion nacionales - 25.936.199 25.936.199
12) Instrumentos de deuda o crédito emitidos por Estados o Bancos Centrales Extranjeros - - -
13) Titulos emitidos por instituciones financieras o empresas extranjeras - 84.485.272 84.485.272
14) Acciones de sociedades anénimas extranjeras 9.276 3.162.288 3.171.564
15) Cuotas de fondos mutuos o de inversion extranjeros 850.352 11.393.893 12.244.245
16) Cu_otas de fondos mutuos o de inversion constituidos en el pais cuyos activos estan invertidos en el R 119141494 119.141.494
extranjero
17) Notas estructuradas - - -
18) Bienes raices no habitacionales situados en el extranjero - - -
19) Cuenta corriente en el extranjero - - -
20) Bienes raices nacionales 72.013 584.928.583 585.000.596
20.1) Bienes raices no habitacionales para uso propio o de renta 72013 247.301.802 247373815
20.2) Bienes raices no habitacionales entregados en leasing - 337.626.781 337.626.781
20.3) Bienes raices habitacionales para uso propio o de renta - - -
20.4) Bienes raices habitacionales entregados en leasing - - -
21) Crédito a asegurados por prima no vencida y no devengada.(ler.grupo) - - -
22) Siniestros por cobrar a reaseguradores (por siniestros) pagados a asegurados no vencido - 7.791.826 7.791.826
23) Crédito no vencido seguro de invalidez y sobrevivencia D.L. N° 3500 y crédito por saldo cuenta B ~ B
individual.(2do.grupo)
24) Avance a tenedores de pdlizas de seguros de vida (2do.grupo) - 1167.021 1.167.021
25) Crédito a cedentes por prima no vencida y no devengada.(ler.grupo) - - -
26) Crédito a cedentes por prima no vencida devengada.(ler.grupo) - - -
27) Préstamos otorgados a asegurados por pdlizas de seguros de crédito - - -
28) Derivados = 6.826.958 6.826.958
29) Inversiones del N°7 del Art. 21del DFL N°251 - 25.666.905 25.666.905
29.1) AFR - 10.664.311 10.664.311
29.2) Fondos de Inversion Privados Nacionales - - -
29.3) Fondos de Inversion Privados Extranjeros - - -
29.4) Otras inversiones del N°7 del Art.21 del DFL 251 - 15.002.594 15.002.594
30) Bancos - 10.478.165 10.478.165
31) Caja 102494 - 102.494
32) Muebles y Equipo para su propio uso 1.649.861 - 1.649.861
33) Acciones de sociedades andnimas cerradas 7.863.307 - 7.863.307
34) Otros - - -
Total activos representativos 15.649.763 3.187.543.891 3.203.193.654 19.144.704




Nota 49. Saldos y transacciones con relacionados

Nota 49.1 Saldos con relacionados
Saldos por cobrar a entidades relacionadas

¢4 ZURICH

Entidad relacionada Tipo Deudas de
Sociedad RUT Sociedad .. Plazo P . Moneda empresas
naturaleza de la operacion de garantia A
relacionadas
Zurich Santander Seguros o {Zurich Santander Seguros | Prestacion de servicios . . CLP: Chilean
Generales Chile S.A. 76:590.840-K Generales Chile S.A. Legales 3 Sin garantia Peso 0
Zurich Santander Seguros - Zurich Santander Seguros | Prestacion de servicios . . CLP: Chilean
de Vida Chile S.A. 96819.630-8 de Vida Chile S.A. Legales 8 Sin garantia Peso 0
Zurich Chile Asset Zurich Chile Asset
Management g Management Arriendos de Edificio y . . CLP: Chilean
Administradora General 77.750920-9 Administradora General de {Servicios Administrativos 8 Sin garantia Peso 85486
de Fondos S.A. Fondos S.A.
. . . . . . Prestacion de servicios A
Zurich Argentina Cia. de Extranjero Zurich Argentina Cia. de administrativos y 3 Sin garantia CLP: Chilean 101230
Seguros SA. Seguros S.A. . . Peso
asesorias corporativas.
Actividades relativas al
asesoramiento en distintos
Zurich Versicherungs- Zurich Versicherungs- niveles, tales como CLP: Chilean
Gesellschaft AG Group Extranjero Gesellschaft AG Group directivo, planeacion, 3 Sin garantia . 34133
. . Peso
Shared Services Shared Services legal y presupuestos
establecidos por el grupo
Zurich
Actividades relativas al
asesoramiento en distintos
niveles, tales como A
ZIC HQE Extranjero  1ZIC HQE directivo, planeacion, 3 Sin garantia C"Plfef:(')'ea” 397.275
legal y presupuestos
establecidos por el grupo
Zurich
Zurich America Latina . Zurich America Latina SerVICIOS. Regionales y . . CLP: Chilean
- . Extranjero f . corporativos Grupo 3 Sin garantia 376.902
Servigos Brasil Ltda. Servicos Brasil Ltda. Zurich Peso
Chilena Consolidada Chilena Consolidada Arriendos de Edificio y . . CLP: Chilean
Seguros Generales S.A. 99.037.000-1 Seguros Generales SA. Servicios Administrativos 8 Sin garantia Peso 328145
Chilena Consolidada Chilena Consolidada - . . CLP: Chilean
Seguros Generales S.A. 99.037.000-1 Seguros Generales SA. Dividendos por cobrar 8 Sin garantia Peso 0
Zurlch. Servicios e 76.020595-8 ZUI’IChv Servicios e Reembolso de Gastos 3 Sin garantia CLP: Chilean 1328
Inversiones S.A Inversiones S.A Peso
Inversiones Suizo Chilena 06.609.000-6 Inversiones Suizo Chilena  {Servicios Qe 3 Sin garantia CLP: Chilean 40570
SA S.A Asesoramiento Peso
?th Shared Services 99.911.700-2 {Zurich Shared Services S.A. | Servicios Administrativos 3 Sin garantia CLP:F)Sa):cl)Iean 41790
Zurich Latin American . Zurich Latin American SerVICIOS. Regionalesy . . CLP: Chilean
. Extranjero . corporativos Grupo 3 Sin garantia 24803
Services S.A. Services S.A. . Peso
Zurich
ZURICH INS.COMPANY Exranioro | ZURICH INSCOMPANY ss:vg’::;\iiggfj'is 4 3 Sin aarantia | CLP: Chilean 1343
LTD POLAND ! LTD POLAND P P 9 Peso -
Zurich
Total 1.445.094




Saldos por pagar a entidades relacionadas

¢4 ZURICH

Sociedad RUT Sociedad Entidad relaclonada.rjaturaleza dela Plazo Tipo ) Moneda Deudas con
operacion de garantia empresas
Zurich Chile Asset Zurich Chile Asset
Management - Management . . i CLP:Chilean
Administradora General 777509209 Administradora General de Reembolso de Gastos 3 Sin garantia Peso 4830
de Fondos S.A. Fondos S.A.
Zurich America Latina Extraniero Zurich America Latina Servicios Regionales y corporativos 3 Sin garantia CLP: Chilean
Servicos Brasil Ltda. ) Servicos Brasil Ltda. Grupo Zurich 9 Peso
Actividades relativas al
Zdurich Versicherungs- Zdurich Versicherungs- asesoramiento en distintos niveles, CLP: Chilean
Gesellschaft AG Group Extranjero Gesellschaft AG Group tales como directivo, planeacion, 3 Sin garantia . 162.976
. . . Peso
Shared Services Shared Services legal y presupuestos establecidos
por el grupo Zurich.
Zurich Latin American . Zurich Latin American Servicios Regionales y corporativos . . CLP: Chilean
Services S.A. Extranjero Services S.A. Grupo Zurich 3 Sin garantia Peso 6717617
Inversiones Suizo Chilena 96.609.000-6 Inversiones Suizo Chilena Servicios de Asesoramiento 3 Sin garantia CLP: Chilean
S.A. S.A. Peso
?X'Ch Shared Services | 99 911700-2 | Zurich Shared Services SA |Servicios Administrativos 3 Sin garantia CLP’P(;:(')'%“ 0
Inversiones Suizo Chilena 96.609.000-6 Inversiones Suizo Chilena Dividendos por pagar 3 Sin garantia CLP: Chilean 6.899.384
SA SA Peso
Chilena Consolidada Chilena Consolidada Arriendos de Edificio y Servicios . ) CLP: Chilean
Seguros Generales S.A. 99.087.000-1 Seguros Generales S.A. Administrativos 3 Sin garantia Peso 203265
Actividades relativas al
asesoramiento en distintos niveles, CLP: Chilean
ZIC HQE Extranjero ZIC HQE tales como directivo, planeacion, 3 Sin garantia I':’eso 483.014
legal y presupuestos establecidos
por el grupo Zurich
Zurich La'tln America Extranjero Zurich La'tln America Servicios F.?eglonales y corporativos 3 Sin garantia CLP: Chilean 188762
Corporation Corporation Grupo Zurich Peso
ZURICH GLOBAL ZURICH GLOBAL Servicios Regionales y corporativos CLP: Chilean
INVESTMENT Extranjero  |INVESTMENT P Zuricr? y corp 3 Sin garantia Pewo 0
MANAGEMENT MANAGEMENT P
ZURICH INSURANCE . ZURICH INSURANCE Servicios Regionales y corporativos . . CLP: Chilean
COMPANY Bxtraniero | company Grupo Zurich 3 Sin garantia Peso 216.650
Total 14.876.498
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Nota 49.2 Transacciones con partes relacionadas

¢4 ZURICH

Naturalezadela Tipo Montodela S
Entidad relacionada RUT Pais . Descripciénde la transaccion Moneda P . . resultado Ut
relacion degarantia | transaccion (Perd)
Zurich Latin America Corporation Extranjero USA: United States Relacionada SerVICI.OS Reglonales){ CLP: Chilean Sin garantia (451.626) (451.626)
(the) corporativos Grupo Zurich Peso
Zurich Argentina Cia. de Seguros S.A. Extranjero ARG: Argentina Relacionada SerVICI_OS Reglonalesy CLP: Chilean Sin garantia - -]
corporativos Grupo Zurich Peso
Zurich Latin American Services SA. Extranjero  |ARG: Argentina Relacionada Servicios Regionales y CLP:Chilean | g garantia | (2094594)  (3464530)
corporativos Grupo Zurich Peso
Zurich Internatlon'al Life Limited, Extranjero ARG: Argentina Relacionada Serwcps Reglonalesy CLP: Chilean Sin garantia _ i
Surcursal Argentina corporativos Grupo Zurich Peso
Zurich America Latina Servicos Brasil Extranjero BRA: Brazil Relacionada Serwcps Reglonalesy CLP: Chilean Sin garantia (235.824) (235.824)
Ltda. corporativos Grupo Zurich Peso
Zurich Global Investment Extranjero CHE: Switzerland Relacionada Serwcps Reglonalesyl CLP: Chilean Sin garantia (490.142) (735.380)
Management - Europe corporativos Grupo Zurich Peso
Zurich Servicios e Inversiones S.A 76.020.595-8 {CHL: Chile Relacionada Reembolso de Gastos CLP':D(;:cl)Iean Sin garantia 15.937 15.937|
. . . . . . - 5 CLP: Chilean " .
Inversiones Suizo Chilena S.A. 96.609.000-6 {CHL: Chile Relacionada Arriendos oficinas y asesoramiento Peso Sin garantia 21403 21403
Chilena Consolidada Seguros ~ A . Servicios administrativos y CLP: Chilean . ;
Generales SA. 99.037.000-1 {CHL: Chile Relacionada Arriendos de oficinas (Sucursales Peso Sin garantia 879.450 766.578|
Zurich Shared Services SA. 96.911700-2 |CHL: Chile Relacionada Artiendos oficinas CLRhlean | sin garantia (80914) (60.417)
Zurich Chile Asset Management CLP: Chilean
Administradora General de Fondos 77.750.920-9 {CHL: Chile Relacionada Reembolso de Gastos beso Sin garantia 627.623 627.623]
SA
Zurich Santander Seguros Generales | 2 560,840k | CHL: Chile Relacionada Servicios Regionales y CLP: Chilean | o arantia 112,099 112,099
Chile S.A. corporativos Grupo Zurich Peso
Zurich Santander Seguros de Vida | 6 81 630-8 |CHL: Chile Relacionada Servicios Regionalesy CLP: Chilean | g1 garantia 181874 181874
Chile S.A. corporativos Grupo Zurich Peso
- . Servicios administrativos, P
Zdrich VerSICherungs-QeselIschaft Extranjero CHE: Switzerland Relacionada financieros, legales, IT, CLP: Chilean Sin garantia (1.952.145) (1.991.790)
AG Group Shared Services N . Peso
asesoramiento gerencial.
Zurich Compania de Seguros, S.A. Extranjero MEX: Mexico Relacionada Gastos reg |o.nales. por eventode | CLP: Chilean Sin garantia - -]
ejecutivos Peso
Servicios administrativos, CLP: Chilean
ZIC HQE Extranjero CHE: Switzerland Relacionada financieros, legales, IT, Ié’eso Sin garantia (3.406.330) (3.581.859)|
asesoramiento gerencial.
Zurich American Insurance Company Extranjero USA: United States Relacionada Serwcps Reglonalesyl CLP: Chilean Sin garantia (265.719) (265.719)
(the) corporativos Grupo Zurich Peso
ZURICH INS.COMPANY LTD 5 . 5 Servicios Regionales y CLP: Chilean . .
POLAND Extranjero POL: Poland Relacionada corporativos Grupo Zurich Peso Sin garantia 755 756
ZURICH INSURANCE COMPANY Extranjero  |Ireland Branch Relacionada Servicios Regionales y CLP:Chilean | g o arantia (76183) (77.830)
LTD corporativos Grupo Zurich Peso
Zurich Alternative Asset Extranjero Ireland Branch Relacionada SerVICI.OS Reglonalesy CLP: Chilean Sin garantia (41.506) (41.506)
Management corporativos Grupo Zurich Peso
ZURICH INSURANCE COMPANY Extranjero  |BRATISLAVA Relacionada Servicios Regionales y CLP:Chilean | o o rantia (10.307) (12.126)
LTD corporativos Grupo Zurich Peso
Total (8.166.149) (9.192.337)
Nota 49.3 Remuneraciones a directores, consejeros, administradores y personal clave
Remuneraciones | _. q q Dieta comité de Participaciénde
Concepto Dieta de Directorio . . .p Otros Total
pagadas directores utilidades
Directores 72874 72.874
Consejeros -
Gerentes 2461.755 531900 2.993.655
Otros 2.895.865 507.944 3.403.809
Totales 5.357.620 72.874 - - 1.039.844 6.470.338
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Cuadro técnico 6.01 — Margen de contribucion

6.01.01 Cuadro margen de contribucion

¢ ZURICH

Concepto Total Total Total Total Total
Individuales Colectivos Masivo Previsionales 999

6.31.10.00 Margen de contribucién 32.681.671 7.373.670 (149.167) (53188.750) (13.282.576)
6.31.11.00 Prima retenida 132.434.818 86.874.034 2.375.273 87.201.351; 308.885.476
6.31.1110 Prima directa 134.200.518 95.181.805 2375.705 87.497.353 319.255.381
6.31.11.20 Prima aceptada - - - - -
6.31.11.30 Prima cedida 1.765.700 8.307.771 432 296.002 10.369.905
6.31.12.00 Variacion de reservas técnicas (32.630.429) 3.5637.067 (2.512.279) (10.784.330) (42.389.971)
6.31.12.10 Variacién reserva de riesgo en curso (502.095) 55.025 289.303 (896) (158.663)
6.31.12.20 Variacion reserva matematica (2.722.146) - (125.994) - (2.848.140)
6.31.12.30 Variacion reserva valor del fondo (29.541.259) 3.353.680 (2.717.830) (10.734.588) (39.639.997)
6.31.12.40 Variacion reserva insuficiencia de prima 135.071 128.362 42242 - 305.675
6.31.12.50 Variacion otras reservas técnicas - - - (48.846) (48.846)
6.31.13.00 Costo de siniestros 113.728.495 68.513.250 4.566.517 26.057.744 212.866.006
6.31.13.10 Siniestros directos 131.910.794 71746152 4566.517 30.418.186 238.641.649
6.31.13.20 Siniestros cedidos 18.182.299 3232902 - 4.360.442 25.775.643
6.31.13.30 Siniestros aceptados N - B - -
6.31.14.00 Costo de rentas - - - 116.523.484 116.523.484
6.31.14.10 Rentas directas - - - 115.848.312 115.848.312
6.31.14.20 Rentas cedidas - - - (675.172) (675.172)
6.31.14.30 Rentas aceptadas - - - - -
6.31.15.00 Resultado de intermediacion 17.687.763 7.380.225 238.646 8.579.939 33.886.573
6.31.15.10 Comision agentes directos 17.527.521 2607.615 (43) 8.223755 28.358.848
6.31.15.20 Comisidn corredores 166.652 6.373474 238.689 360.574 7.139.389
6.31.15.30 Comisiones de reaseguro aceptado - - - - -
6.31.15.40 Comisiones de reaseguro cedido 6.410 1.600.864 - 4.390 1.611.664
6.31.16.00 Gastos por reaseguro no proporcional 863.029 - 231.056 - 1.094.085
6.31.17.00 Gastos médicos 443.396 - - - 443.396
6.31.18.00 Deterioro de seguros (339.107) 69.822 500 13264 (255.521)




6.01.02 Cuadro de costo de administracion

¢4 ZURICH

Concepto T ?tal TOt?I TOt.aI prev-li-s(;::abs Total 99
Individuales | Colectivos Masivo
6.31.20.00 Costo de administraciéon 27.112.648; 16.576.085, 1.500.702 12.602.073 57.791.508
6.31.21.00 Costo de administracion directo - - - - -
6.31.21.10 Remuneracion - - - - -
6.31.21.20 Gastos asociados al canal de distribucion - - - - -
6.31.21.30 Otros - - - - -
6.31.22.00 Costo de administracién indirecto 27.112.648; 16.576.085; 1.500.702 12.602.073 57.791.508
6.31.22.10 Remuneracion 9.949.521! 6.082.922 550.712 4.624.579 21.207.734
6.31.22.20 Gastos asociados al canal de distribucion - - - - -
6.31.22.30 Otros 17.163.127; 10.493.163 949.990 7.977.494 36.583.774
Cuadro técnico 6.02 — Cuadro de apertura de reservas de primas
Total Total Total Masivo | Total Previsionales
Concepto Individuales Colectivos Total 99

6.20.10.00 Prima retenida neta 132.434.818 86.874.034 2.375.273 87.201.351 308.885.476

6.20.11.00 Prima directa 134.200.518 95.181.805 2.375.705 87.497.353 319.255.381

6.20.11.10 Prima directa total 134.200.518 95.181.805 2.375.705 87.497.353 319.255.381
6.20.11.20 Ajuste por contrato - - - - -
6.20.12.00 Prima aceptada - - - - -

6.20.13.00 Prima cedida 1.765.700 8.307.771 432 296.002 10.369.905




6.02.02 Reserva de riesgo en curso

¢ ZURICH

6.02.03 Cuadro de reserva matematica

6.02.04 Cuadro de reservas brutas

Total Total Total Masivo | Total Previsionales
Concepto Individuales Colectivos Total 99
6.20.20.00 Prima retenida neta 131.811.862 86.712.238 2.375.273 36.492.912 257.392.285
6.20.21.00 Prima directa 133.572.886 95.020.009 2.375.705 36.510.447 267.479.047
6.20.22.00 Prima aceptada - - - - -
6.20.23.00 Prima cedida 1.761.024 8.307.771 432 17.535 10.086.762
6.21.00.00 Reserva de riesgo en curso 10.926.018 7.950.225 598.725 152.161 19.627.129
Total Previsionales
Total Total N
Concepto Individuales Colectivos Total Masivo Total 99
6.20.31.00 Reserva matematica del ejercicio anterior 49.404.833 - 1.488.918 - 50.893.751
6.20.31.10 Primas 41.071.033 - 1.244.757 - 42.315.790
6.20.31.20 Interés - - - - -
6.20.31.30 Reserva liberada por muerte - - - - -
6.20.31.40 Reserva liberada por otros términos 43.793.179 - 1.370.751 - 45.163.930
6.20.32.00 Reserva matematica del ejercicio 46.682.687 - 1.362.924 - 48.045.611
Total Previsionales
Total Total N
Concepto Individuales Colectivos Total Masivo Total 99
6.20.41.00 Reserva de riesgo en curso bruta 10.672.918 8.487.975 480.708 152.199 19.793.800
6.20.42.00 Reserva matematica del ejercicio bruta 46.682.686 (6.261) 1.369.186 - 48.045.611
6.20.43.00 Reserva insuficiencia de primas bruta 135.071 169.569 42.242 - 346.882

6.20.44.00 Otras reservas técnicas brutas




6.03 Cuadro costo de siniestro

¢ ZURICH

Concepto Total Individuales | Total Colectivos Total Masivo | Total Previsionales | Total 99

6.35.01.00 Costo de siniestros 113.728.495 68.513.250 4.566.517 26.057.744 212.866.006
6.35.01.10 Siniestros pagados 112.410.771 68.292.815 4.589.224 65.069.362 250.362.172
6.35.01.20 Variaciénreserva de siniestros 1.317.724 220.435 (22.707) (39.011.618) (37.496.166),
6.35.02.00 Siniestros por pagar bruto 1.871.772 26.340.562 76.088 794.701 39.083.123
6.35.00.00 Costo de siniestros 113.728.495 68.513.250 4.566.517 26.057.744 212.866.006
6.35.10.00 Siniestros pagados 112.410.771 68.292.815 4.589.224 65.069.362 250.362.172
6.35.11.00 Directos 113.797.043 71.327.150 4.589.224 87.256.201 276.969.618
6.35.11.10 Siniestros del plan 56.135.450 70.392.622 4.589.224 65.665.608 196.782.904
6.35.11.20 Rescates 56.700.423 934.528 - 21.590.593 79.225.544
6.35.11.30 Vencimientos 961.170 - - - 961.170|
6.35.11.40 Indemnizacion por invalidez accidental - - - - -
6.35.11.50 Indemnizacién por muerte accidental - - - - -
6.35.12.00 Reaseguro cedido 1.386.272 3.034.335 - 22.186.839 26.607.446
6.35.12.10 Siniestros del plan 1.386.272 3.034.335 - 22186.839 26.607.446|
6.35.12.20 Indemnizacién por invalidez accidental - - - - -
6.35.12.30 Indemnizacion por muerte accidental - - - - -
6.35.13.00 Reaseguro aceptado - - - - N
6.35.13.10 Siniestros del plan - - - - -
6.35.13.20 Indemnizacién por invalidez accidental - - - - -
6.35.13.30 Indemnizacién por muerte accidental - - - - -
6.35.20.00 Siniestros por pagar 11.691.435 24.959.175 194.785 29.057.399 65.902.794
6.35.21.00 Liquidados - - - - -
6.35.21.10 Directos - - - - -
6.35.21.20 Cedidos - - - - -
6.35.21.30 Aceptados - - - - -
6.35.22.00 En proceso de liquidacion 7.723.270 12.812.526 194.785 28.699.281 49.429.862
6.35.22.40 Siniestros reportados 5.597.911 12.333.583 178.242 28.585.131 46.694.867,
6.35.22.41 Directos 5.610.104 13207.050 178.242 79.696.978 98.692.374|
6.35.22.42 Cedidos 12193 873467 - 51.111.847 51.997.507
6.35.22.43 Aceptados - - - - -
6.35.22.50 Siniestros detectados y no reportados 2.125.359 478.943 16.543 114.150 2.734.995
6.35.22.51 Directos 2125.359 478.943 16.543 114150 2.734.995
6.35.22.52 Cedidos - - - - -
6.35.22.53 Aceptados - - - - -
6.35.23.00 Ocurridos y no reportados 3.968.165 12146.649 - 358118 16.472.932
6.35.30.00 Siniestros por pagar periodo anterior 10.373711 24.738.740 217.492 68.069.017 103.398.960|




6.04 Cuadro costo de rentas

¢ ZURICH

Subtotal rentas
Concepto Anticipada Normal Vejez Parcial Total Invalidez Sobrevivencia vitalicias
previsionales
6.40.01.00 Costo de rentas 206.748.766 56.400.328 263.149.094 6.811.634 (110.165.153) (103.353519) (47.925.429) 111.870.146
6.40.01.10 Rentas pagadas 33156.977 57.641.727 90.798.704 2392665 2.697.951 5.090.616 13.889.390 109.778.710
6.40.01.20 Variacion reservas rentas 173.591.789 (1.241.399), 172.350.390 4.418.969 (112.863.104) (108.444.135) (61.814.819) 2.091.436|
6.40.00.00 Costo de rentas 206.748.766 56.400.328 263149.094 6.811.634/ (110.165.153) (103.353519) (47.925.429) 111.870.146
6.40.10.00 Rentas pagadas 33.156.977 57.641.727 90.798.704 2.392.665 2.697.951 5.090.616 13.889.390 109.778.710|
6.40.11.00 Rentas pagadas directas 66.815.898 60.431.877 127.247.775 2392665 39.139.838 41532503 13.889.390 182.669.668
6.40.12.00 Rentas pagadas cedidas 33.658.921 2790.150 36.449.071 36.441.887 36.441.887 - 72.890.958
6.40.13.00 Rentas pagadas aceptadas - - - - - -
6.40.20.00 Rentas por pagar 738.915.316 848.701.875 1.587.617.191 40.475.480 207.656.759 248.132.239 157.445.581 1.993.195.011
6.40.21.00 Rentas por pagar directas 754.924113 848.500.962 1.603425.075 40.475.480 207.910.212 248.385.692 158.328.323 2.010139.090
6.40.22.00 Rentas por pagar cedidas 16.008.797 (200.913) 15.807.884 - 253453 253453 882742 16.944.079
6.40.23.00 Rentas por pagar aceptadas - - 0
6.40.30.00 Rentas por pagar periodo anterior 565.323527 849.943274 1.415.266.801 36.056.511 320.519.863 356.576.374 219.260.400 1991103575
Circul:?r R : L LEED REED Rentas Total rentas
Concepto Invalidez y Invalidez Sobrevivencia vitalicias vitalicias ) T
. . .. privadas vitalicias
sobrevivencia SIS previsionales
6.40.01.00 Costo de rentas (1.896.532) 4.369.627 1.808.814 6.178.441 116.152.055 371429 116.523.484
6.40.0110 Rentas pagadas - 4.369.627 1808814 6.178.441 115.957.151 637.403 116.594.554
6.40.01.20 Variacién reservas rentas (1.896.532) - - - 194.904 (265.974) (71.070)
6.40.00.00 Costo de rentas (1.896.532) 4.369.627 1.808.814 6178.441 116.152.055 371429 116.523.484
6.40.10.00 Rentas pagadas - 4.369.627 1.808.814 6.178.441 115.957.151 637.403 116.594.554
6.40.11.00 Rentas pagadas directas 4.369.627 1.808.814 6.178.441 188.848.109 637.403 189.485.512
6.40.12.00 Rentas pagadas cedidas - - - - 72.890.958 72.890.958
6.40.13.00 Rentas pagadas aceptadas - - - - - - E
6.40.20.00 Rentas por pagar 4.359.234 - - - 1.997.554.245 8.333.946 2.005.888.191
6.40.21.00 Rentas por pagar directas 4.359.234 - - - 2.014.498.324 8.333.946 2.022.832.270|
6.40.22.00 Rentas por pagar cedidas - - - - 16.944.079 16.944.079,
6.40.23.00 Rentas por pagar aceptadas - - - - -
6.40.30.00 Rentas por pagar periodo anterior 6.255.766 - - - 1.997.359.341 8.599.920 2.005.959.261




6.05.01Cuadro de reservas de primas

¢ ZURICH

6.05.02 Cuadro de otras reservas técnicas

Concepto Total Individuales | Total Colectivos: Total Masivo Total Previsionales Total 99
6.51.10.00 Variaciénreserva de riesgo en curso (502.095) 55.025 289.303 (896) (158.663)
6051{6.51.11.00 Reserva de riesgo en curso ejercicio anterior 11.428.113 7.895.200 309.422 153.057 19.785.792
6.5112.00 Reserva de riesgo en curso del ejercicio 10.926.018 7.950.225 598.725 152161 19.627.129
6.51.20.00 Variacion reserva matematica (2.722.146) - (125.994) - (2.848.140)
6.51.21.00 Reserva matematica del ejercicio anterior 49.404.833 - 1488.918 - 50.893.751
6.51.22.00 Reserva matematica del ejercicio 46.682.687 - 1.362.924 - 48.045.61
6.51.30.00 Variacionreserva valor del fondo (29.541.259) 3.353.680 (2.717.830) (10.734.588) (39.639.997)
6.51.31.00 Reserva valor del fondo del ejercicio anterior 547.994.780 28.920.697 31.945.633 320.746.072 929.607.182
6.51.32.00 Reserva valor del fondo del ejercicio 518.453.521 32.274.377 29.227.803 310.011.484 889.967.185
6.51.40.00 Variacion reserva insuficiencia de primas 135.071 128.362 42.242 - 305.675
6.51.41.00 Reserva insuficiencia de primas del ejercicio anterior - 41.207 - - 41,207
6.51.42.00 Reserva insuficiencia de primas del ejercicio 135.071 169.569 42242 - 346.882
Concepto Total Individuales | Total Colectivos; Total Masivo Total Previsionales Total 99
6.52.00.00 Variacién otras reservas - - - (48.846) (48.846)
6.52.10.00 Variacion reserva desviacién siniestralidad - - - - -
6.52.11.00 Reserva desviacion siniestralidad ejercicio anterior - - - - -
6.5212.00 Reserva desviacion siniestralidad del ejercicio - - - - -
6.52.20.00 Variacién por test de adecuacion de pasivos - - - (48.846) (48.846)
6.52.30.00 Variacion otras reservas voluntarias - - - - -
6.52.31.00 Otras reservas voluntarias ejercicio anterior - - - - -
6.52.32.00 Otras reservas voluntarias del ejercicio - - - - -




6.07 Cuadro de primas

6.08 Datos seguros de vida

¢ ZURICH

Concepto Ind iIi‘:flLIes Co;I:::ttai\llos Ve Bt P rev-:-;t;’r:ales Tl
Prima de primer afio - - - - -
6.71.10.00 Directa 59.545.400 86.090.663 689.770 - 146.325.833
6.71.20.00 Aceptada - - - - -
6.71.30.00 Cedida 60.373 4.009.952 - - 4.070.325
6.71.00.00 Neta 59.485.027 82.080.711 689.770 - 142.255.508
Prima unica - - - - R
6.72.10.00 Directa - - - 73.591.892 73.591.892
6.72.20.00 Aceptada - - - - -
6.72.30.00 Cedida - - - 234 234
6.72.00.00 Neta - - - 73.591.658 73.591.658
Prima de renovacion - - - - -
6.73.10.00 Directa 74.655.118 9.091.142 1.685.935 13.905.461 99.337.656
6.73.20.00 Aceptada - - - - -
6.73.30.00 Cedida 1.705.327 4.297.819 432 295.768 6.299.346
6.73.00.00 Neta 72.949.791 4.793.323 1.685.503 13.609.693 93.038.310
6.70.00.00 Total prima directa 134.200.518 95.181.805 2.375.705 87.497.353 319.255.381

6.08.01 Cuadro de datos estadisticos por ramo




¢ ZURICH

Total Total Total Total
Concepto Individuales{ Colectivos Masivo Previsionales Total 99
6.08.01.01 Numero de siniestros por ramo 24.627 2.515.644 229 4.337 2.544.837
6.08.01.02 Numero de rentas por ramo - - - 1.045 1.045
6.08.01.03 Numero de rescates totales por ramo 6.313 194 27 1.006 7.540
6.08.01.04 Numero de rescates parciales por ramo 14.554 2 9 1.230 15.795
6.08.01.05 Numero de vencimientos por ramo 1.410 - - 720 2.130
6.08.01.06 Numero de pdlizas por ramo contratadas en el periodo 147.311 N - 583 147.894
6.08.01.07 Total de pdlizas vigentes por ramo 234.940 66.961 607 45.015 347.523
6.08.01.08 Numero de items por ramo contratados en el periodo 147.311 402.255 - 786 550.352
6.08.01.09 Numero de items vigentes por ramo 272.346 1.672.397 607 5.802 1.951.152
6.08.01.10 Numero de pélizas no vigentes por ramo 119.770 656 - 640 121.066
6.08.01.11 Numero de asegurados en el periodo por ramo 16 636.297 - 425 636.738
6.08.01.12 Numero de asegurados por ramo 86.087 2.172.034 - 34.480 2.292.601
6.08.01.13 Beneficiarios de asegurados no fallecidos - - - 19.295 19.295
6.08.01.14 Beneficiarios de asegurados fallecidos - - - 6.120 6.120




6.08.02 Cuadro de datos varios por ramo

¢ ZURICH

6.08.04 Cuadro de datos estadisticos total

Total Total Total Total
Conceplo Individuales Colectivos Masivo Previsionales Total 99
6.08.02.01 Capitales asegurados en el periodo 414.915 97.245.727 - - 97.660.642
6.08.02.02 Total capitales asegurados 9.523.738; 66.905.458 - 132.632 76.561.828
6.08.03 Cuadro de datos estadisticos agrupado por subdivision de ramos
Concepto Individuales Colectivos Masivo Previsionales
6.08.03.01 Numero de siniestros 24.627 2515.644 229 4.337|
6.08.03.02 Numero de rescates totales por subdivision 6.313 194 27 1.006
6.08.03.03 Numero de rescates parciales por subdivisiéon 14554 2 9 1.230]
6.08.03.04 Numero de pdlizas contratadas en el periodo por subdivisién 147.311 0 0 583
6.08.03.05 Total de pdlizas vigentes por subdivision 234.940 66.961 607 45.015
6.08.03.06 Numero de items contratados en el periodo 147.311 402255 (] 786
6.08.03.07 Numero de items vigentes 272346 1.672.397 607 5.802
6.08.03.08 Numero pdlizas no vigentes 119.770 656 0] 640
6.08.03.09 Numero de asegurados en el periodo 16 636.297 ] 425
6.08.03.10 Numero de asegurados 86.087 2172.034 ] 34.480
6.08.03.11 Beneficiarios de asegurados no fallecidos o] (o] o] 19.295
6.08.03.12 Beneficiarios de asegurados fallecidos o] o] 0 6.120
Concepto Monto

6.08.04.01 Numero de asegurados totales 2292601

6.08.04.02 Numero de asegurados en el periodo 636.738

6.08.04.03 Beneficiarios de asegurados no fallecidos 19.295

6.08.04.04 Beneficiarios de asegurados fallecidos 6.120
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