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POLIZA DE SEGURO AGRICOLA
CONDICIONES GENERALES
1. BASES DEL CONTRATO

Este contrato de seguro se emite en consideracion a la solicitud presentada por el solicitante, la cual
forma parte del mismo, y con sujecion a las condiciones generales, especiales y particulares que se
adhieren (en adelante, “Pdliza”).

Las coberturas para cada cultivo del agricultor (en adelante, “Asegurado”) se le extiende a base de
los datos proporcionados en la solicitud y a los obtenidos y verificados en la inspeccion realizada por
Zurich Seguros Ecuador S.A. (en adelante, “Compafiia”), quedando sujeta al resultado de dicha
inspecciodn, segun la cual la Compafiia podra aceptar, modificar o rechazar el riesgo.

2. COBERTURA BASICA

La Compania pagara al Asegurado o Beneficiario, las pérdidas o dafios causados a los cultivos
sembrados o trasplantados en la unidad de riesgo asegurada, especificados en las condiciones
particulares de esta Pdliza, por uno o mas de los riesgos cubiertos que se definen mas adelante y
que se encuentran sefialados en dichas condiciones particulares, siempre que o curran durante la
vigencia de esta Pdliza.

De acuerdo a las caracteristicas y especificaciones técnicas de cada cultivo asegurado, la
suscripcion se realizara segun las condiciones existentes en la zona o region, la época o temporada
en que se siembra el cultivo asegurado, por lo que las coberturas a contratarse podran ser:

Exceso de Humedad

Inundacion

Granizo

Helada / Baja de Temperatura

Vientos Fuertes

Sequia

Plagas y Enfermedades Incontrolables
Incendio

Deslizamiento

—“S@meaoTp

a. EXCESO DE HUMEDAD: evento por el cual, debido a fendmenos meteoroldgicos (exceso de
lluvias o a inundacion), se satura el suelo de agua por mas de 72 horas y causa dafosf
isiologicos irreversibles a las plantas. Los efectos que pueden presentarse de forma visible o f
isicamente debido a una afectacionpor exceso dehumedad son, por ejemplo, pero sin limitarse a,
pudricion de raices, clorosis de las hojas y tallos, marchitez, pudricién basal, pudricion y
desprendimiento de hojas, flores y frutos, no germinacion de la semilla, entre otros; esto conlleva
a que, segun la intensidad, la afectacién del cultivo sea parcial o total (muerte de planta).

b. INUNDACION: evento por el cual, debido a fendmenos meteoroldgicos (exceso de lluvias), se
satura el suelo cubriéndolo temporalmente por una lamina de agua y causa dafos fisiolégicos
y fisicos irreversibles a las plantas. Los efectos que pueden presentarse de forma visible o
f isicamente debido a una afectacion por inundacion son, en forma separada o conjunta, pero
sin limitarse a, traumatismo, arrastre, descalce, enterramiento y desprendimiento de plantas,
asfixia radicular, desarraigo, pudricion de raices, clorosis de las hojas y tallos, marchitez,
pudricion basal, pudricién y desprendimiento de hojas, flores y frutos, no germinacién de la
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semilla, entre otros; esto conlleva a que, segun la intensidad de las lluvias, el tiempo que
permanezca la lamina de agua sobre el cultivo y el tipo de cultivo del que se trate, la afectacion
del cultivo sea parcial o total (muerte de planta). La presente cobertura procede igualmente
cuando esteros, rios, canales se desbordan producto del incremento del caudal a causa de
eventos climaticos o naturales, donde la mano del hombre no haya intervenido.

c. GRANIZO: evento por el cual se forman particulas de hielo en la atmo sfera'y descienden a tierra
causando dafios f isicos a los cultivos en forma parcial o total. Las afectaciones causadas por
este evento pueden causar a la planta, en forma separada o conjunta, traumatismos,
desgarramientos, caida parcial o total de hojas, flores y frutos, necrosis o muerte de la planta.

d. HELADA o BAJA DE TEMPERATURA: evento en el cual desciende la temperatura medio
ambiental hasta niveles en que afecta f isicamente a la f isiologia de la planta y causa dafios
temporales o permanentes (muerte de planta). Las afectaciones causadas por este evento
pueden causar a la planta, en forma separada o conjunta, detencion irreversible en su
crecimiento, afectacion de su etapa vegetativa o reproductiva, muerte a nivel celular (necrosis)
por la formacién de cristales de hielo, marchitez, deshidratacion, secamiento, flacidez de frutos
o muerte de la planta. La presente cobertura procede igualmente cuando existen bajas de
temperatura, en las cuales no existe el punto de congelacion, pero que si puede afectar a ciertos
cultivos parcialmente.

e. VIENTO FUERTES: evento por el cual se presentan corrientes de aire con una velocidad tal
que causa, en forma separada o conjunta, el volcamiento o encame, rotura de las plantas,
desgarramiento y desprendimiento de la planta u hojas, flores, frutos o muerte de la planta.

f.  SEQUIA: evento por el cual se presenta escasez marcada de lluvias o insuficiente disponibilidad
de agua, por un periodo que llega a afectar f isiolégicamente a la planta y causa dafios
irreversibles que se ref lejan en pérdida total (muerte de planta) o perdida parcial del cultivo
(perdida o disminucién de produccion).

Los efectos que pueden presentarse de forma visible fisicamente debido a una afectacion por
sequia pueden ser, en forma separada o conjunta, deshidratacion, marchitamiento,
achaparramiento, enrollamiento, secamiento total o parcial de cualquier 6rgano de la planta,
polinizacion irregular o desecacion de hojas, f lores y f rutos, afectacién, dafio o muerte de la
planta, punto de marchitez permanente.

Se considerara también como dafios por sequia, el evento de escasez de agua en cultivos bajo
riego, debido a:

¥  Roturas del canal de riego u obstruccién de pozos
¥ Roturas en el equipo de riego

Nota: No se consideraran dafios por sequia, si es causada por negligencia de los operadores
de los equipos de riego.

g. PLAGAS Y ENFERMEDADES INCONTROLABLES: evento por el cual se presentan ataques
severos de insectos, acaros, aves, roedores y todo tipo de plaga de origen animal, asi como,
nuevas razas f isiolégicas de microorganismos patégenos (virus*, hongos, bacterias,
nematodos), que no sean controlables y causen dafios irreversibles a los cultivos.

Existe segun el cultivo, un limite de tolerancia o umbral que luego de aplicar las medidas de
control, de prevencion, y de haber realizado todas las labores culturales y actividades
pertinentes a lamano del hombre, no es posible controlar y se producen los efectos que pueden
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presentarse de forma visible fisicamente debido a una afectacion por plagas y enfermedades
como por ejemplo, en forma separada o conjunta, pero sin limitarse a, lesiones, pudricion,
destruccion de semilla, amarillamiento, achaparramiento, marchitez, destruccion, caida y
pudricion de hojas, f lores y f rutos, debilitamiento de la planta y muerte de la planta. * No
contempla su origen en semilla o por mal control de vectores.

h. INCENDIO: accion de fuego originado accidentalmente, incluyendo el rayo que provoque
quemaduras y dafos irreversibles a la planta y/o al fruto de los cultivos asegurados; intensidad
luminica y calor sofocante que provocaren muerte de la planta.

Cubre igualmente danos cuando éstos sean consecuencia de las medidas adoptadas para
evitar la propagacion del siniestro y los gastos razonables y necesarios en que incurra el
Asegurado para controlar el incendio y/o para aminorar las pérdidas o deterioros a las mismas.

i. DESLIZAMIENTO: derrumbe, deslave, aludes de tierra, lodo o piedras, que provoquen
cubrimiento del cultivo, arrastre de plantas o dafios en la infraestructura de riego en cultivos
ocasionando la falta temporal en el suministro hidrico al cultivo o retraso en la aplicacion del
riego, que den como resultado cualquiera delos siguientes dafios en forma separada o conjunta:
desarraigo, desprendimiento, traumatismo, rajadura de frutos, caida de granos, afectacion, dafio
o muerte de planta.

3. COBERTURAS ADICIONALES

El Asegurado podra contratar, a través de las condiciones particulares de esta Pdliza, con un costo
adicional, las siguientes coberturas:

a. FALTA DE PISO PARA COSECHAR: imposibilidad de realizar la recoleccion oportuna de la
cosecha por la inconsistencia del terreno provocada por el EXCESO DE LLUVIAS que dé como
resultado, en forma separada o conjunta, pudriciones, caida de frutos, maduracién prematura,
necrosis, estancamiento del cultivo y hasta la muerte del mismo.

b. TAPONAMIENTO: endurecimiento o encostramiento de la capa superficial del suelo originada
por PRECIPITACIONES PLUVIALES o CONCENTRACION DE TIERRA O ARENA, acarreada
por vientos fuertes que impidan emerger la planta. No se tomara como cobertura cualquier mala
practica por parte de mano de obra, maquinaria o mala preparacion de suelos.

4. BIENES AMPARADOS

Para efectos de este seguro, es Unidad de Riesgo Asegurada, la parcela, lote o predio cuya
superficie total esté sembrada con una misma especie o cultivo sujeta al mismo nivel tecnolégico y
que no esté separada entre si por mas de la distancia establecida en las condiciones particulares de
esta Pdliza, solo se computaran las hectareas efectivamente sembradas, que tengan una poblacion
nacida o de arraigo, al menos igual al noventa por ciento (90%) de lo normal, segun el cuadro de
declaracion del Asegurado.

En caso de que en una parcela, lote o predio esté sembrado mas de una especie o cultivo, (cultivo
asociado) la superficie delimitada de los cultivos se considerara como una Unidad de Riesgo
Asegurada.

5. EXCLUSIONES GENERALES

Esta Pdliza no cubre los dafios al cultivo asegurado por las siguientes causas o riesgos:
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a. En caso, que la planta presente alteraciones f isioldgicas (estrés), excepto por condiciones
climaticas, plagas y enfermedades incontrolables que ocasionen sintomas que perjudiquen a la
calidad del producto.

b. Si la planta presenta manifestaciones de tipo genético (genes recesivos) que afecten el
desarrollo normal de la planta.

c. En caso de que agroquimicos sean mal aplicados o fuese mala su dosificacion y afecten al
cultivo, o la falta de labores o aplicacién de insumos en general o bien que se lleven a cabo en
forma o plazos distintos a los sefialados en el Plan de Inversiones.

d. Problemas en su germinacion, viabilidad, por enfermedades, falta de adaptacién a las
condiciones agroclimaticas, problemas genéticos y todas aquellas causas que provoquen un
dario en el cultivo y su posterior cosecha a consecuencia directa de la semilla usada.

e. Negligencia, culpa grave o actos dolosos premeditados o maliciosos del propio Asegurado, de
los operadores de los equipos de riego y fumigacién, sus empleados o dependientes.

f.  Ensayos o experimentos de cualquier naturaleza, no se podran asegurar hibridos o nuevas
variedades si éstas no han cumplido por lo menos dos (2) afios de haber sido probadas y
comprobadas en la zona.

g. Energia nuclear, reaccion nuclear, contaminacion radioactiva; polucién o contaminacion sea
repentina o gradual; guerra, invasion, hostilidad u operaciones militares, guerra civil, rebelion,
revolucidn, insurreccion, sublevacion, sedicion, motin y terrorismo.

h. Robo o hurto.

i.  Destruccion de los bienes por actos de autoridad legalmente reconocida con motivo de sus
funciones.

j- Retraso en la cosecha que ocasione sobre maduracion o caida del producto; falta de
rentabilidad en la recoleccion, en la cosecha o en la comercializacion del producto cosechado.

k. Pérdidas causadas por animales domésticos o silvestres.

I.  Erupcion volcanica, terremoto y tsunami o maremoto. Estos riesgos excluidos, de acuerdo con
el andlisis de riesgo que corresponda, podran ser cubiertos mediante convenio expreso de las
partes a través de condiciones especiales.

6. DEFINICIONES

- Agravacion o modificacion de riesgo: Situacion que se produce cuando, por determinados
acontecimientos ajenos o no a la voluntad del asegurado, el riesgo cubierto por esta Péliza adquiere
una peligrosidad superior a la inicialmente prevista o cambia. Teniendo en cuenta que la tarificacién
de unriesgo esta en funcion de sus caracteristicas originales, su agravamiento o modificacién implica
la obligacion de notificarlo a la Compania para que esta opte entre la continuacion de su cobertura
(aplicando el recargo de prima correspondiente de ser necesario ) o la terminacion del contrato de
acuerdo con estas condiciones generalesy laley.

- Arraigo: Etapa del cultivo en que, con posterioridad a la germinacion de la semilla y emergencia
de la plantula, esta empieza a desarrollar un sistema radicular y a obtener los nutrientes y el agua



Av. Eloy Alfaro N34-194 y +593 3989800, 1800 222 000

Z U Rl C H Catalina de Aldaz. www.zurichseguros.com.ec

Quito-Ecuador

necesarios, por medio de sus raices, las que, ademas, una vez desarrolladas completamente, le
permitiran anclarse al suelo.

- Arrastre de cultivos: Cuando por accién de la inundacion o avalancha se provoca la separacion
de las plantas del suelo, conduciéndose en direccion de la corriente de agua de la inundacion o la
direccion de la avalancha.

- Asegurado: Cualquier productor agricola, ya sea persona natural o juridica, que tiene la iniciativa
economica y técnica del aprovechamiento de alguna explotacién agricola, es decir, la persona que
en si misma o en sus bienes o intereses econémicos esta expuesta al riesgo.

- Asfixia radicular: Cuando a consecuencia de las inundaciones o exceso de humedad, se produce
en el suelo alteracion a la porosidad de aireacion y de retencion de agua, baja permeabilidad, mal
drenaje y encharcamiento, ocasionando poros grandes que disminuyen la capacidad de retencion de
agua en el suelo, que ha impedido el normal crecimiento o reproduccion de la planta.

- Beneficiario: Es el que ha de percibir, en caso de siniestro el producto del seguro, el cual puede
ser a titulo gratuito u oneroso.

- Caida de granos: Separacion de los granos de sus estructuras de sostén de las plantas.
- Clorosis: Decoloracion por pérdida del contenido normal de clorofila en tejidos vegetales.
- Compaiiia: Es la aseguradora que toma para si los riesgos amparados por esta Pdliza.

- Contratante: Persona natural o juridica que suscribe esta Pdliza, que se compromete al pago de
las primas y quien se halla identificado como tal en las condiciones particulares. En caso de ser el
mismo Asegurado, adquirira entonces la doble condicién de Asegurado-Contratante.

- Cosecha: Proceso, manual o mecanico, mediante el que la planta es separada del suelo o su
producto separado de la planta, lo que ocurra primero.

- Cultivo perenne: Se caracteriza porque después de sembrados los cultivos pasan por una etapa
de desarrollo seguida de una etapa productiva de varias cosechas antes de ser eliminados, por
ejemplo: cultivo de café, cacao, citricos, etc.

- Cultivo perenne formacion: Comprende la siembra o trasplante del cultivo en su primera etapa
anual, dondese establece el mismo y comprende toda la inversion de preparacién de suelo, plantulas
e insumos, y toda la mano de obra para que el cultivo se desarrolle. Es la etapa donde la inversién
es mayory la mas susceptible a dafios.

- Cultivo perenne mantenimiento: Comprende la segunda fase del cultivo y comienza en el afio
dos del ciclo del cultivo, la inversion que se realizara consistira en todas las labores que necesite el
Asegurado para que el cultivo, en adelante, esté listo a una edad para cosecha o comience su etapa
productiva. Es una etapa larga y uniforme que comprende segun el cultivo varios afios.

- Cultivo transitorio o de ciclo corto: Se caracteriza porque tienen una sola cosecha al término de
la cual se eliminan, por ejemplo: el maiz, el arroz, etc.

- Desarraigo: Arrancamiento parcial o total de las plantas desde el suelo.

- Descalce de plantas: Cuando por efectos de una inundacion o avalancha se retira o arrastra la
tierra que cubre los sistemas radiculares o base de los tallos o troncos.
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- Desecacion de frutos: Situacion por la que los frutos de la planta se encuentran deshidratados
por la exposicion al soly la faltade agua.

- Desgrane de plantas o frutos: Separacion de la planta del suelo o de la parte del fruto, mazorca,
vaina, tallo o de sus estructuras de sostén en las plantas por causa de un evento climatolégico.

- Deshidratacion: Pérdida de agua desde los tejidos de un organismo o ser vivo que afectan su
normal funcionamiento.

- Desprendimiento de frutos: Separacion de los frutos desde sus estructuras de sostén en las
plantas.

- Encostramiento y compactacion del suelo: Cuando luego de haber ocurrido una inundacion o
exceso de humedad, el suelo se compacta o impermeabiliza, de tal manera que en la superficie del
terreno, por esta condicién, disminuye la cantidad de agua disponible provocando el deterioro de la
brotadura de las plantas jévenes y de la penetracion de las raices.

- Enrollamiento: Situacién en la que las hojas o tallos de las plantas se enroscan sobre su eje,
normalmente debido a condiciones de estrés.

- Fractura de tallos: Quiebre de la principal estructura de soporte de la planta, denominada tallo, en
cualquier lugar a lo largo de su extension.

- Germinacién de los granos en pie: Situacion en la que la semilla inicia su proceso de brotacion,
aun estando adherida a la planta, normalmente debido a exceso de humedad y condiciones de
temperatura en periodos de madurez de cosecha.

- Marchitamiento: Condicion fisioldgica de las plantas producida por insuficiente contenido de agua
en los tejidos, que altera el proceso de crecimiento.

- Marchitez permanente: Condicion fisioldgica de las plantas producida por insuficiente contenido
de agua en los tejidos, que impiden continuar el proceso de crecimiento.

- Muerte de la planta: Situacion en la que la planta pierde completamente sus funciones biolégicas,
estructura y capacidad de reproducirse

- Necrosis: Muerte de un area circunscrita o total del tejido vegetal.

- Organos reproductores: Estructuras especializadas de los seres vivos que cumplen la funcion de
producir los gametos que permiten la continuacién de la especie.

- Plan de Inversiones: Son todas las inversiones econémicas hechas en el cultivo en el tiempo,
puede indicarse diario, semanal o mensual y comprende todos los costos de produccion directos y
estos se desglosan segun preparacion de terreno, semilla, insumos, mano de obra.

- Polinizacién irregular: Situacion en la que la fertilizacion del ovario con polen es defectuosa.

- Pudricion: Descomposicién de las hojas, flores, frutos que no permita su pleno desarrollo o ciclo
bioldgico.

- Pudricion basal / o ascendente en el tallo: Descomposicion de la planta desde la raiz o que la
misma continda hacia arriba al tallo.
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- Rajadura de los frutos: Cuando los frutos se han maltratado o golpeado.

- Secamiento total o parcial de los 6rganos reproductores o de los frutos: Pérdida parcial o total
del contenido normal dehumedad de ovarios, pistilos, anteras y otras estructuras conexas de plantas
o de frutos.

- Tendedura o traumatismo: Estado fisico en el que los tallos y las plantas se doblan o quiebran,
perdiendo su posicion normal.

7. VIGENCIA

El tiempo de vigencia de este seguro sera el indicado en las condiciones particulares de la Pdliza, y
seré establecido dependiendo del tipo de cultivo y la funcién de la Unidad de Riesgo Asegurada.

Salvo pacto en contrario, la vigencia de este seguro iniciara y terminara en la fecha y hora que se
estipule en las condiciones particulares de la Pdliza.

No se renovara automaticamente en ningin caso, pero el Asegurado podra solicitar su renovacion.

Iniciara a partir de la fecha de aceptacion del riesgo, que se determinara en forma expresa e
inmediata con base en los resultados de la inspeccién para cuya realizacion la Compadia y el
Solicitante pactaran, previo a la celebracion del contrato, un plazo maximo, caso contrario, de no
hacerse tal inspeccion dentro del plazo pactado, se tendra por otorgadala proteccion.

En caso de cultivos estacionales o de ciclo corto, se considerara el comienzo de la vigencia desde la
preparacion del suelo y la planta esté visible después de la siembra o del trasplante, hasta que haya
f inalizado su ciclo f isiologico; 0, segun la fecha sefalada en el Plan de Inversiones; o, en la fecha
que se determine en las condiciones particulares de esta Pdliza; y, en los cultivos perennes, desde
la fecha y hasta el dia que se indiquen en las condiciones particulares de esta Pdliza. Se contempla
que en este tipo de cultivos las pdlizas son con vigencia anual. En ambos casos, siempreque se
hubiese pagado la prima en los términos que indica la ley y este contrato.

La vigencia de este seguro se prorrogara solamente cuando, a juicio de la Compafia, haya un caso
dependiente de un siniestro amparado por esta Pdliza notificado, y se produzca como efecto el
alargamiento del ciclo y la interrupcion temporal de la cosecha.

8. SUMA ASEGURADA

Es el monto de la maxima responsabilidad de la Compafiia, que se establece con base en las
inversiones realizadas, comprobadas, u otros valores convenidos con el Asegurado, durante el
periodo de cultivo, y que consta sefialado en las condiciones particulares de la Pdliza.

9. BASE DE VALORIZACION

La suma asegurada se establece en funcion a los costos directos de produccion, justificados por el
Asegurado y establecidos en el Plan de Inversion, dependiendo de las zonas, tipo y nivel tecnologico
del cultivo.

Seguro de rendimiento o ajuste a cosecha:

Este contrato de seguro protegera todas las inversiones que efectue el agricultor / productor, por la
siembra o proteccion del cultivo, es decir, los costos directos de produccion incurridos por concepto
de labores o preparacion del terreno manual o mecanizada, semilla, insumos, y la mano de obra que
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se necesite en el ciclo del cultivo para transitorios, y de un afio para cultivos perennes, segun el Plan
de Inversiones que forman parte de las condiciones particulares de la presente Pdliza.

Cubre hasta en un setenta (70%) del rendimiento promedio esperado para la zona donde se
encuentra el cultivo. Se debe fijar el precio pactado segun el cultivo para ajuste en caso de siniestro.

Seguro por planta:

Este contrato de seguro protegera a cultivos perennes, protegiendo el valor por planta con base en
los costos directos de produccion segun la edad del cultivo que previamente se determine y
establezca en las condiciones particulares de esta Poliza.

Para cultivos perennes en produccion, este seguro no amparara el valor de la produccién perdida.
10. DEDUCIBLE

El presente seguro se contratara con deducibles establecidos, por cada cultivo, en las condiciones
particulares de esta Pdliza. Consecuentemente, seran a cargo del Asegurado los dafios o pérdidas,
en cada siniestro, hasta las cantidades f ijadas como deducibles; y, la Compariia estara obligada a
pagar o indemnizar, Unicamente, los dafios o pérdidas que excedan tales deducibles a cargo del
Asegurado.

11. DECLARACION FALSA

El Asegurado esta obligado a declarar, objetivamente, de manera veraz los hechos y circunstancias
que determinan el estado del riesgo, previo al perfeccionamiento del contrato de seguro, segun el
cuestionario que le sea propuesto por la Compania y de conformidad con la ley. La reticencia o
falsedad sobre los hechos o circunstancias que, siendo efectivamente conocidos por el Asegurado,
hubiesen podido inf luenciar en la decisiéon de la Compafia sobre aceptar o no la celebracion del
contrato o de hacerlo con estipulaciones mas gravosas o distintas, producen la nulidad relativa del
contrato de seguro. Conocida la existencia de vicios en la declaracién del solicitante en materia del
riesgo o el encubrimiento de circunstancias que le agraven, la Compaifiia tiene derecho a iniciar las
acciones pertinentes bien para dar por terminado el contrato de seguro o, bien para pedir su
declaratoria de nulidad. Tal nulidad se entiende saneada si la Compafiia, antes de perfeccionarse el
contrato conocia o debia haber conocido dichas circunstancias, o si después las acepta
expresamente.

Si el contrato se termina por las razones antes indicadas, la Compaifiia tiene el derecho de retener la
prima por el tiempo transcurrido, notificando en ambos casos al Asegurado.

12. DERECHO DE INSPECCION

La Compainiia se reserva el derecho de realizar la inspeccion del riesgo cuando lo estimare
conveniente, en todas y cada una de las Unidades de Riesgo Aseguradas propuestas. La inspeccién
sera solicitada al perito o inspector de la Compafiia inmediatamente se determinen dudas o
inquietudes sobre la Unidad de Riesgo Asegurada; el tiempo maximo para dicha inspeccién es de
quince (15) dias, sino se sobreentiende que se asume el riesgo. El Asegurado esta obligado a recibir al
perito o inspector de la Compafiiay brindar las facilidades necesarias para la evaluacion del riesgo. Se
levantara un informe de inspeccion que lo suscribiran tanto el perito o inspector como el
Asegurado. En caso de que el Asegurado no otorgue las facilidades o no proporcione la informacion
solicitada, la Compafia quedara liberada de sus obligaciones, indicandoselo por escrito al
Asegurado.

13. MODIFICACION DEL ESTADO DEL RIESGO
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Habiendo sido fijada la prima de acuerdo con las caracteristicas del riesgo que constan detalladas
en la solicitud de seguro y en las condiciones particulares de esta Pdliza, el Asegurado debera
comunicar a la Compaifiia todas las circunstancias que agraven o modifique el riesgo durante la
vigencia delseguro. Estas circunstancias deben ser de tal naturaleza que, si hubieran sido conocidas
por la Compafia en el momento de la perfeccion del contrato no lo habria celebrado, o lo habria
celebrado en condiciones mas gravosas.

Por la naturaleza de los riesgos que se aseguran, el Asegurado o Solicitante deben notificar de
inmediato, por cualquier medio, a la Compaiiia o su intermediario, todas aquellas circunstancias que
sean conocidas o que sobrevengan con posterioridad a la celebracion del contrato y, que impliquen
agravamiento del riesgo o modificacién de su identidad, confirmandolo posteriormente, por escrito,
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de la modificacion o agravamiento del riesgo,
si esta depende de su propio arbitrio; si le es extrafia, dentro de los cinco (5) dias siguientes a aquel
en que tenga conocimiento del agravamiento o modificacion. En ambos casos, la Compaiiia tiene
derecho a dar por terminado el contrato sila modificacion es producto de malafe, dolo o fraude o,
a exigir un ajuste en la prima sila modificacién no es producto de mala fe, dolo o fraude.

La falta de notificaciéon dara derecho a la Compaiiia a dar por terminado el contrato y a retener, por
concepto de pena, la prima devengada, a menos que la Compafiia haya conocido oportunamente de
la modificacién del riesgo y haya consentido en ella expresamente por escrito.

En caso de disminucion del riesgo, la Compaiiia debera reducir la prima estipulada, segun la tarifa
correspondiente, por el tiempo no corrido del seguro siempre y cuando se haya sido notificado el
hecho de manera oportuna en los plazos aqui indicados.

La modificacién a las coberturas de esta Pdliza procedera por alguna de las siguientes causas, las
que deberan ser notificadas a la Compafiia para surtir efecto:

a. Sila superficie sembrada por el Asegurado es diferente a la solicitada o amparada;

b. Si el tipo de cultivo y variedad de la semilla empleada por el Asegurado es diferente a las
estipuladas en la solicitud o a las especificadas en esta Pdliza;

c. Cuando la Compafiia autorice una ampliacion del término de vigencia de la cobertura, como
consecuencia de la realizacion de un riesgo previsto; y,

d. Cuando la Compania autorice la ampliacién de la cobertura como consecuencia de un
siniestro parcial en los términos de condiciones particulares. Cuando se hubiere efectuado la
indemnizacion de un siniestro parcial se suscribira un anexo de disminucion de suma
asegurada.

e. Cuando el lugar de siembra no corresponde o no es igual al mencionado en esta Pdliza.

14. PAGO DE LA PRIMA

La prima es el precio del seguro; estara expresada en dolares de los Estados Unidos de América y
se determinard aplicando una tasa o porcentaje sobre la Suma Asegurada.

El Solicitante esta obligado al pago de la prima en el plazo de treinta (30) dias desde perfeccionado
el contrato, a menos que la pague al momento de su suscripcién. Si el seguro es celebrado por
cuenta de terceros, el pago de la prima podra ser exigido por la Compafria al Solicitante, al
Asegurado o al Beneficiario.

Si el Asegurado estuviere en mora tendra derecho a la cobertura por treinta (30) dias contados a
partir de la fecha en que debié realizar el Ultimo pago fenecido dicho plazo, se suspendera la
cobertura. La Compaiiia hara conocer al Asegurado o Beneficiario sobre este hecho por cualquier
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medio. En caso de que el Asegurado estuviere en mora por mas de sesenta (60) dias, contados
desde la fecha en que debio realizar el Ultimo pago, se le notificara la terminacion auto matica del
seguro, por cualquiera de los medios reconocidos por la ley. Por la declaratoria de terminacion del
contrato, la Compania no pierde su derecho para exigir el pago de la prima devengada, asi como de
los gastos causados con ocasién de la expedicion del contrato.

El pago que se haga mediante la entrega de un cheque no se reputa valido sino cuando este se ha
hecho efectivo, pero sus efectos se retrotraen al momento de la entrega.

Cada vez que se modifique la Suma Asegurada, la Compania tendra derecho a ajustar la prima,
procediendo inmediatamente a su aumento o disminucion, segun corresponda.

En caso de siniestro, la Companiia deducira de la indemnizacion correspondiente el total de la prima
pendiente de pago, si lo hubiere.

15. RENOVACION

Este contrato podra renovarse por periodos consecutivos iguales a la vigencia inicialmente
convenida, mediante el pago de la prima de renovacién que determine la Compafiia, siempre y
cuando existauna aceptacion expresa del Asegurado. Las renovaciones requeriran de la aceptacion
previa y expresa del asegurado y contendran, ademas, el término de ampliacion de vigencia del
contrato.

La Compaifiia no esta obligada a dar aviso al Asegurado sobre el vencimiento de la Pdliza y se
reserva el derecho de renovar o no la misma.

Esta Pdliza y sus modificaciones o renovaciones deberan ser formalizadas por escrito o a través de
cualquier sistema de transmision y registro digital o electrénico, reconocidos por nuestra legislacion.

16. SEGURO EN OTRAS COMPANIAS

Si la Unidad de Riesgo Asegurada bajo la presente Pdliza estuviera en cualquier tiempo amparada,
en todo o en parte, por otros seguros que cubran el mismo riesgo, el Asegurado debe comunicar el
siniestro a todos los aseguradores, indicando a cada uno de ellos el nombre de los otros. El
Asegurado puede pedir a cada compafia la indemnizacién proporcional al respectivo contrato; las
sumas cobradas en conjunto no pueden superar al monto del dafo. Si el Asegurado omitiere,
intencionalmente, el aviso de que trata la presente clausula o si contratara diversos seguros para
obtener un provecho ilicito, perdera todo derecho a indemnizacién con relacion al presente seguro.

En el caso de coexistencia de seguros, la cuota correspondiente a un seguro ineficaz por liquidacion
forzosa de la Compafiia sera soportada por las demas companias de seguros en proporcion a la
cuantia de sus respectivos contratos, siempre que el Asegurado haya actuado de buena fe.

La buena fe se presumira si el Asegurado ha dado aviso escrito a cada compafiia de los seguros
coexistentes.

17. TERMINACION ANTICIPADA

Esta Pdliza podra ser terminada unilateralmente por el Asegurado. La terminacién por parte de la
Compania solo podra ser realizada en los casos previstos en el Cédigo de Comercio y en caso de
liquidacion. En cualquiera de estos casos, las partes deberan no tificar su decision por escrito,
pudiendo hacerlo incluso por medios electronicos. La Compaiiia en todo caso tendra el derecho de
retener la prima devengada de conformidad con lo dispuesto en el Cédigo de Comercio; o, exigir el



Av. Eloy Alfaro N34-194 y +593 3989800, 1800 222 000

Z U Rl C H Catalina de Aldaz. www.zurichseguros.com.ec

Quito-Ecuador

pago de la prima devengada, asi como de los gastos causados con ocasion de la expedicion del
contrato.

18. AVISO DE SINIESTRO

1. El Asegurado o Beneficiario daran aviso formal de la ocurrencia del siniestro a la Companiia o
su intermediario de seguros; con la entrega de la documentacién requerida para tal efecto,
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha en que hayan tenido conocimiento del
mismo, sujetandose a las siguientes situaciones:

a. En los riesgos de inundacion, incendio, helada/baja de temperatura, granizo, deslizamiento
y vientos fuertes, se considerara producido el siniestro desde la fecha en que ocurra
cualquiera de estos fendmenos o accidentes en intensidad apreciable, que dafen el cultivo.
Se entiende que las coberturas adicionales como erupcion volcanica, terremoto, tsunami o
maremoto, entran dentro de esta categoria.

b. Enlos riesgos de sequia y exceso de humedad, se considera producido el siniestro desde el
momento en que se aprecie visiblemente sus efectos fisiologicos y el técnico de la Companiia
asi lo determine, por la pérdida de turgencia, la acentuada rigidez y el cambio a color pardo
intenso de los érganos aéreos de la planta. Se entiende que las coberturasadicionales
como falta de piso para cosechar y taponamiento entran dentro de esta categoria.

c. Enlos riesgos de plagas y enfermedades, se considerara ocasionado el siniestro, cuando
haya ocurrido el dafio por la presencia en el cultivo de insectos o enfermedades fungosas y
bacterias que superen el grado aceptable como normal, o sea incontrolable, luego de
haberse realizado las aplicaciones recomendadas de pesticidas.

2. Elintermediario de seguros estara obligado a notificar a la Companiia en el mismo dia, sobre la
ocurrencia del siniestro.

3. El Asegurado podr4 justificar la imposibilidad de dar aviso del siniestro en el término sefialado o
pactado en las condiciones particulares de la Pdliza, en tanto hubiere estado imposibilitado f
isicamente, por caso fortuito o fuerza mayor, de cumplir con esta obligacion.

Avisos de cosecha: Los avisos de cosecha solo proceden cuando, previamente, se hubiere dado el
aviso de siniestro que originé la merma de la cosecha esperada y debera ser dado diez (10) dias
antes de iniciar la cosecha. Cuando el siniestro ocurra durante la cosecha o diez (10) dias antes de
iniciarse esta, el aviso de siniestro suplira al de cosecha.

Avisos por inconformidad de rendimiento: Si al efectuar la cosecha de un cultivo que ha sido
afectado por un siniestro, el Asegurado comprueba que los rendimientos que esta obteniendo son
notoriamente inferiores a los determinados en el ajuste, debera de inmediato dar un nuevo aviso a la
Compania y suspender las labores de cosecha, hasta que la Compafia practique una nueva
inspeccion. Esta instancia podra utilizarse por una sola vez y siempre que lo cosechado no
sobrepase el 40% de la Unidad Asegurada.

El Asegurado que inicie la cosecha de un cultivo que hubiere sufrido con anterioridad un siniestro
parcial, sin dar aviso de esta circunstancia a la Compafiia, perdera el derecho a ser indemnizado.

Forma de dar los avisos: Los avisos de siniestro, de cosecha y por inconformidad en rendimiento,
deberan hacerse por: (i) via telefénica (deben hacer llegar posteriormente el aviso completo y
firmado), (ii) correo electrénico adjuntando el aviso firmado (debe tener un correo de respuesta
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confirmando la recepcién) o, (iii) ser entregados personalmente en las oficinas de la Compaiiia,
recabandose obligatoriamente el acuse de recibo correspondiente en cualquiera de las opciones,
en la siguiente forma:

a. Sise trata de un siniestro, debera sefialarse su naturaleza, fecha de ocurrencia y, ademas,
indicar si la afectacién es parcial o total.

b. Si se trata de cosecha, se indicara la fecha en que se iniciara esta y la fecha del aviso de
siniestro.

c. Si se trata de avisos por inconformidad en el rendimiento, el Asegurado debera indicar
ademas de los datos establecidos para los avisos de siniestro y de cosecha, la extension de
la superficie cosechada, hasta el momento de comprobar la diferencia de rendimiento u
ocurrencia del siniestro; y, la cosecha en la unidad de medida que corresponda, levantada
hasta ese instante.

Ante cualquier incumplimiento por parte del Asegurado de lo antes indicado, el reclamo no procedera
y liberara a la Compaiiia de cualquier responsabilidad.

Acuse de recibo de avisos: La Compaiiia tendra la obligacion de acusar recibo de los avisos en
los siguientes plazos y formas:

a. Los avisos de siniestro, cosecha y de las circunstancias que agraven el riesgo, en un plazo
no mayor de setenta y dos (72) horas a partir de la fecha de recepcién de los mismos;

b. El acuse de recibo del aviso de siniestro total debera indicar que acudira el personal de la
Compaiiia a practicar la inspeccion correspondiente;

c. El acuse de recibo de aviso de siniestro parcial debera contener obligatoriamente la
advertencia al Asegurado de que debe dar aviso de cosecha en el término que f ija este
contrato;

d. El acuse de recibo del aviso de cosecha debera indicar la fecha en que se hara presente el
personal de la Compania a efectuar la inspeccion. En caso de que esta no hubiere recibido
el aviso de siniestro, asi lo hara saber al Asegurado; y,

Al recibir la Compafiia un aviso sobre circunstancias queagraven substancialmente el riesgo acudira
de inmediato a dictar las medidas de prevencion que juzgue convenientes y a levantar el informe
correspondiente. En caso de que las medidas sugeridas impliquen incremento de las inversiones,
la Compaiiia debera ampliar la cobertura por el monto de dicha inversion y el Asegurado pagara la
prima correspondiente; de no hacerlo, la presente Poliza podra ser cancelada de forma anticipada y
unilateral por parte de la Compadia.

Avisos falsos: El Asegurado que dé un aviso de siniestro sin que este hubiera ocurrido, sera
responsable de los gastos realizados por la Compafiia al efectuar la inspeccion correspondiente, y
queda obligado, en consecuencia, a cancelar a la Compania el importe de los citados gastos
dentro de un término de ocho (8) dias contados a partir de la fecha de recepcion de la factura
correspondiente. En caso de que el Asegurado no efectue el pago dentro del plazo sefialado o
reincidiere en dar avisos falsos, en el futuro la Compafiia podra negar los servicios al Asegurado
(emision de polizas).

19. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO

Ademas de las establecidas por la ley, son obligaciones del Asegurado las siguientes:
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a. Efectuar con precision los trabajos y labores especificados dentro del calendario de
actividades que para el efecto se incluye en esta Pdliza; y, realizar oportunamente las
inversiones correspondientes;

b. Cumplir con las recomendaciones tecnoldgicas de la entidad encargada de la asistencia
técnica y con las disposiciones que dicten las autoridades f itosanitarias respecto al cultivo
asegurado;

c. Cosechardentro de las fechas limites sefialadas en esta Pdliza, de acuerdo con las practicas
zonales y el ciclo de cultivo;

d. Cumplir con las indicaciones dadas por la Compafiia, para evitar y disminuir el dafio en el
cultivo, siempre que no se encuentre en riesgo su integridad fisica, su seguridad personal o
su salud, o de las personas a cuyo cargo se encuentra.

e. Efectuar en caso de siniestro y previa conformidad de la Compafiia, la remocién del cultivo
y la recoleccion del resto aprovechable;

f. Dar oportunamente los avisos de siniestro y de cosecha, y aquellos que se especifican en
esta Pdliza, en los términos establecidos en las clausulas relativas que f iguran en este
contrato;

g. Proporcionar a la Compaiiia los datos y documentos que segun esta Pdliza son necesarios
para coadyuvar a la tasacion de las pérdidas y dar facilidades para las inspecciones;

h. Comparecer por si, o por medio de su representante, a las diligencias de inspeccion de la
Compaiia; e,

i. Mantener las pruebas selectivas (ej. recibos de compras, embaces, semillas, etc.). de las
inversiones hechas en el cultivo, para presentarlas al inspector de la Comparia a su
requerimiento y para caso de siniestro.

20. DOCUMENTOS NECESARIOS PARA LA RECLAMACION DE SINIESTROS

En caso de siniestro, el Asegurado debera presentar la siguiente documentacién basica necesaria
para sustentar la reclamacion, en funcion al siniestro o caso presentado, o segun la Compafiia
determine que sea necesario:

- Carta de presentacion formal y explicativa del reclamo;

- Documentos que prueben la ocurrencia del siniestro, con el detalle de su origen y causas,
las circunstancias bajo las cuales se han producido las pérdidas o dafios y la cuantia de la
indemnizacion;

- Recibos de compra, comprobantes de pago, facturas, notas de venta y documentos que
justifiquen la inversion realizada para el cultivo;

- Pruebas fisicas de la inversion hecha en el cultivo;

- Para el caso de pérdidas por plagas y/o enfermedades, de ser necesario, se solicitara
pruebas de laboratorio en las que demuestren los porcentajes, concentraciones, niveles de
moléculas, nivel de infestacion o tipo de enfermedad;

- Para pérdidas por inadecuada semilla se solicitara la prueba de origen de la semilla,
identificacion de lote, certificacion de la empresa que proveyo la semilla, fundas que se
utilizaron, factura de adquisicion, lugar de compra;

- En caso de dafios producidos por terceros, denuncia escrita a la autoridad competente
denunciando el hecho, aparejada de los documentos probatorios tales como pruebas f isicas,
fotografias, videos y en caso de testigos, el Asegurado debera obtener la declaracién de los
mismos; y,

- De ser necesario se solicitara titulos de propiedad o contrato de arrendamiento, que
demuestren el lugar donde se realizé la inversion y el interés asegurable del Asegurado.

El incumplimiento enla presentacion de cualquiera de los documentos antes indicados podra afectar
los derechos del Asegurado para recibir la indemnizacion.
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21. DERECHO DE LA COMPANIA EN CASO DE SINIESTRO
En caso de ocurrencia de un siniestro, la Compania tendra derecho a:

1. Nombrar un experto en cultivos calificado que la represente.
2. Deducir de la indemnizacion el monto del salvamento asumido por el Asegurado, silo hubiere.
3. Realizar cualquier investigacion relacionada con el siniestro, en caso de ser necesario.

22. PERDIDA DE DERECHO A LA INDEMNIZACION

La Compaiiia estara libre de toda responsabilidad, y el Asegurado reconoce que perdera el derecho
a la indemnizacion, aun si se ha producido un siniestro, por las siguientes causas:

a. Por la ausencia sobrevenida de un interés asegurable.

b. Por no darlos avisos correspondientes a la Compafiia o su intermediario de seguros, dentro
del plazo establecido en esta Pdliza; o, de darlos, extemporaneamente, motivara la
reduccion o castigo de la indemnizacion en proporcion a la agravacion del riesgo motivado
por esta circunstancia, hasta llegar a la extincion de los derechos del Asegurado; salvo caso
de fuerza mayor debidamente justificado ante la Compaiiia;

c. No realizar las actividades programadas para el cultivo, en el momento y en la medida que

fuese necesario, de acuerdo al Plan de Inversiones;

No proporcionar las facilidades para las inspecciones;

e. Presentar reclamos falsos, ya sea en su monto o de otra manera, o basados en
declaraciones inexactas o empleare medios dolosos o simulados para obtener beneficios
ilicitos o indebidos;

f.  Si hubiese provocado el siniestro, siempre que esto se llegue a comprobar por parte de la
Compaiiia;

g. Si retirare el cultivo o las plantas del predio sin que haya concluido el plazo para que se
realice la verificacion del siniestro o estimacion de cosecha; o,

h. Por no evitar la extensién o propagacion del siniestro, siempre que no se ponga en riesgo su
integridad f isica, su seguridad personal, su salud, o de las perso nas a cuyo cargo se
encuentre.

i. Por no procurar el salvamento de los restos del cultivo aprovechable, siempre que le sea
posible.

o

23. LIQUIDACION DE SINIESTRO

En base de los datos consignados en la solicitud del Asegurado o en la informacion digital
proporcionada por parte del canal, en esta Pdliza, en los anexos y principalmente en los informes
realizados con motivo de los siniestros, la Compafiia determinara si procede o no la indemnizacién,
y en su caso, sefialara el monto de la misma, observando las siguientes reglas:

SINIESTRO TOTAL: Cuando se determine la ocurrencia de una pérdida o un siniestro total, es decir,
cuando técnica o econdmicamente no se justifique continuar con el cultivo hasta la cosecha, la
indemnizacién sera igual al monto de las inversiones efectuadas y cubiertas de acuerdo al Plan de
Inversiones hasta el momento en el que se produjo el evento, considerando que:

a. Enningun caso, la indemnizacion sera superior al monto asegurado en esta Pdliza; y,

b. Habra pérdida total en los siguientes casos:
i. Cuando las inversiones que aun deban efectuarse después de haber ocurrido el siniestro
sean superiores al valor de la cosecha por levantar.
ii. Cuando el 85% de la superficie asegurada sea declarada en la inspeccion, como
siniestrada totalmente.
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SINIESTRO PARCIAL: Al ocurrir un siniestro parcial, es decir, cuando técnica y econdmicamente es
recomendable continuar con el cultivo hasta la cosecha, se debera observar lo siguiente:

a. Si se trata de siniestro “parcial disperso”, la indemnizacién sera igual a la suma de las
inversiones efectuadas en el cultivo hasta el momento en que ocurrid el siniestro, de
conformidad al Plan de Inversiones y las que sea necesario efectuar, a juicio de la Compaiiia,
para obtener la cosecha, menos el valor de la propia cosecha;

b. Conel fin de reducir el pago de intereses por parte del agricultor y facilitar su reincorporacion
a la actividad productiva, la Compafiia de ser posible, al producirse un siniestro “parcial
localizado”, cancelara el valor de la indemnizacion inmediatamente después de su tasacién
y comprobacion contable de las inversiones realizadas;

c. Las cosechas se valoraran aplicando los precios rurales a nivel de finca que se recogencada
ano mediante la entidad competente;

d. La Compania no reconocera para los efectos de fijar la indemnizacion, las inversiones que
se efectuen con posterioridad a un siniestro total, ni las que efectien en exceso de las
autorizadas con posterioridad a un siniestro parcial; y,

SINIESTRO CULTIVOS PERENNES: Cuando se determine la ocurrencia de un siniestro, a causa de
la muerte de planta en un tipo de cultivo determinado, la indemnizacion sera en funcién a la inversién
realizada del cultivo por planta sembrada a la fecha del siniestro. Esta inversion esta diferenciada por
la etapa de formacién que es el primer afio de siembra, y mantenimiento que vienea ser todo el ciclo
en adelante a partir del segundo afio, con la caracteristica que la inversioén es acumulativa por afio
a partir del segundo, pero la cobertura sera siempre en funcion al valor asegurado contratado.

24. PAGO DE LA INDEMNIZACION

Si la Companiia acepta una reclamacion en caso de un siniestro amparado por esta Pdliza, tendra la
obligacion de pagar al Asegurado o Beneficiario(s), segun corresponda, la indemnizacion
correspondiente a la pérdida debidamente comprobada y presentada por escrito. Recibida la
notificacion de la ocurrencia, la Compania tramitara el requerimiento de pago una vez que el
Asegurado o Beneficiario formalice su solicitud presentando los documentos previstos en la Péliza
y pertinentes al siniestro que demuestren su ocurrencia y la cuantia del dafio. De ser necesario, la
Compaiiia podra contar con un ajuste a cargo de un perito ajustador debidamente autorizado.

Una vez concluido el analisis, la Companfia aceptara o negara, motivando su decision, de
conformidad con la ley, en el plazo de treinta (30) dias, contados a partir de la presentacién de la

formalizacion de la solicitud de pago del siniestro. A falta de respuesta en este lapso, se entendera
aceptada.

La Compania procedera al pago dentro del plazo de los diez (10) dias posteriores a la aceptacion.

Con la negativa u objecion, total o parcial, el Asegurado podra iniciar las acciones sefaladas en la
Ley General de Seguros.

La indemnizacién no puede exceder el valor real del bien asegurado en el momento del siniestro, ni
del monto efectivo del prejuicio patrimonial sufrido por el Asegurado o Beneficiario, ni puede
sobrepasar la suma asegurada.

Si se paga pérdida por un cultivo, no sera exigida ninguna devolucién de prima respecto a tal cultivo.

25. SUBROGACION
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Si la Compafiia hubiese pagado una indemnizacién de seguro se subroga, por el ministerio de la ley,
hasta el monto de dicha indemnizacion, en todos los derechos y acciones del Asegurado contra
terceros responsables del siniestro. Pero el tercero responsable puede oponer a la Compaifiia las
mismas excepciones que hubiere podido hacer valer contra el damnificado.

A peticion de la Compafia, el Asegurado debera hacer todo lo que esté a su alcance para
garantizarle la viabilidad de la accion subrogatoria. ElI Asegurado no podra renunciar, en ningun
momento durante la vigencia de esta Pdliza, a sus derechos contra terceros responsables del
siniestro en perjuicio de la Compafiia. El Asegurado sera responsable de los perjuicios que le
acarree a la Compaiiia su falta de diligencia en el cumplimiento de tales obligaciones. En todo caso,
si su conducta proviene de su mala fe, perdera el derecho a la indemnizacion. La Compafiia no
puede ejercer la accidn subrogativa en los casos contemplados en la ley.

26. CESION DE ESTA POLIZA

La cesion de derechos de esta Pdliza no obligara a la Compariia mientras esta no hubiere dado su
aceptacion por escrito al Asegurado para proceder con la cesion. Si el Asegurado o Beneficiario,
cedieren o endosaren esta Poliza, sin autorizacion escrita de la Compafiia, quedaran privados de
todo derecho a indemnizacién en caso de siniestro.

27. ARBITRAJE

Las partes podran, de comun acuerdo, someter las controversias o diferencias que se originaren en
el presente contrato de seguro, a arbitraje o mediacién, de conformidad con las normas de la Ley de
Arbitraje y Mediacion vigente.

28. NOTIFICACIONES

Cualquier notificacion que deban hacerse las partes para los efectos del presente contrato, debera
hacerse por escrito, en los domicilios registrados de cada parte o a través de los medios electrénicos
permitidos porlaley.

29. JURISDICCION

Las acciones contra la Compafia deben ser deducidas en el domicilio de esta o en el lugar donde
se hubiera emitido la Pdliza, a eleccion del Asegurado o Beneficiario. Las acciones contra el
Asegurado o el Beneficiario, en el domicilio del demandado. Todos estas, sometidas a la jurisdiccion
ecuatoriana.

30. PRESCRIPCION

Las acciones derivadas del contrato de seguro prescriben en tres (3) afios contados a partir del
acontecimiento que les dio origen, a menos que el Beneficiario o Asegurado demuestren no haber
tenido conocimiento del hecho o que han estado impedidos de ejercer sus derechos, caso en los
que el plazo se contara desde que se tuvo conocimiento, o se suspendera mientras persistio el
impedimento, respectivamente, pero en ningun caso excedera de cinco afos desde ocurrido el
siniestro.

31. SOLUCION DE CONFLICTOS
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Si el Asegurado o Beneficiario no se allanan a las objeciones de la Compaiiia respecto al pago de
la indemnizacién, podra presentar el reclamo ante la Superintendencia de Compafiias, Valores y
Seguros, a fin de que esta requiera a la Compania que justifique su negativa al pago. El organismo
de control dirimira administrativamente la controversia, aceptando total o parcialmente el reclamo y
ordenando el pago del siniestro después de notificada la resolucion, o negandolo.

El Asegurado, cuyo reclamo haya sido negado, podra demandar a la Compania ante la justicia
ordinaria, presentar un reclamo administrativo o recurrir a los procedimientos alternativos de
soluciéon de controversias (arbitraje 0 mediacién) estipulados en esta Pdliza en cualquiera de los
centros de arbitraje y mediacion que, legalmente, operen en el pais.

El Contratante y/o el Asegurado, podran solicitar a la Superintendencia de Compafias, Valores y
Seguros, la verificacion de este texto.

NOTA: La Superintendencia de Compaiiia, Valores y Seguros para efectos de control asigné
a las presentes condiciones generales el nimero de registro SCVS-12-13-PR-2-637004420-
23102020, el 23 de octubre de 2020.



