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POLIZA DE SEGUROS CONTRA TODO RIESGO DE VEHICULOS

CONDICIONES GENERALES

Conste por el presente instrumento que, ZURICH SEGUROS ECUADOR S.A., en consideracion al
pago de la prima, efectuado por el Asegurado, al momento de la suscripcién del contrato, acuerda
asegurar contra pérdidas, dafios y/o gastos, bajo los términos de las condiciones particulares y
generales de la presente pdliza, al tenor de las siguientes clausulas:

Art.1 CLAUSULA DE RIESGOS
CUBIERTOS
1.1 DANOS FiSICOS DEL VEHICULO:

1.2

1.3

La Compafiia indemnizara al Asegurado
hasta las respectivas cantidades fijadas
como limite en las condiciones particulares
de esta pdliza, por los dafios reales y
comprobados sufridos por el vehiculo
asegurado como consecuencia de
cualquier causa que no se halle
especificamente excluida por esta pdliza.

RESPONSABILIDAD CIVIL:

La Compainia garantiza al Asegurado,hasta
las respectivas cantidades fijadas como
limite en las condiciones particularesde la
poliza, el reembolso de las indemnizaciones
pecuniarias, incluyendo gastos y costas
judiciales regulados por el juez, que sea
obligado a pagar, en virtud de la sentencia
judicial ejecutoriada, pordafios causados
involuntariamente a las personas o a la
propiedad de terceros, como consecuencia
de un evento dependiente de la circulacion
y uso del vehiculo asegurado, siempre y
cuando tenga la respectiva cobertura para
los danos propios del vehiculo.

ACCIDENTES PERSONALES Y GASTOS
MEDICOS A OCUPANTES:

La Compafila indemnizara hasta las
respectivas cantidades fijadas como limite
en las condiciones particulares de esta
poliza, por la muerte o desmembracion,
gastos médicos y de curacion reales y
comprobados que sufran los ocupantes del
vehiculo asegurado, como consecuencia
directa de un accidente en que se
encuentre involucrado dicho vehiculo,
sujeto a la capacidad normal de ocupantes
que indique en la matricula del vehiculo
siempre y cuando tenga la respectiva
cobertura para los dafios propios del

Art. 2

vehiculo.

CLAUSULA DE EXCLUSIONES

2.1 DANOS FiSICOS DEL VEHICULO:

La Compaiiia no se responsabiliza por las
pérdidas o dafios causados o sufridos por el
vehiculo asegurado debido directa o
indirectamente, o a los que hayan
contribuido a una o algunas de las
siguientes circunstancias:

a.Mientras el vehiculo haya sido utilizado
para actividades distintas al uso
descrito en la solicitud.

b. El conductor haya infringido las leyes de
transito y transporte terrestre o sus
reglamentos.

c. Secuestro, embargo, requisiciéon y otros
actos de las autoridades civiles vy
militares; o la pérdida o dano que ocurra
o se descubra después del abandono o
entrega del vehiculo por orden de tal
autoridad.

d. Los dafios sufridos al vehiculo asegurado
mientras se encuentre detenido en
cualquier curso de agua, rio,arenal, playa
de mar, lago o terreno no destinado para
el transito de vehiculos a motor.

e.Guerra internacional o civil y eventos
similares de guerra; sean estos
declarados o no, terrorismo y sabotaje.

f. Radiacién, contaminacién radioactiva o
uso de la energia nuclear.

Ademas la Compafiia no indemnizara al
Asegurado:

a.Gastos judiciales, de remolque o
almacenamiento, multas, lucro cesante,
privacion de uso del vehiculo,
depreciacion o pérdida del valor
comercial del mismo.

+593 3989800, 1800 222 000
www.zurichseguros.com.ec



¢4 ZURICH

2.2

23

Quito-Ecuador

b.Pérdida sufrida por el Asegurado debido
a usurpacion, estafa, fraude u ocultacién
por cualquier persona en posesion del
vehiculo por arrendamiento, venta
condicional, prenda u otro gravamen.

c. Fallas mecanicas, eléctricas oelectrénicas;
rotura, desgaste o falta de resistencia por
el uso normal de cualquier parte del
vehiculo, que no seaa consecuencia
directa de un siniestro amparado por la
poliza.

d.Dafios en el motor por haberlo hecho
trabajar en condiciones no aptas de
funcionamiento, incluyendo la falta de
agua y/o aceite e incluso la consecuencia
por rotura del carter luego de un
accidente.

RESPONSABILIDAD CIVIL:
Adicionalmente a las exclusiones
nombradas en el articulo 2.1, la Compafiia
no indemnizara:

a.Pérdidas y/o dafios causados a los
ocupantes del vehiculo, al cényuge o
pariente dentro del cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidaddel
Asegurado, o a bienes de su propiedad,
socio 0 persona que esté asu servicio 0
que con viva con él.

b.Responsabilidad Civil contractual.

c. Pérdidas producidas dentro de las
agencias de ventas, estaciones de
servicio, garajes, o0 lugares de

estacionamiento abiertos al publico y
negocios de almacenaje; o a sus
empleados o representantes en relacion
con cualquier accidente que surja de las
actividades de dichos establecimientos.

d.Obligacién laboral por la cual el
asegurado pudiera ser responsable en
virtud de cualquier ley, plan o regulacion
de carécter laboral.

ACCIDENTES PERSONALES Y GASTOS
MEDICOS A OCUPANTES:
Adicionalmente a las exclusiones
nombradas en el articulo 2.1, la Compafia
no indemnizara:

a.Lesiones corporales o muerte de las
personas que se encuentren en el
vehiculo asegurado en lugares no
destinados para llevar personas,
entendiéndose como tales las partes
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exteriores del mismo y fuera de la cabina,
en vehiculos de carga.
b.Si el Asegurado presentaba defectos
corporales con anterioridad al accidente.
El beneficio se fijara con arreglo al grado
de invalidez que hubiere resultado, si el
Asegurado antes del accidente hubiere
sido persona normal desde el punto de
vista fisico y mental.
Art. 3 CLAUSULA BASES DEL
CONTRATO

3.1 Tanto la pdliza como cualquiermodificaciéon
a los términos de la misma seran vélidas
siempre que se hallen firmadas por un
funcionario autorizado dela Compafiia y el
Asegurado.

3.2 Las sumas aseguradas corresponderan al

valor real comercial del objeto asegurado.
Art. 4  CLAUSULA INTERES
ASEGURABLE

DE

Para recuperar pérdidas o dafios amparados
bajo este seguro, el Asegurado o beneficiario
deben tener un interés asegurable en el objeto
materia de seguro al momento de la pérdida.

Art. 5 CLAUSULA DE DEFINICIONES

5.1 RENOVACION
Esta podliza podra renovarse por periodos
consecutivos mediante el pago de la
correspondiente prima de seguro, antes de
la fecha de su vencimiento, contra simple
recibo, emitido por la Compadia. La
Compafiia no estara obligada a dar aviso
al Asegurado del vencimiento de la pdliza y
se reserva el derecho de rehusar la
renovacion de la misma.
5.2 ACCESORIOS
Se entiende por accesorios los equipos de
sonido y comunicacion, y todos aquellos
objetos que tienen relacion con el vehiculo
instalados posteriormente a la primeraventa
al publico del vehiculo asegurado, los
accesorios estaran amparados siempreque
estén declarados en las condiciones
particulares de la pdliza, fijados
permanentemente al vehiculo y cuando el
Asegurado haya pagado la prima adicional
correspondiente.
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SUMA ASEGURADA

Se entendera por suma asegurada al valor
comercial del vehiculo asegurado, aquel
que tenga, en el mercado, uno de la misma
marca, modelo, afio y estado de
conservacion.

DEDUCIBLE

Se entiende por deducible la cantidad,
establecida en las condiciones particulares
de la pdliza, que siempre sera de cargo del
Asegurado en caso de siniestro. De tal
modo, cuando se haya contratado alguna
cobertura con deducible, la Compania sera
responsable sélo de la cantidad que lo
exceda.

Art. 6 CLAUSULA DE VIGENCIA

6.1

6.2

INICIO Y TERMINACION

El seguro amparado por esta podliza
terminard automaticamente en la fecha de
vencimiento estipulada en las condiciones
particulares de la misma; sin embargo,
podra prorrogarse previa aceptacion de la
Compaiiia, siempre y cuando tal prérroga
conste en un documento firmado por ella 'y
el Asegurado.

CANCELACION ANTICIPADA
Cualesquiera de las partes tienen la
facultad para cancelar anticipadamente la
poliza o alguno de sus amparos, en
cualquier tiempo.

Si la cancelacion la solicita el Asegurado,
debera dar aviso escrito a la Compania,
devolviendo el original de la pdliza,
surtiendo efecto la cancelacién desde la
fecha en que la Compaifiia reciba el aviso,
salvo que el Asegurado fije una fecha
posterior. En tal caso, la Compafia
liquidara la prima aplicando la tarifa a corto
plazo.

Si la cancelacion la realiza la Compaiiia,
debera notificarla por escrito al Asegurado
en su domicilio, dentro de un plazo de
quince (15) dias. En tal caso, la Compafia
esta obligada a devolver la proporcion dela
prima que falte para el vencimiento de la
presente pdliza, liquidada a prorrata.
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En caso de pago por pérdida total del
vehiculo asegurado, esta poliza quedara
cancelada automaticamente sin que el
Asegurado tenga derecho a devolucion de
prima.

Art. 7CLAUSULA DE OBLIGACIONES DEL
ASEGURADO

7.1 PAGO DE PRIMAS

Las primas son pagaderas al contado y por
anticipado contra recibo oficial de Ia
Companfia, cancelado por la persona
autorizada para la cobranza. A falta de
cobro directo o por medio de agentes o
corresponsales banqueros, es obligatorio
pagar la prima en la oficina principal de la
Compainia.

El pago que se haga mediante la entrega de
un cheque, no se reputa valido sinocuando
este se ha hecho efectivo, pero su efecto se
retrotrae al momento de la entrega.

Art. 8 CLAUSULA DE PERDIDA DE
DERECHOS

8.1 LIMITES GEOGRAFICOS
Esta pdliza surte efecto solamente dentro
del territorio ecuatoriano. Sin embargo
podra extenderse sus efectos a otros
lugares mediante el pago de la prima
adicional y previa autorizacién por escrito
de la Compainia.

8.2 FALSA DECLARACION

El Asegurado esta obligado a declarar de
manera veraz los hechos o circunstancias
que determinan el estado del riesgo. La
reticencia o inexactitud sobre los hechos o
circunstancias que, conocidos por la
Compainia la hubieren retraido de celebrar
el contrato, o inducido a estipular
condiciones mas gravosas, producen la
nulidad relativa del seguro.

8.3 AGRAVACION DEL RIESGO
La prima del presente contrato de seguro
fue fijada de acuerdo con la informacién
proporcionada por el Asegurado en su
solicitud u otro documento; en
consecuencia, todo cambio a estos
elementos de apreciacion debera ser
declarado por escrito a la Compafiia con
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antelacion no menor a diez (10) dias a la
fecha de modificacion del riesgo, si ésta
depende de su propio arbitrio; si le es
extrafa, dentro de los primeros tres (3) dias
siguientes a aquel que tengaconocimiento
de dicha agravaciéon. Enambos casos la
Compafiia tiene el derecho a dar por
terminado el contrato o exigir un ajuste en
la prima.

CESION

La cesion de derechos bajo esta pdliza, no
obligara a la Compaiiia, mientras ésta no
hubiese dado su aceptacién por escrito al
Asegurado.

9 CLAUSULA DE RECLAMACIONES

AVISO DE SINIESTRO

En caso de producirse un siniestro, el
Asegurado esta obligado a cumplir las
siguientes disposiciones, salvo casos de
fuerza mayor que prueben su imposibilidad
para hacerlo:

a.Dar aviso a la Compafiia del hecho
ocurrido dentro de los tres (3) dias
siguientes a la fecha en que hubiere
tenido conocimiento del mismo.

b.Presentar todos los documentos
sefialados en el punto 9.3 exigidos por la
Compafia que prueben la ocurrencia,
causa y cuantificacion de la pérdida.

c. Proteger al vehiculo, estuviera o no
cubierta la pérdida por esta pdliza, yaque
cualquier pérdida adicional que ocurra
por falta de dicha proteccion, no sera
indemnizable. Los gastos utiles vy
razonables efectuados para dicha
proteccion, se consideraran como si
hubieren sido autorizados por la
Compafiia. En ningun caso el Asegurado
0 sus representantes podran hacer
abandono del vehiculo a favor de la
Compainia.

d.Impedir y abstenerse de ordenar las
reparaciones o cambio de piezas del
vehiculo asegurado antes de Ia
comprobacion de los dafos por parte de
la Compafiia y sin autorizacién expresa
de la misma.

e.lmpedir y abstenerse de pactar o transar
pagos indemnizatorios con terceras
personas, sin autorizaciéon expresa de la
Compaiiia.
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El incumplimiento de cualesquiera de las
obligaciones a que se refiere esta clausula
liberara a Ila Compafila de toda
responsabilidad.

PRUEBA DE PERDIDA

Incumbe al Asegurado o beneficiario probar
la ocurrencia del siniestro, el cualse
presume producido por caso fortuito,salvo
prueba en contrario. Asi mismo incumbe al
Asegurado o beneficiario comprobar la
cuantia de la indemnizaciéna cargo de la
Compainiia; a ésta en cambio,le incumbe, en
ambos casos, demostrar los hechos
excluyentes de su responsabilidad.

DOCUMENTACION

a.Aviso de accidente debidamente llenado
y firmado, con la informacién requerida,el
que tendra caracter de declaracion jurada
y expresion del interés asegurable del
Asegurado.

b.Matricula del vehiculo asegurado o
documento que pruebe la propiedad del
mismo.

c. Licencia del conductor del vehiculo en el
momento del siniestro.

d.Proforma para la reparacién y/o
reemplazo de las partes y piezas
danadas.

e.Parte policial y/o denuncia ante las
autoridades competentes.

f. Certificados médicos, si es el caso.

g.En caso de muerte de ocupantes, el acta
de defuncion y certificado de la autopsia.

h.Sentencia judicial ejecutoriada que
conmine al Asegurado al pago a favor de
terceros.

El incumplimiento de cualesquiera de las
obligaciones a que se refiere esta clausula
liberara a la Compafia de toda
responsabilidad.

CAUSAS QUE INVALIDAN EL SEGURO

a.Cuando el Asegurado por negligencia,
dejare agravar un siniestro, exagerare a
sabiendas el monto de los dafos o bien
ocultare una parte de las piezas salvadas
de un accidente.

b.Cuando el Asegurado hiciere falsa
declaraciéon sobre la ocurrencia del
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siniestro, su causa o el alcance de los
danos.

¢. Cuando el vehiculo asegurado sea objeto
de transferencia onerosa ogratuita, salvo
que la Compafila aceptare dicha
transferencia por escrito.

d.Cuando el Asegurado tomare otra u otras
polizas que amparen el mismo vehiculo,
salvo que la Compaiia loautorice por
escrito, en tal casoindemnizara en la
proporcion que esta podliza tenga en
relacion a las demas.

e.Cuando el Asegurado pactare o transare
pagos indemnizatorios con terceras
personas, sin autorizacion escrita de la
Compaifiia.

f. Cuando el Asegurado haya realizado o
autorizado reparaciones sin el
consentimiento de la Compaiiia.

g.Si el Asegurado no hubiere mantenido el
vehiculo asegurado en buen estado de
conservacion y seguridad,
especialmente en lo concerniente a los
frenos, motor, neumaticos y faros, o
cuando sobrecargare el vehiculo
asegurado.

10 CLAUSULA DE INDEMNIZACION

LIMITES DE RESPONSABILIDAD
a.Pérdida Total:

La responsabilidad de la Compaiia por
pérdida total no excedera el limite
maximo expresado en esta poliza, ni el
valor comercial real en efectivo del
vehiculo en el momento del evento. La
Compafia podra declarar como pérdida
total del vehiculo, siempre y cuando los
presupuestos de reparacion totalizarenun
valor equivalente al setenta y cinco por
ciento (75%) de la suma asegurable.

En ningun caso el Asegurado asumira en
la liquidacién por pérdida total suma
alguna por concepto de depreciacion por
el uso del vehiculo.

b. Pérdida Parcial:
La responsabilidad de la Compaiiia por
pérdida parcial no excedera del valor real
en efectivo de las piezas dafiadas o
destruidas o su costo justo de reparacion,
el que fuere menor, mas el costo
razonable de instalacion.
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10.2

10.3

Aplicando un porcentaje de depreciaciéon
por uso, a partes y piezas sujetas a
desgaste (llantas, baterias, bandas, y
partes internas del motor).

En caso que fuere necesaria la
reposicién de partes y piezas de fabrica
que no existieren en el mercado, no sera
responsable la Compania de los
perjuicios que ocasionare al Asegurado
el tiempo que demande la importacion
de dichas partes y piezas; y si tales partes
y piezas no existen tampoco en lafabrica,
cumplird su obligacién pagando el
importe de ellas en efectivo al Asegurado,
de acuerdo al promedio de precio de
venta de los importadores durante el
ultimo semestre en que la pieza o parte
haya existido en plaza, mas el costo
razonable de su instalacion,con sujecién
al presupuesto que se formule por un
taller de reconocidasolvencia.

Los gastos de aceleracién para la
importacion de partes y piezas que no
existan en plaza, no son responsabilidad
de la Compaiiia.

COASEGURO
Si el valor real del vehiculo asegurado en
el mercado, en el momento de producirse
un siniestro fuere superior al valor
asegurado por la presente podliza, se
aplicara al Asegurado como asegurador
por la diferencia no asegurada y como tal
soportara la parte proporcional en el costo
del siniestro que afectare a dicho vehiculo.

FORMAS DE INDEMNIZACION

La Compafia pagara la indemnizacion
correspondiente, ya sea en efectivo o
mediante la reparacién o reposicion del
vehiculo o parte del mismo, a su eleccién,
dentro de los cuarenta y cinco (45) dias
siguientes a la fecha en que el Asegurado
0 sus representantes acrediten la
ocurrencia del siniestro y la cuantia de la
pérdida o dafios sufridos, hasta el valor
asegurado indicado en las condiciones
particulares de la péliza, siempre y cuando
no exceda del valor real del vehiculo o de
sus partes, en el mercado, a la fecha del
siniestro.
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En caso de que el valor asegurado exceda
el valor comercial real del vehiculo en el
momento del siniestro, la responsabilidad
de la Compafiia no excedera nunca delvalor
real del interés asegurable y por lo tanto se
devolvera la prima en exceso considerando
el periodo de seguro no transcurrido.

La Compafia se reserva el derecho de
efectuar por su cuenta las reparaciones del
vehiculo o de alguna de sus partes o
piezas, pudiendo ésta elegir libremente el
taller donde deban efectuarse tales
reparaciones.

En caso de robo podra devolver el vehiculo
con el pago adicional de cualquier dafio que
hubiere sufrido a consecuencia de robo,
siempre que tal devolucién se realiceantes
del pago del siniestro en efectivo o
reposicion.

El pago que efectie la Compafiia, en
cualquiera de las formas arriba indicadas
queda en todo caso sujeto al deducible
estipulado en las condiciones particulares
de la presente poliza.

Para el caso de gastos médicos, la
Compafiia podra pagar directamente a la
persona lesionada o a cualquier otra
persona u organizacién que preste los
servicios cubiertos.

Para el caso de accidentes personales, la
indemnizacibn que procedera sera
pagadera Unicamente con el
consentimiento del Asegurado,
directamente a los accidentados,
beneficiarios, derechos habientes o
representantes legales, quienes otorgaran
a la Compafila recibos con firmas
legalizadas, los cuales se consideraran
como finiquitos de descargo total con
respecto al accidente de dichas personas.

10.4 SUBROGACION

La Compafia subrogara al Asegurado en
todos sus derechos y acciones para repetir
contra terceros responsables o causantes
del accidente o siniestro hasta por el
importe pagado o que deba pagarse dentro
de las condiciones de la pdliza. El
Asegurado es responsable ante la

Compania de cualquier acto que, antes o
después del siniestro, perjudique alejercicio
de tal subrogacion.

10.5 SALVAMENTOS

Queda expresamente convenido que en
caso de liquidacién de una pérdida total, el
salvamento o cualquier recuperacion
posterior pasara a propiedad de la
Compainia. Asi mismo, la Companfia podra
retener en su poder cualquier pieza o
accesorio que haya sido sustituido en caso
de pérdida parcial.

11 CLAUSULA DE ASPECTOS

LEGALES

ARBITRAJE
Si se originare cualquier disputa o
diferencia entre el Solicitante, Asegurado o
Beneficiario y la Companiia con relacién a
este seguro, tal diferencia o disputa, antes
de acudir a los jueces competentes, podra
someterse de comun acuerdo, a arbitraje.
Los arbitros deberan, no obstante, juzgar
mas bien desde el punto de vista de la
practica del seguro que de derecho escrito.
El laudo arbitral tendra fuerza obligatoria
para las partes.

Los arbitros juzgaran mas bien desde el
punto de vista de la practica del seguro
que de derecho estricto.

11.2  NOTIFICACIONES

Cualquier notificacion que haya de hacerse
a la Compaiia por efecto del presente
contrato, debera efectuarse por escrito.
Toda comunicacién que la Compafiia tenga
que pasar al Asegurado debera también
hacerse por escrito y sera hecha ala ultima
direccion conocida por ella.

11.3  JURISDICCION

Toda cuestion judicial, de cualquier
naturaleza que fuere o que pudiere surgir
entre el Asegurado y la Compaiia con
motivo de la presente padliza, no resuelta por
via arbitral, queda sometida a la jurisdiccion
ecuatoriana y a la via verbal sumaria. Las
acciones contra la Compafiia deben ser
deducidas en el domicilio de esta. Las
acciones contra el Asegurado o el
beneficiario en el domicilio del demandado.
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dos (2) afios a partir del acontecimientoque

11.4 PRESCRIPCION les dio origen, sin perjuicio de los casos de
Los derechos, acciones y beneficios que caducidad del seguro estipulado en las
se deriven de esta pdliza prescriben en condiciones precedentes.

El contratante y/o asegurado podra solicitar a la Superintendencia de Compafias, Valores y
Seguros, la verificacion de este texto.

La presente pdliza fue aprobada por la Superintendencia de Bancos y Seguros con
Resoluciéon No. SBS-INS-2002-244 del 10 de julio de 2002, registro No. 21745.

En caso de que alguna clausula de este contrato esté en contradiccion con lo que dispone el Cddigo de
Comercio publicado en el Registro Oficial Suplemento 497 del 29 de mayo de 2019, prevalecera lo que manda
este ultimo.



