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Informe de los auditores independientes

A los Accionistas de Zurich Seguros Ecuador S.A.:

Opinién

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Zurich Seguros Ecuador S.A. (una sociedad anénima
constituida en el Ecuador y subsidiaria de Zurich Insurance Company Ltd.) que comprenden el balance general al
31 de diciembre de 2021, y los estados de resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el
afio terminado en esa fecha, y las notas a los estados financieros gue incluyen un resumen de las politicas
contables significativas.

En nuestra opinidén, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
importantes, la situacién financiera de Zurich Seguros Ecuador S.A. al 31 de diciembre de 2021, y los resultados
de sus operaciones, los cambios en su patrimonio y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de
conformidad con practicas y normas de contabilidad establecidas por la Superintendencia de Compafiias, Valores
y Seguros.

Bases para la opinién

Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria. Nuestras responsabilidades
de acuerdo con estas normas se describen mds adelante en nuestro informe en la seccion Responsabilidades del
Auditor sobre la Auditoria de los Estados Financieros. Somos independientes de la Compafiia de acuerdo con el
Cédigo de Etica emitido por el Comité de Normas Internacionales de Etica para Contadores (IESBA por sus siglas
en inglés), conjuntamente con los requerimientos de ética que son relevantes para nuestra auditoria de los estados
financieros en Ecuador y hemos cumplido con otras responsabilidades de ética de acuerdo con dichos
requerimientos y el Cédigo de Etica emitido por el IESBA.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una
base para nuestra opinién de auditoria.

Péarrafo de énfasis - Base de contabilidad

Sin modificar nuestra opinién, llamamos la atencion a la Nota 2 (a) de los estados financieros adjuntos, la cual
describe la base de contabilidad. Los estados financieros adjuntos fueron preparados de conformidad con
practicas y normas de contabilidad establecidas per la Superintendencia de Compafifas, Valores y Seguros. Estas
practicas difieren en ciertos aspectos de las Normas Internacionales de Informacion Financiera y fueron adoptadas
por requerimiento y para propdésito de cumplimiento con las disposiciones emitidas por la Superintendencia de
Compafifas, Valores y Sequros, los estados financieros adjuntos no deben ser usados para otros propdsitos.
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Responsabilidades de la gerencia de la Compafifa sobre los estados financieros

La gerencia es responsable de la preparacion y presentacién razonable de estos estados financieros de acuerdo a
prdcticas y normas de contabilidad establecidas por la Superintendencia de Compafifas, Valores y Sequros y de su
control interno determinado como necesario por la gerencia, para permitir la preparacion de estados financieros
que estén libres de distorsiones importantes debidas a fraude o error.

En la preparacion de estos estados financieros, la gerencia es responsable de evaluar la habilidad de la Comparifa
para continuar como un negocio en marcha; revelar cuando sea aplicable, asuntos relacionados con negocic en
marcha; y, de usar las bases de contabilidad de negocic en marcha, a menos que la gerencia intente liquidar la
Compania o cesar las cperaciones o bien no tenga otra alternativa realista para poder hacerlo.

La gerencia es responsable por vigilar el procesc de reporte financiero de la Compafiia.

Responsabilidades del auditor sobre la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son el obtener seguridad razonable de si los estados financieros tomados en su conjunto estédn
libres de distorsiones importantes debidas a fraude o error, y el emitir un informe de auditoria que incluya nuestra
opinidn. La seguridad razonable es un nivel alto de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
acuerdo con Normas Internacionales de Auditoris siempre detectard distorsiones importantes cuando estas
existan. Las distorsiones pueden deberse a fraudes o errores y son consideradas materiales si, de manera
individual o en su conjunto, podrian razonablemente esperarse que influyan en las decisiones econdmicas que los
usuarios tomen basdndose en estos estados financieros.

Como parte de nuestra auditoria realizada de acuerdo con Normas Internacionales de Auditorfa, aplicamos juicio
profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante la auditoria. Nosotros ademads:

0 Identificamos y evaluamos el riesgo de distorsiones importantes en los estados financieros, debidas a fraude
o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditeria en respuesta a aquellos riesgos identificados y
obtenemos evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra
opinién. El riesgo de no detectar una distorsidn importante que resulte de fraude es mayor que aquel que
resulte de un error, ya gque el fraude puede implicar colusién, falsificacidn, omisiones intencionales,
manifestaciones falsas y elusién del centrol interno.

. Obhtenemos un conocimiento del controlinterno que es relevante para la auditoria, con el propdsito de disefiar
los procedimientos de auditoria de acuerdo con las circunstancias, pero no con el propdsito de expresar una
opinién sobre la efectividad del control interno de la Compafia.

. Evaluamos si las politicas contables usadas son apropiadas vy si las estimaciones contables y las revelaciones
relacionadas hechas por la gerencia son razonables.
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. Concluimos si la base de contabilidad de negocio en marcha usada por la gerencia es apropiada y si basados
en la evidencia de auditoria obtenida existe una incertidumbre importante relacionada con hechos o
condiciones gue pueden generar dudas significativas sobre la habilidad de la Compafiia para continuar como
un negocio en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre significativa, somos requeridos de llamar
la atencion en nuestro informe de auditoria a las revelaciones relacionadas en los estados financieros; o, si
dichas revelaciones son inadecuadas, modificar nuestra opinién. Nuestras conclusiones estan basadas en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha del informe de auditoria. Sin embargo, hechos y condicicnes
futuras podrian ocasionar que la Compafifa cese su continuidad como un negocio en marcha.

. Evaluamos la presentacion general, estructura y contenido de los estados financieros, incluyendo sus
revelaciones y si los estados financieros representan las transacciones y hechos subyacentes de una manera
gue alcance una presentacién razonable.

Hemos comunicado a la gerencia, entre otros asuntos, el alcance planeado y la oportunidad de la auditoria, y los
hallazgos significativos de auditoria, incluyendo en caso de existir, cualguier deficiencia significativa en el control
interno que identificamos en nuestra auditoria.
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Quito, Ecuador
26 de febrero de 2022
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Zurich Seguros Ecuador S.A.

Balance general
Al 31 de diciembre de 2021
Expresado en Ddlares de E.U.A.

Activo:
Inversiones

Deudores por primas

Deudores de reaseguros y coaseguros

Otros activos

Total activo

Pasivo y patrimonio:

Pasivo:

Reservas técnicas

Reaseguros y coaseguros cedidos
Otras primas por pagar

Otros pasivos

Total pasivo

Patrimonio:
Capital sacial
Reservas

Perdidas acumuladas
Total patrimonio

Total pasivo y patrimonio
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la Sylwta Mamr\'ez Cr\Jz
Gerente Gene

Diego Enrique Moreno Caceres
Gerente Financiero

Las notas que se adjuntan son parte integrante de este estado.

Nota

3 77.526,219
4 23,849,281
6 30,993,080
7 12,497,062
144,865,642

71,899,871

8.035,989

10,582

9 35,110,505
115,056,947

12 18,990,623
12,13y 14 18,624,215
(7,806,143)

29,808,695

144,865,642

LIJIS ndrés Moreno Maldonac‘iuc"“

Contador General



Zurich Seguros Ecuador S.A.

Estado de resultados
Por el ano terminado el 31 de diciembre de 2021

Expresado en Dolares de E.U.A.

Nota
Ingresos:
Primas emitidas 2(1) 112,619.936
Comisiones recibidas 2(n) 2.252.057
Recuperaciones y salvamentos de siniestros 2(0) 10,098,560
Rendimiento de inversiones 18 4,484,967
Otras rentas 19 335,904
Otros ingresos 19 2,123,035
Liberacion de reservas técnicas 8 105.038.714
236,953,173
Menos - Gastos:
Siniestros pagados 2(p) 41,225,954
Primas de reaseguros y coaseguros cedidos 2(a) 33.570.081
Comisiones pagadas 2(q) 15.751.924
Primas por reaseguros no proporcionales 5563921
Gastos de administracion 16 21.210.888
Liguidaciones y rescates 2(m) 13.997.898
Otros egresos 17 8.826.396
Constitucion de reservas tecnicas 106.570.307
246,717,369
Pérdida antes de provision para impuesto a la renta 9.764.196
Menos - Provision para impuesto a la renta 122165
Pérdida neta 9,886,361
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Las notas que se adjuntan son parte integrante de este estado.



Zurich Seguros Ecuador S.A.

Estado de cambios en el patrimonio

Por el ano terminado el 31 de dicien

Expresado en Dolares de E.U.A.

Saldo al 31 de diciembre de 2020

Mas (menos):

Pérdida neta

Saldo al 31 de diciembre de 2021

bre de 2021

Reservas
Utilidades /
Capital Reserva  Reservade  Reserva (Pérdidas) Total
social legal capital especial Total acumuladas  patrimonio
18,990,623 3,745,761 9,173,442 5,705,012 18,624,215 2,080,218 39,695,056
- - - - - (9,886,361) (9.886,361)
18,990,623 3,745,761 9,173,442 5,705,012 18,624,215 (7,806,143) 29,808,695
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Las notas que se adjuntan son parte integrante de este estado
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Contador General



Zurich Seguros Ecuador S.A.

Estado de flujos de efectivo
Por el ano terminado el 31 de diciembre de 2021

Expresado en Dolares de E.U.A.

Flujos de efectivo de actividades de operacién:

Perdida neta

Ajustes para conciliar la pérdida neta con el efectivo provisto por
actividades de operacion

Depreciacion de inmuebles. mobiliario, equipo

Amartizacion software

Provision para cuentas incobrables

Incremento de la reserva de riesgo en curso, neto

Incremento de la reserva de obligaciones pendientes, neto
Incremento de la reserva de siniestros ocurridos y no reportados. neto
Disminucion de la reserva por desviacion de siniestralidad. neto
Incremento de la reserva por insuficiencia de primas, neto
Disminucion de otras reservas

Incremento de la reserva para jubilacion patronal y desahucio neto
Bajas de inmuebles, maobiliario, equipo

Ajuste software

Cambios netos en activos y pasivos

Disminucion en deudores por primas

(Aumento) en otros activos

(Aumento) en deudores por reaseguros y coaseguros, neto
(Disminucion) en otras primas por pagar

Aumento en otros pasivos

Efectivo neto provisto por actividades de operacion

Flujos de efectivo de actividades de inversion:
(Adiciones) de inmuebles, mobiliario y equipo
Ventas de inmuebles, mobiliario, equipo
(Adiciones) programa de computo

Disminucion en inversiones financieras

Efectivo neto provisto por actividades de inversiéon

Flujos de efectivo de actividades de financiamiento:
Intereses pagados préstamo

Efectivo neto utilizado en actividades de financiamiento

Incremento neto en efectivo en caja y bancos

Efectivo en caja y bancos:
Saldo al inicio del ano

Saldo al final del ano

B

(9.886.361)

1.416.937
379,020
381,713
726,162

13,729.490

2.100.217

(954,803)
1,148,969

{1,083.667)
543,562
1,084,803
34,000

3.550.405
(717.067)
(5,819.117)
(3.268.993)

4,359,592

7,724,962

(1,399.646)
141,719

(1,204.031)
3.146,903
684,945

(56,132)

(56,132)

8,353,775

1,204,179

9,557,954
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Ma\ia Sylvi Ma’nimiz
Gerente General Gerente Financiero

Las notas que se adjuntan son parte integrante de este estado.
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Contador General



