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提交索償
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前往「我的保單」

點擊您想查看的保單
1
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點擊「提交索償」
2

為你的意外提交索償
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• 選擇索償類型
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選擇您想要索償的開支

選擇索償項目
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輸入索償資訊

請按照表格中的說明並輸入您的
索償詳細資訊。
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選擇受保人

您可以為行程延誤/行程取消相關
索償選擇多位受保人
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上載證明文件

上載證明文件
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確認任何其他索償項目

建議將同一次旅程中發生的所有
損失項目通過單一的索償申請一

併報告。
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輸入收款資訊

輸入您的收款資訊
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查詢索償狀態

登入OneZurich客戶門戶後，您可以在「我的索償」
中查看您的索償狀態和詳細信息。


	Slide 1: 提交索償
	Slide 2: 前往 「我的保單」
	Slide 3: 為你的意外提交索償
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10

