PUBLIKASI PENANGANAN PENGADUAN
PERIODE : JANUARI s.d. DESEMBER TAHUN :2024
NAMA PELAKU USAHA JASA KEUANGAN : ZURICH ASURANSI INDONESIA

. . Selesai Dalam Proses Tidak Selesai
No Jenis Transaksi Keuangan

Jumlah| Persentase|Jumlah|Persentase|Jumlah|Persentase

1|Asuransi Kendaraan Bermotor 357 100% 0 0% 0 0%
2|Asuransi Kesehatan 291 100% 0 0% 0 0%
3|Asuransi Umum berupa Asuransi Kecelakaan Diri 92 100% 0 0% 0 0%
4]Asuransi Perjalanan 21 100% 0 0% 0 0%
5|Asuransi Kebakaran 11 100% 0 0% 0 0%
6|Asuransi Lainnya 17 100% 0 0% 0 0%
Total 789 100% 0 0% 0 0%
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