
Asuransi Mikro 
Motolite
Produk asuransi santunan motor untuk
kenyamanan Anda berkendara

Zurich Indonesia melayani nasabah pada 
segmen asuransi jiwa serta asuransi umum 
konvensional dan syariah melalui PT 
Zurich Topas Life (ZTL), PT Zurich 
Asuransi Indonesia Tbk (ZAI), dan PT 
Zurich General Takaful Indonesia (Zurich 
Syariah). 

ZTL menawarkan produk perlindungan 
dan perencanaan keuangan yang 
komprehensif melalui jaringan distributor 
(agen, broker dan mitra bank).  ZAI dimiliki 
oleh Zurich sebesar 80%, menyediakan 
produk dan layanan asuransi umum 
konvensional. Zurich Syariah memberikan 
layanan asuransi umum berbasis syariah. 
Informasi lebih lanjut tentang Zurich 
Indonesia dapat ditemukan di 
www.zurich.co.id.
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terdaftar dan diawasi oleh Otoritas

Jasa Keuangan (OJK)



Pertanggungan asuransi berakhir secara otomatis apabila:

1.  Laporkan kerugian paling lambat 10 (sepuluh) hari kalender setelah kejadian dengan  

     menghubungi Zurich Care 1500 456.

2. Lengkapi dokumen klaim berupa:

3. Zurich berhak meminta dokumen tambahan lainnya apabila diperlukan.

4. Penilaian klaim akan dilakukan dalam 30 (tiga puluh) hari kerja sejak seluruh dokumen  

    lengkap diterima.

5. Pembayaran klaim paling lambat 10 (sepuluh) hari kerja sejak proses penilaian klaim  

    selesai dan Tertanggung menyetujui hasil penilaian klaim.

Proses Klaim dan Dokumen Klaim

Periode Asuransi

a. Periode Asuransi Mikro Motolite berakhir, atau

b. Salah satu jaminan Motolite telah dibayar oleh Perusahaan Asuransi kepada Tertanggung/

    Ahli Waris/Pihak Ketiga, atau

c. Tertanggung Asuransi Mikro Motolite meninggal dunia, atau

d. Kepemilikan motor berpindah tangan.

Asuransi Mikro Motolite

Asuransi Mikro Motolite merupakan produk asuransi santuan motor dari Zurich yang 

memberikan manfaat santunan berupa:

Syarat dan ketentuan

1.  Asuransi bersifat First Loss; akan berakhir apabila Tertanggung sudah melakukan klaim dari   

    salah satu jaminan di atas.

2. Apabila terjadi lebih dari 1 (satu) kerugian dalam 1 (satu) kejadian, maka santunan asuransi  

    yang diberikan sebesar Rp5.000.000,- (lima juta rupiah).

3. Santunan tetap dibayarkan meskipun Tertanggung telah atau akan mendapat manfaat  

    jaminan atau ganti rugi dari pihak lain.

4. Berlaku masa tunggu 30 (tiga puluh) hari untuk jaminan Kerugian Motor dan 5 (lima) hari  

    untuk jaminan Kecelakaan Diri Tertanggung dan Tanggung Jawab Hukum Pihak Ketiga.

5. Asuransi bersifat santunan, di luar manfaat asuransi motor yang sudah dimiliki

6. Setiap motor hanya dapat memiliki 1 (satu) polis Asuransi Mikro Motolite.

7. Tertanggung yang memiliki lebih dari satu motor, dapat membeli asuransi ini       

    sebanyak-banyaknya 4 (empat) polis.

8. Usia maksimal motor saat pendaftaran adalah 7 (tujuh) tahun.

9. Usia Tertanggung saat pendaftaran adalah 17 (tujuh belas) tahun sampai dengan 60 (enam  

    puluh) tahun.

Jenis Manfaat Limit Manfaat
Deductible/

Risiko Sendiri

Kecelakaan Diri Tertanggung
Pada Tertanggung karena kecelakaan. Rp2.500.000,- Nil

Kerugian Motor
Dengan minimal kerusakan 75% (Total Loss Accident) atau karena 
kehilangan (Total Loss Stolen).

Rp2.500.000,- Nil

Tanggung Jawab Hukum Pihak Ketiga
Yang menyebabkan kematian atau cacat total tetap. Rp2.500.000,- Nil

Premi Rp50.000/per tahun

Formulir pengajuan klaim

Fotocopy Identitas (KTP/SIM)

Fotocopy STNK

Fotocopy SIM C Tertanggung

Surat blokir asli/fotocopy legalisir dari kepolisian

Surat keterangan dari kepolisian 

(asli/fotocopy legalisir)

Bukti pendukung kerusakan motor

Surat keterangan meninggal dunia atau cacat 

tetap total dari Dokter/Rumah Sakit

Fotocopy Identitas Pihak Ketiga 

Dokumen Kehilangan Kecelakaan
Total

Kecelakaan
Diri

Tuntutan
Pihak Ketiga
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