
 

Zurich Italia accelera sull’intelligenza artificiale con  
il primo AI Hackathon 

 
Tre giorni all’insegna della trasformazione tecnologica per promuovere un percorso 

di innovazione consapevole, in collaborazione con Microsoft 

          
Milano, 11 giugno 2026 – Tre giorni intensi dedicati a innovazione, sperimentazione e collaborazione, 
che hanno coinvolto circa 40 professionisti di Zurich provenienti da diverse aree aziendali. 
Un’esperienza concreta, realizzata con il supporto di Microsoft, per trasformare le potenzialità 
dell’intelligenza artificiale in soluzioni reali. 

L'iniziativa nasce dalla crescente consapevolezza del ruolo che l'AI può svolgere nel potenziare e 
migliorare i processi aziendali e affiancare le persone nelle attività quotidiane. Con l'obiettivo di 
trasformare la conoscenza individuale delle tecnologie evolute, Zurich ha promosso un percorso di 
sperimentazione collettiva, volto a cogliere e integrare nelle attività aziendali il potenziale 
trasformativo di queste tecnologie. 

Il percorso si è sviluppato in tre tappe. Si è partiti con la creazione di una rete di AI Ambassador, uno 
per funzione aziendale, e di una Community interna dedicata, destinata a diventare nel tempo il vero 
motore dell’innovazione. A seguire, un percorso di formazione di 11 ore tenuto da Microsoft, mirato 
ad approfondire opportunità e applicazioni dell’AI. 

Il momento clou è stato l’Hackathon, dal 9 all’11 giugno: team cross-funzionali delle aree 
Underwriting, Distribution, Claims, Life e Operations si sono sfidati nello sviluppo di prototipi di 
Agenti AI su casi d’uso concreti, affiancati dai solution architect di Microsoft. 

Infine, a conclusione dell’evento, una giuria interna formata da professionisti di Zurich ha valutato il 
potenziale dei prototipi AI e premiato il progetto a maggior valore aggiunto.  

Un’iniziativa che conferma la direzione intrapresa da Zurich: investire sulle competenze, valorizzare 
le persone e costruire una cultura dell’innovazione solida e consapevole, capace di guidare il futuro 
del settore assicurativo. 

*** 
 
 
Zurich Insurance Group (Zurich) è leader globale nel settore assicurativo. Fondato oltre 150 anni fa, serve oggi più di 75 milioni di clienti 
in oltre 200 Paesi e territori, garantendo rendimenti per gli azionisti superiori alla media del settore. 
In linea con l’obiettivo di "creare insieme un futuro migliore", Zurich offre soluzioni di protezione che vanno oltre la tradizionale copertura 
assicurativa, supportando i clienti a sviluppare resilienza. Dal 2020 il progetto Zurich Forest sostiene la riforestazione e il ripristino della 
biodiversità nella Foresta Atlantica del Brasile. 
Il Gruppo conta oltre 63.000 dipendenti e ha sede a Zurigo, in Svizzera. Zurich Insurance Group Ltd (ZURN), è quotata alla SIX Swiss 
Exchange e ha un programma di American Depositary Receipt di livello I (ZURVY), negoziato fuori borsa su OTCQX. Maggiori informazioni 
sono disponibili su www.zurich.com  
 
 
Per ulteriori informazioni: 
Silvia Tavola +39 338 656 1460 
Lucia Fava +39 366 5613441 
Sara Panarello +39 376 186 8354 
zurich@communitygroup.it  
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