
 

Zurich presenta la nuova soluzione assicurativa dedicata a 
farmacie e centri odontoiatrici  

Una protezione completa pensata per accompagnare l’evoluzione del settore sanitario e rispondere al nuovo 
quadro normativo in materia di responsabilità civile 

Milano, 12 marzo 2026 – Zurich Italia presenta la nuova soluzione dedicata alle farmacie e ai centri 
odontoiatrici, pensata per offrire una protezione completa dell’attività e rispondere all’evoluzione del quadro 
normativo in materia di responsabilità civile sanitaria.1 
 
Le farmacie, oggi veri e propri presidi sanitari di prossimità, non si limitano più alla vendita dei farmaci ma 
offrono servizi che spaziano dai test diagnostici alle vaccinazioni, ampliando il perimetro delle proprie attività 
e, di conseguenza, dei rischi professionali. La soluzione Zurich dedicata a questo segmento è pensata per 
accompagnare questa trasformazione, tutelando la responsabilità civile della struttura e del personale, oltre 
ai danni involontariamente causati a terzi. La protezione si estende ai locali e al loro contenuto – comprese 
ricette, farmaci, fustelle e robot distributori – con garanzie contro incendio, eventi atmosferici e furto, con 
indennizzo anche in caso di tentato furto e possibilità di estensione alle merci e alle attrezzature trasportate. 
 
Luigi De Angeli Chief Underwriting Officer di Zurich Italia ha commentato: “Attraverso questa nuova 
proposta, Zurich rafforza la propria presenza nel segmento delle coperture in ambito sanitario, puntando su 
tre direttrici strategiche: specializzazione tecnica, modularità dell’offerta e prossimità distributiva tramite la 
rete agenziale. L’obiettivo è stare al fianco di un comparto che rappresenta un’infrastruttura essenziale per il 
sistema sanitario e che richiede soluzioni assicurative coerenti con l’evoluzione normativa e con l’aumento 
della complessità gestionale.” 
 
Parallelamente, per i centri odontoiatrici Zurich ha sviluppato una copertura specifica per le caratteristiche 
dell’attività clinica e per il valore delle attrezzature e dei macchinari utilizzati ogni giorno. La soluzione include 
la responsabilità civile professionale, estendibile anche alla medicina estetica, insieme alla responsabilità 
civile per danni a terzi. Sono inoltre coperti i locali, le attrezzature e i macchinari contro incendio, eventi 
atmosferici e furto, con indennizzo anche per i danni derivanti da furto o tentato furto e con possibilità di 
estensione a merci e attrezzature trasportate. 
 
È possibile completare la copertura con le garanzie tutela legale, inclusa consulenza telefonica e sostegno 
economico in caso di controversie civili o penali, e con la garanzia assistenza, che mette a disposizione un 
servizio di pronto intervento attivo 24 ore su 24, con invio di un professionista in caso di emergenze tecniche 
specifiche. 
 
 

*** 
Zurich Insurance Group (Zurich) è leader globale nel settore assicurativo. Fondato oltre 150 anni fa, serve oggi più di 82 milioni di clienti in 
oltre 200 Paesi e territori, garantendo rendimenti per gli azionisti superiori alla media del settore. 
In linea con l’obiettivo di "creare insieme un futuro migliore", Zurich offre soluzioni di protezione che vanno oltre la tradizionale copertura 
assicurativa, supportando i clienti a sviluppare resilienza. Dal 2020 il progetto Zurich Forest sostiene la riforestazione e il ripristino della 
biodiversità nella Foresta Atlantica del Brasile. 
Il Gruppo conta oltre 65.000 dipendenti e ha sede a Zurigo, in Svizzera. Zurich Insurance Group Ltd (ZURN), è quotata alla SIX Swiss 
Exchange e ha un programma di American Depositary Receipt di livello I (ZURVY), negoziato fuori borsa su OTCQX. Maggiori informazioni 
sono disponibili su www.zurich.com 
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1 Il riferimento è alla Legge 24/2017 (c.d. Legge Gelli-Bianco) e al relativo decreto attuativo, che dal 16 marzo 2026 introduce per le strutture sanitarie e sociosanitarie, pubbliche e 
private, l’obbligo di dotarsi di una copertura assicurativa o di altre analoghe misure per la responsabilità civile verso terzi e verso i prestatori d’opera, comprensiva dei danni cagionati 
dal personale che opera a qualunque titolo presso la struttura. 
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