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Rendiconto reclami ZLAP 2014

Reclami trattabili

Reclami non trattabili per insufficienza di informazioni

Accolti (accettati)
Transatti (parzialmente accettati)
Respinti

Caso Morte
Caso Vita
Miste

Index Linked
Unit Linked
Previdenziali
Altri (Vita)
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