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There is no better time to start an
insurance plan coverage than now.

You are young, full of life and ready to take on the world! It is
only natural that insurance is not.your priority at the moment.
But do think again.

With unprecedented conditions increasing health risk and the
rising cost in healthcare, now is the most crucial time to start
building your financial foundation with a medical plan.

Did you know? In 2020, 46%* of Malaysian adults do not have
any form of supplementary financial coverage for their
healthcare needs. Instead of solely relying on medical
assistance provided by public hospitals, which could run a
shortage, why not equip yourself with protection that covers
your medical needs, all the time.

Read on to discover how Zurich iCare Medic is made for you.
You will love how this entry level medical plan fits your budget
and yet provides the medical care and attention you deserve.

Source: The Star. (2020, May 30). Malaysians have poor health coverage. Retrieved from
https:/wwwthestar.com.my/news/nation/2020/05/30/malaysians-have-poor-health-coverage




Zurich iCare Medic
Provides Just What You Need

Enjoy More Savings

Your medical bills are well taken care of Have your
Deductibles waived so that you can focus on recovering
whilst enjoying Daily Cash Allowance of RM180 if you are
admitted into a government hospital.

Easy Hospital Admission

Worry not about having cash on hand. Just show your medical
card at any one of our panel hospitals for a hassle-free
admission. We will ease your worries with necessary
coverage, including cashless claims.

Compassionate Benefit

In the event of death of the Life Assured, your family will
receive RM10,000 to assist them with funeral expenses.

Covid-19 Coverage

If you contract Covid-19 or experience Covid-19 vaccination side
effects, you are well covered for hospitalisation admission.!

Step Up Advantage

Enjoy the option of upgrading your plan to a new medical plan
after 5 years and enhance your benefits in the future with a more
comprehensive medical protection. No medical underwriting
required and is subject to terms and conditions.

Affordable Premium with

Long-Term Protection

Get protected and enjoy medical coverage with no lifetime
limit up to 100 years of age. No excuses for not living your life
to the fullest.

Note:
1 Life Assured must be vaccinated with at least 2 doses of vaccine approved
by local authority to be entitled for this benefit [except for Life Assured
age 4 years and below.]




Schedule of Benefits

S TR

Annual Limit
(for In-Patient Benefits, Out-Patient Benefits plus
Other Benefits)
Lifetime Limit
Deductible (amount per Policy Year)
In-Patient Benefits
1. Daily Hospital Room & Board
(limit per day, unlimited number of days)
2. Daily Cash Allowance at Government Hospital
(limit per day, unlimited number of days)
3. Intensive Care Unit or High Dependency Unit
(maximum 120 days per Policy Year)
Hospital Supplies & Services
Surgical Fees
Anaesthetist Fees
Operating Theatre Fees
Ambulance Fees
Pre-Hospitalisation Diagnostic Tests
(within 90 days prior to Hospitalisation)
+ Diagnostic Tests
» Specialist / General Practitioner Consultation
» Medication and Treatment
10. In-Hospital Specialist Visit
» Surgical — unlimited number of visits
» Non-surgical — max 2 visits/day
1. Post-Hospitalisation Treatment
(within 180 days after discharge)
« Diagnostic Tests
« Specialist Consultation
» Medication and Treatment
12.  Organ Transplant
(any organ, unlimited number of transplant)
13. Hospitalisation due to Covid-19 or Complication
arising from Covid-19 vaccination
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Limit (RM)
500,000

No lifetime limit
250

180

180

As Charged, subject
to any Deductible.
Deductible will be

waived for admission

to Malaysian
Government /
Semi-Government
Hospital.

Out-Patient Benefits
14. Out-Patient Kidney Dialysis Treatment
15. Out-Patient Cancer Treatment

16. Emergency Accidental Out-Patient Treatment
(within 72 hours from accident and follow-up
treatment up to a maximum of 31 days)

17.  Day-Care Surgery

18. Out-Patient Physiotherapy Treatment
(limit per Policy Year, within 180 days after
discharge / surgery)

Other Benefits

19. Intraocular Lens — Monofocal / Multifocal
(limit per life on each eye)

20. Medical Report Fees
Special Benefits
21. Step Up Advantage

22. Compassionate Benefit
23. Emergency Assistance Program (EAP)

Note:
Compassionate Benefit and Emergency Assistance Programme are not included in
the Annual Limit.

As Charged, subject to any
Deductible. Deductible will
be waived for admission to
Malaysian Government /
Semi-Government
Hospital.

5000

3,000

As Charged

The privilege to upgrade
this plan to a new medical
plan without medical
underwriting, subject to
terms and conditions.
10,000
In accordance with the
benefit provisions in
EAP agreement




How Does iCare Medic Work?

Let us look at the scenario below.

Annual Premium

Rates

Total Eligible Medical
Expenses for Knee
Replacement Surgery

Required to Pay Deductible

Deductible paid by John

Daily Cash Allowance at
Government Hospital

Description

Hospitalisation for Knee Replacement Surgery

Patient: John

Days of Hospitalisation: 6 days

Comparison between treatment received at
Government and Private Hospital:

Government
Hospital

RM15,000

No

Waived

RM180 x 6 days = RM1,080

If John chooses to be
admitted into a Government
Hospital, his Deductible of
RM250 will be waived and
the total eligible medical
expenses will be fully paid
by Us. Additionally, John will
be paid a total Daily Cash
Allowance of RM1,080.

Private
Hospital

RM60,000

Yes

RM250

Not Applicable

If John chooses to be
admitted into a Private
Hospital, he will need to
pay a Deductible of RM250
and the remaining eligible
medical expenses will be
paid by Us. John will not
be entitled to the Daily
Cash Allowance.

Age Band (Age Last Birthday)

0
1year
2 years
3 years
4 years
5 years
6 —10 years
11 -15years
16 — 20 years
21— 25 years
26 — 30 years
31- 35 years
36 — 40 years
41— 45 years
46 years
47 years
48 years
49 years
50 years
51years
52 years
53 years
54 years
55 years
56 years
57 years
58 years
59 years
60 years

Annual Premium (RM)

1,972
1,701
1,667
1,433
1,303
1,236
1195
1195
1,361
1,361
1,361
1375
1,431
1,558
1,708
1,772
1,931
2,089
2,249
2412
2,572
2,695
2,800
2,883
3,100
3,316
3,655
3,991
4,328

1,661
1,540
1416
1299
1,212
1124
1,042
1,042
1,067
1119
1119
1,255
1452
1,888
2,261
2,385
2,503
2,619
2,688
2783
2,849
2,947
3013
3108
3317
3415
3723
4028
4145




61years 5365 4997 90 years! 27849 27612

62 years 5Y/55 5327 91 years! 28,655 28,404
63 years 5935 5772 92 years! 29,481 29,228
64 years 6,113 6,220 93 years' 30,405 30,073
65 years 6,291 6,411 94 years! 31,853 30,944
66 years 9,960 90,684 95 years! 33,303 31,841

67 years 10,237 10,292 96 years! 34,749 32,765
68 years 10,773 10,833 97 years! 36,199 33,712
69 years 11,316 11,372 98 years! 37708 34,693
70 years 11,853 11,913 99 years! 39,277 35,701

71years! 12,389 12,453

72 years! 12,929 12,995

73 years! 13,611 13,679 Note:

74 years! 14,289 14,363

1. The premiums payable will vary according to the attained age, gender and occupational

Jove 149 19088 class. Please speak to our Zurich Wealth Planner to obtain the premium rates that are
76 years! 15,651 15,731 applicable to you.
77 years! 16,331 16,415
78 years! 17191 17279 2. 10n renewal basis only.
79 years! 18,053 18,144
80 years! 18,912 19,01
81 years! 19,772 19,875
82 years' 20,636 20,743
83 years! 21,721 21,835
84 years! 22,813 22929
85 years' 23,903 24,024
86 years! 24877 24663
87 years! 25,591 25,367
88 years! 26,319 26,092
89 years! 27076 26,837
N °




Frequently Asked Questions (FAQ)

What is Zurich iCare Medic?

Zurich iCare Medic is a standalone medical plan with Deductible of RM250 which provides
cashless hospitalisation benefits, out-patient benefits, and other medical benefits up to age 100.

Who is eligible for Zurich iCare Medic?

Anyone between 14 days old to 70 years old (attained age) is eligible to purchase
Zurich iCare Medic.

What is Deductible and how does it work?

Deductible is a fixed amount you are required to pay per Policy Year for eligible medical expenses
incurred as cost sharing. You will need to pay the initial RM250 if you are admitted to private
hospital and we will pay the rest of the eligible medical expenses incurred within a Policy Year.

Is the premium paid for Zurich iCare Medic eligible for income tax relief?

Yes. The premium paid for this standalone medical plan may qualify you for personal income tax
relief subject to the final decision of the Inland Revenue Board of Malaysia (IRB).

Am | covered for medical treatment received outside Malaysia?

Yes, but if you are residing or traveling outside Malaysia, the worldwide coverage is subject
to a maximum of 90 consecutive days.

Exclusions

Medical & Hospitalisation Benefit

This plan does not cover any hospitalisation, surgery or charges caused directly or indirectly,
wholly or partly, by any one of the following occurrences:

1.

2.

10.

Pre-existing conditions; or

Plastic/Cosmetic surgery or treatment (except medically necessary surgery),
circumcision (except circumcision due to infection), eye examination, glasses and
refraction or surgical correction of nearsightedness (Radial Keratotomy) and the use or
acquisition of external prosthetic appliances or devices such as artificial limbs, hearing
aids, implanted pacemakers and prescriptions thereof.; or

Dental conditions including dental treatment or oral surgery except as necessitated by
Accidental Injuries to sound natural teeth occurring wholly during the coverage period
of the Policy Contract; or

Private nursing, rest cures or sanitaria care, illegal drugs, intoxication, sterilisation,
venereal disease and its sequelae, AIDS (Acquired Immune Deficiency Syndrome) or
ARC (AIDS Related Complex) and HIV (Human Immunodeficiency Virus) related
diseases, and any communicable diseases requiring quarantine by law except for the
Eligible Expenses covered under Hospitalisation due to Covid-19 or complication
arising from Covid-19 vaccination; or

Any treatment or surgical operation for Congenital Conditions or deformities including
hereditary conditions; or

Pregnancy, childbirth (including surgical delivery), miscarriage, abortion and prenatal or
postnatal care and surgical, mechanical or chemical contraceptive methods of birth
control or treatment pertaining to infertility, erectile dysfunction and tests or treatment
related to impotence or sterilisation; or

Hospitalisation primarily for investigatory purposes, diagnosis, X-ray examination,
general physical or medical examinations, not incidental to treatment or diagnosis of a
covered disability or any treatment which is not medically necessary and any preventive
treatments, preventive medicines or examinations carried out by a General Practitioner
and/or Specialist; or

Treatments specifically for weight reduction or gain; or
Suicide, attempted suicide or intentionally self-inflicted injury while sane or insane; or
War or any act of war, declared or undeclared, criminal or terrorist activities, active duty

in any armed forces, direct participation in strikes, riots and civil commotion or
insurrection; or



1.

12.

13.

14.

15.

16.

17

18.

lonising radiation or contamination by radioactivity from any nuclear fuel or nuclear
waste from process of nuclear fission or from any nuclear weapons material; or

Expenses incurred for donation of any body organ by the Life Assured and costs of
acquisition of the organ including all costs incurred by the donor during organ
transplant and its complications; or

Investigation and treatment of sleep and snoring disorders, hormone replacement
therapy and alternative therapy such as treatment, medical service or supplies,
including but not limited to chiropractic services, acupuncture, acupressure,
reflexology, bone setting, herbalist treatment, massage or aromatherapy or other
alternative treatment; or

Psychotic, mental or nervous disorders, (including any neuroses and their physiological
or psychosomatic manifestations); or

Costs/expenses of services of a non-medical nature, such as television, telephones,
telex services, radios or similar facilities, admission kit/pack and other ineligible
non-medical items; or

Sickness or injury arising from racing of any kind (except foot racing), hazardous sports
such as but not limited to skydiving, water skiing, underwater activities requiring
breathing apparatus, winter sports, professional sports and illegal activities; or

Private flying other than as a fare-paying passenger in any commercial scheduled
airlines licensed to carry passengers over established routes; or

Expenses incurred for sex changes.

Note: This exclusion list is not exhaustive. Please refer to the policy documents for the full list
of exclusions under this plan.

Important Notes

The brochure is for illustrative purposes only. For further details of terms and conditions,
please refer to the product disclosure sheet, and policy documents.

You should be certain that this plan meets your needs and that the premium payable
under the policy is an amount you can afford.

If the policy is cancelled within the 15 days free-look period from the date of delivery of
the policy, the full premium paid less medical expenses (if any) will be refunded.

Waiting period - The eligibility for benefits under this policy will only start 30 days after the
effective date of the policy, except for a covered accident occurring after the effective date of
coverage. For Specified llinesses, the waiting period is 120 days from the Commencement
Date or effective date of change or reinstatement date whichever is latest.

The premium is not guaranteed and subject to review in future. The revision in premium, if
any, is affected by claim experience, cost of medical treatment, medical inflation,
advancement in medical technology and other circumstances. Such revisions shall be
applicable to all policyholders regardless of their policy coverage term and claim
experience. Zurich Life Insurance Malaysia Berhad reserves the right to revise the premium
by notifying the policyholder at least 30 days before the anniversary date.

It may not be advantageous to switch from one medical and health policy to another
medical and health policy, as you may be subject to new underwriting requirements waiting
period, exclusion of specified illness or pre-existing conditions under the new policy.

Medical treatment received outside Malaysia is limited to the Reasonable and Customary
and Medically Necessary Charges that are equivalent to the local treatment found in
Malaysia and shall exclude the cost of transport to the place of treatment. No benefit shall
be payable for any medical treatment received by the Life Assured outside Malaysia, if the
Life Assured resides or travels outside Malaysia for more than 90 consecutive days.

All premium and fees shown in this document may be subject to tax or other
government levies.

Panel of Hospitals

Please visit www.zurich.com.my to download the list of participating hospitals.

For more information and assistance on Zurich iCare Medic, please contact our Zurich Wealth
Planner or Zurich Call Centre at 1300-888-622 or email us at callcentre@zurich.com.my

In the event of discrepancy, ambiguity, and conflict in interpreting any term or condition, the
English version shall prevail and supersede the Bahasa Malaysia, Chinese and Tamil versions.



Mulakan dari sekarang untuk merancang
pelan perlindungan insurans.

Anda masih muda, sedang membina kehidupan dan mula menempuhi
cabaran dunial Mungkin bagi anda, perlindungan insurans bukanlah
satu keutamaan. Tetapi, cuba anda pertimbangkan semula.

Dengan keadaan yang tidak menentu dan ditambah dengan
peningkatan risiko kesihatan serta kenaikan kos perubatan,
seharusnya saat getir sebegini memerlukan anda membina asas
kewangan dengan pelan perubatan yang sepatutnya.

Tahukah anda? Pada tahun 2020, 46%* rakyat dewasa - Malaysia tidak
memiliki sebarang sokongan perlindungan kewangan untuk keperluan
perubatan. Selain daripada hanya bergantung kepada bantuan
perubatan yang disediakan oleh hospital kerajaan yang mungkin tidak
mencukupi, kenapa tidak lengkapkan diri anda dengan perlindungan
yang melindungi keperluan perubatan anda pada setiap masa.

AR e S N

Teruskan membaca dan fahami bagaimana Zurich iCare Medic yang
disediakan khas untuk anda. Pastinya anda akan tertarik dengan
pelan permulaan perubatan kami yang mampu dimiliki dan pada
masa yang sama, menyediakan keperluan perlindungan perubatan
sebagaimana yang anda inginkan.

il

*Sumber: The Star. (30 Mei 2020). Jumlah penduduk Malaysia yang memiliki perlindungan perubatan
amatlah kurang. Diambil daripada
https://www.thestar.com.my/news/nation/2020/05/30/malaysians-have-poor-health-coverage




Zurich iCare Medic

Memenuhi Keperluan Anda

Kemasukan Mudah ke Hospital

Jangan gusar jika tiada wang tunai di tangan. Hanya serahkan
kad perubatan anda di mana-mana panel hospital kami untuk
penghospitalan tanpa kerumitan. Kami hilangkan segala
keresahan anda bagi mendapatkan perlindungan yang
diperlukan, termasuk tuntutan tanpa tunai.

Perlindungan Covid-19

Jika anda menghidapi Covid-19 atau mengalami kesan
sampingan pengambilan vaksin Covid-19, anda dilindungi
sepenuhnya untuk kemasukan ke hospital'.

Premium Mampu Milik dengan
Perlindungan Jangka Panjang

Dapatkan perlindungan dan nikmati perlindungan perubatan
tanpa had seumur hidup sehingga umur 100 tahun. Tiada alasan
lagi untuk anda tidak menikmati kehidupan penuh kesejahteraan.

Nikmati Lebih Penjimatan

Bil perubatan anda semuanya ditanggung beres. Dapatkan
pengecualian Deduktibel supaya anda boleh terus
menumpukan sepenuhnya terhadap pemulihan kesihatan di
samping, menikmati Elaun Tunai Harian sebanyak RM180
sekiranya anda dimasukkan ke Hospital Kerajaan.

Manfaat lhsan

Sekiranya berlaku kematian ke atas Hayat Yang Diinsuranskan,
keluarga anda akan menerima RM10,000 bagi membantu
perbelanjaan pengebumian.

Kelebihan Naik Taraf

Nikmati pilihan naik taraf pelan anda selepas 5 tahun kepada
pelan baharu dan mempertingkatkan manfaat dengan
perlindungan perubatan yang lebih komprehensif pada masa
depan. Tiada taja jamin perubatan diperlukan yang mana
tertakluk kepada terma dan syarat.

Nota:
" Hayat Yang Diinsuranskan mesti melengkapkan sekurang-kurangnya 2 dos
vaksin yang diluluskan oleh pihak berkuasa tempatan untuk kelayakan manfaat
ini [kecuali Hayat Yang Diinsuranskan berumur 4 tahun dan ke bawah].




Jadual Manfaat

Had Tahunan
(manfaat Pesakit Dalam, Pesakit Luar dan manfaat lain)

Had Seumur Hidup
Deduktibel (jumlah setiap Tahun Polisi)

Manfaat Pesakit Dalam

1.

2.
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10.

1.

12.

13.

Bilik Hospital & Penginapan Harian

(had setiap hari, tiada had bilangan hari)

Elaun Tunai Harian di Hospital Kerajaan

(had setiap hari, tiada had bilangan hari)

Unit Rawatan Rapi atau Unit Kebergantungan Tinggi
(maksimum 120 hari setiap Tahun Polisi)
Bekalan dan Khidmat Hospital

Bayaran Pembedahan

Bayaran Pakar Bius

Bayaran Bilik Pembedahan

Bayaran Ambulans

Ujian Diagnostik Pra-Kemasukan Hospital
(dalam masa 90 sebelum kemasukan)

« Ujian Diagnostik

* Rundingan Pakar / Pengamal Am

» Ubat dan Rawatan

Lawatan Pakar Perubatan Dalam Hospital

» Pembedahan - tiada had bilangan lawatan

» Bukan pembedahan — maksimum 2 lawatan/hari
Rawatan Selepas Penghospitalan

(dalam masa 180 hari selepas discaj)

+ Ujian Diagnostik

* Rundingan Pakar / Pengamal Am

» Ubat dan Rawatan

Pemindahan Organ

(mana-mana organ, tiada had bilangan pemindahan)
Penghospitalan disebabkan Covid-19 atau
Komplikasi akibat Vaksinasi Covid-19

Had (RM)
500,000

Tiada had seumur hidup
250

180

180

Seperti Yang Dicaj,
tertakluk kepada
sebarang
Deduktibel.
Deduktibel akan
dikecualikan bagi
kemasukan ke
Hospital Kerajaan /
Separa Kerajaan.

Manfaat Pesakit Luar
14. Rawatan Dialisis Buah Pinggang Pesakit Luar
15. Rawatan kanser Pesakit Luar

16. Rawatan Pesakit Luar Bagi Kemalangan dan Kecemasan
(dalam masa 72 jam dan rawatan susulan sehingga
maksimum 31 hari)

17.  Pembedahan Harian

18. Rawatan Fisioterapi Pesakit Luar
(had setiap Tahun Polisi, dalam masa 180 hari
selepas discaj / pembedahan)

Lain-lain Manfaat

19. Kanta Intraokular — Monofokal / Multifokal
(Sekali bagi seumur hidup bagi setiap mata)

20. Bayaran Laporan Perubatan
Manfaat Istimewa
21. Kelebihan Naik Taraf

22. Manfaat lhsan
23. Program Rujukan Bantuan Kecemasan

Nota:
Manfaat lhsan dan Program Rujukan Bantuan Kecemasan tidak termasuk dalam Had Tahunan.

Seperti Yang Dicaj,
tertakluk kepada sebarang
Deduktibel. Deduktibel
akan dikecualikan bagi
kemasukan ke Hospital
Kerajaan / Separa
Kerajaan.

5000

3,000
Seperti Yang Dicaj

Keistimewaan untuk menaik
taraf pelan ini kepada
pelan perubatan baharu
tanpa taja jamin
perubatan, tertakluk
kepada terma dan syarat.
10,000
Seperti yang tertakluk dalam
peruntukan manfaat di
bawah Program Rujukan
Bantuan Kecemasan




Kadar Premium Tahunan

Bagaimanakah iCare Medic Berfungsi?

Mari kita lihat senario di bawah.

Premium Tahunan (RM)
I R

Kemasukan Hospital bagi Pembedahan Gantian Lutut

Pesakit: John Lingkungan Umur

(Hari Lahir yang Lepas)

Bilangan Hari Dimasukkan ke Hospital: 6 hari

0 1,972 1,661

Perbandingan antara rawatan yang diterima di 1tahun 1701 1,540

Hospital Kerajaan dan Swasta: 2 tahun 1567 1416

3 tahun 1,433 1,299

Hospital Hospital 4 tahun 1,303 1,212

Kerajaan 8wasta 5 tahun 1,236 1124

6 - 10 tahun 1195 1,042

11-15 tahun 1,195 1,042

16 — 20 tahun 1,361 1,067

Jumlah Perbelanjaan 21— 25 tahun 1,361 1,119
Perubatan yang Layak bagi RM15,000 RM60,000 26 — 30 tahun 1,361 1119
Pembedahan Gantian Lutut 31— 35 tahun 1375 1255
36 — 40 tahun 1,431 1,452

Perlu bayar Deduktibel Tidak Ya 41 - 45 tahun 1,558 1,888
46 tahun 1,708 2,261

Deduktibel yang Dibayar ) ) 47 tahun 1,772 2,385
oleh John Dikecualikan RM250 48 tahun 1931 2503
49 tahun 2,089 2,619
Elaun Tunai Harian di RMI180 x 6 hari = RM1,080 Tidak berkenaan 50 tahun 2,249 2688
Hospital Kerajaan 51 tahun 2412 2783
Penerangan Jika John memilih untuk  Jika John memilih untuk 52 tahun 2,572 2,849
kemasukan Hospital Kerajaan, ~ kemasukan Hospital Swasta, 53 tahun 2695 2947

Deduktibel beliau sebanyak  beliau perlu membayar 54 tahun 2,800 &}{0)i[E!

RM250 akan dikecualikan Deduktibel sebanyak RM250 55 tahun 2,883 3,108

dan jumlah perbelanjaan  dan baki perbelanjaan 56 tahun 3100 28y

gerubatan yang layak akan pferubatan yang Iayal.< akan 57 tahun 3316 3415

ditanggung sepenuhnya oleh  ditanggung oleh Kami. John

Kami. Selain dari itu, John  tidak layak untuk menerima 58 tahun 3655 3,723

akan menerima Elaun Tunai ~ Elaun Tunai Harian. 59 tahun 3,991 4,028

Harian sebanyak RM1,080. 60 tahun 4,328 4145




. Premium Tahunan (RM) . Premium Tahunan (RM)
Lingkungan Umur Lingkungan Umur

61tahun 5,365 4997 90 tahun' 27849 27612

62 tahun 5Y/55 5327 91 tahun' 28,655 28,404
63 tahun 5,935 5772 92 tahun' 29481 29,228
64 tahun 6,113 6,220 93 tahun' 30405 30,073
65 tahun 6,291 6,411 94 tahun’ 31,853 30,944
66 tahun 9,960 9,684 95 tahun! 33,303 31,841

67 tahun 10,237 10,292 96 tahun’ 34,749 32,765
68 tahun 10,773 10,833 97 tahun' 36,199 33,712
69 tahun 11,316 1,372 98 tahun! 37708 34,693
70 tahun 11,853 11,913 99 tahun! 39,277 35,701
71 tahun’ 12,389 12,453

72 tahun! 12,929 12,995

73 tahun! 13,611 13,679 Nota:

74 tahun! 14,289 14,363

1. Premium yang perlu dibayar adalah berbeza mengikut umur, jantina dan kelas pekerjaan.

1

= tahun1 L=/ 12088 Sila hubungi Perancang Kewangan Zurich kami untuk mendapatkan kadar premium yang
76 tahun 15651 15,731 berkaitan dengan anda.
77 tahun! 16,331 16,415
78 tahun' 17191 17279 2. "Untuk pembaharuan sahaja.
79 tahun' 18,053 18,144
80 tahun' 18,912 19,011
81tahun’ 19,772 19,875
82 tahun' 20,636 20,743
83 tahun' 21,721 21,835
84 tahun! 22,813 22,929
85 tahun! 23,903 24,024
86 tahun! 24,877 24,663
87 tahun! 25,591 25,367
88 tahun! 26,319 26,092
89 tahun! 27076 26,837

N °




Soalan-soalan Lazim

Apakah Zurich iCare Medic?

Zurich iCare Medic merupakan pelan perubatan tunggal dengan Deduktibel sebanyak RM250
yang menyediakan manfaat kemasukan ke hospital tanpa tunai, manfaat pesakit luar dan manfaat
perubatan lain-lain sehingga umur 100 tahun.

Siapa yang layak untuk Zurich iCare Medic?

Sesiapa sahaja yang berumur di antara 14 hari sehingga 70 tahun (umur yang dicapai)
layak untuk mendapatkan Zurich iCare Medic.

Apakah Deduktibel dan bagaimana ia berfungsi?

Deduktibel adalah jumlah tetap yang perlu anda bayar bagi setiap Tahun Polisi untuk
perbelanjaan perubatan yang layak sebagai perkongsian kos. Anda perlu membayar RM250 jika
anda dimasukkan ke hospital swasta dan kami akan membayar baki perbelanjaan perubatan yang
layak dalam Tahun Polisi.

Adakah premium yang dibayar untuk Zurich iCare Medic layak untuk
pelepasan cukai pendapatan?

Ya. Premium yang dibayar bagi pelan perubatan tunggal ini mungkin layak untuk pelepasan
cukai pendapatan persendirian anda, tertakluk kepada keputusan mutlak Lembaga Hasil
Dalam Negeri (LHDN).

Adakah saya dilindungi untuk rawatan perubatan di luar Malaysia?

Ya, tetapi jika anda melancong atau menetap di luar negara, perlindungan seluruh dunia
adalah tertakluk kepada maksimum 90 hari berturut-turut. o

Pengecualian

Manfaat Perubatan & Penghospitalan

Pelan ini tidak melindungi mana-mana penghospitalan, pembedahan atau caj secara
langsung atau tidak langsung, sepenuhnya atau sebahagian daripadanya, oleh mana-mana
satu daripada kejadian berikut:

1.

2.

Keadaan sedia ada; atau

Pembedahan Plastik/Kosmetik (kecuali pembedahan yang diperlukan dari segi
perubatan), berkhatan (kecuali berkhatan kerana jangkitan), pemeriksaan mata, cermin
mata dan pembetulan rabun dekat atau pembedahan (Radial Keratotomi) dan
penggunaan peralatan atau peranti prostetik luaran seperti anggota tiruan, bantuan
pendengaran, perentak jantung dan preskripsi daripadanya; atau

Keadaan pergigian termasuk rawatan pergigian atau pembedahan mulut kecuali
Kecederaan Kemalangan pada gigi asli yang sihat yang berlaku semasa tempoh
perlindungan Kontrak Polisi; atau

Kejururawatan persendirian (kecuali jika disyorkan oleh Pakar Perubatan yang terlibat
seperti yang dinyatakan dalam klausa Penjagaan Kejururawatan di Rumah), rehat
pemulihan atau penjagaan sanitari, ubat-ubatan haram, memabukkan, pensterilan,
penyakit kelamin dan seumpamanya, AIDS (Sindrom Kurang Daya Tahan Penyakit) atau
ARC (Kompleks Berkaitan AIDS) dan penyakit berkaitan HIV (Human Immunodeficiency
Virus), dan sebarang penyakit berjangkit yang memerlukan kuarantin mengikut
undang-undang kecuali untuk Perbelanjaan Layak yang dilindungi di bawah
Kemasukan Hospital Akibat Covid-19 (Atau Komplikasi Akibat Vaksinasi Covid-19; atau

Sebarang rawatan atau pembedahan untuk Keadaan Kongenital atau kecacatan
termasuk keadaan keturunan; atau

Kehamilan, bersalin (termasuk pembedahan yang dilakukan), keguguran, pengguguran
dan penjagaan pranatal atau selepas bersalin dan pembedahan, kaedah kawalan
kelahiran atau rawatan kontraseptif mekanikal atau kimia yang berkaitan dengan
ketidaksuburan, kegagalan ereksi dan ujian atau rawatan yang berkaitan dengan mati
pucuk atau pensterilan; atau

Penghospitalan terutamanya bagi tujuan pemeriksaan, diagnosis, pemeriksaan X-ray,
pemeriksaan fizikal atau perubatan am, tidak bersampingan dengan rawatan atau
diagnosis Hilang Upaya yang dilindungi atau sebarang rawatan yang tidak diperlukan
dari segi perubatan dan sebarang rawatan pencegahan, ubat pencegahan atau
pemeriksaan yang dijalankan oleh Pengamal Am dan/atau Pakar.

Rawatan khusus untuk mengurangkan atau menambah berat badan; atau

Percubaan membunuh diri atau mencederakan diri sendiri dengan sengaja ketika
dalam keadaan siuman atau tidak siuman; atau



10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17

18.

Peperangan atau sebarang kejadian peperangan, diisytiharkan atau tidak diisytiharkan,
aktiviti jenayah atau pengganas, tugas aktif dalam mana-mana angkatan tentera,
penyertaan secara langsung dalam mogok, rusuhan dan kekacauan atau
pemberontakan awam; atau

Radiasi pengionan atau pencemaran oleh aktiviti radioaktif daripada mana-mana bahan
api nuklear atau sisa nuklear daripada proses pemecahan nuklear atau daripada
mana-mana bahan senjata nuklear; atau

Perbelanjaan yang dikeluarkan untuk menderma mana-mana organ badan oleh Hayat
Yang Diinsuranskan dan kos untuk mendapatkan organ tersebut termasuk semua kos
yang ditanggung oleh penderma semasa pemindahan organ dan komplikasinya; atau

Pemeriksaan dan rawatan gangguan tidur dan dengkuran, terapi penggantian hormon
dan terapi alternatif seperti rawatan, perkhidmatan perubatan atau bekalan, termasuk
tetapi tidak terhad kepada perkhidmatan kiropraktik, akupunktur, akupresur,
refleksologi, pembetulan tulang, rawatan pakar herba, urutan atau aromaterapi atau
rawatan alternatif lain; atau

Gangguan psikotik, mental atau saraf, (termasuk sebarang neurosis dan manifestasi
fisiologi atau psikosomatiknya) kecuali untuk Perbelanjaan Layak yang dilindungi di
bawah Penghospitalan akibat manfaat Penyakit Mental; atau

Kos/perbelanjaan perkhidmatan yang bersifat bukan perubatan, seperti televisyen,
telefon, perkhidmatan teleks, radio atau kemudahan yang serupa, kit/pek kemasukan
dan barangan bukan perubatan lain yang tidak layak; atau

Penyakit atau Kecederaan yang timbul daripada apa-apa jenis perlumbaan (kecuali
perlumbaan kaki), sukan berbahaya sepertinya tetapi tidak terhad kepada terjun udara,
ski air, aktiviti bawah air yang memerlukan alat pernafasan, sukan musim sejuk, sukan
profesional dan aktiviti haram; atau

Penerbangan persendirian selain sebagai penumpang yang membayar tambang dalam
mana-mana syarikat penerbangan berjadual komersial yang dilesenkan untuk
membawa penumpang mengikut laluan yang ditetapkan; atau

Perbelanjaan yang ditanggung untuk penukaran jantina.

Nota: Senarai pengecualian ini adalah tidak lengkap. Sila rujuk kepada dokumen polisi untuk
senarai penuh pengecualian di bawah pelan ini.

N

ota Penting

Brosur ini untuk tujuan ilustrasi sahaja. Untuk maklumat lanjut mengenai terma dan syarat,
sila rujuk lembaran pendedahan produk, ilustrasi jualan dan dokumen polisi.

Anda perlu memastikan bahawa pelan ini boleh memenuhi keperluan anda dan premium
yang perlu dibayar di bawah polisi ini adalah jumlah yang anda mampu.

Jika polisi dibatalkan dalam tempoh 15 hari tempoh penelitian percuma dari tarikh
penghantaran polisi, premium penuh yang telah dibayar selepas ditolak perbelanjaan
perubatan (jika ada) akan dikembalikan.

Tempoh Menunggu - Kelayakan untuk manfaat di bawah polisi ini hanya akan bermula 30
hari selepas tarikh kuatkuasa polisi, kecuali untuk kemalangan dilindungi yang berlaku
selepas tarikh kuatkuasa perlindungan. Bagi Penyakit Tertentu, tempoh menunggu adalah
120 hari dari Tarikh Permulaan atau tarikh kuatkuasa perubahan atau tarikh penguatkuasaan
semula, yang mana terkini.

Kadar premium adalah tidak dijamin dan tertakluk kepada semakan pada masa hadapan.
Perubahan kepada kadar premium, jika ada, dipengaruhi oleh pengalaman tuntutan, kos
rawatan perubatan, inflasi perubatan, kemajuan dalam teknologi perubatan dan keadaan
lain. Semakan sedemikian akan dikenakan kepada semua pemegang polisi tanpa mengira
tempoh perlindungan polisi dan pengalaman tuntutan mereka. Zurich Life Insurance
Malaysia Berhad berhak untuk menyemak semula kadar premium dengan memaklumkan
pemegang polisi sekurang-kurangnya 30 hari sebelum tarikh ulang tahun.

la mungkin tidak akan menguntungkan untuk bertukar dari satu polisi perubatan ke polisi
perubatan yang lain, kerana anda mungkin akan tertakluk kepada keperluan taja jamin
baharu, tempoh menunggu, pengecualian bagi penyakit tertentu atau keadaan-keadaan
sedia ada di bawah polisi baharu.

Rawatan perubatan yang diterima di luar Malaysia adalah tertakluk kepada Bayaran
Munasabah dan Biasa dan Perlu Dari Segi Perubatan yang setara dengan rawatan
tempatan yang diperolehi di Malaysia dan kos pengangkutan ke tempat rawatan akan
dikecualikan. Tiada manfaat akan dibayar bagi sebarang rawatan perubatan yang diterima
oleh Hayat Yang Diinsuranskan di luar Malaysia, jika Hayat Yang Diinsuranskan tinggal atau
melancong di luar Malaysia selama lebih daripada 90 hari berturut-turut.

Semua premium dan yuran yang tertera di dalam dokumen ini mungkin tertakluk kepada
cukai atau levi kerajaan yang lain.

Senarai Panel Hospital

Sila layari www.zurich.com.my untuk memuat turun senarai hospital yang menyertai.

Untuk maklumat lanjut dan bantuan mengenai Zurich iCare Medic, sila hubungi Perancang Kewangan
Zurich atau Pusat Panggilan Zurich di 1-300-888-622 atau e-mel kami di callcentre@zurich.com.my

Sekiranya terdapat kekeliruan, kekaburan dan konflik dalam pentafsiran sebarang terma atau
syarat, versi Bahasa Inggeris adalah terpakai dan mengatasi versi Bahasa Malaysia, Bahasa Cina
dan Bahasa Tamil.

®
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https:/wwwihestarcom.my/news/nation/2020/05/30/malaysians-have-poor-health-coverage.
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