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Semakan Caj Insurans untuk Flex Medical dan Tawaran Mempertingkatkan Pelan ke FlexMed 2 Plus
Pelanggan yang Dihargai,
Terima kasih atas sokongan berterusan anda terhadap Zurich Life Insurance.

Seperti yang anda sedia maklum, kos perubatan dan penjagaan kesihatan di Malaysia telah meningkat secara konsisten
sejak kebelakangan ini. Kos-kos ini meningkat disebabkan pelbagai faktor termasuk kenaikan yuran doktor atau caj
makmal, penemuan rawatan perubatan dan ubat-ubat preskripsi yang baharu, dan kekerapan individu-individu
mendapatkan rawatan penjagaan kesihatan yang mengakibatkan peningkatan tuntutan.

Untuk memastikan bahawa kami terus menawarkan perlindungan perubatan kepada para pelanggan, kami membuat
semakan pelan-pelan perubatan kami dan membandingkan pelan-pelan tersebut dengan kos penjagaan kesihatan secara
berkala. Susulan daripada semakan yang dijalankan baru-baru ini, caj insurans untuk polisi Flex Medical di atas akan
disemak semula berkuat kuasa dari tarikh ulang tahun polisi berikutnya pada atau selepas 11 Februari 2019.

Sila rujuk jadual di bawah untuk caj insurans yang telah disemak semula yang akan berubah mengikut umur anda. Untuk
senarai kadar yang lengkap, sila rujuk kepada jadual caj insurans yang telah disemak semula di halaman berikutnya.

Tarikh Kuat Kuasa Caj Insurans Caj Insurans Bulanan Flex Medical* (RM)
yang Disemak Semula Semasa Disemak Semula
<Policy Ann Date> <Current ZMED COIl Amt> | <Revised ZMED COIl Amt>

* termasuk bebanan (loading), jika berkenaan.

Tawaran Mempertingkatkan Pelan Perubatan

Berdasarkan rekod tuntutan anda yang baik dengan kami, kami ingin menawarkan anda peluang untuk mempertingkatkan
pelan perubatan semasa anda ke FlexMed 2 Plus (tahap pelan yang sama) — yang memberi manfaat lebih baik selaras
dengan keperluan perlindungan perubatan anda yang sentiasa meningkat. Manfaat-manfaat tambahan adalah:

Ciri-Ciri Zurich FlexMed 2 Plus Flex Medical

Had Tahunan Kesuluruhan Tambahan peningkatan sebanyak 10% setiap 5 | Tiada peningkatan tambahan
tahun sehingga 50% daripada Had Tahunan
Kesuluruhan Terdahulu.

Contoh: RM225,000 Had Tahunan Kesuluruhan
Terdahulu berpotensi untuk tumbuh sehingga
RM337,500.

Bilangan hari untuk: Tiada had Maksimum 200 hari setiap tahun
- Bilik hospital & makan harian
- Lawatan Pakar Perubatan

dalam hospital
- Elaun tunai harian di hospital
kerajaan

Manfaat Kematian Akibat Sehingga RM40,000 Tidak ditawarkan
Kemalangan

Manfaat Penyakit Berjangkit 4 Penyakit Berjangkit (sehingga RM10,000 Tidak ditawarkan
untuk setiap penyakit berjangkit):
Taun, Batuk Kering, Influenza A, Malaria

Tawaran pra-kelulusan ini tidak memerlukan untuk anda menjawab sebarang soal selidik perubatan mahupun menjalani
pemeriksaan kesihatan. Penerimaan tawaran ini dijamin!

<Kod Surat>
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Jika anda ingin meningkatkan pelan ke FlexMed 2 Plus, caj insurans bulanan baharu anda untuk peningkatan pelan yang
berjaya adalah <ZFMEDP COIl Amt>. Jumlah ini mungkin berbeza mengikut umur anda. Anda boleh melengkapkan
"Borang Pemohonan Peningkatan Pelan" yang dilampirkan dan hantar kepada “Jabatan Perkhidmatan Hayat dan
Takaful Keluarga” di Ibu Pejabat kami di Kuala Lumpur. Sebagai alternatif, anda boleh hubungi perancang kewangan
anda atau lawati cawangan Zurich Life Insurance yang terdekat untuk sebarang bantuan. Harap maklum bahawa tawaran
eksklusif ini hanya boleh digunakan untuk tahap pelan yang sama seperti pelan semasa anda, dan borang yang lengkap
mesti sampai kepada kami selewat-lewatnya pada <+3 months from letter date>.

Premium Tambahan untuk Kemampanan Polisi yang Lebih Baik

Dengan semakan semula caj insurans untuk Flex Medical atau mempertingkatkan pelan kepada FlexMed 2 Plus, nilai
dana polisi berkaitan pelaburan anda mungkin tidak mencukupi untuk membayar caj insurans pada masa hadapan dan ini
boleh menyebabkan polisi anda untuk luput. Oleh itu, kami sangat menggalakkan supaya anda meningkatkan nilai
premium anda untuk mempertingkatkan kemampanan polisi tersebut untuk perlindungan yang berterusan.

Bersama-sama ini disertakan Soalan-soalan Lazim untuk membantu anda memahami dengan lebih jelas mengenai
semakan semula ini. Jika anda memerlukan sebarang bantuan lanjut, sila hubungi perancang kewangan anda. Sebagai
alternatif, anda juga boleh menghubungi talian Khidmat Pelanggan kami di 1-300-888-622, atau e-mel kami di
callcentre@zurich.com.my, atau kunjungi cawangan Zurich Life Insurance yang terdekat.

Terima kasih.

Yang benar,
ZURICH LIFE INSURANCE MALAYSIA BERHAD

Stephen Clark
Ketua Pegawai Eksekutif

Perancang Kewangan . <SA Code> <SA Name>
No. Telefon . <SA Hand Phone No.>

Ketua Pengurus Agensi : <GAM Code> <GAM Name>
Cawangan . <Branch Desc>

Nota:

1. Kandungan surat notifikasi ini tidak mengambil kira sebarang perubahan pada polisi ini yang dibuat sejak
<-1 day before extraction date>.

2. Untuk melihat kandungan surat ini dan Soalan-soalan Lazim dalam Bahasa Inggeris, Cina atau Tamil, sila layari
www.zurich.com.my/FlexMedRevisionandOffer. Sekiranya terdapat sebarang percanggahan di antara versi Bahasa
Inggeris, Bahasa Malaysia, Cina dan Tamil, versi Bahasa Inggeris akan terpakai.

Caj Insurans Bulanan Flex Medical yang telah Disemak Semula

Jantina : <Jantina>

<Kod Pelan>
Umur Caj Umur Caj Umur Caj Umur Caj Umur Caj
0 20 40 60 80
1 21 41 61 81
2 22 42 62 82
3 23 43 63 83
4 24 44 64 84
5 25 45 65 85
6 26 46 66 86
7 27 47 67 87
8 28 48 68 88
9 29 49 69 89
10 30 50 70 90
11 31 51 71 91
12 32 52 72 92
13 33 53 73 93
14 34 54 74 94
15 35 55 75 95
16 36 56 76 96
17 37 57 77 97
18 38 58 78 98
19 39 59 79 99
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Nota:

Caj insurans yang disemak semula seperti yang tersenarai dalam jadual di atas akan berkuat kuasa dari tarikh ulang
tahun polisi berikutnya pada atau selepas 11 Februari 2019.

Caj insurans yang dikenakan berbeza mengikut jantina, umur, pekerjaan dan tahap pelan. Sebagai contoh, bagi
seorang perempuan yang diinsuranskan yang akan mencapai usia 40 tahun pada ulang tahun polisi yang seterusnya
dengan <Kod Pelan>, caj insurans tahunan yang dikenakan adalah <RM> untuk tahun berkenaan.

Caj insurans yang tersenerai dalam jadual di atas adalah terpakai kepada risiko standard sahaja. Jika pelan Flex
Medical semasa anda mempunyai sebarang bebanan (loading), kadar yang dikenakan akan dikira dengan
sewajarnya.

Caj insurans yang tersenarai dalam jadual di atas tidak termasuk sebarang cukai atau levi-levi kerajaaan yang lain,
jika ada.

Caj insurans sebenar mungkin berbeza berbanding dengan jadual di atas disebabkan oleh penggenapan tempat
perpuluhan.

<Kod Surat>



