
 

 

 

இணைப்பு 2 

<UDR திட்டம்> -க்கான காப்பீட்டுக் கட்டைங்கள் திருத்தம்  

அடிக்கடி ககட்கப்படும் ககள்விகள் (FAQ-கள்) 

எண் கேள்விேள் பதில்ேள் 

1.  ஏன் எனது காப்பீட்டுக் 
கட்டைங்கணைத் 
திருத்துகிறரீ்கள்? 

மகேசியாவில் மருத்துவ மற்றும் சுோதாரக் ேவனிப்புச் 
சசேவுேள் அதிேரித்து வருவது ஒரு வளர்ந்து வரும் 
ேவலேயாே உள்ளது என்பலத நாங்ேள் புரிந்து சோள்ேிக ாம். 

சதாற் ா கநாய்ேளின் அதிேரிப்பு, தனியார் சுோதாரச் கசலவேளின் 
விரிவாக்ேம் மற்றும் சதாடர்ந்து மருத்துவ பணவகீ்ேம் 
அதிேரிப்பது கபான்  பே கு ிப்பிடத்தக்ே கபாக்குேள் மருத்துவ 
மற்றும் சுோதாரத் துல லயப் சபரிதும் பாதித்துள்ளன.  

 

அதன் விலளவாே, ோப்படீ்டு இழப்படீு கோரும் எண்ணிக்லேயும், 

சசேவும் அதிேரித்துள்ளது. சவறும் மூன்று ஆண்டுேளுக்கு 
முன்பு 1,000 ோப்படீு சசய்யப்பட்டவர்ேளுக்கு 76 இழப்படீு 
ேிலளம்ேள் மட்டுகம வழங்ேப்பட்ட நிலேயில், 1,000 கபருக்கு 84 

இழப்படீு ேிலளம்ேளாே அதிேரித்துள்ளது. ஜனவரி 1, 2019 முதல் 
டிசம்பர் 31, 2022 வலரயிோன ோேேட்டத்தில் சராசரி இழப்படீு 
ேிலளம் சதாலே RM7,167 இேிருந்து RM9,617 ஆே 
அதிேரித்துள்ளது. கமக்ஸ்சமடிக்ேின் இழப்படீு ேிலளம், 

சவவ்கவறு வயதுப் பிரிவுேளில் சவவ்கவறு அளவு 
அதிேரிப்புடன், ஆண்டுக்கு சராசரியாே 10.3% அதிேரித்துள்ளது. 

 

பின்வரும் ோரணிேளால் அதிேரித்து வரும் மருத்துவச் 
சசேவுேலளயும், அதிேரித்து வரும் மருத்துவ ேிலளம்ேலளயும் 
லேயாள்வதற்கு, இந்தத் திருத்தம் அவசியமாகும்:  

• மருந்துேள் மற்றும் சிேிச்லசக்ோன சசேவு அதிேரிப்பு 

• புதிய மருத்துவ சதாழில்நுட்பங்ேள், மருந்துேள் மற்றும் 
உபேரணங்ேளுக்கு மாறுதல் 

• உடல்நே ஆபத்துேள் அதிேரித்து, நீண்ட ோே ேவனிப்பு 
கதலவப்படுேின்  நீரிழிவு, அதிே சோழுப்பு மற்றும் உடல் 
பருமன் கபான்  நாட்பட்ட கநாய்ேள் அதிேரிக்ேின்  
வலேயிோன வாழ்க்லே முல  மாற் ம் 

• சி ந்த மருத்துவ பராமரிப்புக்ோன கதலவ அதிேரிப்பு. 

 

ஜூரிச் லேஃப் இன்சூரன்ஸ் மகேசியா சபர்ஹத்தில், 

உங்ேளுக்குத் கதலவப்படும் கபாசதல்ோம் மருத்துவச் 
கசலவேளும், சிேிச்லசேளும் உங்ேளுக்குக் ேிலடப்பலத 
உறுதிப்படுத்த நாங்ேள் ேடலமப்பட்டுள்களாம். 

 

2.  எனது காப்பீட்டுக் 
கட்டைங்கணைத் 
திருத்துவதற்கான 
அைவுககாணை எவ்வாறு 
தீர்மானிக்கிறரீ்கள்? 

திருத்தத்லதத் தீர்மானிப்பதில், உண்லமயான மருத்துவச் 
சசேவுேள், தற்கபாலதய மருத்துவப் பணவகீ்ேம் மற்றும் 
வாடிக்லேயாளரின் சபாருளாதார நிலே கபான்  பல்கவறு 
ோரணிேலள நாங்ேள் ேவனத்தில் எடுத்துக் சோள்ேிக ாம். 
உங்ேள் ோப்படீ்டுக் ேட்டணங்ேள் எவ்வளவு உயரும் என்பது, 

உங்ேள் வயது, சதாழில், பாேினம் மற்றும் நீங்ேள் 
கதர்ந்சதடுத்துள்ள கு ிப்பிட்ட திட்டத்லதப் சபாறுத்ததாகும். 

 

3.  நான் எந்தவவாரு 
கிணைமும் வெய்யாத 
கபாது எனது காப்பீட்டுக் 
கட்டைத்தில் ஏன் 

மருத்துவக் ோப்படீு என்பது, ோப்படீ்டுக் ேட்டணங்ேள் 
வசூேிக்ேப்பட்டு, ேிலளம்ேளுக்குப் பணம் சசலுத்துவதற்குப் 
பயன்படுத்தப்படும் ஆபத்து-பேிர்வு என்  அடிப்பலடயில் 
சசயல்படுேி து. அதன் ோரணமாே, இதற்கு முன்பு நீங்ேள் 



 

 

 

திருத்தம் 
வெய்யப்பட்டுள்ைது? 

 

ஏகதனும் ேிலளம் சசய்திருந்தாலும் இல்ோவிட்டாலும், 

அலனத்துப் பாேிசிேளும் பாதிக்ேப்படும். 

 

4.  எப்கபாது எனது 
திருத்தப்பட்ட காப்பீட்டுக் 
கட்டைங்கள் 
நணடமுணறக்கு வரும்? 

உங்ேள் அ ிவிப்புக் ேடிதத்தில் கு ிப்பிடப்பட்டுள்ளவாறு, உங்ேள் 
அடுத்த பாேிசி வருடாந்திரத் கததியில் புதிய ோப்படீ்டுக் 
ேட்டணங்ேள் நலடமுல க்கு வரும்.  

 

5.  பிரீமியம்களுக்கும் 
காப்பீட்டு 
கட்டைங்களுக்கும் 
இணடகய உள்ை 
வித்தியாெம் என்ன? 

பிரீமியம்கள் 

பிரீமியம்ேள் என்பலவ, உங்ேள் ோப்படீ்டு ேவகரஜுக்ோே நீங்ேள் 
ஜுரிச்சிற்குச் சசலுத்தும் சதாலேயாகும். முதலீட்டுடன் 
இலணக்ேப்பட்ட ோப்பீட்டு பாேிலயப் சபாறுத்த வலரயில், 

கதர்ந்சதடுக்ேப்பட்ட முதலீட்டுடன் இலணக்ேப்பட்ட ஃபண்டு 
(ேளின்) யூனிட்ேலள வாங்குவதற்ோே, நீங்ேள் சசலுத்தும் 
பிரீமியம்ேளின் ஒரு பகுதிகயா அல்ேது அலனத்துகமா 
பயன்படுத்தப்படும், மீதமுள்ள சதாலேயானது, ோப்படீ்டுச் 
சசேவுேளுக்கும், கநரடி விநிகயாேச் சசேவுேளுக்கும் 
முன்கூட்டிய ேட்டணங்ேலளச் சசலுத்துவதற்குப் 
பயன்படுத்தப்படும். 

 

காப்பீட்டுக் கட்டைங்கள் 

உங்ேள் ோப்படீ்டுத் ேவகரஜுக்குச் சசலுத்துவதற்ோே, உங்ேள் 
முதலீட்டுடன் இலணக்ேப்பட்ட பாேிசியின் ஃபண்டு 
மதிப்பிேிருந்து மாதந்கதாறும் ோப்படீ்டுக் ேட்டணங்ேள் 
ேழிக்ேப்படும். ஒவ்சவாரு வருடமும் உங்ேள் வயது 
அதிேரிப்பதால், ோப்படீ்டுக் ேட்டணமும் அதிேரிக்கும். 

 

6.  திருத்தத்திற்குப் பிறகு 
நான் கவறு ஒரு 
பிரீமியம் வதாணகணயச் 
வெலுத்த கவண்டுமா? 

 

பிந்லதய ஆண்டுேளில் உங்ேள் ோப்படீ்டுக் ேட்டணங்ேலளச் 
சசலுத்தும் அளவிற்கு உங்ேள் முதலீட்டுடன் இலணக்ேப்பட்ட 
பாேிசியின் ஃபண்டு மதிப்பு கபாதுமானதாே இருக்ோது. அதனால், 

முதிர்வு ோேம் வலர உங்ேள் பாேிசி நீடிப்பலத 
உறுதிப்படுத்துவதற்ோே, அவ்வப்கபாது உங்ேள் பிரீமியத்லத 
மதிப்பாய்வு சசய்யுமாறு வேியுறுத்துேிக ாம். 

7.  எனது பாைிெியின் 
ஃபண்டு மதிப்ணபப் 
பாதிக்கக் கூடிய 
காரைிகள் எணவ? 

 

 

 

 

 

உங்ேள் பாேிசியின் ஃபண்டு மதிப்பு உங்ேள் பாேிசி நீடித்திருக்கும் 
அளவிற்குப் கபாதுமானதாே இல்ோமல் இருப்பதற்கு ோரணமாேப் 
பின்வருபலவ இருக்ேோம்: 

 

• பிரீமியம் சசலுத்துவலத 
இலடயில் நிறுத்தி 
லவப்பது 

 

•  • சாதேமற்  முதலீட்டு 
வருவாய் அனுபவம் 

• ோப்படீ்டுச் சசேவு 
மற்றும்/அல்ேது பி  
ேட்டணங்ேளில் 
சசய்யப்படும் திருத்தம் 

 

•  • லரடர் (ேலள) கசர்ப்பது  

• பகுதியளவு அல்ேது 
முன்கூட்டிகய பணம் 
எடுத்தல் 

•  • ோப்படீ்டு ேவகரஜில் 
அதிேரிப்பு  

 

8.  பாைிெியுடன் பிரீமியம் 
தள்ளுபடி ணரடர் 
இணைக்கப்பட்டிருந்தால், 

உங்ேள் பிரீமியமானது, வழக்ேமான அடிப்பலட பிரீமியம் 
மற்றும் வழக்ேமான டாப் அப் ஆேியவற்ல க் சோண்டுள்ளது. 

உங்ேள் தள்ளுபடி லரடர் வழக்ேமான டாப்-அப்ேலள 



 

 

 

உறுதியைிக்கப்பட்ட 
தள்ளுபடித் வதாணகயும் 
அதிகரிக்குமா? 

 

ஈடுேட்டினால், டாப்-அப் சதாலேயுடன் கசர்த்து தள்ளுபடி உறுதி 
சசய்யப்பட்ட சதாலேயும் அதிேரிக்கும். இருப்பினும், அது டாப்-
அப்ேலள ஈடுேட்டவில்லே என் ால், உங்ேள் தள்ளுபடி உறுதி 
சசய்யப்பட்ட சதாலே மா ாமல் அப்படிகய இருக்கும். 

9.  எனது பாைிெி தள்ளுபடி 
நிணையில் இருந்தால் 
(பிரீமியம் கபவமண்ட்கள் 
தள்ளுபடி 
வெய்யப்பட்டுள்ைது), 
நான் ஒற்ணற பிரீமியம் 
டாப்-அப்பிற்குப் பைம் 
வெலுத்த கவண்டுமா? 

ஆம். உங்ேள் பிரீமியம் தள்ளுபடி மா ாமல் இருந்தாலும், உங்ேள் 
பாேிசி ஆண்டில் ோப்படீ்டுக் ேட்டணங்ேள் அதிேரிக்கும். இது 
ோேப்கபாக்ேில் உங்ேள் ஃபண்டு மதிப்லபக் குல க்ேோம். 
 

உங்ேள் பாேிசி நிலேத்திருப்பலத உறுதிசசய்ய, அதிேரித்த 
ோப்படீ்டு ேட்டணங்ேலள ஈடுேட்ட பரிந்துலரக்ேப்பட்ட ஒற்ல  
பிரீமியம் டாப்-அப்லபச் சசலுத்துமாறு நாங்ேள் உங்ேளுக்கு 
வலுவாேப் பரிந்துலரக்ேிக ாம். 

 

10.  வருங்காைத்தில் 
மற்வறாரு திருத்தம் 
வெய்யப்படுமா? 

மருத்துவச் சசேவுேளுக்ோன எங்ேள் மருத்துவத் திட்டங்ேலளத் 
சதாடர்ந்து நாங்ேள் மதிப்பாய்வு சசய்து, எங்ேள் மருத்துவமலன 
கூட்டாளர்ேளுடன் கசர்ந்து மருத்துவச் சசேவுேலள 
சுறுசுறுப்பாேக் லேயாள்வதற்ோன அலனத்து முயற்சிேலளயும் 
கமற்சோள்ேிக ாம். எதிர்ோேத்தில் திருத்தங்ேள் 
கதலவப்பட்டால், அலத உங்ேளுக்குத் சதரிவிப்கபாம். 

 

11.  ெற்று முன்பு தான் எனது 
வருடாந்திர அறிக்ணக 
கிணடத்தது. இப்கபாது 
பல்கவறு 
பரிந்துணரக்கப்பட்ட 
பிரீமியங்கள் குறித்து 
ஆகைாெணன வழங்கும் 
காப்பீட்டு கட்டைத் 
திருத்தக் கடிதத்ணதப் 
வபற்றுள்கைன். எந்தக் 
கடிதத்ணத நான் பார்க்க 
கவண்டும்? 

ோப்படீ்டு ேட்டணத் திருத்தக் ேடிதத்திற்கு முன்னதாே 
வருடாந்திர அ ிக்லே உங்ேளுக்குக் ேிலடத்திருந்தால், ோப்படீ்டுக் 
ேட்டணத் திருத்தக் ேடிதத்தில் பரிந்துலரக்ேப்பட்ட பிரீமியங்ேலள 
(சபாருந்தினால்) நீங்ேள் பரிசீேிக்ேோம். பரிந்துலரக்ேப்பட்ட புதிய 
வழக்ேமான பிரீமியத்லத விட அதிேமாேச் சசலுத்தி, ஒற்ல  
பிரீமியம் டாப்-அப் (சபாருந்தினால்) சசய்யுமாறு நாங்ேள் 
உங்ேளுக்கு அ ிவுறுத்துேிக ாம். அதன் மூேம் உங்ேள் பாேிசி 
நீண்ட ோேத்திற்கு அதிேக் ோப்படீ்டுக் ேட்டணங்ேலள 
ஈடுேட்டுவதற்குப் கபாதுமான நிதி மதிப்லபக் சோண்டிருக்கும். 
 

சதாடர்ச்சியான பாேிசி ேவகரலஜ உறுதி சசய்வதற்ோே, 

ஆண்டுகதாறும் உங்ேளுடன் பேிர்ந்து சோண்ட வருடாந்திர 
அ ிக்லேயில் உங்ேள் பாேிசியின் நிலேத்தன்லமலய சதாடர்ந்து 
மதிப்பாய்வு சசய்வலத நாங்ேள் பரிந்துலரக்ேிக ாம். 

 

குணறந்தது 5 வருடத்திற்கு நீடித்திருக்கும் பாைிெி குறித்து அடிக்கடி ககட்கப்படும் ககள்விகள் 

12.  மறு-
விணையிடலுக்குப் 
பிறகு எனது பாைிெி 
எவ்வைவு காைம் 
நீடிக்கும்? 

எங்ேள் மதிப்பிடப்பட்ட எதிர்ோே ஃபண்டு மதிப்பின் 
அடிப்பலடயில் அடுத்த 5 ஆண்டுேளுக்கு உங்ேள் பாேிசி 
நீடிக்கும் என எதிர்பார்க்ேப்படுேி து. 

 

பின்வரும் அனுமானங்ேளுடன் கததியில் ேிலடக்கும் 
விவரங்ேளின் அடிப்பலடயிகேகய உங்ேள் முதலீட்டுடன் 
இலணக்ேப்பட்ட பாேிசியின் மதிப்பிடப்பட்ட வருங்ோே ஃபண்டு 
மதிப்பு அலமந்துள்ளது என்பலதக் ேவனத்தில் சோள்ளவும்: 

▪ உங்ேள் தற்கபாலதய பிரீமியங்ேளுக்கு அவற் ின் 
தவலணத் கததிக்குள் சதாடர்ந்து பணம் சசலுத்துவரீ்ேள்; 

▪ எதிர்ோேத்தில் பகுதியளவு / முன்கூட்டிகய பணம் 
எடுக்ே மாட்டீர்ேள்; 

▪ உங்ேள் பாேிசியில் எந்த மாற் மும் 
சசய்யப்படவில்லே (எ.ோ. லரடர்(ேலள) கசர்ப்பது 
அல்ேது நீக்குவது மற்றும்/அல்ேது உறுதியளிக்ேப்பட்ட 
சதாலேயில் சசய்யப்படும் மாற் ங்ேள்); 



 

 

 

▪ உங்ேள் ஃபண்டு கதர்வில் எந்த மாற் மும் இல்லே. 
இந்தக் ேணக்ேீடுேளில் உள்ள பிரீமியத்தின் 
ஒதுக்ேீடானது தற்கபாது கதர்ந்சதடுக்ேப்பட்டுள்ள 
ஃபண்டின் அடிப்பலடயில் அலமந்துள்ளது;  

▪ கதர்ந்சதடுக்கும் ஃபண்டுேளின் அடிப்பலடயில் சி ந்த 
மதிப்படீ்டு ஃபண்டு விேிதம் பயன்படுத்தப்படுேி து. 
அலவ குறுேிய ோேத்தில் ஃபண்டின் அடிப்பலடச் 
சசாத்துக்ேளில் ஏற் மாேகவா அல்ேது இ க்ேமாேகவா 
கூர்லமயான மாற் ங்ேலளக் சோடுக்ேக் கூடிய 
நிலேயற்  தன்லமலயயும் சவளிப்படுத்தாது;  

▪ அடிப்பலடச் சசாத்துக்ேளின் சசயல்தி லனப் சபாறுத்து, 

யூனிட் ஃபண்டுேளின் மதிப்பு சசலுத்தப்படும் 
பி மீியம்ேளின் சதாலேலய விடக் குல யோம் 
என்பதால் பிரீமியம் சசலுத்துவது என்பது, பாேிசி 
நீடித்திருப்பதற்ோன ஒரு உத்திரவாதம் ேிலடயாது;  

▪ உண்லமயான அனுபவத்லதயும், சபாருளாதாரக் 
ேண்கணாட்டத்லதயும் சபாறுத்து, வருடா வருடம் 
மாறுபடக் கூடிய எதிர்ோே விலளவுேளின் 
மதிப்படீுேளின் அடிப்பலடயில் இந்தக் ேணிப்பு 
அலமந்துள்ளது. உண்லமயான அனுபவம் எங்ேளின் 
மதிப்படீுேளிேிருந்து கவறுபடோம் (எ.ோ. சி ந்த 
அல்ேது கமாசமான உண்லமயான முதலீட்டு 
சசயல்தி ன் ோரணமாே), உங்ேளுலடய ஃபண்டு மதிப்பு 
எங்ேளது மதிப்படீ்டிற்கு முன்கபா அல்ேது அதற்குப் 
பின்னகரா பூஜ்ஜியத்திற்குக் குல யக்கூடும். 

 

 

 

 
5 வருடத்திற்குக் குணறவாக நீடிக்கும் பாைிெி குறித்து அடிக்கடி ககட்கப்படும் ககள்விகள் 

13.  

 

 

மறு-
விணையிடலுக்குப் 
பிறகு எனது பாைிெி 
பாதுகாப்பு எவ்வைவு 
காைம் நீடிக்கும்? 

 

 

எங்ேள் மதிப்பிடப்பட்ட ஃபண்டு மதிப்பின் அடிப்பலடயில் 
ஒப்பந்த ோேம் முடியும் வலர உங்ேள் பாேிசி நீடிக்ோது 
என்று எதிர்பார்க்ேப்படுேி து. 

 

பின்வரும் அனுமானங்ேளுடன் கததியில் ேிலடக்கும் 
விவரங்ேளின் அடிப்பலடயிகேகய உங்ேள் முதலீட்டுடன் 
இலணக்ேப்பட்ட பாேிசியின் மதிப்பிடப்பட்ட வருங்ோே மதிப்பு 
அலமந்துள்ளது என்பலதக் ேவனத்தில் சோள்ளவும்: 

▪ உங்ேள் தற்கபாலதய பிரீமியங்ேளுக்கு அவற் ின் 
தவலணத் கததிக்குள் சதாடர்ந்து பணம் 
சசலுத்துவரீ்ேள்; 

▪ எதிர்ோேத்தில் பகுதியளவு / முன்கூட்டிகய பணம் 
எடுக்ே மாட்டீர்ேள்; 

▪ உங்ேள் பாேிசியில் எந்த மாற் மும் 
சசய்யப்படவில்லே (எ.ோ. லரடர்(ேலள) கசர்ப்பது 
அல்ேது நீக்குவது மற்றும்/அல்ேது 
உறுதியளிக்ேப்பட்ட சதாலேயில் சசய்யப்படும் 
மாற் ங்ேள்); 

▪ உங்ேள் ஃபண்டு கதர்வில் எந்த மாற் மும் இல்லே. 
இந்தக் ேணக்ேீடுேளில் உள்ள பிரீமியத்தின் 



 

 

 

ஒதுக்ேீடானது தற்கபாது கதர்ந்சதடுக்ேப்பட்டுள்ள 
ஃபண்டின் அடிப்பலடயில் அலமந்துள்ளது;  

▪ கதர்ந்சதடுக்கும் ஃபண்டுேளின் அடிப்பலடயில் சி ந்த 
மதிப்படீ்டு ஃபண்டு விேிதம் பயன்படுத்தப்படுேி து. 
அலவ குறுேிய ோேத்தில் ஃபண்டின் அடிப்பலடச் 
சசாத்துக்ேளில் ஏற் மாேகவா அல்ேது 
இ க்ேமாேகவா கூர்லமயான மாற் ங்ேலளக் 
சோடுக்ேக் கூடிய நிலேயற்  தன்லமலயயும் 
சவளிப்படுத்தாது;  

▪ அடிப்பலடச் சசாத்துக்ேளின் சசயல்தி லனப் 
சபாறுத்து, யூனிட் ஃபண்டுேளின் மதிப்பு சசலுத்தப்படும் 
பி மீியம்ேளின் சதாலேலய விடக் குல யோம் 
என்பதால் பிரீமியம் சசலுத்துவது என்பது, பாேிசி 
நீடித்திருப்பதற்ோன ஒரு உத்திரவாதம் ேிலடயாது;  

▪ இந்த நீடித்திருக்கும் கசாதலன ஆண்டுகதாறும் 
நடத்தப்படும். உண்லமயான அனுபவத்லதயும், 

சபாருளாதாரக் ேண்கணாட்டத்லதயும் சபாறுத்து, 

வருடா வருடம் மாறுபடக் கூடிய எதிர்ோே 
விலளவுேளின் மதிப்படீுேளின் அடிப்பலடயில் இந்தக் 
ேணிப்பு அலமந்துள்ளது. உண்லமயான அனுபவம் 
எங்ேளின் மதிப்படீுேளிேிருந்து கவறுபடோம் (எ.ோ. 
சி ந்த அல்ேது கமாசமான உண்லமயான முதலீட்டு 
சசயல்தி ன் ோரணமாே), உங்ேளுலடய ஃபண்டு 
மதிப்பு எங்ேளது மதிப்படீ்டிற்கு முன்கபா அல்ேது 
அதற்குப் பின்னகரா பூஜ்ஜியத்திற்குக் குல யக்கூடும். 

 
14.  திருத்தப்பட்ட 

பிரீமியத்ணத 
என்னால் வெலுத்த 
முடியவில்ணை 
என்றால், எனக்கு 
இருக்கும் வாய்ப்புகள் 
என்ன? 

அதிேரித்து வரும் சசேவுேள் அதிேரிப்பது நிதி சநருக்ேடிலய 
ஏற்படுத்தும் என்பலத நாங்ேள் ஒப்புக் சோள்ேிக ாம், கமலும் 
சி ந்த வாய்ப்புேலளக் ேண்ட ிய உங்ேளுக்கு உதவுவதற்கு 
நாங்ேள் உறுதிபூண்டுள்களாம். வாங்கும் தன்லம கு ித்து 
உங்ேளுக்கு ஏகதனும் ேவலேேள் இருந்தால், பின்வரும் 
விருப்பத் கதர்வுேலள நீங்ேள் பரிசீேிக்ேோம்: 

 

a) உங்ேளின் தற்கபாலதய ோப்படீ்டு பிரீமியத்லத 
அதிேரிக்ோமல் தற்கபாலதய ேவகரலஜப் பராமரிப்பலத 
நீங்ேள் கதர்வு சசய்யோம். ஆனாலும், உங்ேள் பாேிசியின் 
ஃபண்டு மதிப்பானது, பின்வரும் ஆண்டுேளில் அதிேள் 
ோப்படீ்டுக் ேட்டணங்ேலள ஈடுேட்டும் அளவிற்குப் 
கபாதுமானதாே இல்ோமல் கபாேோம், அதனால் உங்ேள் 
பாேிசி ோோவதியாேோம். அதனால், எங்ேள் ேடிதத்தில் 
பரிந்துலரக்ேப்பட்டுள்ளவாறு உங்ேள் தற்கபாலதய 
பிரீமியத்லத அதிேரிக்குமாறு நாங்ேள் வேியுறுத்துேிக ாம்; 

அல்ேது 

 

b) வாங்கும் தி ன் ஒரு பிரச்சிலனயாே உள்ளது என் ால், 

உங்ேள் மருத்துவத் திட்டம் மிேக் குல ந்த திட்ட 
நிலேயில் இல்லே என் ால், அருேிலுள்ள ஜூரிச் 
ேிலளயில் ‘மாற்றுவதற்ோன கோரிக்லேப் படிவத்லத’ 

பூர்த்தி சசய்து சமர்ப்பிப்பதன் மூேம், குல ந்த ேவகரஜ் 
சோண்ட மருத்துவத் திட்டத்திற்குத் தரமி க்குவலத 
நீங்ேள் கதர்வு சசய்யோம். ஆனாலும், உங்ேள் மருத்துவக் 



 

 

 

ோப்படீ்டுத் கதலவேலளப் பூர்த்தி சசய்வதற்கு குல ந்த 
மருத்துவத் திட்டம் கபாதுமானதாே இருக்குமா என்பலத 
நீங்ேள் மதிப்பாய்வு சசய்ய கவண்டும்: 

 

i. உங்ேள் சவல்த் பிளானலரத் சதாடர்பு 
சோள்ளுங்ேள்; அல்ேது 

ii. 1-300-888-622 என்  எண்ணில் ஜுரிச் அலழப்பு 
லமயத்லதத் சதாடர்புசோள்ளுங்ேள் அல்ேது 

callcentre@zurich.com,my என்  முேவரியில் 
எங்ேளுக்கு மின்னஞ்சல் சசய்யுங்ேள்; அல்ேது 

iii. உங்ேள் அருோலமயில் உள்ள ஜுரிச் ேிலளக்குச் 
சசல்லுங்ேள் 

 

c) ஜூரிச் லேஃப் இன்சூரன்ஸ் மகேசியா சபர்ஹத் வழங்கும் 
அகத கபான்  அல்ேது கமலும் விரிவான மருத்துவக் 
ோப்படீ்லட வழங்குேின்  கவறு மருத்துவ லரடர்ேளுக்கு 
நீங்ேள் மா ிக் சோள்ளோம். ஆனாலும், நிலேயான 
எழுத்துறுதி சசயல்முல , விதிமுல ேள் மற்றும் 
நிபந்தலனேள் சபாருந்தும். 

 

d) உங்ேள் பாேிசியின் ேணக்கு மதிப்லப அதிேரிக்ே, உங்ேள் 
ேவகரலஜக் குல க்ேவும் (உறுதியளிக்ேப்பட்ட 
சதாலேலயக் குல க்ேவும் மற்றும்/அல்ேது லரடலர 
(ேலள) நீக்ேவும் நீங்ேள் கதர்வு சசய்யோம்  

 

ேவகரஜ் சதாலே பாதிக்ேப்படோம் என்பதால், உங்ேள் 
ோப்படீ்டுப் பாேிசியில் நீங்ேள் சசய்ய விரும்பும் 
மாற் ங்ேலளப் பற் ி நீங்ேள் புரிந்துசோள்ள கவண்டியது 
அவசியமாகும்.  

 

இந்த சசயல்முல லய சீராே கமற்சோள்வதில் உங்ேளுக்கு 
உதவுவதற்கு நாங்ேள் இருக்ேிக ாம். கமலும் உதவிக்கு, நீங்ேள் 
சசய்யக் கூடியலவ: 

• உங்ேள் சவல்த் பிளானலரத் சதாடர்பு சோள்ளுங்ேள். 

• 1-300-888-622 என்  என்லன எங்ேள் வாடிக்லேயாளர் 
கசலவலய அலழயுங்ேள் 

• callcentre@zurich.com.my என்  முேவரியில் எங்ேளுக்கு 
மின்னஞ்சல் சசய்யுங்ேள் 

ோப்படீ்டுத் தயாரிப்புேள் கு ித்த விவரங்ேளுக்கு, zurich.com.my -

க்குச் சசல்ேவும். 

15.  பரிந்துணரக்கப்பட்ட 
வதாணகணயத் 
தவிர்த்து, கவறு 
வதாணகக்கு எனது 
பிரீமியத்ணத 
அதிகரிப்பணத நான் 
கதர்வு வெய்யைாமா? 

கதர்வு சசய்யோம். ஆயினும், நீண்ட ோே ஓட்டத்தில் அதிே 
ோப்படீ்டுக் ேட்டணங்ேலள ஈடு சசய்வதற்குப் கபாதிய ஃபண்டு 
உங்ேள் பிரீமியத்தில் இருப்பதற்ோே, பரிந்துலரக்ேப்பட்ட புதிய 
வழக்ேமான பிரீமியத்லத சசலுத்துவலதயும், ஒற்ல ப் 
பிரீமியம் டாப்-அப் சசய்வலதயும் (சபாருந்தினால்) நாங்ேள் 
வேியறுத்திக் கூறுேிக ாம். 

 

'மாற் ம் சசய்வதற்ோன கோரிக்லே படிவத்லத' (RCF) பூர்த்தி 
சசய்து 

i) அருேிலுள்ள ஜூரிச் ேிலளயில் சமர்ப்பியுங்ேள் 

mailto:callcentre@zurich.com,my
mailto:callcentre@zurich.com.my
http://www.zurich.com.my/


 

 

 

அல்ேது 

ii) உங்ேள் சவல்த் பிளானலரத் சதாடர்பு 
சோள்ளுங்ேள் அல்ேது 

iii) 1-300-888-622 என்  எண்ணில் சூரிச் கசலவ 
லமயத்லதத் சதாடர்புசோள்ளுங்ேள் அல்ேது 
CallCentre@zurich.com என்  மின்னஞ்சல் முேவரியில் 
எங்ேளுக்கு மின்னஞ்சல் சசய்யுங்ேள் 

 

16.  பரிந்துணரக்கப்படும் புதிய வழக்கமான பிரீமியம் மற்றும் ஒற்ணறப் பிரீமியம் டாப்-
அப் ஆகியவற்ணற எவ்வாறு வெலுத்துவது? அதற்கான நணடமுணற என்ன? 

 

இலணக்ேப்பட்டுள்ள ‘பதில் ஸ்ைிப்ணப’ பூர்த்தி சசய்து, அலத எங்ேளுக்குத் திருப்பி 
அனுப்புவதன் மூேம், புதிய பிரீமியத்திற்கு நீங்ேள் பணம் சசலுத்தோம். பூர்த்தி 
சசய்யப்பட்ட படிவம் பதில் ஸ்ேிப்பின் கததிக்கேற்ப எங்ேலள வந்தலடய கவண்டும். 
இல்லேசயன் ால், திருத்தப்பட்ட பரிந்துலரக்ேப்பட்ட புதிய பிரீமியம் மற்றும் ஒற்ல  
பிரீமியம் டாப்-அப்லப (சபாருந்தினால்) சபறுவதற்கு, நீங்ேள் உங்ேள் சவல்த் பிளானலர 
அணுே கவண்டிய கதலவ ஏற்படோம்` 

 

உங்ேள் பாேிசியின் அடுத்த பிரீமியம் தவலணத் கததியிேிருந்து புதிய பிரீமியம் 
நலடமுல க்கு வரும். 

 

உங்ேள் தற்கபாலதய பிரீமியம் கபசமண்ட் முல லயப் சபாறுத்து, நாங்ேள் புதிய 
சதாலேலய வசூேிப்பதற்கு உங்ேள் வங்ேியில் நீங்ேள் சிே கூடுதல் ஏற்பாடுேலளச் 
சசய்ய கவண்டியிருக்கும். கமலும் விவரங்ேளுக்கு, ேீகழ உள்ள அட்டவலணலயப் 
பார்க்ேவும். 

 

தற்கபாணதய 
கபவமண்ட் முணற 

நான் என்ன நடவடிக்ணக எடுக்க கவண்டும்? 

சராக்ேம்/ 
ோகசாலே 

 

உங்ேள் தற்கபாலதய கபசமண்ட் ஏற்பாட்டில் எந்த மாற் மும் 
இல்லே.  

 

உங்ேள் கூடுதல் சசௌேரியத்திற்ோே, ேிசரடிட்/சடபிட் ோர்டுக்கு 
மாறுமாறு உங்ேலள அலழக்ேிக ாம். தயவுசசய்து 
விசா/மாஸ்டர்ோர்டு ஆட்கடா சடபிட் படிவம் 

https://bit.ly/ZurichAutoDebit -ஐ பதிவி க்ேம் சசய்து, பூர்த்தி 
சசய்யப்பட்ட படிவத்லத எங்ேளுக்கு அனுப்பவும். 

 

ேிசரடிட் அல்ேது 
சடபிட் ோர்டு, 

ஆட்கடா-சடபிட் 
(பரிவர்த்தலன 
சதாலே வரம்பு 
இல்ோமல்)  
 

உங்ேள் தற்கபாலதய கபசமண்ட் ஏற்பாட்டில் எந்த மாற் மும் 
இல்லே. 

கநரடி சடபிட் 
இ-ஆலண 
(பரிவர்த்தலன 
சதாலே 
வரம்புடன்)  
 

இந்த இலணப்பில் கநரடி சடபிட் பதிவு சசய்தலே நில வு 
சசய்யவும்: பரிந்துலரக்ேப்பட்ட புதிய பிரீமியம் சதாலேலய 
உங்ேள் வங்ேிக் ேணக்ேிேிருந்து ேழிப்பதற்கு இது 
எங்ேளுக்குத் கதலவயாகும்.  

 

ஏற்ேனகவ பதிவு சசய்தவர்ேலளப் சபாறுத்த வலரயில், 

உங்ேள் வங்ேிக் ேணக்கு ஆட்கடா சடபிட் படிவத்தில் உள்ள 
அதிேபட்ச வரம்பானது பரிந்துலரக்ேப்பட்ட புதிய 

https://bit.ly/ZurichAutoDebit%20-


 

 

 

பிரீமியத்லத விடக் குல வாே இருந்தால், பின்வரும் 
வழிேளில் அதிேபட்ச வரம்லப நீங்ேள் மாற் ோம் 

1) https://myzurichlife.com.my -இல் உள்ள எங்ேள் வாடிக்லேயாளர் 
கபார்ட்டேில் உள்நுலழயவும், அல்ேது 

2) அதிேபட்ச வரம்லப மாற்றுவதற்ோே ஒரு புதிய படிவத்லத 
வங்ேியில் சமர்ப்பிக்ேவும். 

 

வங்ேிேளில் 
நிலேயான 
அ ிவுறுத்தல்ேள் 

பரிந்துலரக்ேப்பட்ட புதிய பிரீமியம் சதாலேலய எங்ேளிடம் 
சசலுத்துவதற்கு, தற்கபாதுள்ள நிலேயான அ ிவுறுத்தலே 
(ேலள) புதுப்பிப்பதற்குத் கதலவயான ஏற்பாடுேலள உங்ேள் 
வங்ேியில் சசய்யவும். 

 

. 

17.  பதில் ஸ்ைிப்ணப 
குறிப்பிடப்பட்டுள்ை 
காைக்வகடுவிற்குள் 
நான் 
ெமர்ப்பிக்கவில்ணை 
என்றால் 
என்னவாகும்? 

 

பதில் ஸ்ேிப்லபத் தாமதமாேச் சமர்ப்பித்தால், பரிந்துலரக்ேப்பட்ட 
பிரீமியம் திருத்தப்படோம். கபாதுமான ேணக்கு மதிப்பு 
இல்ோததால் உங்ேள் பாேிசி ோோவதியாேோம்.  

 

அலதத் தவிர்ப்பதற்கு, திருத்தப்பட்ட பிரீமியத்லத சரிசசய்வதற்கு 
கூடிய விலரவில் எங்ேலளகயா அல்ேது உங்ேள் சவல்த் 
பிளானலரகயா அணுேவும். 

 

BNM அறிமுகப்படுத்திய இணடக்காை நடவடிக்ணககள் குறித்து அடிக்கடி ககட்கப்படும் ககள்விகள் 

18.  கபங்க் வநகாரா 
மகைெியா (BNM) 

மருத்துவத் 
திட்டங்களுக்காக 
அறிமுகப்படுத்திய 
இணடக்காை 
நடவடிக்ணககள் 
எணவ? 

BNM அ ிவித்த மருத்துவத் திட்டங்ேளுக்ோன இலடக்ோே 
நடவடிக்லேேள், உங்ேள் பாேிசியின் மீது உடனடியாே ஏற்படும் 
நிதிசார் தாக்ேத்லதக் குல த்து, உங்ேள் மருத்துவத் திட்டக் 
ோப்படீ்லடப் பாதுோக்ே உதவுவலத கநாக்ேமாேக் சோண்டுள்ளன. 

 

அந்த நடவடிக்லேேளில் அடங்ேியலவ:  

• ோப்படீ்டுக் ேட்டணங்ேள்/பிரீமியங்ேளில் கமற்சோள்ளப்படும் 
அதிேரிப்லப குல ந்தது மூன்று ஆண்டுேளுக்குப் பிரித்தல். 

• தகுதியுள்ள பாேிசிதாரர்ேளுக்கு பாேிசி ஆண்டு 
நில விேிருந்து ஒரு வருட ஒத்திலவப்பு ோேத்லத 
(மருத்துவ ேிலளம்ேளின் பணவகீ்ேம் ோரணமாே ோப்படீ்டுக் 
ேட்டணத்லதயும், பிரீமியத்லதயும் சரிசசய்வதில் தற்ோேிே 
இலடநிறுத்தம்) வழங்குதல்.  

• 2024 ஆம் ஆண்டில் கமற்சோள்ளப்பட்ட முந்லதய மருத்துவத் 
திட்ட மறுவிலேயிடேின் ோரணமாே, தங்ேள் பாேிசிேலள 
ஒப்பலடத்த அல்ேது ோோவதியான பாேிசிதாரர்ேளின் 
ோப்படீ்லட மீண்டும் நலடமுல க்குக் சோண்டு வர 
அனுமதித்தல். 

• மாற்று மருத்துவ மற்றும் சுோதார ோப்படீு/தக்ோஃபுல் (MHIT) 

ோப்படீ்டுத் தயாரிப்லப வழங்குதல். 
• பாேிசிதாரர்ேளுக்கு உதவுவதற்ோே ஒரு பிரத்கயே உதவி 

ஹாட்லேலன அலமத்தல். 

 

ஜனவரி 1, 2025 முதல் இந்த இலடக்ோே நடவடிக்லேேள் 
நலடமுல க்கு வரும். 

 

19.  இந்த இணடக்காை 
நடவடிக்ணககைால் 
எனது மருத்துவத் 

உங்ேள் ோப்படீ்டுக் ேட்டணங்ேளில் கமற்சோள்ளப்படும் 
மாற் ங்ேள் உங்ேளுக்குக் ேவலேயளிக்ேக் கூடும் என்பலத 
நாங்ேள் புரிந்துசோள்ேிக ாம். இந்தச் சுலமலயக் குல ப்பதற்ோே, 
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திட்டம் எவ்வாறு 
பாதிக்கப்படும்? 

 

அதிேரிக்ேப்படும் சதாலே அடுத்த ஐந்து ஆண்டுேளுக்குப் 
பிரிக்ேப்படும். 
 

நீங்ேள் 60 வயது அல்ேது அதற்கு கமற்பட்டவராே இருந்து, மிேக் 
குல வான திட்டத்தில் கசர்ந்திருந்தால், எந்தசவாரு அதிேரிப்பும் 
நலடமுல க்கு வருவதற்கு முன்பு ஒரு வருட ஒத்திலவப்லபப் 
சப  உங்ேளுக்கு உரிலம உள்ளது. அதனால் இலத ஈடு சசய்ய 
உங்ேளுக்கு அதிே ோேம் ேிலடக்கும். 

 

20.  ஒரு வருட 
ஒத்திணவப்பு 
காைத்ணதப் 
வபறுவதற்கு நான் 
தகுதிவபறுகிகறனா? 

ஜனவரி 1, 2025 முதல் நலடமுல க்கு வரும் ஒரு வருட 
ஒத்திலவப்பு ோேத்லதப் சபறுவதற்கு தகுதி சப , நீங்ேள் 
குல ந்தபட்சம் 60 வயதுலடயவராேவும், மிேக் குல வான 
மருத்துவத் திட்டத்தில் கசர்ந்தவராேவும் இருக்ே கவண்டும்.  

 

இந்த நடவடிக்லே மிேவும் பாதிக்ேப்படக்கூடிய 
வாடிக்லேயாளர்ேலளப் பாதுோப்பதற்ோே விகசஷமாே 
வடிவலமக்ேப்பட்டுள்ளது. இதன் மூேம் முக்ேியமாேக் ோப்படீு 
கதலவப்படுபவர்ேளுக்கு முன்னுரிலம அளிக்ேப்படுவது உறுதி 
சசய்யப்படுேி து.  

 

நீங்ேள் மிேக் குல வான மருத்துவத் திட்டத்தில் கசரவில்லே 
என் ால், ஒத்திலவப்பு ோேத்லதப் சபறுவதற்குத் தகுதி சப  
உங்ேள் திட்டத்லத தரவி க்ேம் சசய்யோம்.  

 

21.  மறுவிணையிடல் 
ெரிவெய்தல்கள் 
உத்தரவாதம் 
அைிக்கப்பட்டணவயா 
மற்றும் 
நிணையானணவயா? 

 

உங்ேள் நிதிசார் பாதுோப்பு முக்ேியமானது, நீடித்த தன்லமலயப் 
பராமரிப்பதற்கு நாங்ேள் பாடுபடும் கவலளயிலும் கூட, எதிர்ோே 
மதிப்பாய்வுேள் அவசியமானலவயாே இருக்ேோம். 
 

நலடமுல ப்படுத்த கவண்டிய பல்கவறு ேட்டுப்பாட்டு 
நடவடிக்லேேளின் சசயல்தி லனப் சபாறுத்து, நான்ோவது 
ஆண்டு முதல் கமற்சோள்ளப்படும் மறுவிலேயிடல் 
சரிசசய்தல்ேள் மதிப்பாய்விற்கும், திருத்தத்திற்கும் 
உட்பட்டவயாகும். 

 

22.  இந்த வமதுவான 
அதிகரிப்புகள் 
அணனத்து 
வணகயான 
காப்பீட்டுக் 
கட்டைம் அல்ைது 
பிரீமியம் 
ெரிவெய்தல்களுக்கும் 
வபாருந்துமா? 

 

இல்லே, BNM அ ிமுேப்படுத்திய இலடக்ோே நடவடிக்லேேள் 
மருத்துவ மறுவிலேயிடல் சரிசசய்தல்ேளுக்கு மட்டுகம 
சபாருந்தும். உங்ேள் பாேிசியின் நிலேத்தன்லமலயப் பாதிக்ேக் 
கூடிய பி  ோரணிேளான அதிே வயது வரம்புக்கு முன்கனறுதல், 

கமாசமான ஃபண்டு சசயல்தி ன், பகுதியளவு பணத்லதத் 
திரும்பப் சபறுதல் மற்றும் பிரீமியம் விடுமுல ேள் கபான்  
அதிேரிப்புேளுக்கு அலவ சபாருந்தாது.  

23.  இந்த இணடக்காை 
நடவடிக்ணககைின் 
கீழ் எவ்வாறு எனது 
காப்பீட்டுக் 
கட்டைம் 
நீடித்திருக்கும், 

கமலும் அணவ 
எவ்வாறு நீண்ட 
காைத்திற்கு எனது 

நீடித்த நிதிசார் எதிர்ோேம் முக்ேியமானது, ஏகதனும் 
மாற் ங்ேலளச் சமாளிக்ே உங்ேளுக்கு உதவ நாங்ேள் 
இருக்ேிக ாம். ோப்படீ்டுக் ேட்டணங்ேளில் கமற்சோள்ளப்படும் 
இந்த தாமதமான அதிேரிப்பு உடனடி நிவாரணத்லத அளிக்கும் 
அகத கவலளயில், சுோதாரப் பாதுோப்புத் துல  முழுவதும் 
முல சார் மாற் ங்ேலள நலடமுல ப்படுத்தவில்லே என் ால், 

மிே விலரவிகேகய கு ிப்பிடத்தக்ே சரிசசய்தல்ேலள 
கமற்சோள்ள கவண்டிய கதலவ ஏற்படோம். 
 



 

 

 

பிரீமியங்கணை 
பாதிக்கும்? 

சதாடர்ச்சியான ோப்பீட்டுப் பாதுோப்லப உறுதிசசய்வதற்கு, 

நாங்ேள் வழங்கும் அ ிக்லேலயப் பயன்படுத்தி உங்ேள் 
பாேிசியின் நீடித்ததன்லமலய ஆண்டுகதாறும் மதிப்பாய்வு 
சசய்யுமாறு நாங்ேள் ேண்டிப்பாே அ ிவுறுத்துேிக ாம். 

 

 


