
Perlindungan mampu 
milik untuk setiap 
keluarga.

Kehidupan ini penuh dengan ketidakpastian, namun melindungi orang-orang tersayang tidak seharusnya diabaikan. Dengan Zurich 
Tenang Care, anda kini boleh menikmati ketenangan minda serendah RM33 setahun. Pelan perlindungan takaful kumpulan yang boleh 
diperbaharui pada setiap tahun ini menawarkan manfaat kematian dan kematian akibat kemalangan dengan penerimaan terjamin, tanpa 
perlu pemeriksaan kesihatan. Pilih daripada lima pelan berbeza yang memenuhi keperluan dan bajet anda. Sama ada anda baru membina 
kehidupan ataupun ingin mengukuhkan perlindungan keluarga anda, Zurich Tenang Care menjadikan perlindungan lebih mudah dimiliki.

Perlindungan yang bukan sekadar melindungi anda. Ia melindungi apa yang paling penting bagi anda. Jika berlaku kematian sama 
ada secara semula jadi atau akibat kemalangan, orang yang tersayang akan menerima bayaran sekaligus untuk meringankan beban 
kewangan mereka. Di samping itu, pelan ini juga menawarkan manfaat kematian akibat kemalangan untuk salah seorang ahli keluarga 
anda, sama ada pasangan atau anak anda, sebagai bantuan untuk menghadapi ketidaktentuan dalam kehidupan.

Pelan yang Melindungi Anda dan Yang Tersayang

Perlindungan Komprehensif Mengikut Keperluan Anda

Dibuat khusus untuk mereka yang berumur 18 hingga 59 tahun dengan penerimaan terjamin tanpa pemeriksaan kesihatan. 
Proses permohonan adalah mudah dan ringkas. Perlindungan ini direka untuk melindungi agar anda boleh memberi tumpuan 
kepada perkara yang lebih penting.

Pemohonan Mudah dengan Penerimaan Terjamin

Sebab Kematian

Pemulangan caruman yang telah dibuat

Dari Tarikh
Penguatkuasaan Sijil

StandardBasic Plus Premium Elite

Kematian Akibat Kemalangan Dalam 
Pengangkutan Awam (Dibayar sebagai 
tambahan ke atas Manfaat Kematian)

Kematian Akibat Kemalangan

Kematian Akibat Kemalangan
kepada Ahli Keluarga 

Kematian 
(Sebab Semula Jadi)

Bulan Pertama – ke-4

Dari Bulan ke-5

Dari Bulan Pertama

Dari Bulan Pertama

Dari Bulan Pertama

RM10,000 RM15,000 RM20,000 RM30,000 RM40,000

RM10,000 RM15,000 RM20,000 RM30,000 RM40,000

RM10,000 RM15,000 RM20,000 RM30,000 RM40,000

RM1,000 RM1,500 RM2,000 RM3,000 RM4,000

Perlindungan Menepati Bajet Anda

Nota: Umur kemasukan melebihi 55 tahun adalah untuk kes pembaharuan sahaja.

Umur
StandardBasic Plus Premium Elite

18 hingga 40 tahun

41 hingga 50 tahun

51 hingga 59 tahun

RM69 RM104 RM138 RM207 RM276

RM33 RM50 RM66 RM99 RM132

RM173 RM260 RM346 RM519 RM692

Caruman Tahunan

Perlindungan yang sebenar seharusnya mampu dimiliki oleh semua orang. Dengan caruman yang mampu milik, pelan ini 
memberi perlindungan tanpa menjejaskan kedudukan kewangan anda. Anda boleh merujuk kepada jadual caruman berikut untuk 
ketahui butiran caruman tahunan. 

Nota: Manfaat Kematian Akibat Kemalangan kepada Ahli Keluarga, hanya terpakai untuk seorang (1) ahli keluarga Orang yang Dilindungi, untuk 
setiap Sijil dan hanya akan dibayar sekali dalam sepanjang hayat Orang yang Dilindungi.

Zurich Tenang Care

Diedarkan oleh:



Untuk maklumat lanjut dan bantuan tentang Zurich Tenang Care, sila hubungi Pusat Panggilan Zurich di talian 
1300-888-622 atau e-mel kami di callcentre@zurich.com.my

Soalan-soalan Lazim

2 Adakah caruman yang dibuat untuk pelan ini layak mendapat pelepasan cukai pendapatan?

Ya, caruman yang dibuat layak untuk pelepasan cukai peribadi, tertakluk pada keputusan mutlak Lembaga Hasil Dalam Negeri (LHDN).

3 Apakah pengecualian utama Zurich Tenang Care?

Zurich Tenang Care tidak melindungi perkara-perkara yang disenaraikan di bawah. Sila ambil perhatian bahawa senarai ini tidak 
lengkap. Sila rujuk kepada Sijil untuk senarai komprehensif.

Manfaat Kematian
Tiada manfaat akan dibayar jika berlaku kematian akibat bunuh diri dalam tempoh dua belas (12) bulan daripada Tarikh Berkuat 
kuasa Sijil Takaful Orang Yang Dilindungi. Liabiliti Kami adalah terhad kepada pulangan Caruman yang dibuat, tolak sebarang 
terhutang kepada Kami.

Manfaat Kematian Akibat Kemalangan Dalam Pengangkutan Awam / Manfaat Kematian Akibat Kemalangan kepada Ahli Keluarga
Tiada manfaat yang akan dibayar untuk mana-mana kematian akibat kemalangan secara langsung atau tidak langsung, 
keseluruhan atau sebahagian, daripada mana-mana satu (1) kejadian berikut:

i. pelanggaran atau cubaan melanggar undang-undang atau melawan penangkapan;
ii. hernia, ptomaina atau jangkitan bakteria (kecuali jangkitan piogenik yang berlaku dengan dan melalui suatu luka atau 

kecederaan kemalangan); 
iii. memasuki, mengendalikan atau memberi servis, naik atau turun dari atau dengan mana-mana peranti atau pengangkutan udara 

kecuali semasa Orang Yang Dilindungi berada dalam pesawat yang dikendalikan oleh syarikat penerbangan penumpang 
komersial pada perjalanan berjadual tetap melalui laluan penumpang yang biasa atau pada satu penerbangan komersial tidak 
berjadual atau pengangkutan udara tentera.

1 Apakah yuran dan caj untuk Zurich Tenang Care?

Yuran Wakalah

Tabarru’

Yuran ini menampung perbelanjaan mengendalikan perniagaan takaful, 
termasuk upah kepada Perancang Kewangan kami.

Caj Tabarru’ adalah tidak dijamin dan berdasarkan kepada umur dicapai Orang yang 
Dilindungi pada hari lahir terakhir dan pelan yang dipilih.

Yuran dan Caj Penerangan

Nota Penting

• Zurich Takaful Malaysia Berhad dilesenkan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan Islam (IFSA) 2013 dan dikawal selia oleh 
Bank Negara Malaysia. Zurich Takaful Malaysia Berhad diwajibkan mematuhi sepenuhnya syarat-syarat dan peraturan Syariah.

• Ini adalah produk Takaful, direka seiring dengan prinsip-prinsip Syariah.

• Anda mempunyai tempoh ihsan selama 31 hari dari tarikh akhir caruman untuk mencarum kepada Sijil. Jika tiada caruman 
dibuat dalam tempoh tersebut, Sijil anda akan luput. Namun, Sijil akan kekal berkuat kuasa dalam tempoh ihsan tersebut.

• Anda boleh membatalkan Sijil anda pada bila-bila masa. Tiada nilai tunai akan dikembalikan dan perlindungan akan diteruskan 
sehingga akhir tempoh perlindungan atau tarikh akhir bayaran caruman yang seterusnya. Kemudian, Sijil tersebut akan 
ditamatkan.

• Semua caruman dan caj yang dibuat untuk manfaat ini tertakluk pada cukai atau levi kerajaan yang lain.

• Anda harus memastikan bahawa pelan ini memenuhi keperluan anda dengan sebaiknya dan caruman yang dibuat ke atas Sijil 
ini adalah jumlah yang anda mampu. 

• Jika Sijil ini dibatalkan dalam tempoh bertenang 15 hari dari tarikh penghantaran dokumen Sijil anda, semua jumlah caruman 
yang telah dibuat akan dipulangkan semula, ditolak sebarang bayaran perubatan yang dikenakan.

• Tempoh menunggu hanya terpakai pada permulaan sijil dan tidak pada pembaharuan.

• Maklumat yang terkandung di dalam risalah ini mungkin boleh berubah tanpa diberi notis terlebih dahulu.

• Versi Bahasa Inggeris akan diguna pakai sekiranya terdapat sebarang pertikaian atau kekaburan yang timbul daripada 
penterjemahan kepada Bahasa Malaysia.

• Risalah ini hanya mengandungi penerangan ringkas mengenai produk dan ianya tidak lengkap. Anda disarankan untuk 
membacanya beserta dengan Lampiran Pendedahan Produk untuk ketahui lebih lanjut tentang produk. Untuk penjelasan 
lengkap tentang manfaat, pengecualian, terma dan syarat, sila rujuk kepada Sijil Takaful. Sebagai alternatif, anda boleh layari 
www.paywatch.com untuk maklumat lanjut.

Manfaat-manfaat yang dibayar adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had perlindungan. Sila rujuk brosur TIP PIDM atau hubungi 
Zurich Takaful Malaysia Berhad atau PIDM (layari www.pidm.gov.my).  



Zurich Tenang Care
Affordable protection 
for every family.

Life is full of uncertainties, but protecting your loved ones should not be left to chance. With Zurich Tenang Care, you can enjoy peace of 
mind from as low as RM33 annually. This yearly renewable group term takaful protection plan offers death and accidental death benefits 
with guaranteed acceptance, with no medical check-up required. Choose from five different plans to suit your needs and budget. Whether 
you are just starting out or looking to strengthen your family’s safety net, Zurich Tenang Care makes protection easy and accessible. 

Your coverage goes beyond just you. It is designed to protect what matters most. In the event of death or accidental death, 
your loved ones will receive a lump sum payout to help ease their financial burden. Plus, this plan also extends accidental 
death protection to one of your family members, either your spouse or child, helping you to navigate through life’s uncertainties 
with a little extra support. 

Note: 

Note: Entry age above 55 years old is for renewal cases only. 

A Plan That Cares for You and Your Loved Ones

Comprehensive Protection Tailored to Your Needs

Designed for anyone aged 18 to 59 years old, it comes with guaranteed acceptance without any medical check-up. 
The application process is simple and hassle-free. It is protection made easy, so you can focus on what truly matters. 

Hassle Free with Guaranteed Acceptance 

Cause of Death

Refund of the contribution made

From Effective Date 
of Certificate

StandardBasic Plus Premium Elite

Accidental Death in Public Transport 
(Pays in addition to Death Benefit)

Accidental Death

Family Accidental Death

Death (Natural Causes)
1st – 4th month

5th month onwards

1st month onwards

1st month onwards

1st month onwards

RM10,000 RM15,000 RM20,000 RM30,000 RM40,000

RM10,000 RM15,000 RM20,000 RM30,000 RM40,000

RM10,000 RM15,000 RM20,000 RM30,000 RM40,000

RM1,000 RM1,500 RM2,000 RM3,000 RM4,000

Age
StandardBasic Plus Premium Elite

18 to 40 years old

41 to 50 years old

51 to 59 years old

RM69 RM104 RM138 RM207 RM276

RM33 RM50 RM66 RM99 RM132

RM173 RM260 RM346 RM519 RM692

True protection should be within everyone’s reach. With affordable contributions, this plan allows you to get covered without 
compromising your financial comfort. You may refer to the contribution table below for details on the annual contribution.

Coverage That Fits Your Budget

Annual Contribution

Family Accidental Death Benefit is applicable for one (1) family member of the Person Covered, per certificate and is only payable once 
per lifetime of the person covered.

Distributed by:



For more information and assistance on Zurich Tenang Care, please contact our Zurich Call Centre at 1300-888-622 or 
email us at callcentre@zurich.com.my

Frequently Asked Questions (FAQ)

2 Is the contribution for this plan eligible for income tax relief?

Yes, the contribution made is entitled to personal tax relief, subject to the final decision of the Inland Revenue Board of Malaysia (IRB).

3 What are the major exclusions for Zurich Tenang Care?

Zurich Tenang Care does not cover the events listed below. Please note that this is not exhaustive. Please refer to the Certificate 
for a comprehensive list.

Death Benefit
The Death Benefit shall not be payable in the event of death of a Person Covered, due to suicide, while sane or insane, within the 
first twelve (12) months from the Certificate of Takaful’s Effective Date. Our liability shall be limited to a refund of the total 
contribution made, less any amount due to Us.

Accidental Death In Public Transport Benefit / Family Accidental Death Benefit
No benefit shall be payable in the event of any accidental death arising directly or indirectly, wholly or partly, by any one (1) of the 
following occurrences:

i. violation or attempted violation of the law or resistance to arrest; or
ii. hernia, ptomaines or bacterial infection (except pyogenic infection which shall occur with and through an accidental cut or 

wound); or
iii. entering, operating or servicing, ascending or descending from or with any aerial device or conveyance except while the 

Person Covered is in an aircraft operated by a commercial passenger airline on a regular scheduled passenger trip over its 
established passenger route or on an unscheduled commercial flight or military air transport.

1 What are the fees and charges for Zurich Tenang Care?

Wakalah Fee 

Tabarru’

This charge covers expenses for managing the takaful business, 
including remunerations to our Wealth Planner.

Tabarru’ charges are not guaranteed and based solely on the Person Covered’s 
attained age at last birthday and the plan selected.

Fees and Charges Description

Important Notes

• Zurich Takaful Malaysia Berhad is licensed under the Islamic Financial Services Act (IFSA) 2013 and regulated by Bank Negara 
Malaysia. Zurich Takaful Malaysia Berhad is required to strictly comply with Shariah and regulatory requirements.

• This is a Takaful product, designed in line with Shariah principles.

• You have a grace period of 31 days from the contribution due date to make a contribution payment to the certificate. If no 
contribution is made within the grace period, your certificate will lapse. However, the certificate will remain in force during the 
grace period.

• You may surrender your certificate at any point of time. There will be no cash value and the coverage will continue until end of 
the coverage term or the next contribution due date. Thereafter, the certificate shall be terminated. 

• All contributions and fees shown in this document may be subject to tax or other government levies.

• You should satisfy yourself that this plan can best serve your needs and that the contribution made under this certificate is an 
amount that you can afford.

• If the certificate is cancelled within 15 days free-look period from the date of delivery of the certificate, the full contribution 
made will be refunded, less any medical fees incurred.

• The waiting period is applicable only at the inception of the certificate and not upon renewal.

• The information contained in this flyer is subject to change without prior notice. 

• The English version shall prevail in the event of any dispute or ambiguity arising from the translation to Bahasa Malaysia.

• This flyer contains only a brief description of the product and is not exhaustive. It is recommended that you read this together 
with the Product Disclosure Sheet to know more about the product. For a detailed explanation of its benefits, exclusions, terms 
and conditions, please refer to the Certificate. Alternatively, you may visit www.paywatch.com for more information.

The benefits payable are protected by PIDM up to limits. Please refer to PIDM TIPS brochure or contact Zurich Takaful Malaysia 
Berhad or PIDM (visit www.pidm.gov.my). 


