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CONTRATO MERCANTIL DE AGENTE DE SEGUROS
PERSONA MORAL

CONTRATO MERCANTIL DE AGENTE DE SEGUROS (EL “CONTRATO”) QUE CELEBRAN POR UNA PARTE ZURICH
ASEGURADORA MEXICANA, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “ZURICH”,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LOS CC. CRISTIAN ALBERTO DEL RiO Y RICARDO DANIEL FU RIVERA Y POR
LA OTRA, , A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “EL AGENTE”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C.

, DE CONFORMIDAD CON LAS

SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:
DECLARACIONES
Declara “ZURICH”, por conducto de sus apoderados legales:

Que es una sociedad mercantil, como se desprende de la escritura publica N° 39,583, de fecha 31 de agosto de
2018, otorgada ante la fe del Lic. Pedro Vazquez Nava, titular de la Notaria Publica N° 70 de la Ciudad de México.
Que sus apoderados legales, cuentan con las facultades necesarias para la celebracion de este Contrato, mismas
que a la fecha no le han sido revocadas, limitadas o modificadas en forma alguna.

Que su domicilio esta ubicado en Boulevard Manuel Avila Camacho, No.5, Parque Toreo, Torre B, Piso 20, Colonia
Lomas de Sotelo, Naucalpan de Juarez, Estado de México, C.P. 53390.

Que esta interesada en celebrar el presente Contrato con “EL AGENTE” para que éste intermedie de manera
independiente y auténoma, contratos de seguros dentro de las coberturas autorizadas en las operaciones y
ramos de dafios y/o vida que para tales efectos “ZURICH” sefiale y que segun corresponda.

Declara “EL AGENTE”, por conducto de su apoderado legal:

Que es una sociedad constituida de acuerdo con la Ley General de Sociedades Mercantiles, la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas y el Reglamento de Agentes de Seguros (“RAS”), mediante escritura publica No.
, de fecha , otorgada ante la fe del licenciado

Notario Pudblico No. , de
, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de
bajo folio mercantil No. , de fecha

Que cuenta con las facultades para celebrar el presente Contrato, lo cual acredita con la escritura publica No.

de fecha , otorgada ante la fe del licenciado

Notario Publico No. , de

, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio

de , bajo folio mercantii  No. , de fecha

Que su oficina cuenta con la debida autorizacion de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (“CNSF”) y que
estd ubicada en: .
Que es titular de la cédula nimero , que la autoriza a ejercer las actividades de Agente
de Seguros en términos de los articulos 91, 93, 94 y 95 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Que es su deseo intervenir en los contratos de seguros de “ZURICH” como intermediario en las operaciones de
dafios y/o vida, seglin corresponda.

Que su Registro Federal de Contribuyentes es:

Ambas partes declaran:

Que podran celebrar libremente contratos similares al presente con otras personas fisicas y morales.
Que acuerdan en sujetarse a las obligaciones estipuladas en este Contrato.

Una vez declarado lo anterior, las partes otorgan las siguientes:



CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO

Através del presente contrato "EL AGENTE" realizard actividades para promover e intervenir de forma auténoma
en la contratacion de seguros mediante el intercambio de propuestas y aceptaciones entre “ZURICH” y sus
clientes, y prestara asesoramiento para celebrarlos, modificarlos y conservarlos, renovarlos o cancelarlos con las
limitaciones que establece la autorizacidn a la que se refiere la declaracion Il d del presente documento.

SEGUNDA. - TARIFAS
“EL AGENTE” en el desempefio de su actividad, seguird las normas y utilizara los modelos de pélizas y tarifas que
la Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas haya aprobado, respecto del plan o cobertura de que se trate.

“EL AGENTE” en los términos de la legislacion vigente aplicable realizara las actividades de intermediacion o
colocacidn de pdlizas de seguro de “ZURICH”, por lo que no contraera ninguna obligacidn propia, actuando como
simple comisionista mercantil, de acuerdo a las instrucciones de la Institucién, apegandose a las tarifas, pdlizas,
endosos, planes de seguro y demas circunstancias técnicas utilizadas por “ZURICH”, por lo que las operaciones
de seguro en que intervenga, se perfeccionaran entre “ZURICH” y el cliente, cuando “ZURICH”, a su sola
discrecion, acepte la propuesta de seguro solicitado por el cliente a través de “EL AGENTE”.

TERCERA. - INFORMACION

“EL AGENTE” informard a la persona que solicite el seguro, acerca de las condiciones del contrato y las
caracteristicas de “ZURICH” velando por el cumplimiento de los requisitos que ha de reunir la solicitud y la pdliza
para su eficacia y plenitud de efectos. Asimismo, “ZURICH” comunicard a “EL AGENTE” las gestiones y tramites
que realice en relacién con los negocios, objeto del seguro de que se trate.

“EL AGENTE” debera proporcionar a “ZURICH” la informacion auténtica que sea de su conocimiento, relativa al
riesgo cuya cobertura se proponga a fin de que “ZURICH” pueda formar juicio sobre sus caracteristicas y fijar
conforme a las normas respectivas, las condiciones y primas adecuadas en caso de aceptacion.

CUARTA. - ACEPTACION

"EL AGENTE" entregard a "ZURICH" las propuestas de seguros y cualquier solicitud sobre los mismos, las cuales
se entenderdn aceptadas hasta que "ZURICH" le notifique esta situacién a " EL AGENTE" o al asegurado o emita
la pdliza correspondiente. Por lo anterior, "EL AGENTE" deberd notificar a sus clientes acerca de su caracter de
intermediario y precisar que no actua en representacién de "ZURICH" por lo que no obliga a ésta ultima en forma
alguna.

"EL AGENTE" en su trato con el publico debera exhibir su cédula vigente emitida por la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas y consignara el nimero de la misma asi como su nombre en todos los documentos que deriven
o utilice en su intermediacién.

"ZURICH" tendrd el derecho de aceptar o rechazar cualquier solicitud de seguro, modificar la prima, fijar las
sobreprimas que procedan y limitar el monto de su responsabilidad, siempre que lo anterior no represente la
violacidn a los acuerdos ya asumidos o a ningun tipo de normatividad aplicable.

QUINTA. - NATURALEZA

"EL AGENTE" realizard su actividad con independencia y autonomia, debiendo actuar personalmente en virtud
de que sabe que su autorizacion y el presente contrato, tienen el caracter de intransferibles. No obstante lo
anterior, podra tener auxiliares sin requerir autorizacion de “ZURICH” para realizar las acciones administrativas
de su actividad cumpliendo con los requisitos que el Reglamento de Agentes de Seguros y Fianzas establece. En
dicho caso, “EL AGENTE” asume toda responsabilidad de cualquier naturaleza respecto de dicho personal,
comprometiéndose a sacar en paz y a salvo a “ZURICH”, y a resarcirlo de todos los pagos, dafos o perjuicios que la
autoridad competente le haya impuesto, asi como de todos los gastos comprobables que hubiere erogado con
motivo de reclamaciones que se presenten o por cualquier otro acto, efectuado por dicho personal, en el entendido



que, en ningun momento “ZURICH” podra ser considerado patrén sustituto respecto al personal contratado por “EL
AGENTE”.

La ejecucion del objeto del presente Contrato, de caracter mercantil, solo implica la generacién de una relacion
entre el comitente y comisionista para efectuar uno o varios actos de comercio aislados unos de los otros, por
ello, en ningln caso implican que existe una relacién de trabajo ni de subordinacion de ninguna de las partes
hacia la otra. Concretamente "EL AGENTE" no tiene horario ni mayores directrices para la promocién de los
seguros que aquellas que le imponen la Ley y las que deriven o resulten inherentes al tipo de cédula que haya
otorgado la autoridad correspondiente.

SEXTA. - CAPACITACION

“EL AGENTE” al realizar su actividad adquiere la obligacién de obtener la capacitacién y los conocimientos
técnicos, operativos y legales necesarios para generar la capacidad necesaria para el desarrollo efectivo de su
actividad como agente de seguros por cuenta propia, asi como los que requiera la Ley y Reglamento aplicable
para obtener y refrendar su autorizacidon de agente de seguros ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas,
y siempre mantendra como objetivo el hacerse para si mismo y proporcionar las mejores herramientas para una
venta adecuada al cliente, dentro del marco juridico que marcan las leyes aplicables.

SEPTIMA. - COBROS

Las primas siempre se cobraran mediante el recibo oficial de “ZURICH”, y "EL AGENTE" le remitira toda cantidad
cobrada a mas tardar el dia habil siguiente en que la hubiera cobrado. Cuando "EL AGENTE" reciba el pago de
primas, deberd contar con el soporte documentario o registro para determinar la fecha, la pédliza cubierta y su
forma de pago.

"EL AGENTE" en este acto acepta y reconoce que el cobro de las primas y/o la entrega al asegurado del recibo o
documento oficial de primas emitido por "ZURICH", es responsabilidad Unica y exclusiva de "EL AGENTE" por lo
que éste resarcird o reembolsara de cualquier dafio o gastos a "ZURICH" que se le genere por tener que
responder de siniestros o por cualquier otra cuestién derivada de la omisidn en dicho cobro y/o entrega del
recibo o de las primas correspondientes.

Asimismo, queda entendido que "EL AGENTE" tiene la obligacion de devolver a "ZURICH" el recibo o documentos
de pago con todas las copias que al efecto le son entregadas o generadas para efectos de cobranza, cuando el
asegurado no realice el pago de la prima correspondiente dentro del periodo de gracia a que se refiere el articulo
40 de la Ley sobre el Contrato de Seguro. La devolucidon de documentos de cobranza aqui contemplados se
deberad realizar dentro de los treinta dias naturales siguientes a aquel en que vencié el periodo de gracia que el
asegurado tiene para pagar la prima. Los documentos entregados en cualquiera de sus medios, fisicos y/o
electronicos, seran responsabilidad exclusiva de “EL AGENTE” frente a “ZURICH” y frente a los clientes.

La falta de aplicacién o ejercicio de las facultades o derechos que esta Clausula le confiere a "ZURICH" no implican
una renuncia a las mismas ni una modificacion a los términos del presente Contrato, ni pueden interpretarse
como una derogacién de cualquiera de dichos derechos, por lo que podran ejercerse en cualquier momento
sujeto a las reglas de prescripcidn que para el efecto determine la legislacién correspondiente.

OCTAVA. - DEPOSITARIO
“EL AGENTE” se considerard en todo caso, depositario de las cantidades de dinero que reciba de los asegurados
o de cualquier otra persona por cuenta de los mismos.

En caso de que "EL AGENTE", a pesar de haber cobrado las primas correspondientes, no las ingrese a "ZURICH"
en el plazo correspondiente, tal accién se entenderd contra la voluntad de "ZURICH", por lo que “EL AGENTE”
en este acto acepta e instruye de forma expresa e irrevocable a “ZURICH” para descontar directamente de sus
comisiones pendientes o futuras el importe necesario para liquidar el monto de la disposicion. No obstante lo
anterior, "ZURICH" mantendra a salvo sus derechos para proceder penal y administrativamente en contra de "EL
AGENTE", si asi lo estima conveniente.



NOVENA. - COMISIONES

“ZURICH” pagara al “EL AGENTE” por los seguros que este intermedie, gestione, obtenga y deposite
efectivamente segun la Clausula inmediata anterior, las comisiones que le correspondan y se acuerden por
escrito dentro de los limites aprobados por la Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas, siguiendo las
especificaciones sefaladas en el anexo 1 del presente contrato y que forma parte integral de este Contrato,
mismas que se registraran contablemente dentro de un plazo que no excedera de 7 dias naturales para pagos en
moneda nacional y 30 dias naturales para pagos en ddlares americanos.

La comision se calculard exclusivamente sobre la prima efectivamente ingresada, pagada y aplicada en los
sistemas de “ZURICH”. De igual forma, “EL AGENTE”, acepta que se cargaran a su estado de cuenta las
comisiones que se deriven por las modificaciones y/o cancelaciones de los negocios que mantenga con “ZURICH”
y que generen devoluciones de primas pagadas efectivamente por el cliente.

Las comisiones que provengan de la renovacidon o modificacién de una pdliza respecto de un mismo riesgo o
responsabilidad asumida corresponderan a “EL AGENTE” siempre que haya colocado la pdliza inmediata
anterior. No serd asi en los casos en que abandone el negocio, que su contrato de intermediacién se haya
rescindido sin responsabilidad para “ZURICH”, hubieren fallecido o el contratante y/o asegurado exprese por
escrito a “ZURICH” que ya no desea la intermediacion de “EL AGENTE” o revoque su designacién nombrando
uno distinto.

“ZURICH” cubrira a “EL AGENTE” las comisiones a que tenga derecho durante el tiempo que estan en vigor los
contratos de seguros celebrados con su intervencion.

Cuando la prima sea cubierta con cheque o con cualquier medio de pago autorizado, en el cual, no se obtengan
los recursos especificos de manera inmediata, la comision se pagard a “EL AGENTE” una vez que el titulo o
instrumento sea cobrado efectivamente por “ZURICH”.

En caso de fallecimiento de “EL AGENTE”, el derecho al cobro de las comisiones pasard a sus legitimos
causahabientes, durante el tiempo en que estén en vigor las pdlizas de seguros que haya gestionado con
“ZURICH"”.

“EL AGENTE” acepta y otorga su consentimiento para que “ZURICH” le retenga los impuestos estatales y
federales correspondientes y los entere a las autoridades fiscales respectivas, que se causen por las actividades
comerciales derivadas del presente Contrato, comisiones y cualquier incentivo econémico sobre el importe de
las operaciones de seguros en que intervenga, de conformidad con la Ley del Impuesto Sobre la Renta, la Ley del
Impuesto al Valor Agregado, y cualquiera de las leyes federales y estatales correspondientes de acuerdo a la
normatividad vigente.

DECIMA. - OBLIGACIONES DEL AGENTE

"EL AGENTE" para el desempefio de su actividad, debe garantizar por los montos y en la forma general que
sefiale la Comisidon Nacional de Seguros y Fianzas, la responsabilidad en que puede incurrir ante el publico en el
desempefio de sus funciones.

Queda entendido y acordado que "EL AGENTE" autoriza a "ZURICH" para que si asi lo estima conveniente,
contrate a nombre y por cuenta de "EL AGENTE" el medio de garantia que corresponda segun los lineamientos
de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas o segun las politicas generales que al efecto determine y mantenga
vigente "ZURICH". En tal caso, "ZURICH" notificard previamente a "EL AGENTE" sobre el tipo de garantia a
contratar, su monto y el importe de la prima a pagar por dicha garantia. Si "EL AGENTE" no manifiesta su
oposicidn a la contratacién en la forma y los plazos dados a conocer con anticipacion, "ZURICH" podra proceder
a la contratacién de dicha garantia y el importe de la prima se descontard directamente de las comisiones a pagar
a "EL AGENTE" por su intermediacién.



"EL AGENTE" faculta e instruye a "ZURICH" de forma irrevocable para que retenga el pago de sus comisiones
hasta que se encuentre al corriente en la garantia que al amparo de esta Clausula se deba otorgar.

De manera adicional “EL AGENTE” se obliga a cumplir en tiempo y forma con todas las obligaciones dispuestas
de la Circular Unica de Seguros y Fianzas.

DECIMA PRIMERA. - GASTOS POR LA ACTIVIDAD
"ZURICH" no asumira ningun gasto que "EL AGENTE" realice en el desempefio de su actividad, en virtud de que
las comisiones sefialadas en la Clausula Novena de este Contrato son la Unica contraprestacion del mismo.

Por su parte, "EL AGENTE", no asumird ningun gasto en que incurra "ZURICH" para la apreciacion y seleccidn del
riesgo, ni tampoco pagard cantidad alguna por concepto de primas que deje de cubrir el asegurado.

DECIMA SEGUNDA. - ESTADO DE CUENTA
“ZURICH” enviard a “EL AGENTE” un estado de cuenta mensual, en el que consten los cargos y abonos por los
diversos conceptos pactados en este Contrato.

DECIMA TERCERA. - CARTERA

“EL AGENTE” podrd ceder a otros agentes los derechos que le correspondan derivados de su cartera de pdlizas
con “ZURICH”. Lo anterior debera hacerse del conocimiento de “ZURICH” de manera escrita y siguiendo los
procedimientos, requisitos y tiempos que ésta Ultima determine para este derecho.

“ZURICH” tendra el derecho de preferencia sobre los derechos mencionados en el parrafo anterior, de acuerdo
con el Art. 26 del Reglamento de Agentes de Seguros y Fianzas, salvo el caso de cesion de tales derechos que
hagan los agentes persona fisica a los agentes personas morales de los cuales sean socios o con motivo de la
fusion de dos o mas agentes personas morales. El derecho de preferencia debera ejercerse en un plazo de quince
dias habiles, contado a partir de la notificacion que reciba “ZURICH” de “EL AGENTE” o sus causahabientes.

DECIMA CUARTA. - PROHIBICIONES

“EL AGENTE" no podra asumir, directa o indirectamente, la cobertura de cualquier clase de riesgos, ni tomar a
su cargo en todo o en parte, la siniestralidad objeto del seguro, tampoco podra otorgar, modificar o rescindir
contratos de seguros a nombre de “ZURICH” ni dispensar caducidades, emitir endosos, fijar tarifas especiales,
garantizar pagos de siniestros u obligar a “ZURICH” en ningun caso.

Asimismo, “EL AGENTE” no podra utilizar el logotipo y/o nombre comercial de “ZURICH” sin la previa
autorizacién por escrito de ésta ultima, debiendo, en su caso, ser utilizada Unica y exclusivamente en las
condiciones y términos previamente autorizados por “ZURICH”.

DECIMA QUINTA. - PREVENCION DE LAVADO DE DINERO

“EL AGENTE” cumplira con lo dispuesto en el articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas y sus
Disposiciones de Caracter General vigentes, obligdndose a observar y cumplir todas y cada una de las
obligaciones que derivan de las mismas, asimismo se debera de entregar a “ZURICH” los datos levantados en
entrevista personal con el cliente conforme el formato de identificacidn al cliente, y a la documentacién que
coteja contra los documentos originales, en el tiempo y forma que sefialan las disposiciones citadas, asi como en
los manuales y/o documentacién de referencia internos de “ZURICH”, que pone a su disposicidn, los cuales “EL
AGENTE” declara conocer y se compromete a cumplir.

“EL AGENTE” acepta que, en el caso de existir alguna violacién a lo anteriormente establecido, por él y/o sus
representantes en cualquiera de sus formas, “ZURICH” podra dar por terminado anticipadamente el presente
contrato de conformidad con lo establecido en el mismo, con efecto inmediato y sin penalizacidn de ningun tipo.



DECIMA SEXTA. - AUDITORIAS

Las partes acuerdan que con motivo del presente Contrato, "ZURICH" se encuentra facultada para solicitar a "EL
AGENTE", quien se encuentra obligado a exhibir, toda la documentacién que se genere de sus actividades de
intermediacion con "ZURICH". Asimismo, "EL AGENTE" asume la obligaciéon de acudir a las citas que para
aclaraciones o auditorias le inicie "ZURICH" teniendo la obligacion de participar en dichas auditorias, entregando
la informacidn que se le requiera, contestando los puntos y cuestionamientos especificos que se le formulen y
proporcionando todo tipo de asistencia que pueda ser necesaria para el acreditamiento por "EL AGENTE" de que
su actuar al amparo del presente contrato, en todo momento, se ha realizado dentro de los limites legales y
operativos que derivan, se previenen y resultan acordes con el presente contrato.

Asimismo, queda acordado que mientras dure el procedimiento de Auditoria y cuando el mismo sea instalado
por la existencia de irregularidades cometidas por "EL AGENTE", "ZURICH" podrd suspender el pago de las
comisiones correspondientes hasta que "EL AGENTE" aclare satisfactoriamente su situacion. Adicionalmente a
la suspension de pagos, queda entendido que "ZURICH" podra inhibir la clave que administrativamente le asigne
a "EL AGENTE" por lo que la intermediacidn que este Contrato prevé pudiera verse inhabilitada.

Las partes acuerdan que en caso de incumplimiento de "EL AGENTE” a los procedimientos y buen actuar respecto
a la cobranza de primas de seguros, y que por consecuencia se descubra la falta de ingreso e informacién a
“ZURICH” de este acto, se consideraran los recibos afectados como cobrados por "EL AGENTE" y no ingresados
a "ZURICH" para los siguientes efectos:

a) Considerar que existe un adeudo de "EL AGENTE", mismo que puede ser descontado de comisiones o
requerido judicialmente.

b) Considerar que existe una disposicion de primas, situacién que faculta a "ZURICH" a rescindir el contrato sin
necesidad de resolucidn judicial como pacto comisorio expreso.

c) Considerar que dicha disposicién de primas se hizo con la oposicién expresa de "ZURICH" para los efectos
legales que correspondan.

DECIMA SEPTIMA. CONFIDENCIALIDAD

“EL AGENTE” acepta mantener en confidencialidad y a no divulgar a otros, ni utilizar en beneficio propio o de
terceros, cualquier Informaciéon Confidencial de “ZURICH”. Para efectos de esta clausula Décima Sexta,
“Informacién Confidencial” significa cualquier informacidn, ya sea escrita, oral o por medios electromagnéticos,
gue sea proporcionada en relacion con, o derivada de, este Contrato, antes o después de la fecha de este
Contrato, por, o a través de “ZURICH” relativo a sus negocios, finanzas u operaciones, incluyendo de manera
enunciativa mas no limitativa, todos los datos, informes, andlisis, prondsticos, proyecciones, presupuestos,
registros, informacion financiera y comercial, proyectos financieros, proyectos de productos, listas o cualquier
informacion relativa o concerniente a clientes existentes o potenciales, informacidn relativa al plan de negocios,
métodos, planes de operacion y de recursos humanos, estrategias de mercado, ventas, planes de distribucion,
informacién de costos e informacion de precios, manuales de operacién, marcas, avisos, nombres comerciales,
disefos y cualquier otro documento o informacidn relativos a procedimientos y normas de “ZURICH”, asi como
informacién que haya sido adquirida, obtenida o desarrollada por “EL AGENTE”, solo o conjuntamente con otras
personas, en virtud del objeto del presente Contrato.

El término Informacién Confidencial excluye: (i) toda aquella informacién que “EL AGENTE” hubiese poseido
antes de haberla recibido de “ZURICH”; (ii) toda aquella informacion que haya obtenido “EL AGENTE” legalmente
de un tercero sin que éste Ultimo tuviese la obligaciéon de mantenerla en forma confidencial; (iii) toda aquella
informacién que sea del dominio publico, (iv) toda aquella informacidon que ha sido desarrollada en forma
independiente por “EL AGENTE”, en el area de investigacion y desarrollo, que sea marco de trabajo para soportar
ciertos procedimientos de “ZURICH” (v) toda aquella informacion que sea revelada por “EL AGENTE” con
autorizacioén por escrito de “ZURICH”; y (vi) toda aquella informacidn que requiera ser reportada o divulgada a
las autoridades judiciales o administrativas en cumplimiento de alguna ley, reglamento o decreto que sea
aplicable a la parte que la divulgue, o de una orden, sentencia o laudo que sea obligatorio para la parte que la



divulgue; en el entendido que en este ultimo caso, “EL AGENTE” debera inmediatamente informar a “ZURICH”
sobre dichos requerimientos o solicitudes de las autoridades judiciales o administrativas.

Al término de este Contrato, “EL AGENTE” estara obligado a devolver de inmediato a “ZURICH”, o destruir a
solicitud de éstas, todos los documentos y materiales de su propiedad que contengan la citada Informacion
Confidencial que con motivo del objeto del presente Contrato le haya sido comunicada o entregada. No obstante
lo establecido en esta clausula Décima Sexta, no se podra obligar a “EL AGENTE” que altere sus politicas de
retencidn y conservacion de documentos ni que extraiga o elimine sus registros, archivos, notas, investigaciones
o0 memoranda interna sobre la existencia de, o en relacion con, con el objeto de este Contrato; en la inteligencia,
sin embargo, que “EL AGENTE” conservara dichos registros, archivos, notas, investigaciones o memoranda
interna sujetos a los términos de este Contrato en forma indefinida mientras mantenga Informacion
Confidencial.

En caso de incumplimiento por parte de “EL AGENTE” o cualquiera de sus empleados, funcionarios, asesores o
agentes a la obligacién de confidencialidad aqui convenida, “EL AGENTE” se obliga en este acto a indemnizary a
resarcir de todos los dafios y perjuicios que se causen a “ZURICH”, a sus clientes y a cualquiera de sus subsidiarias
o filiales, asi como a cualquiera de sus empleados y funcionarios, incluyendo el pago de todos aquellos gastos y
honorarios que se ocasionen con motivo de la defensa de dichos funcionarios y empleados. Asimismo, “EL
AGENTE” se obliga a sacar en paz y a salvo a “ZURICH” de cualquier reclamacidn, litigio o procedimiento de
cualquier naturaleza que sea, intentado en su contra como consecuencia del incumplimiento de “EL AGENTE” o
cualquiera de sus empleados, funcionarios, asesores o agentes a su obligaciéon de guardar confidencialidad en
los términos aqui sefalados. Lo anterior sin perjuicio de que “ZURICH” podra ejercer las acciones penales,
administrativas y civiles a que el incumplimiento de esta cldusula de lugar, asi como a rescindir el Contrato. La
presente cldusula, continuara vigente por un tiempo de un afo, aun y cuando el Contrato se haya dado por
terminado, por cualquier causa.

DECIMA OCTAVA. - PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE PARTICULARES.

En caso de que la Informacién Confidencial incluya datos personales, las Partes convienen y reconocen que el
tratamiento de dicha informacion estara sujeto y debera regularse conforme a las disposiciones vigentes en
materia de proteccién de datos personales, que incluyen de manera enunciativa, pero no limitativa, la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de los Particulares (la “LFPD”) y su Reglamento (el
“RLFPD”) de acuerdo con lo establecido en su aviso de privacidad.

En particular, "LAS PARTES" reconocen que actian como “responsables” de los datos personales de cada uno de
sus clientes, conforme a lo dispuesto por los articulos 3, fraccién XIV de la LFPD, 47 del RLFPD, y las demas
disposiciones aplicables que regulan el tratamiento de datos personales.

Los datos personales que “EL AGENTE” comunique a “ZURICH” en el desempefio de sus actividades de
intermediacion en la contratacion de seguros y fianzas lo serdn por instrucciones especificas de sus clientes, para
que “ZURICH” de acuerdo con lo establecido en su aviso de privacidad para que analice y evalle las proposiciones
de seguros y fianzas y todas las solicitudes que reciba en nombre de cada cliente.

Si por cualquier motivo “ZURICH” no acepta las proposiciones de seguros y fianzas y/o las solicitudes que “EL
AGENTE” le hubiese comunicado, aquélla debera proceder a la devolucién o a la destruccién de los datos
personales que le hubiesen sido comunicados para analizar y evaluar dichas proposiciones y/o solicitudes, de
acuerdo con lo establecido en los procesos de “ZURICH” que apliquen para dichos efectos, salvo aquellas
excepciones previstas por Ley.

Si “ZURICH” acepta las proposiciones de seguros y fianzas o solicitudes que el “EL AGENTE” le presente, aquélla
podra conservar, como “responsable”, los datos personales que “EL AGENTE” le hubiese comunicado. En tales
supuestos, queda establecido que “EL AGENTE” transfiere los datos personales a “ZURICH” por instrucciones de
cada uno de sus clientes.



“LAS PARTES” reconocen ser responsables del cumplimiento de la Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales
en Posesion de los Particulares (la “LFPD”) y su Reglamento (el “RLFPD”) asi como de su aviso de privacidad.

DECIMA NOVENA. - RETENCION DE DATOS
“EL AGENTE” tendra la obligacién de guardar los documentos e informacién de los mutuos clientes durante un
periodo de 10 afios en términos de lo dispuesto en los articulos 38, 46 y 49 del Cédigo de Comercio.

VIGESIMA. - CONFLICTO DE INTERESES
Durante la vigencia de este Contrato, “EL AGENTE” se obliga a cumplir con la Circular Unica de Seguros y Fianzas
en cuanto a la deteccién y prevencion de conflictos de intereses.

VIGESIMA PRIMERA. - PRACTICAS ANTICORRUPCION

“EL AGENTE”, sus agentes, empleados, funcionarios, directores, accionistas, socios, filiales y subsidiarias que
actien en nombre de “ZURICH” y sub-contratistas, en su caso, no deberan, directa o indirectamente a través de
un tercero intermediario, en relacién con el presente contrato y los negocios que del mismo resulten, realizar
ofrecimiento, pago, promesa de pago, o autorizar la entrega de dinero o cualquier objeto de valor a cualquier
funcionario del Gobierno o a cualquier otra persona o entidad, con el propdsito de inducir a dicho funcionario a
utilizar su influencia o posicion dentro del gobierno o una institucién del mismo para afectar o influenciar
cualquier acto o decision de gobierno o institucidn, con el objeto de asistir a “ZURICH” a obtener, retener
negocios o dirigir negocios.

VIGESIMA SEGUNDA. - RESCISION

En caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones establecidas en el presente Contrato, las partes
podran rescindirlo de pleno derecho sin necesidad de declaracién judicial, mediante simple aviso por escrito
desde la fecha en que ocurra la violacion.

De igual manera, “ZURICH” podra rescindir el presente Contrato de pleno derecho sin necesidad de declaracién
judicial, mediante simple aviso por escrito desde la fecha en que ocurra la violacidn, obligandose “EL AGENTE” a
devolver la documentacién de “ZURICH” que obre en su poder, en los siguientes casos:

a. Que “EL AGENTE” incurra en acciones, que a juicio de “ZURICH” lleguen a ser acciones o conductas
deshonestas, fraudulentas, negligentes o puedan causar algin dafio a la reputacién de “ZURICH”; y

b. Que “EL AGENTE” o cualquiera de sus empleados sean condenados por cometer actos fraudulentos o delitos
gue estén relacionados con algun producto de seguro de “ZURICH” o de sus clientes.

En caso de que se presente alguna situacidn de las numeradas anteriormente, “EL AGENTE” se obliga a notificar
dentro de los 5 dias habiles siguientes a que tenga conocimiento de estos actos, bajo pena de que de no realizar
la notificacidon “ZURICH” procederd a la rescision del presente Contrato.

VIGESIMA TERCERA. - VIGENCIA
El presente Contrato es por tiempo indefinido, sin embargo, cualquiera de las partes podra darlo por terminado
mediante aviso por escrito con treinta dias naturales de anticipacidn a la fecha deseada de terminacion.

En el caso de que "EL AGENTE" decida terminar voluntaria y anticipadamente el presente contrato, y cuando se
trate de cédulas provisionales, queda expresamente convenido que "ZURICH" revocard los tramites realizados
ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas para la obtencién de la autorizacién para actuar como Agente de
Seguros, por lo que quedard sin efectos su Cédula. El tiempo que la misma haya estado en vigor, no se
considerara como experiencia para cualquier tramite futuro que "EL AGENTE" quiera realizar ante la propia
Comision Nacional de Seguros y Fianzas.

VIGESIMA CUARTA. - JURISDICCION
Para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, las partes acuerdan que conocen y observaran las
leyes de los Estados Unidos Mexicanos, y en caso de controversia, las partes se someteran a los tribunales



competentes del orden comun de la Ciudad de México, D.F., renunciando expresamente a cualquier otro fuero
de domicilio que tuvieren o llegaren a adquirir en lo futuro.

VIGESIMA QUINTA. - NOTIFICACIONES

"EL AGENTE" se compromete a dar aviso por escrito a “ZURICH” de cualquier cambio de domicilio en un plazo
no mayor a 7 dias naturales. En caso de incumplir con lo anterior, "EL AGENTE" reconoce que cualquier
notificacion realizada en el domicilio sefialado en el presente Contrato sera reconocida como bien realizada,
surtiendo plenos efectos juridicos.

VIGESIMA SEXTA. - EFECTOS
Las Partes convienen en que el presente Contrato deja sin efecto cualquier otro que se hubiere celebrado entre
ellas con anterioridad.

Las obligaciones y confidencialidad que deberan de observarse por el objeto del presente Contrato prevaleceran
aun y después de terminadas las condiciones del presente Contrato.

Una vez leido y en conocimiento de los alcances legales que el presente Contrato tiene, lo firman de conformidad
las Partes, él dia

“ZURICH” “ZURICH”

ZURICH ASEGURADORA MEXICANA, S.A. DE C.V. ZURICH ASEGURADORA MEXICANA, S.A. DE C.V.

Representada por Representada por
Cristian Alberto Del Rio Ricardo Daniel Fu Rivera
“EL AGENTE”

Representada por




ANEXO 1 AL CONTRATO MERCANTIL DE AGENTE DE SEGUROS (EL “CONTRATO”) QUE CELEBRAN POR UNA

PARTE ZURICH ASEGURADORA MEXICANA, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO

“ZURICH”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LOS CC. CRISTIAN ALBERTO DEL RiO Y RICARDO DANIEL FU

RIVERA'Y POR LA OTRA, , A QUIEN EN LO

SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “EL AGENTE”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C.
DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

Para la debida aplicacion de las comisiones se tendran en cuenta las siguientes reglas:
1.- Las comisiones aqui sefialadas estan sujetas a la suscripcion de cada una de las coberturas sefialadas.

2.- Cualesquiera que sean las labores que realicen los agentes, no percibirdn comisiones adicionales ni subsidios
de gastos, de tal manera que en el limite maximo de sus comisiones, que se computara sobre cada pdliza en
particular, quedan comprendidos todos los beneficios directos y los indirectos que esas sociedades decidan dar
a los agentes, tales como bonificaciones sobre resultados, premios, concursos, alicientes, gratificaciones,
vidticos, pasajes, gastos de representacidn, gastos de publicidad y propaganda del agente, por inspeccién de
riesgos, de cobranza y demas gastos, subsidios de renta, luz, teléfono, papeleria, sueldos de empleados de las
oficinas del agente y otros.

3.- Las erogaciones que efectian por concepto de comisiones deberdn ajustarse estrictamente a los fijados ya
que de lo contrario, independientemente de las sanciones a que se hagan acreedores tanto los agentes a quienes
podra revocarse su autorizacion, como esas Instituciones, los excedentes de comisiones sobre el limite
establecido no seran considerados como partidas deducibles para efectos fiscales de acuerdo con las
disposiciones legales respectivas.

4.- Las comisiones maximas fijadas por la CNSF, podran ser modificadas por ese organismo con base en el Articulo
101 y demas relativos a la LISF, en cualquier momento en que por necesidades técnicas o de mercado asi se
requiera.

Una vez leido y en conocimiento de los alcances legales que el presente Anexo “1” tiene, lo firman de
conformidad las Partes, él dia

“ZURICH” “ZURICH”

ZURICH ASEGURADORA MEXICANA, S.A. DE C.V. ZURICH ASEGURADORA MEXICANA, S.A. DE C.V.

Representada por Representada por
Cristian Alberto Del Rio Ricardo Daniel Fu Rivera
“EL AGENTE”

Representada por




	untitled1: 
	untitled3: 
	untitled4: 
	untitled5: 
	untitled6: 
	untitled7: 
	untitled8: 
	untitled9: 
	untitled10: 
	untitled11: 
	untitled12: 
	untitled13: 
	untitled14: 
	untitled15: 
	untitled16: 
	untitled17: 
	untitled18: 
	untitled19: 
	untitled20: 
	untitled21: 
	untitled22: 
	untitled23: 
	untitled24: 
	untitled25: 
	untitled26: 
	untitled27: 
	untitled28: 
	untitled29: 
	untitled30: 


