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Capitulo I Condiciones particulares (anexo a la Caratula de la péliza)

Datos del Seguro

Numero de Pdliza

en adelante, «la Péliza o esta Pdliza».
Contratante del seguro

en adelante, «el Contratante del Seguro».
Asegurado

y cualquier persona juridica, titular del interés objeto del seguro y del derecho a la indemnizacién y
que, asume las obligaciones derivadas del contrato, tal y como se define en la Seccién 2 y en el Apéndice C
Detalle de Ubicaciones de Riesgo Aseguradas por esta Péliza, con identificacién de los soportados por otras
pélizas que organiza el programa.

Agente de seguros
Periodo de cobertura

La cobertura comienza alas 12.00 horas. La cobertura finaliza alas 12.00 horas. En ambos casos
de acuerdo a la hora local de cada una de las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas por la presente Péliza.

Aseguradora

ZURICH ASEGURADORA MEXICANA, S.A. DE C.V.
Boulevard Manuel Avila Camacho No. 5 Toreo Parque
Central, Torre B, Piso 20 Colonia Lomas de Sotelo
Municipio Naucalpan de Juarez 53390, Estado de México

en adelante, «la Aseguradora».
Ajustadores designados

Se acuerda que en caso de reclamacién bajo esta Péliza los Ajustadores nombrados por la Aseguradora

seran:
<lista aplicable>.
Programa Internacional de Seguros

Esta Poéliza forma parte de un Programa Internacional de Seguros acordado en (especificar territorio del
Pais Productor) Péliza Nimero (especificar N2 Péliza del Pais Productor).

Primas

Prima Neta para el periodo de cobertura MXN <>
Prima Neta, antes de impuestos MXN <>
Prima adicional o devolucién de prima por ajustes, antes de impuestos MXN <>
Derechos de poéliza MXN <>
IVA MXN <>
MXN Prima Total <devolucién de prima> por el Periodo de Cobertura, incluidos impuestos MXN <>
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Pago de primas

Esta Péliza se suscribe en virtud del pago de una prima inicial. El Contratante del Seguro se hace
responsable del pago de todas las primas y si correspondiera, sera el beneficiario de la devolucién de prima a
cargo de la Aseguradora. Las primas seran emitidas y pagadas en la moneda establecida en 2.2.
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Seccion 1- Ambito de la cobertura
1.1  Objeto del seguro

Dentro de los limites establecidos en esta P6liza, la Aseguradora pagara en caso de pérdidas o
dafios provocados por un Riesgo Asegurado en un Bien Asegurado que tenga lugar en las
Ubicaciones Aseguradas descritas en la Seccidén 2-2.1, sujeto a los términos, las condiciones y
exclusiones que se establecen en esta Péliza.

1.2 Ambito territorial

La cobertura que aparece en esta Poliza se aplica a cualquier pérdida o dafio cubierto que tenga
lugar en los Estados Unidos Mexicanos.
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Seccion 2-Declaraciones

Las partes de este contrato asumen las siguientes condiciones y términos, junto con cuantas obligaciones y
derechos establece.

2.1  Ubicaciones de Riesgo Aseguradas

Esta Poliza proporciona cobertura a las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas a menos que se disponga
lo contrario.

Ubicaciones de Riesgo Aseguradas son aquellas:
2.1.1 incluidas en el Detalle de Ubicaciones anexa a esta Péliza;
2.1.2 incluidas en el Detalle de Ubicaciones en posesién de la Aseguradora;

2.1.3 cubiertas como otras Ubicaciones no Nombradas, de acuerdo con los limites indicados en
esta Seccién 2 Declaraciones

2.2 Moneda

Todas las cantidades que se indican en esta Péliza, incluidos los Deducibles, limites y sublimites,
aparecen en pesos o MXN (moneda nacional de los Estados Unidos Mexicanos).

2.3  Limites y Sublimites de la Pdliza

El limite de la Péliza es de MXN <> para el total de las coberturas combinadas, independientemente
del namero de ubicaciones de riesgo aseguradas y con sujecidn a las disposiciones siguientes:

2.3.1 Laresponsabilidad de la Aseguradora respecto de cualquier Evento cubierto por esta Péliza
no podra exceder en ningun caso del limite total de la Péliza.

2.3.2 Los sublimites que se enumeran mas adelante o en cualquier otro lugar de esta Péliza:
2.3.2.1 forman parte integrante del limite de la Péliza y no se afiaden a él; y
2.3.2.2  sonen exceso de los Deducibles establecidos.

2.3.3 Cuando se muestre un limite Agregado Anual, la cantidad méaxima que debera pagar la
Aseguradora no excedera de dicho limite de responsabilidad para cualquier pérdida o
dafio ocurrido durante la Anualidad de Seguro, independientemente del ntimero de
ubicaciones de riesgo o Eventos de que se trate.

2.3.4 Lo maximo que pagara la Aseguradora por un Evento provocado por un Riesgo cubierto
serd el limite de responsabilidad definido para dicho Riesgo Cubierto.

2.3.5 Lo maximo que pagara la Aseguradora por un Evento provocado por una Cobertura
Especial sera el limite definido para dicha Cobertura Especial.

2.3.6 Ante cualquier Evento individual, la Aseguradora no pagara mas del limite de
responsabilidad por Dafios Materiales para todas las coberturas de Dafios Materiales, ni
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pagard mas del limite de responsabilidad de Pérdida consecuencial para todas las
coberturas de Pérdida consecuencial, en el caso que se hayan especificado limites

separados.

2.3.7 Ante cualquier Evento individual, la Aseguradora no pagara mas del limite aplicable por
Ubicacién de Riesgo Asegurada cuando se haya especificado un limite por Ubicacién de
Riesgo Asegurada, excepto en los casos previstos mas adelante para pérdidas o dafios en
ubicaciones de riesgo incluidos en el Detalle de ubicaciones.

2.3.7.1 Lo maximo que pagara la Aseguradora por un siniestro o dafio en una
Ubicacién de Riesgo Asegurada sera la menor de las cantidades que aparecen a

continuacion:

a) la “suma asegurada” y/o el sublimite especifico establecido para dicha

Ubicacién de Riesgo Asegurada; o

b) el correspondiente limite para Riesgos Nominados o Coberturas
especiales en esa Ubicacion de Riesgo Asegurada especifica; o

a) el limite correspondiente para Riesgos Nominados o Coberturas
especiales

2.3.8 Sublimites

A continuacién se muestran los sublimites maximos de indemnizacién por Evento, salvo

que se indique otra cosa.

Donde se indique NC, no estad contratada la cobertura.

2.3.8.2 Limites de responsabilidad

. Combinado Dafios Materiales y MXN <>
Pérdida Consecuencial

° Dafios Materiales MXN <>
. Pérdida Consecuencial MXN <>

Pero limitado paralas Ubicaciones Aseguradas

especificadas

<deben de ser listadas> MXN <>

Limites de Responsabilidad para Coberturas Especiales
Rotura de Maquinaria 5.5.1

Combinado Dafios Materiales y MXN <>
Pérdida Consecuencial

° Dafios Materiales MXN <>
. Pérdida Consecuencial MXN <>

Pero limitado para las Ubicaciones Aseguradas
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especificadas

<deben de ser listadas>

Terremoto, Erupcién Volcanica, Inundacién 5.6.1

y Tormenta combinado 5.6.2
5.6.3

Pero sin exceder los siguientes limites <en el

Agregado Anual > para

. Combinado Dafios Materiales y

Pérdida Consecuencial
° Dafios Materiales
. Pérdida Consecuencial

Pero limitado para las Ubicaciones Aseguradas
especificadas

<deben de ser listadas>

Para Ubicaciones No nombradas

Pero sin exceder los siguientes limites

Terremotoy Erupciéon Volcanica 61

Pero sin exceder los siguientes limites
<en el Agregado Anual > para

e Combinado Dafios Materiales y Pérdida
Consecuencial

e Daflos Materiales
ePérdida Consecuencial

Pero limitado paralas Ubicaciones de
Riesgo Aseguradas especificadas

<deben de ser listadas>

Para Ubicaciones No nombradas

Inundacién 5.6.2

Pero sin exceder los siguientes limites <en el
Agregado Anual > para

. Combinado Dafios Materiales y
Pérdida Consecuencial

° Dafios Materiales

. Pérdida Consecuencial

Pero limitado para las Ubicaciones de Riesgo

Z MX Prime RC v2.0.1

MXN <>
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MXN <>
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Aseguradas especificadas
<deben de ser listadas>

Para Ubicaciones No nombradas

Tormenta 5.6.3

Pero sin exceder los siguientes limites <en el

Agregado Anual > para

. Combinado Dafios Materiales y Pérdida
Consecuencial

. Dafios Materiales

. Pérdida Consecuencial

Pero limitado para las Ubicaciones de Riesgo
Aseguradas especificadas

<deben de ser listadas>

Para Ubicaciones No nombradas

2.3.8.3 Extensiones y Sublimites para Dafios Materiales

(parte de y no ademas de los limites anteriores)

Montos pendientes de cobro (deudas 521
contabilizadas)

Marcas y Etiquetas 5.2.2
Valores adicionales en Ubicaciones de Riesgo 523
Aseguradas

Autoridades publicas 524
Remocién de escombros 525
Gastos de Aceleracion 5.2.6
Obras de Arte, sin exceder de un limite de 5.2.7

<> MXN por objeto

Gastos de extinciéon 5.2.8
Mejoras del terreno 529
Dinero en Caja Fuerte Cerrada y/o CaAmara 5.2.10

Acorazada/Bé6veda pero sin exceder de
MXN <> limite para cajas calificadas como
Grado 0 orN (EN-1143-1)

MXN <> limite para cajas calificadas como
Grado 1 (EN-1143-1)

MXN <> limite para cajas calificadas como
Grado 2 (EN-1143-1)
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MXN <>

NC

MXN <>

MXN <>

MXN <>

MXN <>

NC

MXN <>

MXN <>

MXN <>

MXN <>

MXN <>

MXN <>

MXN <>

MXN <>

MXN <>

MXN <>
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MXN <> limite para cajas calificadas como
Grado 3 (EN-1143-1)

MXN <> limite para cajas calificadas como
Grado 4 (EN-1143-1)

MXN <> limite para cajas calificadas como
Grado 5 (EN-1143-1)

MXN <> limite para cajas calificadas como
Grado 6 (EN-1143-1)

Dinero en Ubicaciones de Riesgo Aseguradas 5.2.11
en Horario Comercial

Bienes personales de directivos, empleados y 5.2.12
visitantes del Asegurado
<sin exceder de un limite de <> MXN por

persona>
Honorarios profesionales 5.2.13
Autoridades publicas 5.2.14
Traslado Temporal 5.2.15
Documentos y registros de valor (costes de 5217
reconstruccion)

Bienes refrigerados 5.5.1.27

Extensiones y Sublimites para Pérdida Consecuencial

(parte de y no ademas de los limites anteriores)

Interdependencia 414

Aumento de los costos por gastos adicionales 425
de operacion (gastos extraordinarios)

Denegacion de acceso por decision de la 53.1
autoridad civil

Contingencias - Proveedores y/o clientes 5.3.21
nombrados
Contingencias - Proveedores y/o clientes 5.3.2.2

directos no nombrados

Imposibilidad de acceso (entrada/salida) 533
Pérdida de rentas 534
Investigacién y desarrollo 5.3.5

MXN

MXN

MXN

MXN

MXN

MXN

MXN

MXN

MXN

MXN

MXN

MXN

MXN

MXN

MXN

Extensiones y Sublimites combinados para Dafios Materiales y Pérdida

Consecuencial

(parte de y no ademas de los limites anteriores)
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Ubicaciones no nombradas, sin exceder un 5.4.1 MXN <>
limite de <> MXN por Ubicacién

Dafios Materiales y Pérdida Consecuencial por 54.2 MXN <>
Interrupcién de Servicios Publicos

Proteccién y Conservacion de bienes 543 MXN <>

2.3.8.3 Endosos (Apéndice B)

<lista> MXN <>

<lista> MXN <>

2.3.9 Limites de responsabilidad en tiempo y distancia

Ademas del resto de sublimites que aparecen en esta Péliza, también se aplican los
siguientes limites temporales y distancias maximas:

Valores adicionales en ubicaciones de . e g ,
Periodo de notificaciéon de 180 dias

riesgo
Limitada a cualquier pérdida ocurrida en un
Denegacion de acceso por decision de periodo de 30 dias a contar desde el Evento y
la autoridad civil para bienes situados en un radio de 1,5 km
desde las ubicaciones de riesgo aseguradas
Limitada a cualquier pérdida ocurrida en un
Imposibilidad de acceso periodo de 30 dias a contar desde el Evento y
(entrada/salida) para bienes situados en un radio de 1,5 km

desde las ubicaciones de riesgo aseguradas

Limitada a cualquier pérdida ocurrida en un

Interrupcién de servicios publicos ) .
P P periodo de 30 dias a contar desde el Evento

Periodo maximo de
. ., . 12 meses
indemnizacion (Ganancias

Brutas)

2.3.10 Especificaciones temporales

Para los Riesgos de la Naturaleza que se enumeran a continuacion, se aplican las
siguientes especificaciones temporales:

Evento relacionado con Terremoto y 72 horas
Erupcion Volcanica

Evento relacionado con Inundacion 72 horas

Evento relacionado con Tormenta 72 horas

2.4 Periodo de carencia

Para las coberturas adicionales que se enumeran a continuacion, se aplica el siguiente periodo de

carencia:

Interrupcion de servicios publicos 48 horas
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2.5

Bienes refrigerados

Imposibilidad de acceso (entrada/salida)

Deducibles

24 horas
48 horas

Todas las reclamaciones derivadas de un mismo Evento seran ajustadas como una Unica

reclamacion, salvo que se indique lo contrario. La Aseguradora deducira el Deducible establecido

en la Poliza en 2.5.1 en todas las reclamaciones ajustadas de conformidad con los términos, las

condiciones y exclusiones que se establecen en esta Pdliza.

2.5.1 Deducible general de la Péliza

. Combinada para Dafios Materiales y Pérdida
Consecuencial
. Dafios Materiales

Pérdida Consecuencial

° Dafios Materiales

Pérdida Consecuencial

. Combinada para Dafios Materiales y Pérdida

Consecuencial

Para Pérdida Consecuencial sujeto a

° Daiios Materiales

Pérdida Consecuencial

° Daiios Materiales

Pérdida Consecuencial

Con excepcion de las siguientes:

2.5.1.1

Z MX Prime RC v2.0.1

Proveedores y/o clientes nombrados

MXN <>

MXN <>

MXN <>
<> Dias/Horas
Deducible Temporal

MXN <>

<> Dias/Horas

Deducible Temporal

MXN <>
<>* el Valor Diario
Promedio (VPD)

MXN <>
<> * e] Valor Diario
(VD)

MXN <>

Los siguientes Deducibles se aplican a pérdidas o dafios causados o resultantes

de Contingencias por Interrupcion de la Actividad Comercial (segtn 5.3.2),

independientemente de cualquier otro Deducible que también sea de

aplicacion.
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2.5.1.2
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<Por Ubicacion de Riesgo Asegurada donde ocurra la Pérdida consecuencial>

. Para Proveedores nombrados y/o Clientes
nombrados
. Para Proveedores directos no nombrados y/o

Clientes directos no nombrados

Terremoto y Erupcién Volcanica

MXN <>

MXN <>

Se aplicaran los siguientes Deducibles para pérdidas o dafios causados o

provocados por Terremoto y Erupcién Volcanica. El Deducible para

Terremoto y Erupcion Volcanica se aplicara con independencia de cualquier

otro Deducible que también sea de aplicacién.

Combinado para Dafos Materiales y Pérdida
Consecuencial

Dafios Materiales

Pérdida Consecuencial

Daiios Materiales
Pérdida Consecuencial

Combinado para Dafos Materiales y Pérdida
Consecuencial

Sujeto a un Deducible para Pérdida Consecuencial de

Daiios Materiales
Pérdida Consecuencial

Daiios Materiales
Pérdida Consecuencial

Excepto en los siguientes casos:

MXN <>

MXN <>
MXN <>

MXN <>
<> Dias/Horas
Deducible Temporal

MXN <>

<> Dias/Horas
Deducible Temporal

MXN <>
<>* e] Valor Diario
Promedio (VPD)

MXN <>
<> * e] Valor Diario
(VD)

Para las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas en <relacion de Zonas o
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2.5.1.3
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Territorios >

a) Dafios Materiales <> % del valor asegurado segun la tltima
declaracion de valores que figura en el Detalle de Ubicaciones a la
fecha de la pérdida para las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas donde
ocurrid el Dafio Material por Ubicacién de Riesgo Asegurada.

b) Pérdida Consecuencial <> % de las Ganancias Brutas correspondiente
a 12 meses que habria sido ganado después del Evento por el uso de
las instalaciones de las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas donde el
Dafio Material ocurrié y el resto de Ubicaciones de Riesgo Aseguradas
donde se produce una Pérdida Consecuencial por Ubicaciones de
Riesgo Asegurada

Estidndar (borrar si aplica opcional)

Los anteriores Deducibles para Terremoto y Erupcién Volcanica estan
sujetos a un Deducible minimo de MXN <> para las coberturas de Dafios
Materiales y MXN <> para las coberturas de Pérdida Consecuencial <por

Ubicacién de Riesgo Asegurada> por Evento

Opcional (borrar si no es necesaria)

Los anteriores Deducibles para Terremoto y Erupciéon Volcanica estan
sujetas a un Deducible minimo de MXN <> combinado para las coberturas de
Dafios Materiales y Pérdida Consecuencial <por Ubicacién de Riesgo
Asegurada> por Evento

Inundacién

Se aplicaran las siguientes Deducibles para pérdidas o dafios causados o

provocados por Inundaciones. El Deducible para Inundaciones se aplicara

con independencia de cualquier otro Deducibles que también sea de aplicacion.
Combinada para Dafios Materiales y Pérdida MXN <>
Consecuencial
Dafios Materiales MXN <>
Pérdida Consecuencial MXN <>
Dafios Materiales MXN <>
Pérdida Consecuencial <> Dias/Horas

Deducible Temporal

Combinada para Dafios Materiales y Pérdida MXN <>
Consecuencial

<> Dias/Horas
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Sujeto a un Deducible para Pérdida Consecuencial de

Dafios Materiales
Pérdida Consecuencial

Daiios Materiales
Pérdida Consecuencial

Excepto en los siguientes casos:

Deducible Temporal

MXN <>
<>* el Valor Diario
Promedio (VPD)

MXN <>
<> * e] Valor Diario
(VD)

Para las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas en <relacién de Zonas o

Territorios >

a) Dafios Materiales <> % del valor asegurado segun la ultima

declaracién de valores que figura en el Detalle de Ubicaciones a la

fecha de la pérdida para las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas donde

ocurri6 el Dafio Material por Ubicacidn de Riesgo Asegurada.

b) Pérdida Consecuencial <> % de las Ganancias Brutas correspondiente

a 12 meses que habria sido ganado después del Evento por el uso de

las instalaciones de las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas donde el

Dafio Material ocurrid y el resto de Ubicaciones de Riesgo Aseguradas

donde se produce una Pérdida Consecuencial por Ubicaciones

Asegurada

Estandar (borrar si aplica opcional)

Los anteriores Deducibles para Inundacidon estan sujetos a un Deducible

minimo de MXN <> para las coberturas de Dafios Materiales y MXN <> para

las coberturas de Pérdida Consecuencial <por Ubicacién de Riesgo

Asegurada> por Evento

Opcional (borrar si no es necesaria)

Los anteriores Deducibles para Inundacion estin sujetos a un Deducible

minimo de MXN <> combinado para las coberturas de Dafios Materiales y

Pérdida Consecuencial <por Ubicacion de Riesgo Asegurada> por Evento
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2.5.1.4
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Tormenta

Se aplicaran los siguientes Deducibles para pérdidas o dafios causados o

provocados por Tormentas. El Deducible para Tormentas se aplicara con

independencia de cualquier otro Deducible que también sea de aplicacion.

Combinada para Dafios Materiales y Pérdida
Consecuencial

Daiios Materiales
Pérdida Consecuencial

Daiios Materiales
Pérdida Consecuencial

Combinada para Dafios Materiales y Pérdida
Consecuencial

Sujeto a un Deducible para Pérdida Consecuencial de

Daiios Materiales
Pérdida Consecuencial

Daiios Materiales
Pérdida Consecuencial

Excepto en los siguientes casos:

MXN <>

MXN <>
MXN <>

MXN <>
<> Dias/Horas
Deducible Temporal

MXN <>

<> Dias/Horas
Deducible Temporal

<> MXN
<>* e] Valor Diario
Promedio (VPD)

MXN <>
<> * e] Valor Diario
(VD)

Para las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas en <relacién de Zonas o

Territorios >

a) Dafios Materiales <> % del valor asegurado segun la tltima

declaracién de valores que figura en el Detalle de Ubicaciones a la

fecha de la pérdida paralas Ubicaciones de Riesgo Aseguradas donde

ocurri6 el Dafio Material por Ubicacién de Riesgo Asegurada.

b) Pérdida Consecuencial <> % de las Ganancias Brutas correspondiente

a 12 meses que habria sido ganado después del Evento por el uso de

18



2.5.1.5
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las instalaciones de las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas donde el

Dafio Material ocurrid y el resto de Ubicaciones de Riesgo Aseguradas

donde se produce una Pérdida Consecuencial por Ubicaciones de

Riesgo Asegurada

Estandar (borrar si aplica opcional)

Los anteriores Deducibles para Tormenta estan sujetos a un Deducible

minimo de MXN <> para las coberturas de Dafios Materiales y MXN <> para

las coberturas de Pérdida Consecuencial <por Ubicacién de Riesgo

Asegurada> por Evento.

Opcional (borrar si no es necesaria)

Las anteriores Deducibles para Tormenta estan sujetos a un Deducible

minimo de MXN <> combinada para las coberturas de Dafios Materiales y

Pérdida Consecuencial <por Ubicaciéon de Riesgo Asegurada> por Evento.

Rotura de maquinaria

Se aplicaran los siguientes Deducibles para pérdidas o dafios causados o

provocados por Rotura de maquinaria. El Deducible para Rotura de

maquinaria se aplicara con independencia de cualquier otra Deducible que

también sea de aplicacion.

Combinada para Dafios Materiales y Pérdida
Consecuencial

Daiios Materiales
Pérdida Consecuencial

Daiios Materiales
Pérdida Consecuencial

Combinada para Dafios Materiales y Pérdida
Consecuencial

Sujeto a un Deducible para Pérdida Consecuencial de

Daiios Materiales
Pérdida Consecuencial

MXN <>

MXN <>
MXN <>

MXN <>
<> Dias/Horas
Deducible Temporal

MXN <>

<> Dias/Horas
Deducible Temporal

MXN <>
<>* el Valor Diario
Promedio (VPD)

° Danos Materiales <> MXN

<> * el Valor Diario

19



Pérdida Consecuencial (VD)

2.5.2 Los Deducibles que se apliquen a ubicaciones de riesgo individuales se aplicaran por
separado para cada una de ellas donde haya ocurrido la pérdida o dafio,
independientemente del nimero de Ubicaciones de Riesgo Aseguradas que se hayan visto
afectados por el Evento.

2.5.3 Salvo disposicién expresa en contrario, si se aplican dos o mas Deducibles a un Evento, la
cantidad total descontada no excedera del mayor Deducible aplicable. Si en un Evento
son de aplicacién dos o mas Deducibles por Ubicacion de Riesgo Asegurada, se aplicara
por separado a cada Ubicacién de Riesgo Asegurada el mayor de su correspondiente
Deducible.

2.5.4 En caso que existan Deducibles separados para dafios materiales y pérdida de ganancias, se
aplicaran por separado dichos Deducibles.

2.5.5 Si se ha especificado un Deducible Temporal en niimero de dfas/horas laborables, La
Aseguradora no sera responsable de la Pérdida Consecuencial ocurrida inmediatamente
después del Evento durante dicho ntimero de dias/horas laborables.

2.5.6 Si se ha especificado un Deducible combinado para Dafios Materiales y Pérdida
Consecuencial, sujeto a un Deducible Temporal en nimero de dias/horas laborales, la
Aseguradora no sera responsable de la Pérdida Consecuencial ocurrida inmediatamente
después del Evento durante dicho niimero de dias/horas laborales. El monto del
Deducible combinado acordado se aplica por separado y ademas de cualquier pérdida en
que se haya incurrido durante el periodo de Deducible Temporal.

2.5.7 Cuando exista un «Deducible minimo» aplicable por Evento, éste sera el monto minimo que
descontara la Aseguradora por pérdidas o dafios cubiertos para un Evento individual. La
cantidad deducida en virtud de la aplicaciéon del «Deducible minimo» es la suma de:

2.5.7.1 el Deducible especificado para cada Ubicacién de Riesgo Asegurada, cuando la
cantidad asegurada por dafios o pérdidas sea superior a dicho Deducible; y

2.5.7.2 el monto de la cantidad asegurada por dafios o pérdidas para cada una de las
Ubicaciones de Riesgo Aseguradas, cuando esa cantidad sea inferior a los
Deducibles especificados por Ubicacién de Riesgo Asegurada.
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Capitulo 2 Condiciones de las Coberturas

Seccion 3- Danos materiales
3.1 Bienes Asegurados

Esta Péliza, salvo indicacién en contrario en cualquier otro apartado de la misma o por cualquier
otra razon establecida en esta Péliza, cubre los bienes siguientes situados en las Ubicaciones de
Riesgo Aseguradas:

3.1.1 Bienes muebles e inmuebles de cualquier indole o denominacién, presentes o futuros, de
propiedad total o parcial del Asegurado; Esto debera incluir las instalaciones y
accesorios propiedad del Asegurado mientras que se encuentren en las Ubicaciones de
Riesgo Aseguradas;

3.1.2 Bienes administrados por el Asegurado en fideicomiso, o aquellos de los cuales pueda ser
responsable el Asegurado, o bienes de los que antes de la pérdida pueda haber asumido
la responsabilidad el Asegurado en virtud de un contrato o acuerdo, o bienes que el
Asegurado pueda estar obligado a asegurar, salvo aquellos excluidos expresamente mas
adelante.

3.2 Bienes excluidos

Esta Pdliza no cubre los siguientes bienes, salvo los casos en los que queden
asegurados expresamente en otro apartado de esta Pdliza:

3.2.1 Valores mobiliarios, efectos de comercio, dinero, asi como recibos o
documentos que representen un valor o garantia en dinero, piedrasy
metales preciosos, obras de arte, joyas, colecciones, o cualesquiera
otros objetos que puedan considerarse de valor especial o garantia
de dinero;

3.2.2 Embarcaciones y aeronaves;

3.2.3 Naves espaciales, satélites, vehiculos de lanzamiento y bienes
contenidos en los mismos, locomotoras y material ferroviario;

3.2.4 Animales vivos, cultivos, arboles y demas vegetacion incluyendo césped
y arbustos, agua o aire;

3.2.5 Presas, embalses, canales, puentes, viaductos, plataformas, pozos,
tuneles, excavaciones, obras de drenaje, diques, muelles,
embarcaderos, espigones, bienes subterraneos (situados por debajo
de la ultima planta s6tano de los Bienes Asegurados) y bienes
situados en, sobre o bajo el agua, ya sea en el mar, lagos, rios o cauces
similares;

3.2.6 Tierras (incluido el suelo subyacente), calzadas, aceras, caminos, pistas
de aterrizaje y vias férreas;
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3.2.7 Minas y otros bienes contenidos en ellas;

3.2.8 Vehiculos con licencia para su uso en carretera (incluidos los accesorios

del mismo);

3.2.9 Lineas aéreas de transmision y distribucion, sus estructuras de soporte,

3.2.10

3.2.11

3.2.12

3.2.13

3.2.14

3.2.15

transformadores, tubos, tuberias y otras instalaciones que se
encuentren en un radio superior a 1.500 m desde la Ubicacion de
Riesgo Asegurada;

Bienes en transito;
Contrabando o bienes en el curso de comercio o trafico ilegal;

Bienes asegurados mas especificamente en otra poliza, excepto por
un valor superior al de dicho seguro especifico si asi se acuerda
expresamente en esta Pdliza

Bienes susceptibles de ser asegurados por parte de pool, asociacion o
Autoridad competente en materia nuclear local;

Vallados, portones o bienes muebles al aire libre cuando se vean
danados por viento, lluvia, granizo, aguanieve, nieve, arena,
inundaciones, polvo, congelacion o cualquier otra condicion
meteoroldgica;

Bienes o estructuras en proceso de demolicion, construccion o
montaje y materiales o suministros asociados.

3.3  Riesgos cubiertos

La Aseguradora indemnizard al Asegurado los dafios materiales que sufran los Bienes

Asegurados, en las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas, como consecuencia directa de una causa

subita, accidental e imprevista, salvo los causados por riesgos excluidos.

3.4  Riesgos excluidos

En adicion a las exclusiones del articulo 3.2, se aplicaran las exclusiones
siguientes, salvo disposicion expresa en contrario en esta Poéliza:

3.4.1 Esta Pdliza no cubre pérdidas o dafios a Bienes Asegurados derivados

de las causas que se enumeran a continuacion. Sin embargo,
cualquier pérdida o daiio posterior resultante de un Riesgo
Asegurado que no esté de otra forma excluido esta cubierto:

3.4.1.1 Supropio diseio deficiente o defectuoso, errores o defectos
en el trabajo manual o materiales defectuosos.

3.4.12 Someterse a cualquier proceso de produccion, envasado,
tratamiento, prueba, puesta en servicio, mantenimiento o
reparacion.

3.4.1.3 Vicio inherente o defecto latente en sus materiales.
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34.1.4

3.4.15

3.4.1.6

3.4.1.7

34.1.8

34.1.9

Uso indebido de herramientas, errores u omisiones en el uso
por parte del asegurado o cualquiera de sus empleados.

Corrosion, erosion, oxidacion, herrumbre, humedad,
sequedad, escarcha, podredumbre hiimeda o seca,
encogimiento, evaporacion, pérdida de peso,
enmohecimiento, arafiazos, animales, parasitos, plagas,
insectos, deterioro gradual, desgaste y rotura o cualquier
otra causa gradual derivada del uso.

Cambios de temperatura, humedad u otras condiciones
atmosféricas, color, sabor, textura final o accion de la luz; y.

Cambios en el nivel freatico.

Hundimiento, levantamiento o deslizamiento del terreno
causado por:

a) Asentamiento o movimiento de terrenos de relleno

b) Demolicién, construccion, alteracion estructural o
reparacion de cualquier propiedad, a menos que la
Aseguradora haya aceptado por escrito que dicha
actividad esté cubierta por esta Pdliza.

c) Trabajos de cimentacion o excavacion en las Ubicaciones
de Riesgo Aseguradas

Asentamiento, agrietamiento (cracking), contraccion,
dilatacion o expansion de: cimientos (incluyendo cualquier
base, rampa, plataforma u otros para soporte de maquinaria),
pisos, pavimentos, paredes, techos o tejados

3.4.2 Esta Pdliza no cubre:

34.2.1

3.4.2.2
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Pérdidas o dafios en los bienes por contaminacion de
cualquier indole de los bienes o dafios consecuenciales salvo
los causados por:

Incendios, rayos, explosiones, aeronaves u otros artefactos
voladores u objetos que caigan de ellos, altercados, huelgas,
cierres patronales, personas que participen en disturbios
laborales, personas malintencionadas, desborde, descarga o
escapes en depositos, dispositivos o tuberias de agua, fugas
de aspersores o el impacto de un vehiculo a motor o de un
animal que ocurra de forma directa sobre un bien asegurado
en una Ubicacion de Riesgo Asegurada; asi como Terremoto,
Erupciones Volcanicas, Inundaciones y Tormentas.

Pérdidas o dafios en el bien asegurado causados o

provocados por los riesgos siguientes cuando la Ubicacion de
Riesgo Asegurada esté desocupado durante mas de 30 dias
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3.4.2.3

34.2.4

3.4.2.5

3.4.2.6
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consecutivos, excepto en el caso de que el Asegurado haya
informado a la Aseguradora y ésta haya acordado por escrito
ofrecer cobertura para:

a) Congelacion;

b) Daiios intencionados o vandalismo (aparte de incendios o
explosiones);

c) Escapes de agua de cualquier depdsito, dispositivo o
tuberia;

d) Robo o tentativa de robo; y
e) Rotura de vidrios fijos;

Robo de Bienes Asegurados (distintos de aquellos Bienes
Asegurados en transito cuando el transito haya sido
declarado como asegurado en esta Pdliza) al aire libre o en
cualquier otro lugar distinto de las Ubicaciones de Riesgo
Aseguradas, pero esto no excluye el robo o la tentativa de
robo de dicho bien que suponga la entrada o salida de
edificios en las instalaciones de un contratista del Asegurado
o el uso de fuerza en las cosas o violencia, o bien amenazas
para el Asegurado o cualquier empleado del Asegurado o su
contratista;

Robo de Bienes Asegurados en las Ubicaciones de Riesgo
Aseguradas salvo que se haya empleado violencia contra el
Asegurado o sus empleados o se haya entrado o salido de
edificios en las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas mediante
el uso de fuerza en las cosas;

Pérdida o dafios en edificios o estructuras, o parte de las
mismas, causados por su propio desplome, por grietas o por
dafos emergentes derivados de los mismos, excepto en los
casos provocados por incendios, rayos, explosiones,
aeronaves u otros artilugios voladores u objetos que caigan
de ellos, altercados, conmocion civil, huelgas, cierres
patronales, personas que participen en disturbios laborales,
personas malintencionadas, inundaciones, o tormentas,
explosion, desborde, descarga o escapes en depositos,
dispositivos o tuberias de agua, fugas de aspersores o el
impacto de un vehiculo a motor o un animal que no estén
excluidos de forma expresa;

Pérdidas o daiios en maquinas, calderas o equipos
informaticos causados o provocados por:

a) Explosion, estallido, agrietamiento, rotura, fractura,
desplome, quema o sobrecalentamiento de turbinas de
gas, calderas de vapor, calderas de agua caliente,
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3.4.2.7

3.4.2.8

3.4.29
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turbinas de vapor, maquinas de vapor, tuberias de
vapor u otros equipos para calentar agua, recipientes o
dispositivos a presion cuya presion interna se deba
unicamente al vapor, incluidos los aparatos asociados o
conectados a ellos cuya propiedad o posesion recaiga en
el Asegurado y sean distintos de un mero calentador
para uso doméstico; esta exclusion no se aplica en el
caso de explosion de gases acumulados o combustible
no consumido dentro de la camara de combustion de
cualquier recipiente con llama, distinto a turbinas de
gas, o dentro de los conductos o pasajes que expulsan
los gases de la combustion;

b) Rotura de maquinaria, eléctrica o electrénica o disfuncion
del aparato o equipo mecanico particular en el que se
origina dicha averia o dicho trastorno, lo que incluye las
rupturas o los estallidos causados por una fuerza
centrifuga;

c) Entrada de cuerpos extrafios en maquinaria en
funcionamiento; y

d) Cortocircuitos, sobretensiones o sobreintensidades a causa
de corrientes eléctricas generadas de forma artificial;

No obstante, cuando las pérdidas y los dafios fisicos se
produzcan a raiz de uno de los riesgos que aparecen en la
lista siguiente, se aplicaran los términos, las condiciones y
exclusiones de esta Pdliza para dichos riesgos y quedaran
cubiertos dichos dafios:

Lista deriesgos:
Incendio
Explosion

Desaparicion, escasez inexplicable o déficit de inventario,
errores de contabilidad y facturacion, mala organizacion o
registro deficiente de la informacion;

Pérdidas o dafios a cualquier bien del Asegurado debido al
Asegurado o a cualquier socio, consejero o empleado del
Asegurado con titulo o posesion sobre dicho bien si es
inducido a hacerlo por cualquier maniobra fraudulenta, truco
0 engaiio;

Pérdida, daio, destruccion, distorsion, supresion, corrupcion
o alteracion de datos electronicos por cualquier causa, como
puedan ser, entre otras, virus informaticos o inutilizacion,
reduccion de la funcionalidad, costos, gastos de cualquier
indole que resulten de lo anterior, independientemente de
cualquier otra causa o Evento que contribuya de cualquier
modo o en cualquier otra secuencia a la pérdida ;
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3.4.2.10

34.2.11

No obstante, cuando las pérdidas y daios fisicos se produzcan
araiz de uno de los riesgos que aparecen en la lista siguiente,
se aplicaran los términos, condiciones y exclusiones de esta
Pdliza para dichos riesgos y quedaran cubiertas:

Lista deriesgos:
Incendio

Explosion

Pérdida y daios directos o emergentes y gastos adicionales o
extraordinarios de cualquier indole que causen, medien o
provoquen de forma directa los sistemas de procesamiento
de datos por el modo en el que tratan o dejan de tratar una
fecha real del calendario de cualquier sistema de
procesamiento de datos que reaccione o tramite de cualquier
modo:

a) Cualquier dato que suponga una fecha o fechas del
calendario como si no fuera una fecha o fechas del
calendario; y

b) Cualquier dato que no suponga una fecha o fechas del
calendario como si fuera una fecha o fechas del
calendario;

Sea o no sea dicho sistema de procesamiento de datos
propiedad del Asegurado;

Costos, cargos o gastos en aras de la conformidad de sistemas
o de la proteccion y/o conservacion temporal del bien
asegurado frente a los efectos de cualquier fracaso real o
potencial de dicha conformidad, ya sean medidas
preventivas, correctivas o de otra indole y ya sean gastos
producidos antes o después de que ocurra una pérdida o un
dafio.

3.4.3 Esta Péliza no cubre ninguna pérdida o ningain dafio en los bienes que
se derive de cualquiera de los siguientes elementos,
independientemente de cualquier otra causa o situacion que
contribuya concurrentemente o en cualquier otra secuencia a la
pérdida :

3.4.3.1

3.4.3.2
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Radiacidn ionizante o contaminacion radiactiva derivada de
cualquier combustible nuclear o de cualquier residuo
radiactivo procedente de la quema de combustible nuclear;

La radiactividad, la toxicidad, la explosividad y otras
propiedades peligrosas o contaminantes de cualquier
instalacion o reactor nuclear, o de cualquier otro equipo
nuclear o de un componente nuclear del mismo;
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3.4.3.3

3.4.3.4

3.4.35

3.4.3.6

3.4.3.7
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Cualquier arma que utilice fision o fusion atémica o nuclear u
otra reaccion similar, o bien fuerza o material radiactivo;

La radiactividad, toxicidad, explosividad o cualquier otra
propiedad peligrosa o contaminante de cualquier material
radiactivo;

Guerra, invasion, actos de enemigos extranjeros, hostilidades
u operaciones bélicas (con o sin declaracion de guerra),
guerra civil, motin, conmocion civil que alcance las
proporciones o equivalga a un alzamiento popular, un
levantamiento militar, una insurreccion, una rebeliéon, una
revolucion, un golpe militar o una usurpacion del poder, la
ley marcial, la confiscacidn, la nacionalizacion, el
requisamiento, la destruccion o el menoscabo de bienes por
orden de un Gobierno o de cualquier autoridad publica o
local;

Esta Pdliza no cubre pérdidas, dafios, costos o gastos de
cualquier indole relacionados, debidos a o que se deriven de
cualquier medida adoptada para controlar, prevenir o
suprimir cualquiera de los factores anteriores o relacionados
con ellos de alguna manera;

los actos deshonestos, fraudulentos o delictivos del
Asegurado o de cualquiera de sus asociados, propietarios,
socios, directivos, empleados, consejeros, administradores o
representantes autorizados;

Esta exclusion no es aplicable a actos de pérdidas o daios
fisicos directos derivados de un riesgo cubierto causado de
forma intencionada por cualquiera de las personas indicadas
anteriormente y realizado sin conocimiento del Asegurado;
esta Péliza no cubrira en ningun caso las pérdidas causadas
por un robo cometido por cualquiera de las personas
mencionadas;

Actos terroristas: para efectos de la presente Péliza, un acto
terrorista es un acto que, entre otros factores, incluye el uso
de fuerza o violencia y/o la consiguiente amenaza para
cualquier persona o grupo de personas a titulo individual,
con conexiones o en nombre de cualquier organizacion o
Gobierno, que se comete por razones politicas, religiosas,
ideoldgicas o similares con el fin de influir en un Gobierno o
de sembrar el miedo entre toda la poblacién o una parte de
ella;

Esta Pdliza no cubre pérdidas, dafios, costos o gastos de
cualquier indole relacionados, debidos a o que se deriven de
cualquier medida adoptada para controlar, prevenir o
suprimir un acto terrorista o relacionados con dicho acto de
alguna manera;
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3.4.3.8

3.4.3.9

3.4.3.10

En caso de que alguna parte de esta exclusion sea
considerada invalida o inaplicable, el resto seguira en vigor y
surtira plenos efectos;

La interrupcion o interferencia en el abastecimiento de agua,
, vapor, petroleo, gas, electricidad, combustible, servicio de
tratamiento de aguas residuales, servicios de
almacenamiento en la nube, o telecomunicaciones causada
por un acontecimiento fuera de las Ubicaciones de Riesgo
Aseguradas, salvo que el daiio, la pérdida o los dafios
consecuenciales provengan de un riesgo cubierto para un
bien asegurado en las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas;

Terremotos, , erupciones volcanicas, inundaciones o
tormentas, salvo que se incluyan expresamente en esta Pdliza
como un Riesgo Cubierto, y en ese caso siempre dentro de los
limites y las definiciones de dicho riesgo de la naturaleza;

Hundimiento, elevacion o deslizamiento del terreno
originado con anterioridad al inicio de esta Pdliza; y

3.4.4 Los daiios o pérdidas producidos por causa, o a consecuencia de riesgos
que puedan quedar cubiertos por cualquier:

34.4.1

3.4.4.2

3.4.4.3

Z MX Prime RC v2.0.1

Seguro obligatorio (distinto a aquellos casos en los que se
exige que la Aseguradora o sus representantes y empresas
asociadas proporcionen una cobertura)

Los dafios o pérdidas cuando la cobertura de dichos riesgos o
acontecimientos esté prohibida por la legislacion, la
normativa local o las autoridades, o cuando la Aseguradora se
vea impedida juridica o contractualmente para ofrecer
cobertura; y

Pérdidas o daios cuando la cobertura de dichos riesgos o
acontecimientos esté prohibida de conformidad con lo
establecido en el Apéndice A Normativa de Sanciones
Econémicas y Comerciales
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Seccion 4-Pérdida Consecuencial

La cobertura de Pérdida Consecuencial sdlo se proporciona siempre que en la Seccién 2.3.8 se detallen los
correspondientes Limites de Responsabilidad y no se indique NC (No Contratada), y siempre que el
Asegurado haya declarado los valores de las Ganancias Brutas de acuerdo con la indicado en la Seccién 6.4.

4.1 Indemnizacidn para el Asegurado
4.1.1 Condicion de Dafio Material

Siun bien asegurado, o cualquier otro bien utilizado por el Asegurado en las Ubicaciones
de Riesgo Aseguradas designados en esta P6liza, durante la operacién del negocio,
sufriera pérdidas o dafios causados por un riesgo cubierto por la Seccion 3 de dafios
materiales, y debido a ello se interrumpiera o interfiriera la Actividad Comercial objeto
de seguro, la/s Aseguradora/s pagaran al Asegurado el monto de las pérdidas
resultantes de dicha interrupcién o paralizacion, de conformidad con las disposiciones
aqui establecidas y siempre que en el momento de dicha pérdida o dafio haya un seguro
en vigor que cubra los intereses del Asegurado en el Bien Asegurado contra dicha
pérdida y que el pago procedente por dicho seguro:

4.1.1.1  Se haya efectuado o la Aseguradora haya admitido la responsabilidad

4.1.1.2  Se hubiera efectuado el pago o se hubiera admitido la responsabilidad por parte
de la Aseguradora, salvo cuando se excluya el mismo en el caso de pérdidas
por debajo de un monto determinado o deducible.

4.1.2 Resultados de Operacién Combinados

La Aseguradora puede incluir en sus calculos para determinar la cuantia de la pérdida,
los resultados de operacién combinados de todas las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas.

4.1.3 Tendencia de la Actividad Comercial

Para determinar las pérdidas, la Aseguradora evaluara la Actividad Comercial antes y
después de la pérdida o dafio, asi como la tendencia de la Actividad Comercial esperada
y no afectada por las pérdidas o daios fisicos directos ocurridos en la(s) Ubicaciones de
Riesgo Aseguradas durante el Periodo de Indemnizacién. Se realizaran los peritajes
necesarios para determinar la tendencia de la Actividad Comercial y las variaciones o
circunstancias que la afectaban y afectan antes y después de que ocurra la pérdida o dafio
material, o que habrian afectado a dicha Actividad Comercial de no haberse producido
la pérdida o dafio material cubierto, de modo que las cifras asi determinadas representen,
con la mayor exactitud posible, los resultados que, de no haber ocurrido la pérdida o
dafio, se habrian obtenido durante el periodo correspondiente.

4.1.4 Interdependencia

La indemnizacién ofrecida incluye las pérdidas derivadas de la paralizacién o periodo de
interrupcion de la Actividad Comercial, en una o varias Ubicaciones de Riesgo
Aseguradas, como resultado de pérdidas o dafios ocurridos en otra Ubicacién de Riesgo
Asegurada y/o bien asegurado. La indemnizacién ofrecida esta sujeta a los limites
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establecidos en la Seccion 2: Declaraciones, y a todas las disposiciones y clausulas de esta
Péliza.

4.1.5 Actividad Comercial alternativa

Si durante el Periodo de Indemnizacion se vendieran bienes o se prestaran servicios en
cualquier otra parte fuera de los locales asegurados, a cuenta del negocio, sea por el
Asegurado o por cualquier otra persona en su nombre, el monto de tales operaciones o
servicios se tendra en cuenta al determinar el “volumen de ingresos” habido durante el
periodo de indemnizacién.

4.1.6 Impuesto sobre el valor agregado

Dado que el Asegurado es responsable frente a las autoridades tributarias del Impuesto
sobre el Valor Agregado, este impuesto quedara excluido de todos los elementos de esta
seccién de la Péliza.

4.1.7 Pagos a cuenta

Se podran realizar pagos a cuenta durante el Periodo de Indemnizacién, a peticién del
Asegurado, sujetos a cualquier ajuste necesario al término de dicho periodo.

4.2  Cobertura por Pérdida Consecuencial
4.2.1 Ganancias brutas

Las ganancias brutas se aplican a Ubicaciones de Riesgo Aseguradas cuando la cobertura
de Ganancias brutas se vea afectada.

Se entendera por Ganancias brutas el monto por el cual la suma del volumen de
ingresos y el monto de existencias finales y trabajos en curso superaran la suma de las
existencias iniciales y trabajos en curso y el monto de los Costos de Operacién no

asegurados.
Esta cobertura se limita a la pérdida de Ganancias brutas debida a:

4.2.1.1 Lareduccién del volumen de ingresos e incremento de los costos de
operacidn, y para determinar la cuantia de la indemnizacién se tendra en
cuenta:

a) Enrelacion con la disminucién del volumen de ingresos, el resultado de
aplicar el Porcentaje de Ganancias brutas al monto por el cual el
volumen de ingresos durante el Periodo de Indemnizacidn sera
inferior al volumen de ingresos estandar, como consecuencia de
pérdidas o dafios materiales causados por un Riesgo Asegurado.

b) Enrelaciéon con el incremento de los costos de operacién aquellos gastos
adicionales necesarios y razonablemente realizados con el tnico fin de
evitar o disminuir la reduccién del volumen de ingresos que habria
tenido lugar durante el Periodo de Indemnizacién como consecuencia
de pérdidas o danos materiales causados por un Riesgos Asegurado,
pero sin exceder el resultado de aplicar el Porcentaje de Ganancias
brutas al monto de la reduccién asi evitada menos cualquier cantidad
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ahorrada durante el Periodo de Indemnizacion en relacién a cargosy
gastos del negocio pagaderos de las Ganancias Brutas que puedan cesar
o reducirse como consecuencia de pérdidas o daflos materiales causados
por un Riesgo Asegurado. Esta Cobertura no incluye ninguno de los
costos o gastos en que se haya incurrido en relaciéon con las Coberturas
adicionales que pudieran estar cubiertos por la Seccién 5.2.

4.2.2 Estructura departamental

Sila Actividad Comercial se lleva a cabo por departamentos, las disposiciones del
apartado 4.2.1 sobre verificacion de los resultados comerciales independientes se
aplicaran por separado a cada uno de los departamentos afectados por pérdidas o dafios
fisicos a raiz de un riesgo cubierto, siempre que las Ganancias Brutas declaradas por el
Asegurado respeten los mismos principios.

4.2.3 Ventas de salvamento

En el caso de que, tras pérdidas o dafios fisicos a raiz de un riesgo cubierto que den lugar
a una reclamacién amparada por esta Péliza, el Asegurado realizara una venta de
salvamento durante el Periodo de Indemnizacién, a efectos de dicha reclamacién, la
clausula 4.2.1.1 quedaria formulada de la siguiente forma:

4.2.3.1 Conrespecto ala disminuciéon del volumen de ingresos, el resultado de aplicar
el Porcentaje de Ganancias brutas a la diferencia entre el volumen de
ingresos estandar y el volumen de ingresos durante el Periodo de
Indemnizacién realmente obtenida reducida en el volumen de ingresos del
periodo de la venta de salvamento.

4.2.4 Existencias acumuladas

En el ajuste de cualquier cuenta de pérdidas se tendra en cuenta y asignara
equitativamente si la reduccion del volumen de ingresos provocada por pérdidas o
dafios fisicos a raiz de un riesgo cubierto, se consigue evitar temporalmente,
manteniendo intacto el volumen de ingresos mediante la utilizacion de existencias
acumuladas de Productos Acabados en depdsitos o almacenes.

4.2.5 Aumento de los costos por gastos adicionales de operacion (gastos
extraordinarios)

La cobertura adicional de aumento de costos de Operacion se aplica sobre las
Ubicaciones de Riesgo Aseguradas cuando son de aplicacién las coberturas de Ganancias
brutas.

Esta cobertura se limita a los gastos adicionales razonables, mas alla de aquellos
recobrables segin la Clausula 4.2.1.1. b), debidos al aumento necesario de los costos de
operacion durante el Periodo de Indemnizacién a consecuencia de pérdidas o dafios
materiales por un riesgo cubierto, cuyo Unico fin sea evitar o minimizar una reduccién o
interferencia de la Actividad Comercial que, si no hubiera sido por dichos gastos, se
habria producido.
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4.3 Exclusiones adicionales

Ademas del resto de exclusiones que aparecen en esta Pdliza, también se
aplicaran las siguientes a la cobertura de Pérdida Consecuencial:

Esta seccion no cubre:

4.3.1 Cualquier periodo de inactividad que se habria dado de todas maneras
aunque no se hubiese producido la pérdida. Esto incluye, pero no se
limita, a ubicaciones en las que la produccion, el funcionamiento, los
servicios, la entrega o recepcion de bienes y servicios o cualquier
otra Actividad Comercial hubiese sido suspendida, no se hubiese
realizado o se hubiese evitado debido a:

43.1.1 Parada ordinaria o reprogramada;
43.1.2 Huelgas u otro tipo de paralizacion laboral; y

43.1.3 Cualquier otra circunstancia distinta de las pérdidas o los
dafios fisicos cubiertos por esta Pdliza;

4.3.2 Cualquier incremento de las pérdidas de operacion amparadas en esta
Seccion debidas a:

43.2.1 Multas o indemnizaciones por dafios y perjuicios por
incumplimiento contractual al demorarse en la entrega de
pedidos o no poder entregarlos en absoluto;

43.2.2 Sanciones de cualquier indole; y
43.2.3 Cualquier otra pérdida indirecta o emergente;

4.3.3 Cualquier Pérdida Consecuencial debida a un riesgo no cubierto por
esta Poéliza dentro o fuera de una Ubicacion de Riesgo Asegurada;

433.1 No obstante, en caso de que una interrupcion se deba a un
riesgo cubierto, y durante la misma se produzca una pérdida
que en otras circunstancias habria quedado excluida, la
Aseguradora indemnizara por las pérdidas debidas al riesgo
cubierto segun lo dispuesto en esta seccion; y

4.3.4 Cualquier pérdida de ganancias o de operacion derivada de dafios en los
bienes de terceros, sin embargo, esta exclusion no sera aplicable a las
pérdidas sufridas por el Asegurado por la interrupcion de su
Actividad Comercial como resultado directo de daiios en los bienes
de terceros.
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4.4  Periodo de Indemnizacion
4.4.1 Periodo de indemnizacion (Ganancias brutas)

El Periodo de Indemnizacion aplicable a cualquier cobertura de Pérdida Consecuencial,
excepto en los casos que ya quedan cubiertos por una Cobertura Adicional, es el
siguiente:

El periodo comprendido entre el momento de la pérdida o dafio material cubierto y que
acaba antes del Maximo Periodo de Indemnizacién (Limite de Tiempo) establecido en la
Seccioén 2-Declaraciones, siendo este el periodo durante el cual los resultados de la
Actividad Comercial se ven directamente afectados por la pérdida o dafio material. E1
vencimiento de esta Péliza no limitara el Periodo de Indemnizaci6n.
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Secciéon 5- Coberturas adicionales y Riesgos Nominados
5.1 Funcionamiento de las Coberturas adicionales y Riesgos Nominados

5.1.1 Las coberturas adicionales y las coberturas especiales estan sujetas al limite de
responsabilidad aplicable y quedan incluidas dentro del limite de la Pdliza sin ampliarlo.

5.1.2 Las Coberturas adicionales, Coberturas especiales y Riesgos Nominados estan sujetas a lo
dispuesto en la Péliza, incluido lo referente a todas las exclusiones y Deducibles
aplicables que aparecen en esta seccién y en cualquier otro apartado de esta Péliza, se
muestre o no un limite de responsabilidad.

5.1.3 Sise garantiza la cobertura mediante una cobertura adicional o una Cobertura especial, el
limite de responsabilidad aplicable para esa cobertura adicional o esa Cobertura especial
es el maximo que pagara la Aseguradora por todos los dafios y pérdidas descritos,
incluso en el caso de que hubiese una cobertura disponible en virtud de cualquier otra
disposicion de esta Pdliza.

5.1.4 Si en esta Péliza no aparece un limite de responsabilidad, el limite de responsabilidad por esa
cobertura adicional o esa Cobertura especial forma parte del limite de la Péliza.

5.1.5 Siseindica NC (No Contratado) en la Seccién 2-Declaraciones para esa Cobertura adicional,
Cobertura especial o Riesgo Nombrado, entonces la cobertura no se proporciona.

5.1.6 Si son aplicables dos o mas sublimites para una reclamacién por pérdida o daiio o alguna
parte de los mismos, se aplicara el menor limite de responsabilidad aplicable a dicha
reclamacion o dicha parte.

5.1.7 La Aseguradora no pagara en ningtin Evento una cantidad superior al limite de
responsabilidad aplicable; ademas, la Aseguradora no pagara en ninguna Anualidad de
Seguro una cantidad superior a los sublimites Agregados Anuales independientemente
del nimero de Eventos de que se trate.

5.1.8 En caso de pérdida o daiio en el que entren en juego una o mas de las siguientes coberturas
adicionales o coberturas especiales, la Aseguradora no pagara una cantidad superior al
limite de la P6liza por todas esas coberturas combinadas.

5.2 Coberturas adicionales para la Seccién 3 Dafios Materiales
5.2.1 Montos pendientes de cobro (deudas contabilizadas)

5.2.1.1 La Aseguradora pagara por las pérdidas reales sufridas como resultado de
pérdida o dafio fisico a raiz de un riesgo cubierto para los registros contables
del Asegurado sobre montos pendientes de cobro, de acuerdo con lo siguiente:

a) Todas las sumas que deban los clientes al Asegurado, siempre que el
Asegurado se vea incapacitado para recaudar dichas sumas a
consecuencia de una pérdida o dafio material por un riesgo cubierto que
haya afectado a los registros contables de montos pendientes de cobro;
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5.2.1.2

5.2.1.3

Z MX Prime RC v2.0.1

b) Intereses de cualquier préstamo obtenido por el Asegurado para
compensar la ausencia de recaudacion a causa de una pérdida o dafio
fisico por un riesgo cubierto para registros contables sobre montos
pendientes de cobro, pero inicamente durante un periodo de tiempo
razonable no superior a 12 meses y necesario para que el Asegurado se
encuentre en condiciones de volver a cobrar normalmente los montos en
cuestion;

c) Los gastos necesarios para cobrar los montos que excedan de los gastos
normales de cobro como consecuencia de un siniestro o dafio fisico por
un riesgo cubierto para registros contables sobre montos pendientes de
cobro; y

d) Cualquier otro gasto razonable del Asegurado para reconstruir los registros
contables sobre montos pendientes de cobro tras un siniestro o dafio
fisico por un riesgo cubierto para dichos registros contables.

A efectos de esta cobertura adicional, se entendera que los registros de cargo en
tarjetas de crédito representan sumas que deben los clientes al Asegurado
hasta que se envien estos registros de cargo de las entidades emisoras de la
tarjeta de crédito.

Cuando existan pruebas de que ha ocurrido una pérdida o un dafio fisico en los
registros de montos pendientes de cobro a raiz de un riesgo cubierto y el
Asegurado no pueda determinar con precision la cantidad total de los montos
pendientes de cobro en la fecha de la pérdida, la cantidad a pagar se calculara
de la siguiente manera:

a) Media mensual de las partidas a cobrar durante los ultimos 12 meses
disponibles;

b) Los gastos necesarios y razonables para cobrar los montos que excedan de
los gastos normales de cobro como consecuencia de una pérdida o dafio
material directo en los registros de montos pendientes de cobro, y los
gastos necesarios y razonables para reconstruir los registros contables
de montos pendientes de cobro tras una pérdida o dafio material directo
por un riesgo cubierto se tasaran de acuerdo con el aumento o la
disminucién porcentual en la media de 12 meses del ingreso bruto
mensual que se habria obtenido en el interin; y

c) lacantidad mensual de montos pendientes de cobro tal y como se establece
en el apartado 5.2.1.2. a) se tasara de nuevo de acuerdo con cualquier
variacion demostrable a partir de la media durante el mes especifico en
el que se produjo la pérdida. Asimismo, se tendran en cuenta las
fluctuaciones normales en la cantidad de montos pendientes de cobro
dentro del mes fiscal de que se trate.

La Aseguradora descontara de la cantidad total por montos pendientes de
cobro aquellos montos registrados en documentos que no se hayan perdido ni
dafiado o que el Asegurado haya logrado determinar o cobrar por cualquier
otro medio, asi como una cantidad en concepto de deudas incobrables que el
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Asegurado no hubiese logrado hacer efectivas y los costos normales inherentes
al cobro de montos pendientes.

5.2.14 Se aplicaran las siguientes exclusiones adicionales:

a) La Aseguradora no pagara por los cobros pendientes
derivados de errores u omisiones en la tenencia de
libros, la contabilidad o la facturacion, o bien de las
omisiones, la alteracion, la falsificacion, la
manipulacion, la ocultacion, la destruccion o la
eliminacion de los registros sobre montos pendientes de
cobro con el fin de encubrir la entrega, recepcion,
obtencion o retencion indebida de Dinero, valores o
cualquier otro bien, pero solo en la medida de dicha
entrega, recepcion, obtencion o retencion indebida.

5.2.2 Marcas y etiquetas

En caso de que un bien asegurado con marcas o etiquetas por esta Péliza sufra pérdidas o
dafios a raiz de un riesgo cubierto y la Aseguradora decida quedarse con la totalidad o
una parte de dicho bien, la Aseguradora pagara al Asegurado para que estampe la
leyenda «salvamento» sobre el bien o su envase o contenedor, o bien para que elimine o
borre las marcas y etiquetas si con ello no se dafia al bien en cuestiéon. En un caso o en
otro, el Asegurado debera cambiar la etiqueta de dicho bien o de su envase o contenedor
de conformidad con la normativa aplicable.

5.2.3 Valores adicionales en Ubicaciones de Riesgo Aseguradas

La Aseguradora pagara por cualquier pérdida o dafio fisico causado por un riesgo
cubierto desde el momento en el que el Asegurado se convierte en el responsable legal
de cualquier edificio, modificacién, ampliacién, mejora, maquinas o instalaciones de
nueva construccion en las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas, declaradas a la
Aseguradora, pero sin considerar su revalorizacién., siempre que

5.23.1 El Asegurado se compromete a ofrecer detalles especificos sobre dichas
incorporaciones tan pronto como sea razonablemente posible pero sin exceder
el periodo de tiempo especificado en el Articulo 2.3.8 para la aplicacién de esta
cobertura, solicitando su aseguramiento especifico con caracter retroactivo a la
fecha en que esta cobertura aplica.

5.2.3.2 LaAseguradora tendra derecho a cobrar la prima adicional correspondiente
desde la fecha de la incorporacion de la modificacion, ampliacién y/o mejora a
las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas existentes.

5.2.4 Medidas de la autoridad - Gastos de disminucion de dafios

La Aseguradora pagara por pérdidas o dafos fisicos causados directamente por actos
destructivos por orden de una autoridad con el fin de prevenir la propagacion de un
incendio, siempre que dicho incendio no se hubiese originado por un riesgo excluido en
esta Pdliza.
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5.2.5 Remocion de escombros

La Aseguradora pagara los costos razonables y necesarios de remocién de escombros y
transporte hasta el vertedero mas cercano y apropiado, los costos de almacenamiento y
destruccién y la demolicion de los restos del bien asegurado tras una pérdida o un dafio
para el bien asegurado a raiz de un riesgo cubierto.

La Aseguradora no pagara los costos de
a) eliminacion de aire, agua, tierra, faunay flora o
b) deun bien no cubierto por esta Pdliza.
como resultado de Contaminacion.
5.2.6 Gastos de aceleracion

La Aseguradora pagara los costos razonables y necesarios del Asegurado para pagar las
reparaciones temporales tras pérdidas o dafos fisicos causados en un bien asegurado por
un riesgo cubierto y acelerar la reparacion o la sustitucién permanente de dicho bien
danado.

La Aseguradora no pagara los costos reembolsables en virtud de
cualquier otra disposicion de esta Pdliza o para la reparacion o

sustitucion permanente del bien dafiado.
5.2.7 Obras de Arte

La Aseguradora pagara por pérdida o dafio material en Obras de Arte a causa de un
riesgo cubierto en una Ubicacion de Riesgo Asegurada.

Se aplicaran las siguientes exclusiones adicionales:

La Aseguradora no pagara por pérdidas o daios fisicos en obras de
arte causados o provocados por cualquiera de los factores siguientes,
independientemente de cualquier otra causa o Evento cubierto o no
por esta Péliza que contribuya de cualquier modo a la pérdida:

5.2.7.1 Rotura de cristales, marmol, porcelana, estatuas y bienes
fragiles similares debido a haber dejado caer o haber
golpeado dichos objetos de forma voluntaria o accidental;

5.2.7.2 Cualquier proceso de reparacion, restauracion o retoque; y
5.2.7.3 Cualquier dafio preexistente.
5.2.8 Gastos de extincion

La Aseguradora pagara los costos y gastos razonables derivados de la intervencién del
cuerpo de bomberos y cualquier otro gasto por labores de extincién tras una pérdida o
dafio material en un bien asegurado a causa de un riesgo cubierto en una Ubicacién de

Riesgo Asegurada.
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5.2.9 Mejoras del terreno

5.2.10

La Aseguradora pagara los costos adicionales de recuperacidn, restauracién y
reparacion de mejoras del terreno derivados de una pérdida, siniestro o dafio material
en un bien asegurado a causa de un riesgo cubierto en una Ubicacién de Riesgo
Asegurada.

Por lo que respecta a césped, plantas, arbustos o arboles, esta
Cobertura adicional no cubre pérdidas o dafos causados o
provocados por cualquiera de los factores siguientes:

52.9.1 Terremoto, movimiento de tierras o erupcion volcanica;
5.2.9.2 Inundacion;

5.29.3 Tormenta;

Dinero en Caja Fuerte Cerrada y/o Camara Acorazada

Las Aseguradora pagara por pérdida o dafios al Dinero causado por Incendio,
Explosion o Robo, siempre que el Dinero se encuentre en los Locales Asegurados en el
interior de una caja fuerte y/o cAmara acorazada homologadas.

La Aseguradora no pagard mas alla de los Limites de Responsabilidad establecidos en la
Seccién 2-Declaraciones

La Aseguradora no pagara por pérdida s:

5.2.10.1 Resultado de errores u omisiones en recibos, pagos o
contabilidad;

5.2.10.2 Por fraude o infidelidad por parte de cualquier representante
autorizado del Asegurado;

5.2.10.3 Del Dinero en caja fuerte o camara acorazada después de
utilizar la llave de la caja o camarada acorazada o cualquier
duplicado/cédigo de acceso ala caja o cAmara acorazada que
pertenezca al Asegurado, a menos que se haya conseguido
mediante intimidacion, agresion, violencia o amenaza de ello.

A efectos exclusivos de esta Exclusidn, se aplicaran las siguientes definiciones:

Por robo se entendera la pérdida de Dinero por medio de asalto o violencia al Asegurado
o cualquier empleado del Asegurado, entrando o saliendo de los edificios en las
Ubicaciones de Riesgo Aseguradas por medios violentos.

Se entendera por caja fuerte o cAmara acorazada homologada aquellas que estén
certificadas para cumplir con las normas europeas de proteccién contra robo segin
Euronorm EN 1143-1 dentro del Espacio Econémico Europeo o su equivalente normativo
para México.

El limite maximo asegurable para Dinero en caja fuerte y/o cAmara acorazada no
excedera de los limites maximos de responsabilidad de acuerdo con el nivel de
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certificacion indicado en la Seccidn 2-Declaraciones y sujeto a todas las disposiciones y
estipulaciones de esta Pdliza.

5.2.11 Dinero en Locales Asegurados en Horario Comercial

La Aseguradora pagara por pérdida o dafios al Dinero causado por Incendio, Explosion
o Robo, siempre que el Dinero se encuentre en los Locales Asegurados durante el horario
comercial, mientras se encuentre fuera de caja fuerte y/o cdmara acorazada
homologadas.

La Aseguradora no pagara por pérdidas:

5.2.11.1 Ocurridas fuera del Horario Comercial;

52.11.2 Resultado de errores administrativos o de contabilidad, o
pérdidas debidas a errores en recibos o pagos;

5.2.11.3 De aquellas cantidades que representan sueldos o salarios
guardados en los Locales Asegurados 48 horas después de
haber sido retirados de un Banco o cualquier otro lugar

5.2.11.4 Debido a fraude o infidelidad por parte de cualquier
representante autorizado del Asegurado

5.2.11.5 Sicualquier representante del Asegurado no ha tomado las
precauciones razonables para prevenir la pérdida.

A efectos exclusivos de esta Exclusion, se aplicaran las siguientes definiciones:

Por robo se entendera la pérdida de Dinero por medio de asalto o violencia al Asegurado
o cualquier empleado del Asegurado, entrando o saliendo de los edificios en las
Ubicaciones de Riesgo Aseguradas por medios violentos.

Horario Comercial significa el horario de la Actividad Comercial y oficinas, incluyendo
horas extras cuando los empleados del Asegurado permanecen en los Locales
Asegurados para propoésitos comerciales.

5.2.12 Bienes personales de directivos, empleados y visitantes del Asegurado

La Aseguradora pagara por pérdida o dafo a causa de un riesgo cubierto en los efectos
personales de directivos, empleados y visitantes del Asegurado que no estén cubiertos
de otra manera mientras se encuentren en una Ubicacién de Riesgo Asegurada
excluyendo joyas, alhajas, objetos de oro, metalico.

5.2.13 Honorarios profesionales

La Aseguradora pagara los costos reales del Asegurado derivados de honorarios
razonables pagados por el Asegurado a contables, arquitectos, auditores, ingenieros u
otros profesionales, y el costo de usar a empleados del Asegurado para averiguar y
certificar cualquier detalle incluido en los libros o documentos del Asegurado, asi como
otras pruebas, informaciones o evidencias requeridas por la Aseguradora como
consecuencia de una pérdida o dafio cubierto por esta Péliza cuya responsabilidad hayan
aceptado la Aseguradora.
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La Aseguradora no pagara los costos y honorarios de abogados, peritos y tasadores,
entre los que se incluyen los de cualquier filial o entidad relacionada o asociada de forma
parcial o participada plenamente por ellos con el fin de asesorarles sobre la existencia de
cobertura o la negociacién de la reclamacion.

5.2.14 Autoridades publicas

La Aseguradora pagara los costos adicionales de rehabilitaciéon inicamente por la
necesidad de atenerse a lo dispuesto en cualquier legislacion o normativa aplicable (en
adelante, las «estipulaciones») en relaciéon con una pérdida o dafio material en un bien
asegurado a causa de un riesgo cubierto, tanto en relacién con el bien dafiado como con
las partes no directamente afectadas.

La Aseguradora no asumira los costos por cumplir con estas
«estipulaciones» por lo que se refiere a:

5.2.14.1 Pérdidas o daios fisicos por un riesgo cubierto que hubiesen
ocurrido con anterioridad a la contratacion de esta cobertura
adicional;

5.2.14.2 Pérdidas o dafios fisicos por un riesgo no cubierto por esta
Poliza;

5.2.14.3 Estipulaciones que se hubiesen notificado al Asegurado con
anterioridad a la pérdida o dafio material causado por un
riesgo cubierto;

5.2.14.4 Estipulaciones cuya aplicacion se exige dentro de un plazo
determinado;

5.2.145 Bienes que no hayan recibido absolutamente ningun daiio;

5.2.14.6 Los costos adicionales que hubiesen sido necesarios tras la
pérdida o el daiio fisico a un bien a causa de un riesgo
cubierto para conseguir que dicho bien vuelva a estar como
nuevo como si no hubiese habido necesidad de atenerse a las
estipulaciones; y

5.2.14.7 Cualquier cargo o valoracion a raiz de una apreciacion del
capital que se deba pagar de conformidad con la normativa
vigente, tales como incrementos en tarifas, impuestos,
derechos, cargas, tributos o liquidaciones como resultado del
cumplimiento de dichos reglamentos, estatutos o
disposiciones legales.

Las labores de rehabilitacion deben comenzar y llevarse a cabo sin demora desmesurada
y deberan completarse en todo caso en un plazo de 12 meses a contar desde la pérdida o
dafio material por un Riesgo Asegurado, o bien dentro del plazo posterior que conceda la
Aseguradora, y podran realizarse en otro lugar (si asi lo exigen las «estipulaciones»)
sujeto a que no se incremente en ese caso la responsabilidad de la Aseguradora en virtud
de la presente cobertura.
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5.2.15

5.2.16

Sila responsabilidad de la Aseguradora se redujera por la aplicacién de alguno de los
términos o condiciones de esta P6liza, quedara asimismo reducida de forma proporcional
la responsabilidad de la Aseguradora en virtud de esta cobertura adicional.

La cantidad total reembolsable en virtud de esta P6liza en relacién con esta cobertura

adicional no excedera de:

a) Enelcasode unbien asegurado que sufra una pérdida o dafio material por un riesgo
cubierto, 15% de su valor declarado; cuando el valor declarado aplique a Bienes
Asegurados en mas de una Ubicacién de Riesgo Asegurada, 15% de la cantidad
total de la que deberian haberse hecho cargo la Aseguradora si el bien asegurado
de forma individual hubiese sido destruido por completo en la Ubicacién de Riesgo
Asegurada donde haya ocurrido la pérdida o dafio material;

b) Porlo que respecta a las partes no dafladas del bien: 50% de las cantidades
reembolsables en virtud del apartado a).

Traslado temporal

La Aseguradora pagara en caso de pérdida o dafio provocado por un riesgo cubierto en
un bien asegurado (que no sean productos en proceso, terminados, materias primas,
suministros o mercancias) retirado temporalmente de una Ubicacién de Riesgo
Asegurada con el fin de ser reparado, revisado o almacenado de forma temporal mientras
se encuentre en el inmueble al que se haya trasladado dicho bien.

La Aseguradora no pagara por bienes:

5.2.15.1 Cubiertos total o parcialmente por cualquier otra disposicion
de esta Poliza;

5.2.15.2 Cubiertos total o parcialmente por cualquier otra pdliza de
seguros; o

5.2.15.3 Durante el transporte, carga y descarga.

La duracioén del traslado temporal queda limitada a 90 dias consecutivos salvo que se
acuerde otra cosa con la Aseguradora.

Documentos y registros de valor (costos de reconstruccion)

La Aseguradora pagara por la pérdida o el dafio sufrido por documentos y/o registros
de valor a causa de un riesgo cubierto en una Ubicacion de Riesgo Asegurada. La
Aseguradora pagara el valor de los medios de almacenamiento virgenes y los costos
razonables y necesarios para averiguar, reemplazar o restaurar la informacién pérdida o
dafiada contenida en ellos, incluida la recogida en medios de almacenamiento
electrénicos o magnéticos que sean propiedad del Asegurado o que, siendo propiedad de
terceros, se encuentren bajo la posesidn, custodia o control del Asegurado.

La Aseguradora no pagara por la pérdida o dafio de bienes que no se
puedan reparar ni restaurar con un grado similar de calidad.
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5.3  Coberturas adicionales para la Seccién 4 Pérdida Consecuencial
5.3.1 Denegacion de Acceso por decision de la autoridad civil

La Aseguradora pagara las pérdidas en concepto de ganancias brutas soportadas por el
Asegurado en virtud de esta P6liza que resulten de la interrupcién necesaria de la
Actividad Comercial del Asegurado en una Ubicacién de Riesgo Asegurada si dicha
interrupcion se produce a causa de una orden de un Autoridad Civil que de alguna
manera prohiba o limites el acceso a una Ubicacion de Riesgo Asegurada. Dicha
interrupcion debe derivarse de la respuesta de la autoridad civil frente a pérdidas o
dafios fisicos causados por un riesgo cubierto a un bien que no posea, ocupe ni arriende el
Asegurado ni esté cubierto por esta Pdliza y que esté situado a una distancia de las
Ubicaciones de Riesgo Aseguradas que se corresponda con lo establecido en la Seccién 2:
Declaraciones. La Aseguradora pagara las pérdidas en concepto de ganancias brutas
reales que excedan del Deducible durante el periodo que se mantenga en vigor la orden,
pero sin sobrepasar el nimero de dias consecutivos tras dicha orden que establece la
Seccidn 2-Declaraciones y hasta el limite que se aplique a esta Cobertura adicional.

5.3.2 Contingencias por interrupcion de la Actividad Comercial
5.3.2.1 Proveedores y/o clientes nombrados

La Aseguradora pagara las pérdidas derivadas de la Pérdida Consecuencial en
virtud de esta Poliza que soporte el Asegurado durante el Periodo de
Indemnizacién que resulten directamente de la interrupcién de la actividad
comercial del Asegurado en una Ubicacién de Riesgo Asegurada si dicha
interrupcion se produce por un dafio material causado por un riesgo cubierto, a
un bien (de tipo asegurable conforme a esta Péliza) de un proveedor o un
cliente nombrado por el Asegurado y mencionado en la Seccién 2:
Declaraciones, dentro del Ambito territorial de esta Péliza.

La Aseguradora no pagara:

a) Pérdidas por interrupcion de Actividad Comercial del Asegurado
causadas por proveedores / clientes nombrados debido a
terremotos, erupciones volcanicas, inundaciones o tormentas, salvo
concesiones especificas incluidas en esta Pdliza para
emplazamientos designados de proveedores y/o clientes
nombrados; o

b) Cualquier proveedor de electricidad, agua, combustible, vapor,
petroéleo, gas, telecomunicaciones, servicios de almacenamiento en
la nube o servicios de tratamiento de aguas residuales.

5.3.2.2  Proveedoresy/o clientes directos no nombrados

La Aseguradora pagari las pérdidas derivadas de la Pérdida Consecuencial en
virtud de esta Pdliza que soporte el Asegurado durante el Periodo de
Indemnizacién o que resulten directamente de la interrupcién necesaria de la
Actividad Comercial del Asegurado en una Ubicacién de Riesgo Asegurada si
dicha interrupcién se produce por un dafio material causado por un riesgo
cubierto a un bien (de tipo asegurable conforme a esta Pdliza) de un proveedor
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directo innominado, un cliente directo innominado o un procesador de
bienes, componentes o materiales dentro del ambito territorial de esta Poliza.

La Aseguradora no pagara:

a) pérdidas por interrupcion de Actividad Comercial del
Asegurado causadas por proveedores / clientes no
nombrados debido a terremotos, erupciones volcanicas,
inundaciones o tormentas; o.

b) cualquier proveedor de electricidad, agua, combustible,
vapor, petroleo, gas, telecomunicaciones servicios
almacenamiento en la nube o servicios de tratamiento
de aguas residuales.

5.3.3 Imposibilidad de acceso (entrada/salida)

La Aseguradora pagara en virtud de esta Péliza las pérdidas reales soportadas por el
Asegurado en concepto de ganancias brutas, que resulten de la Interrupcién de la
Actividad Comercial del Asegurado en una Ubicacién de Riesgo Asegurada, si la
entrada o salida de dicha Ubicacién de Riesgo Asegurada por parte de proveedores,
clientes o empleados del Asegurado ha devenido imposible por una obstruccién fisica
derivada de un dafio material causado por un riesgo cubierto a un bien que no posea,
ocupe ni arriende el Asegurado ni esté cubierto por esta Péliza y que esté situado a una
distancia de las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas que se corresponda con lo establecido
en la Seccién 2: Declaraciones. La Aseguradora pagara las pérdidas soportadas en
concepto de ganancias brutas reales que excedan del Deducible durante el periodo en que
siga siendo imposible la entrada o salida por obstruccion fisica, pero sin sobrepasar el
numero de dias consecutivos tras dicha obstruccidon que establece la Secci6n 2:
Declaraciones y hasta el limite que se aplique a esta cobertura adicional.

La Aseguradora no pagara por pérdidas en concepto de Ganancias
Brutas:

a) Causadas por Terremoto, Erupcion Volcanica, Tormenta e
Inundacion o

b) Que resulten de cualquier imposibilidad de entrada o salida cuya
duracion sea inferior al periodo de carencia

5.3.4 Pérdida de Rentas

La Aseguradora pagara las pérdidas de rentas segtn lo dispuesto en esta Péliza de
conformidad con los términos y condiciones de los arrendamientos de sus respectivos
edificios. La cobertura de renta se aplicara si el edificio en cuestiéon o cualquier parte del
mismo ha quedado inutilizado para su ocupacién a consecuencia de un dafio material por
un riesgo cubierto, y en ese caso la cantidad a pagar no excedera de la proporcion que
supone la renta del periodo necesario de rehabilitacién frente al periodo de renta
cubierto y sin sobrepasar el Periodo de Indemnizacién ni el limite aplicable a esta

extension.
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5.3.5 Investigacion y desarrollo

La Aseguradora pagara como Ganancias Brutas los cargos y gastos fijos y reales que
soporte el Asegurado durante el Periodo de Indemnizacién que sean directamente
atribuibles a la interrupcién de proyectos de investigacién y desarrollo que no hubiesen
producido ingresos. Estas pérdidas habran de deberse a la interrupcién necesaria de la
Actividad Comercial en una Ubicacién de Riesgo Asegurada provocada por una pérdida
o dafio material en proyectos de investigacién y desarrollo a causa de un riesgo cubierto.

La Aseguradora no pagara ninguna otra pérdida debida a la Pérdida
Consecuencial en virtud de esta Cobertura adicional.

La Aseguradora no pagara ningun cargo y/o gasto fijo que sea
pagadero de acuerdo con lo dispuesto en otro apartado de esta
Péliza.

54  Coberturas adicionales para las Secciones 3 y 4 Dafios Materiales y Pérdida
Consecuencial

5.4.1 Ubicaciones no Nombradas

La Aseguradora pagara dentro del ambito territorial de la P6liza por pérdida o dafio a
Bienes Asegurados causados por un riesgo cubierto en Ubicaciones no Nombradas,
incluyendo la Pérdida consecuencial soportada por el Asegurado durante el Periodo de
Indemnizacién establecido.

5.4.2 Dafos materiales y Pérdida Consecuencial por interrupcion de servicios
fuera de las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas (servicios publicos)

La Aseguradora pagara por:

5.4.2.1 Lapérdida fisica o dafios fisicos a Bienes Asegurados en una Ubicaci6én de
Riesgo Asegurada como resultado directo de la interrupcién necesaria de la
electricidad, gas, agua o suministro de telecomunicaciones, y/o

5.4.2.2 Las pérdidas derivadas de la Pérdida Consecuencial en virtud de esta Pdliza que
soporte el Asegurado durante el Periodo de Indemnizacién o responsabilidad
que resulten directamente de la interrupcién necesaria de la Actividad
Comercial del Asegurado en una Ubicacién de Riesgo Asegurada si dicha
interrupcion se produce por pérdida o dafio material causado por un riesgo
cubierto a un bien (del tipo no excluido por esta Péliza) en cualquier:

a) Estacion o subestacién generadora de cualquier empresa publica o privada
suministradora de electricidad;

b) Instalaciones en tierra firme de cualquier empresa publica o privada
suministradora de gas o de cualquier productor de gas natural
directamente vinculados con la misma;

c) Obras hidraulicas y estaciones de bombeo de cualquier empresa publica o
privada suministradora de agua; o

d) Instalaciones en tierra firme de cualquier empresa publica o privada de
telecomunicaciones o servicios de almacenamiento en la nube,
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De las que el Asegurado obtenga servicios de electricidad, gas, diésel,

combustible, agua, servicios de almacenamiento en la nube, telecomunicaciones

o servicios de tratamiento de aguas residuales.

La Aseguradora no pagara pérdidas por Pérdida
Consecuencial:

a) Causadas por terremotos, erupciones volcanicas,
inundacion o tormenta;

b) Derivadas de interrupciones en el suministro de
electricidad, gas, fuel, combustible, agua, servicios de
almacenamiento en la nube, telecomunicaciones, o
servicios de tratamiento de aguas residuales inferiores
al periodo de carenciay

c) Debidas a un acto deliberado de una empresa
suministradora que detenga el abastecimiento de agua,
gas, electricidad, combustible o telecomunicaciones.

5.4.3 Proteccion y conservacion de bienes

La Aseguradora pagara:

5.4.3.1

5.4.3.2

Los costos razonables y necesarios de acciones destinadas a proteger o

conservar temporalmente un bien asegurado, siempre que dichas acciones sean

necesarias para subsanar o prevenir una pérdida o dafio material ya ocurrido

o inminente causado por un riesgo cubierto a dicho bien asegurado, lo que
incluye las medidas durante un traslado temporal o con el fin de evitar una
amenaza de pérdida o dailo material; y

Las pérdidas reales en concepto de Ganancias Brutas soportadas por el
Asegurado antes y después de que el Asegurado adoptara por primera vez
una medida razonable para la proteccién y conservacién temporal del bien
asegurado. No obstante, dichas medidas deben ser necesarias para prevenir
una pérdida o dafio material inminente a dicho bien asegurado por un riesgo
cubierto.

Esta cobertura adicional esta sujeta a las disposiciones sobre Deducibles que serian

aplicables en caso de producirse el siniestro o dafio fisico.

5.5  Coberturas especiales para las Secciones 3 y 4

5.5.1 Rotura de maquinaria

La Aseguradora pagara por pérdida o dafio material repentino y accidental de

magquinaria y por las pérdidas por Pérdida Consecuencial de acuerdo con lo dispuesto en

esta Poliza causadas por o derivadas de:

5.5.1.1
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Explosion, estallido, agrietamiento, rotura, fractura, desplome, quema o
sobrecalentamiento de turbinas de gas, calderas de vapor, calderas de agua
caliente, turbinas de vapor, maquinas de vapor, tuberias de vapor u otros
equipos para calentar agua, recipientes o dispositivos a presién cuya presion
interna se deba unicamente al vapor, incluidos los aparatos asociados o
conectados a ellos cuya propiedad o posesion recaiga en el Asegurado y sean
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distintos de un mero calentador para uso doméstico; excepto en el caso de
explosion de gases acumulados o combustible no consumido dentro de la
camara de combustion de cualquier recipiente con llama, distinto a turbinas de
gas, o dentro de los conductos o pasajes que expulsan los gases de la
combustion;

5.5.1.2 Rotura de maquinaria, eléctrica o electrdnica o disfuncién del aparato o equipo
mecanico particular en el que se origina dicha averia o dicho trastorno, lo que
incluye las rupturas o los estallidos causados por una fuerza centrifuga;

5.5.1.3 Entrada de cuerpos extrafios en maquinaria en funcionamiento; y

5.5.1.4  Cortocircuitos, sobretensiones o sobreintensidades a causa de corrientes
eléctricas generadas de forma artificial.

La Aseguradora NO pagara por pérdidas o dafios en virtud de esta
Cobertura especial relacionados con:

55.1.5 Actos de la Autoridad competente en materia eléctrica

Cualquier gasto adicional como consecuencia de un fallo o
una fluctuacién del suministro de electricidad debidos a un
acto deliberado de la Autoridad competente en materia
eléctrica que no se haya realizado con el unico fin de salvar
una vida, o proteger alguna parte del sistema de suministro, o
un mecanismo de racionamiento no necesario debido a dafios
accidentales en los equipos de la Autoridad, o bien por
incapacidad de la Autoridad para mantener el sistema de
abastecimiento debido a la accion sindical de cualquiera de
sus empleados.

55.1.6 Actos de la Autoridad competente en materia de
telecomunicaciones

Cualquier gasto adicional como consecuencia de:

a) un fallo de cualquier sistema de telecomunicaciones que
sea consecuencia directa de un acto de la Autoridad
competente en materia de telecomunicaciones o del
ejercicio por parte de dicha Autoridad de sus poderes
para interrumpir o restringir el funcionamiento del
sistema, de la incapacidad de la Autoridad en materia de
telecomunicaciones para mantener el sistema debido a
la accion sindical de cualquiera de sus empleados o del
uso por parte del Asegurado de equipos que no hayan
sido aprobados por la Autoridad competente en materia
de telecomunicaciones;

b) un fallo de cualquier satélite; o

¢) condiciones atmosféricas solares o lunares que causen
interferencias temporales en la transmision
bidireccional con cualquier satélite.
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5.5.1.7

5.5.1.8

5.5.1.9

5.5.1.10

5.5.1.11

5.5.1.12

5.5.1.13
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Labores de mantenimiento

Pérdida o dafio causado por utilizacion de cualquier
herramienta o proceso en cualquier pieza de la maquinaria
durante la realizacion de labores de mantenimiento,
inspeccion, reparacion, alteracion, modificacion o puesta a
punto.

Rotura de maquinaria nueva

Pérdida o dafio de cualquier pieza de maquinaria debido a
una averia/rotura o explosion en dicha pieza ocurrida dentro
del plazo de 30 dias desde su instalacion inicial en las
Ubicaciones de Riesgo Aseguradas.

Ladrillos y mamposteria

Pérdida o daiio de ladrillos (que no sean refractarios),
mamposteria, cimientos o chimeneas.

Averia de equipos informaticos

Pérdida o daio de cualquier pieza de un equipo informatico o
auxiliar ocasionado por una averia de dicha pieza, salvo que
esté en vigor un contrato de mantenimiento correctivo que
afecte a dicha pieza.

Hornos

Pérdida o dafio causado por fugas de material fundido
contenido en un horno o daios en ladrillos o revestimientos
refractarios, o bien en cualquier tipo de horno por grietas o
deformaciones provocadas por el calor.

Garantia o mantenimiento

Pérdida o dafio que sea responsabilidad de cualquier
fabricante, proveedor, agente o empresa de mantenimiento
en virtud de los términos y condiciones de un acuerdo de
garantia o mantenimiento hasta el punto de que el Asegurado
reciba un cobro o se exima al Asegurado de cualquier
responsabilidad derivada de un posible contrato de
arrendamiento.

Almacenamiento incorrecto

Cualquier gasto adicional a consecuencia de la inobservancia
de las recomendaciones del fabricante respecto del
almacenamiento de los medios de almacenamiento
informaticos.
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5.5.1.14

5.5.1.15

5.5.1.16

5.5.1.17

5.5.1.18

5.5.1.19

5.5.1.20
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Errores de programacion o defectos de disefio

a) Los costos derivados de corregir errores en la
programacion o el diseiio de programas informaticos.

b) Por lo que respecta a programas informaticos exclusivos
de terceros, inicamente cualquier gasto adicional a
consecuencia de errores de programacion o defectos de
diseiio, pero esta exclusion no sera aplicable a gastos
adicionales por borrado, destruccion, corrupcion o
distorsion de otros programas informaticos a causa de
errores de programacion o defectos de disefio en
programas informaticos exclusivos de terceros.

Partes renovables

Pérdida o dafio en moldes, modelos, matrices, troqueles y
partes que requieran una renovacion periodica.

Solidificacion de materiales

Pérdida o dafio causado o provocado por la solidificacion de
cualquier material en el transcurso de un proceso, salvo que
dicha solidificacion se derive de una causa que a su vez no
esté excluida.

Pruebas

Pérdida o dafio de cualquier pieza de maquinaria sobre la
que en el momento del Evento del que se deriva dicha
pérdida o daiio se esté realizando una prueba hidraulica o
cualquier otro tipo de prueba que suponga tensiones
andmalas o sobrecargas intencionadas.

Programas informaticos no probados

Cualquier gasto adicional a consecuencia del uso por parte
del Asegurado de programas informaticos cuyo desarrollo no
haya terminado, que no hayan superado todos los
procedimientos de testeo o que no se hayan probado
satisfactoriamente.

Valor de los datos

El valor para el Asegurado de los datos almacenados en
equipos o medios de almacenamiento informaticos.

Desgaste y rotura

El costo de rectificacion o limpieza de:
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a) desgaste y rotura, deterioro gradual debido a condiciones
atmosféricas, o herrumbre, corrosion, oxidacion o
ralladuras de superficies pintadas o pulidas; y

b) defectos a largo plazo, deficiencias, deformaciones,
distorsiones, grietas o fracturas parciales, pero sin
excluir las pérdidas y daiios resultantes que estén
cubiertos.

5.5.1.21 Accion deliberada

Pérdida o daifio causado por accion o negligencia deliberada
por parte del Asegurado.

Sujeto a los términos, las condiciones y exclusiones de esta
Péliza. Cuando existan discrepancias en la interpretacion de
los términos o las exclusiones incluidas en la Cobertura
especial 5.5.1 y otras partes de esta Péliza, prevalecera lo
dispuesto en la Cobertura especial 5.5.1.

Definiciones aplicables al apartado 5.5.1

5.5.1.22 Magquinaria

Todas las maquinas e instalaciones arrendadas o en propiedad del Asegurado
con el fin de desarrollar una Actividad Comercial y que se incluyan en el bien
asegurado, pero excluyendo lo siguiente:

a) Vehiculos o maquinas autopropulsadas aparte de las destinadas a tareas de
construccion, izado y manipulacion;

b) Maquinas e instalaciones experimentales o en fase de prototipo;
c) Maquinas e instalaciones situadas bajo tierra;

d) Existencias y productos disponibles para su venta derivados de la Actividad
Comercial del Asegurado; y

e) Materiales y contenidos tales como, entre otros, catalizadores, productos
quimicos, combustibles, refrigerantes, lubricantes y productos de
limpieza.

5.5.1.23 Contrato de mantenimiento correctivo

Un contrato que ofrece servicios de mantenimiento correctivo puntual que
incluyen reparaciones o sustituciones gratuitas en caso de averia durante el uso
normal. El Asegurado proporcionara a la Aseguradora una copia de dicho
contrato previa solicitud.
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Condiciones aplicables al apartado 5.5.1

5.5.1.24

5.5.1.25

5.5.1.26

Base de indemnizacién

En caso de reclamacién por pérdida o dafio material en virtud de esta
Cobertura especial, la base de indemnizacién para la maquinaria sera la
siguiente:

a) cuando una pieza de maquinaria asegurada se pueda reparar, la
Aseguradora pagara los costos y gastos razonables para devolver la
pieza dafiada a su anterior capacidad funcional, asi como los costos de
desmontaje y reinstalacion con el fin de efectuar reparaciones, lo que
incluye el costo del transporte regular hasta y desde el taller en cuestidn;

b) no se descontara ninguna cantidad por depreciacién de las partes
reemplazadas, pero se tendra en cuenta el valor de cualquier
salvamento;

c) siel costo de lareparacién iguala o supera el Valor Real de la maquinaria
asegurada en el momento inmediatamente anterior a la pérdida o dafio
material, se entendera destruida y se pagara una indemnizacion de
acuerdo con el apartado 5.5.1.24.d); y

d) cuando se destruya una pieza de maquinaria asegurada, la Aseguradora
pagara el Valor Real de dicha pieza incluyendo cualquier cargo normal
por la retirada de la maquinaria destruida, pero se tendra en cuenta el
valor de cualquier salvamento.

Restriccion de vida util

La indemnizacion ofrecida en el caso de cintas transportadoras, materiales
refractarios y otras piezas de maquinaria con una vida util limitada quedara
restringida al valor de dicha(s) pieza(s) en el momento del Evento
indemnizable, prestando la atencién debida a la duracién del periodo durante el
que la(s) pieza(s) ha(n) estado en funcionamiento.

Registros duplicados

El Asegurado realizara una copia de seguridad de los registros de datos de
conformidad con las Condiciones Complementarias para Datos Electrénicos que
se detallan en 6.26.7.

Extension aplicable al apartado 5.5.1

5.5.1.27
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Bienes Refrigerados

La Aseguradora pagara por pérdida o dafio material de un bien Asegurado que
se preserve en una Ubicacién de Riesgo Asegurada en cdmaras frigorificas por
su deterioro o putrefaccién a causa de una averia mecanica.

Al hablar de preservacién en cdmara frigorifica, quedan incluidas aquellas
existencias que, en el momento de la averia que origina el deterioro o la
putrefaccién, se encuentren en cualquier otra parte de la Ubicacién de Riesgo
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Asegurada y que en condiciones normales y de no ser por la averia estarian
colocadas en la cdmara frigorifica.

Para cualquier otro aspecto, sujecion a los términos, las condiciones y
exclusiones de esta Pdliza. La Aseguradora no pagara en caso de pérdida o
dafno material por deterioro de existencias en una camara frigorifica debido a
una interrupcién en el proceso de refrigeracién con una duracién inferior al
periodo de carencia establecido en 2.4.

5.6  Riesgos de la Naturaleza

5.6.1 Terremoto, Erupcion Volcanica

5.6.1.1

5.6.1.2

La Aseguradora pagara por pérdidas o dafios fisicos directos a Bienes
Asegurados y por pérdidas derivadas de interrupciones de Actividad
Comercial y coberturas adicionales en virtud de esta Pdliza si dichas pérdidas
o dafios estan causados por Terremoto y Erupcion Volcanica,
independientemente de cualquier otra causa o Evento que contribuya de
cualquier modo a la pérdida.

Las pérdidas o dafios por Terremoto y Erupcion Volcanica incluyen cualquier

pérdida o daio material subsiguiente.

Todos los dafios por Terremoto y Erupcion Volcanica que ocurran dentro de
las especificaciones temporales incluidas en el apartado 2.3.10 constituirdn un
tinico Evento. La Aseguradora no pagara ninguna pérdida
causada por Terremoto y Erupciéon Volcanica que se hayan
iniciado con anterioridad a la fecha y hora de vigencia de esta
Péliza.

5.6.2 Inundacion

5.6.2.1

5.6.2.2

5.6.3 Tormenta

5.6.3.1
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La Aseguradora pagara por pérdidas o dafios fisicos directos a Bienes
Asegurados y por pérdidas derivadas de interrupciones de Actividad Comercial
y coberturas adicionales en virtud de esta Péliza si dichas pérdidas o dafios
estan causados por Inundaciones, independientemente de cualquier otra
causa o Evento que contribuya de cualquier modo al siniestro.

Las pérdidas o dafios por Inundacidn incluyen cualquier pérdida o dafio fisico
subsiguiente.

Cualquier pérdida o dafios material derivados de Terremoto, Erupciéon
Volcanica, o Tormentas no se consideraran una pérdida por Inundacion.

Cualquier Inundacién que ocurra dentro de las especificaciones temporales
establecidas en el apartado 2.3.10 constituira un tinico Evento. La
Aseguradora no pagara ninguna pérdida causada por
Inundaciones que hayan ocurrido con anterioridad a la fecha
y hora de vigencia de esta Péliza.

La Aseguradora pagara por pérdidas o dafios fisicos directos a Bienes
Asegurados y por pérdidas derivadas de interrupciones de Actividad
Comercial y coberturas adicionales en virtud de esta Péliza si dichas pérdidas
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5.6.3.2
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o dafios estan causados por Tormentas, independientemente de cualquier otra
causa o Evento que contribuya de cualquier modo a la pérdida.

Las pérdidas o dafios por Tormenta incluyen cualquier pérdida o dafio
material subsiguiente.

Todos los dafios por Tormenta que ocurran dentro de las especificaciones
temporales incluidas en el apartado 2.3.10 constituiran un tnico Evento. La
Aseguradora no pagara ninguna pérdida causada por
Tormenta que se hayan iniciado con anterioridad ala fechay
hora de vigencia de esta Pdliza.
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Seccidon 6- Condiciones generales de la Péliza

6.1  Normas legales aplicables

6.1.1 Declaraciones sobre los Riesgos Asegurados

6.1.1.1

6.1.1.2

6.1.1.3
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Al contratar el seguro y durante su vigencia

La Péliza ha sido concertada sobre la base de las declaraciones formuladas por
el Contratante del Seguro/Asegurado, que han motivado la aceptacion del
riesgo por la Aseguradora, la asuncién por su parte de las obligaciones para él
derivadas del contrato y la fijacién de la prima.

El Contratante del Seguro/Asegurado tiene el deber, ala celebracion del
contrato, de declarar a la Aseguradora, de acuerdo con el cuestionario que éste
le someta, todas las circunstancias por él conocidas que puedan influir en la
valoracidn del riesgo. Quedara exonerado de tal deber sila Aseguradora no le
somete cuestionario o cuando, aun sometiéndoselo, se trate de circunstancias
que puedan influir en la valoracion del riesgo y que no estén comprendidas en
él.

Consecuencias de la omisién o inexactitud de las declaraciones

La Aseguradora podra rescindir el contrato mediante declaracion dirigida al
Asegurado en el plazo de treinta dias naturales, a contar desde el dia en que
tuvo conocimiento de la omisién o inexactitud de la declaracién del Asegurado.

En el caso de rescision del contrato por omisiones o inexactas declaraciones, la
Aseguradora conservara su derecho a la prima por el periodo de seguro en
curso en el momento de la rescisiéon, pero si ésta ocurre antes de que inicie la
vigencia del riesgo, el derecho de la Aseguradora se reducira al reembolso de
los gastos efectuados.

Si el Evento sobreviene antes de que la Aseguradora haga la declaracion a la
que se refiere el parrafo anterior, la prestaciéon de éste se reducira
proporcionalmente a la diferencia entre la prima convenida y la que se hubiese
aplicado de haberse conocido la verdadera entidad del riesgo.

En caso de agravacion del riesgo

El Contratante del Seguro y/o Asegurado deberan, durante el curso del
contrato, comunicar a la Aseguradora, tan pronto como les sea posible, las
circunstancias que agraven el riesgo, asi como el acaecimiento de cualquier
hecho, conocido por aquellos, que pueda agravarlo, y sean de tal naturaleza que
si hubieran sido conocidos por la Aseguradora no habria celebrado el contrato
o lo habria concluido en condiciones mas gravosas.
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Facultades de la Aseguradora en caso de agravacién del riesgo

En el caso de que durante la vigencia de la Péliza le fuere comunicada a la
Aseguradora una agravacion del riesgo, ésta puede proponer una modificaciéon
de las condiciones del contrato en un plazo de dos meses a contar desde el dia
en que la agravacion le haya sido declarada.

En tal caso, el Asegurado dispone de quince dias, a contar desde la recepcion
de esta proposicion, para aceptarla o rechazarla.

En caso de rechazo o de silencio, la Aseguradora puede, transcurrido dicho
plazo, rescindir el contrato previa advertencia al Contratante del Seguro,
dandole para que conteste, un nuevo plazo de quince dias, transcurridos los
cuales y dentro de los ocho dias siguientes, comunicara al Contratante del
Seguro la rescision definitiva.

La Aseguradora podr3, igualmente, rescindir el contrato comunicandolo por
escrito al Contratante del Seguro dentro del plazo de quince dias, a partir del
dia en que tuvo conocimiento de la agravacién del riesgo.

Si el contrato es rescindido a causa de una agravacién de riesgo, la
Aseguradora:

a) Podra hacer suya la totalidad de la prima cobrada si la agravacién se debe a
dolo o culpa grave del Asegurado o Contratante del Seguro.

b) Reembolsara al Contratante del Seguro la parte de la prima satisfecha
correspondiente al periodo que falte por transcurrir del periodo de
seguro en curso, deduciéndose los gastos incurridos y acreditados por la
Aseguradora.

La responsabilidad de la Aseguradora concluira quince dias después de que
comunique al Asegurado o Contratante del Seguro su decision de rescindir el
contrato.

Si sobreviniere un Evento sin haber realizado declaraciéon de agravacion del
riesgo, la Aseguradora queda liberada de su prestacidn si el Contratante del
Seguro o el Asegurado han actuado con mala fe. En otro caso, la prestaciéon de
la Aseguradora se reducira proporcionalmente a la diferencia entre la prima
convenida y la que se hubiera aplicado de haberse conocido la verdadera
entidad del riesgo.

En caso de disminucién del riesgo

El Contratante del Seguro o el Asegurado podran, durante el curso del
contrato, poner en conocimiento de la Aseguradora todas las circunstancias
que disminuyan el riesgo y sean de tal naturaleza que si hubieran sido
conocidas por éste en el momento de la perfeccién del contrato, lo habria
concluido en condiciones mas favorables para el Contratante del Seguro.
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En tal caso, al finalizar el periodo en curso cubierto por la prima, debera
reducirse el monto de la prima futura, en la proporcién correspondiente,
teniendo derecho el Contratante del Seguro en caso contrario, a la resolucién
del contrato y a la devolucién de la diferencia entre la prima satisfecha y la que
le hubiera correspondido pagar, desde el momento de la puesta en
conocimiento de la disminucién del riesgo.

En caso de transmisién (seguros contra dafos)

En caso de transmision del objeto asegurado, el adquirente se subroga en el
momento de la enajenacidn, en los derechos y obligaciones que correspondian
en el contrato de seguro al anterior titular.

El Asegurado esta obligado a comunicar por escrito al adquirente la existencia
de la Péliza sobre la cosa transmitida. Una vez verificada la transmision,
también debera comunicarla por escrito a la Aseguradora o a sus
representantes en el plazo de quince dias.

Seran solidariamente responsables del pago de las primas vencidas en el
momento de la transmisién el adquirente y el anterior titular o, en caso de que
éste hubiera fallecido, sus herederos. La Aseguradora podra rescindir el
contrato dentro de los quince dias siguientes a aquél en que tenga
conocimiento de la transmisién verificada. Ejercitado su derecho y notificado
por escrito al adquirente, la Aseguradora queda obligada durante el plazo de
un mes, a partir de la comunicacién. La Aseguradora debera restituir la parte
de prima que corresponda al periodo de seguro por el que, como consecuencia
de la rescision, no haya soportado el riesgo.

El adquirente de la cosa asegurada también puede rescindir el contrato si lo
comunica por escrito a la Aseguradora en el plazo de quince dias contados
desde que conoci6 la existencia del seguro. En este caso, la Aseguradora
adquiere el derecho a la prima correspondiente al periodo que hubiera
comenzado a correr cuando se produce la rescision.

Las pélizas a la orden o al portador no se pueden rescindir por transmisién del
objeto asegurado.

Las normas anteriores regiran para los casos de muerte, suspension de pagos,
quita y espera, quiebra o concurso del Contratante del Seguro o del
Asegurado.

En caso de concurrencia de seguros (seguros contra dafios)

Cuando en dos o mas contratos estipulados por el mismo Contratante del
Seguro / Asegurado con distintos aseguradoras se cubran los efectos que un
mismo riesgo puede producir sobre el mismo interés y durante idéntico
periodo de tiempo el Contratante del Seguro o el Asegurado deberan, salvo
pacto en contrario, comunicar por escrito a cada Aseguradora los demas
seguros que estipule precisando el nombre de las aseguradoras asi como las
sumas aseguradas.
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Los contratos de seguros a que se refiere el parrafo anterior celebrados de
buena fe, en la misma o diferentes fechas, por una suma total superior al valor
del interés asegurado, serdn validos y obligaran a cada una de las aseguradoras
hasta el valor integro del dafio sufrido, dentro de los limites de suma asegurada
que hubieren asegurado cada una de ellas.

Si por dolo se omitiera esta comunicacion, o si se contratan
diversos seguros para obtener un provecho ilicito, la Aseguradora quedara
liberada de pagar las indemnizaciones derivadas del contrato de seguro.

6.2 Proteccion de datos

La Aseguradora guarda datos personales de conformidad con la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Posesién de los Particulares, de la regulacién derivada de la misma o de la
normativa que la reemplace, asi como del Aviso de Privacidad que ha sido puesto a disposicion del
Asegurado previo ala celebracion de este contrato, y que puede ser consultado de forma
permanente en www.zurich.com.mx. Puede requerirse que la Aseguradora comparta datos con
otras organizaciones que ofrezcan productos y servicios relacionados con esta P6liza, incluida la
transmision de estos datos fuera de México. Con el fin de verificar la informacién o prevenir y
detectar la existencia de fraude, la Aseguradora podra compartir la informacién proporcionada
por el Asegurado con otros organismos publicos, lo que incluye el acceso y la actualizacion de
distintas bases de datos por parte de la policia. Si el Asegurado proporciona a la Aseguradora
informacion falsa o inexacta y la Aseguradora sospecha la existencia de fraude, deberan dejar
constancia del hecho y la informacidn estara disponible para otras organizaciones con acceso a las
bases de datos. La Aseguradora proporcionara detalles sobre las bases de datos a las que tienen
acceso o en las que participan si asi se les solicita.

6.2.1 Formalizacién del contrato y entrega de la péliza

El contrato de seguro se perfecciona desde el momento en que el proponente tuviere
conocimiento de la aceptacién de la oferta por parte de la Aseguradora, no obstante para
fines de prueba el contrato asi como sus adiciones y reformas debe de constar por escrito
mediante la suscripcién de la Péliza o del documento provisional de cobertura por las
partes contratantes.

La Aseguradora se obliga a entregar al Contratante del Seguro la documentacién
contractual de la p6liza del seguro de forma inmediata a que ésta sea emitida o a mas
tardar dentro de los 30 dias siguientes,

6.2.2 Duracién del contrato

La duracioén del contrato sera la determinada en el Capitulo 1 Condiciones Particulares de
la Péliza, , operando la renovacién del mismo de confomidad con lo establecido en la
clausula 6.2.4.1.

La renovacioén tacita no es aplicable a aquellos seguros en los que se establezca la
improrrogabilidad del contrato.
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6.2.3 Cancelacion

6.2.3.1  En caso de falta de pago de la prima dentro del plazo previsto en la clausula
6.2.6,la Aseguradora cancelara esta Péliza, cesando de plano los efectos de la
misma a las 12:00 horas del ultimo dia de dicho plazo.

6.2.4 No renovacion

6.2.4.1  Esta Poéliza caduca de forma automatica en su fecha de vencimiento. Las pdlizas
con un minimo de duracién de 12 meses se renovaran automaticamente por
igual plazo si no fueran canceladas por la Aseguradora o el Contratante del
Seguro mediante notificacién de cancelacion escrita efectuada a la otra parte
como minimo 60 dfas antes de la fecha de renovacién automatica.

6.2.5 Programa internacional

6.2.5.1 Debido a que esta Poliza forma parte de un Programa de Seguros Internacional,
ésta se cancelara automaticamente si el Programa de Seguros Internacional
al cual pertenece finaliza por cualquier razén salvo que la Aseguradora
acordara la continuidad de esta Pdéliza por escrito. Lo anterior debera ser
notificado por escrito al Contratante y surtira efectos, una vez transcurridos
quince dias naturales a partir de dicha notificacion.

6.2.6 Pago de la prima

El Contratante del Seguro esta obligado al pago de la prima en las condiciones
estipuladas en la Péliza.

Si en el Capitulo 1 Condiciones Particulares no se determina ningin lugar para el pago de
la prima, se entendera que éste ha de hacerse en el domicilio de l1a Aseguradora.

La prima vence al momento de la celebracién del contrato, sin embargo, el Contratante
del Seguro contara con un plazo de gracia de 30 dias a partir del vencimiento para
efectuar su pago.

Si la prima no ha sido pagada dentro del plazo de gracia referido en el parrafo anterior, el
contrato sera cancelado. Si la prima no ha sido pagada antes de que se produzca el
Evento, la Aseguradora deducira del monto de la indemnizacién el importe de la prima
adeudada.

En el caso que la Aseguradora conceda la facilidad para el Contratante del Seguro del
pago fraccionado de las primas del seguro se estara a lo dispuesto en el Capitulo 1
Condiciones Particulares

6.2.7 Extincién y nulidad del contrato

Si durante la vigencia del seguro, se produjera la desaparicién del interés o del bien
asegurado, desde ese momento el contrato de seguro quedara extinguido y la
Aseguradora tendra el derecho de hacer suya la prima no consumida.
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El contrato sera nulo si en el momento de su celebracién no existia el riesgo, habia
ocurrido el Evento, o no existiese un interés del Asegurado en la indemnizacion del
dafio.

6.2.8 Prescripcion

Las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en el término de dos
anos contados desde la fecha del acontecimiento que les dio origen.

Este plazo no correrd en caso de omisidn, falsa o inexacta declaracion sobre el riesgo
corrido, sino desde el dia en que la Aseguradora haya tenido conocimiento del mismo, y
si se trata de la realizacién del siniestro, desde el dia en que haya llegado a conocimiento
de los interesados, quienes deberan demostrar que hasta entonces ignoraban el mismo.

Tratandose de terceros beneficiarios sera necesario ademas, que éstos tengan
conocimiento del derecho constituido a su favor.

La prescripcion se interrumpira no solo por las causas ordinarias, sino también por la
presentacion de la reclamacion ante la Comisién Nacional de Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) y se suspendera por la presentacién de la
reclamacion ante la Unidad Especializada en Consultas y Reclamaciones de la
Aseguradora.

6.2.9 Solucidn de conflictos entre partes
6.2.9.1  Arbitraje

Silas dos partes, Aseguradora y Asegurado estuviesen conformes, podran someter sus
diferencias al juicio de arbitros de conformidad con la legislacion vigente, en tal caso las
desavenencias seran resueltas definitivamente de acuerdo con las Reglas de Arbitraje del
Centro de Arbitraje de México (CAM), por uno o mas arbitros nombrados conforme a
dichas Reglas.

Las partes confieren poder especial irrevocable al Centro de Arbitraje de México (CAM)
para que, a peticién escrita de cualquiera de ellas, designe a un arbitro arbitrador en
cuanto al procedimiento y de derecho en cuanto al fallo, de entre los integrantes del
cuerpo arbitral del Centro de Arbitraje de México (CAM).

Si las partes desean reservarse el derecho de apelar para ante un tribunal arbitral de
segunda instancia, se debera sustituir el parrafo final por el siguiente: "En contra de las
resoluciones del arbitro no procedera recurso alguno, salvo el recurso de apelaciéon
respecto de la sentencia definitiva, el que serd conocido por un tribunal arbitral de
segunda instancia del mismo caracter. Las partes confieren poder especial irrevocable al
Centro de Arbitraje de México (CAM) para que, a peticidn escrita de cualquiera de ellas,
designe el tribunal arbitral de segunda instancia, integrado por tres miembros del cuerpo
arbitral del Centro de Arbitraje de México (CAM). En contra de las resoluciones del
tribunal de segunda instancia no procedera recurso alguno. El tribunal de primera
instancia, como asimismo el de segunda, queda especialmente facultados para resolver
todo asunto relacionado con su competencia y/o jurisdiccién

6.2.9.2 Competencia

Z MX Prime RC v2.0.1 58



En caso de controversia, el reclamante podra hacer valer sus derechos ante la Unidad
Especializada de Atencién de Consultas y Reclamaciones de la Aseguradora o en la
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF), en términos de los articulos 50 Bis y 68 de la Ley de Proteccién y Defensa al
Usuario de Servicios Financieros. En todo caso, queda a eleccidn del reclamante acudir
ante las referidas instancias o directamente ante el juez. Lo anterior dentro del término
de dos afios contados a partir de que se suscite el hecho que le dio origen, o en su caso a
partir de la negativa de la Aseguradora, a satisfacer las pretensiones del reclamante.

De no someterse las partes al arbitraje de la CONDUSEF, o de quién ésta proponga, se
dejaran a salvo los derechos del reclamante para que los haga valer ante el juez, en caso
de que el reclamante opte por demandar, podra a su elecciéon, determinar la competencia
por territorio, en razén del domicilio de cualquiera de las Delegaciones de la Comision
Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros en
términos de los dispuesto por el articulo 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas.

6.2.9.3 Comunicaciones

Las comunicaciones a la Aseguradora por parte del Contratante del Seguro, o del
Asegurado, se realizaran en el domicilio social de la Aseguradora, sefialado en la Péliza.

La Aseguradora debera realizar todas las notificaciones que sean necesarias
relacionadas con el presente contrato en el ultimo domicilio que conozca del Contratante
del Seguro y del Asegurado.

El contrato de seguro y sus modificaciones o adiciones deberan ser formalizados por
escrito.

6.2.10 Derecho a conocer la participacion del Agente

Durante la vigencia de la P6liza el Contratante del Seguro podra solicitar por escrito a la
Aseguradora le informe el porcentaje de prima que por concepto de comisiéon o compensacién
directa corresponda al intermediario o persona moral por su intervencién en el contrato de seguro.
La Institucién proporcionara dicha informacién, por escrito o por medios electrénicos, en un plazo
que no excedera de diez dias habiles siguientes a la fecha de recepcién de la solicitud.

6.3  Moneda para el pago de la indemnizacién

Todos los pagos que se realicen derivados de las obligaciones establecidas en esta P6liza, se
efectuaran en moneda nacional de conformidad con la Ley Monteria vigente.

Las obligaciones establecidas en doélares de los Estados Unidos de Norteamérica, se pagaran en su
equivalente en moneda nacional, conforme al tipo de cambio que publique el Banco de México en el
Diario Oficial de la Federacion, en la fecha en que deban de ser realizados los pagos.

6.4  Sumas aseguradas y regla proporcional

6.4.1 Sumas aseguradas
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Al comienzo de cada periodo de cobertura, el Contratante del Seguro se compromete a
declarar a la Aseguradora el valor actual en las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas, que a
efectos de esta declaracidn sera:

6.4.1.1  Elvalor de sustitucidn (reposicion a nuevo) de esa parte del bien asegurado,
que consiste en los edificios e instalaciones, como si dichos bienes fueran
restituidos en el primer dia de la anualidad del seguro. Este valor debera incluir
los costos de arquitectos y otros profesionales necesarios para efectuar la
reposicion o sustitucion de los Bienes Asegurados, excluyendo aquellos otros
honorarios profesionales y costos de remocién de escombros especificamente
garantizados en la Seccidn 5 - Coberturas adicionales y Riesgos Nominados.

6.4.1.2  El costo de reemplazar las existencias (materias primas, productos en
proceso y Productos Acabados), conforme figure en el dltimo inventario
disponible ; y

6.4.1.3 Los valores previstos para las ganancias brutas con el fin de reflejar una
pérdida el ultimo dia del periodo de cobertura durante todo el Periodo de
Indemnizacién.

6.4.2 Regla proporcional

Si en el momento de ocurrir la pérdida o dafio por un Riesgo Asegurado a un Bien
Asegurado los valores reales, segin se acuerda en 6.4.1, al inicio del periodo del seguro
son superiores a los valores declarados, la responsabilidad de la Aseguradora por
cualquier pérdida o dafio se limitardn a la proporcidn (regla proporcional) en la que los
valores declarados cubren los valores reales.

6.5 Inspecciones y reconocimientos

6.5.1 La Aseguradora tiene el derecho pero no la obligacién de llevar a cabo inspecciones y
reconocimientos en cualquier momento para informar al Asegurado acerca de la
situacion encontrada y recomendar o exigir cambios.

6.5.2 Las inspecciones, los reconocimientos, los informes o las recomendaciones guardaran
relacion inicamente con la asegurabilidad y las primas que se cobran. La Aseguradora
no realiza inspecciones de seguridad. La Aseguradora no se compromete a cumplir con
la obligacién de cualquier persona u organizacién de velar por la salud o la seguridad de
los trabajadores o de la poblacién, del mismo modo que no afirman que las condiciones
sean seguras, saludables o que cumplan las leyes, las normas, los cddigos o los estandares.

6.5.3 Esta disposicién sera aplicable tanto para la Aseguradora como para cualquier organizacién
de calificacidn, asesoria, tasacién u organizacion similar a la que la Aseguradora
encargue inspecciones, evaluaciones, informes o recomendaciones en relacién con el
seguro.

6.6 Determinacion de la indemnizacion

El seguro no puede ser objeto de enriquecimiento injusto para el Asegurado. Para la determinacién
del dafio se atenderd al valor del interés asegurado en el momento inmediatamente anterior a la
ocurrencia del Evento, con la salvedad de las coberturas contratadas a “valor nuevo”
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Cuando la Péliza haya sido establecida con “valor convenido”, la Aseguradora inicamente podra
impugnar dicho valor cuando su aceptacién haya sido prestada por violencia, intimidacién o dolo, o
cuando por error la estimacion sea notablemente superior al Valor Real, correspondiente al
momento del acaecimiento del Evento, fijado pericialmente.

Las partes, de comun acuerdo, podran excluir en la Péliza o con posterioridad a la celebracion del
contrato, la aplicacion de la regla proporcional prevista en las presentes condiciones.

Sila “suma asegurada” supera notablemente el valor del interés asegurado, la Aseguradora
indemnizara el dafio efectivamente causado.

Cuando el sobreseguro previsto en el parrafo anterior se debiera a mala fe del Asegurado, el
contrato serd ineficaz. La Aseguradora de buena fe podr4, no obstante, retener las primas vencidas
y las del periodo en curso.

6.7  Interesesy obligaciones de prestamistas beneficiarios y deudores hipotecarios

Por existir un préstamo hipotecario o reserva total o parcial de dominio sobre los bienes que se
indican, a favor de la entidad bancaria (Beneficiario) que a tal efecto también se indica, y por lo que
se refiere a los riesgos otorgados por el contrato o aquellos que solicite el que concede el préstamo
o tiene el dominio de su propiedad, se conviene expresamente que:

a) En caso de Evento que afecte a los referidos bienes, no se abonara cantidad alguna al
Asegurado sin previo consentimiento del Beneficiario, quedando éste subrogado en los
derechos del titular de esta P6liza por un monto igual a la cantidad del préstamo no
amortizado en la fecha del Evento.

b) En caso de falta de acuerdo entre las partes afectadas o si la indemnizaciéon hubiera de
hacerse efectiva antes del vencimiento de la obligacién garantizada, se depositard su monto
en la forma que convenga a los interesados y, en defecto de convenio, en la establecida la
legislacidn civil aplicable.

) Transcurrido el plazo de tres meses desde la comunicacién del Evento a los acreedores sin
que éstos se hubiesen presentado, la Aseguradora quedara liberada de su obligacién
pudiendo proceder al pago de la indemnizacién al Asegurado.

d) A fin de que en ninglin momento quede sin cobertura el Riesgo Asegurado, la Aseguradora
se compromete a poner en conocimiento del Beneficiario cualquier contingencia de
renovacion del seguro o la falta de pago del mismo, a fin de que éste pueda hacer el pago del
recibo por cuenta del Contratante del Seguro o del Asegurado o tomar las medidas
oportunas para la continuacién de las coberturas, para tal efecto el Asegurado y/o el
Beneficiario deberan informar el domicilio de este ultimo a la Aseguradora para que llegado
el caso le pueda efectuar las notificaciones de dichas contingencias.

e) No se podra reducir el Capital asegurado, ni anular, modificar o sustituir las condiciones de la
presente Péliza de seguro, en cuanto se refiere a bienes afectados a la garantia del préstamo
hipotecario, durante el periodo de vigencia de la misma, sin la previa conformidad por
escrito del Beneficiario.

Bienes objeto dela Beneficiario /

Valor inicial Fechainicio | Fecha fin

reserva Entidad bancaria
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X.XXX.XXX Xxxx XX-XX-XXXX XX-XX-XXXX

6.8 Liberalizaciéon

Si durante el periodo de vigencia del seguro en virtud de esta Péliza se revisara cualquier ley o

legislacién, de modo que se ampliara este seguro sin cargos adicionales en concepto de prima, este

seguro extendido o ampliado redundaria en beneficio del Asegurado en dicho territorio y seria

efectivo desde la fecha del cambio especifico incluido en esa ley o legislacién.

6.9  Peritaje o Valuacion de la Pérdida

Las pérdidas se valuaran y se pagaran al Asegurado de la forma establecida en esta Péliza.

Quedaran también incluidos en el pago, intereses de prestamistas, acreedores hipotecarios y/o

Beneficiarios incluidos en un certificado de seguro emitido por la Aseguradora o en posesion de la

Aseguradora.

6.10 Condiciones aplicables en caso de pérdidas

6.10.1 Obligaciones del Asegurado

Tras el descubrimiento de un suceso en relacién con el cual se puede hacer una

reclamacion bajo esta Péliza, el Asegurado de la Péliza:

6.10.1.1

6.10.1.2

6.10.1.3

6.10.1.4

6.10.1.5

6.10.1.6
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informara de la pérdida a la Aseguradora en cuanto tenga conocimiento del
mismo;

ofrecerd por escrito a la Aseguradora, cuanto antes y dentro de lo razonable,
todos los detalles relativos a la causa, la cuantia y las circunstancias de la
pérdida y permitira que se le realicen las preguntas que sean pertinentes;

fundamentara su derecho a reclamar, justificara el alcance de la
responsabilidad de la Aseguradora y, previa peticién y especificando su valor,
proporcionara en un tiempo razonable un inventario firmado del bien dafiado
existente antes y después de la pérdida;

En la medida de lo posible, protegera y conservara el bien asegurado durante y
después del acontecimiento y tendra cuidado de no agravar la pérdida ;

Se abstendra de alterar el bien dafiado de forma que se hiciera dificil o
imposible aseverar la causa o la cuantia de la pérdida, a no ser que dichas
alteraciones se lleven a cabo bien para reducir la pérdida, bien en interés
publico;

Ademas, en caso de robo:

a) Lo pondra en conocimiento de las autoridades inmediatamente, solicitara
una investigacion oficial presentando la denuncia correspondiente y se
abstendra de eliminar o cambiar los rastros dejados por el autor de los
hechos salvo que asi lo permita la policia;
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b) Adoptara todas las medidas razonables que a su mejor entender y de
conformidad con las instrucciones de la policia o la Aseguradora, sirvan
para identificar al culpable y recuperar los articulos perdidos; y

c) Enviara una notificacion a la Aseguradora inmediatamente cuando se
recuperen bienes robados o cuando se haya obtenido alguna informacién
acerca de su paradero;

6.10.1.7 Ademas, en caso de Pérdida Consecuencial:
a) Lo notificara inmediatamente a la Aseguradora;

b) Minimizara las pérdidas durante el Periodo de Indemnizacién o
responsabilidad; durante el Periodo de Indemnizacion o responsabilidad,
la Aseguradora podri exigir cualquier medida que estime apropiada y
revisar las decisiones adoptadas;

¢) Comunicard a la Aseguradora la plena reanudacién de las Operaciones si
sucede dentro del Periodo de Indemnizacidon; y

d) Permitira que se realice cualquier investigacién acerca de la causa, la
cuantia o las circunstancias de la pérdida, asi como del alcance de la
responsabilidad; a tal fin, se podra solicitar del Asegurado que envie a la
Aseguradora los registros contables, los inventarios, los balances, las
estadisticas, los recibos y cualquier otro dato relacionado con la marcha
de la Actividad Comercial en el afio inmediatamente precedente al
comienzo del periodo de la Pdliza, asi como del ejercicio en curso y de los
3 afios precedentes; y

e) Asolicitud de la Aseguradora, redactara un balance provisional al inicio y al
final del Periodo de Indemnizacién mediante el cual la Aseguradora y
sus ajustadores puedan tomar parte en el balance de inventario.

6.10.2 Abandono
No se podra abandonar ningun bien en favor de la Aseguradora.
6.10.3 Subrogacion

La Aseguradora, una vez pagada la indemnizacidn, podra ejercitar los derechos y las
acciones que por razén de la pérdida o dafio material correspondieran al Asegurado
frente a las personas responsables del mismo, hasta el limite de la indemnizacién.

La Aseguradora no podra ejercitar en perjuicio del Asegurado los derechos en que se
haya subrogado.

El Asegurado sera responsable de los perjuicios que, con sus actos u omisiones, pueda
causar a la Aseguradora en su derecho a subrogarse.

En caso de concurrencia de la Aseguradora y Asegurado frente a tercero responsable, el
recobro obtenido se repartira entre ambos, en proporcién a su respectivo interés.
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La Aseguradora podra igualmente reclamar los dafios y perjuicios que le hubiese
causado el Asegurado o el Contratante del Seguro en los casos y situaciones previstos
en la Péliza y/o exigirle el reintegro de las indemnizaciones que hubiese tenido que
satisfacer a terceros perjudicados por pérdidas o dafios materiales no amparados por el

seguro.

6.11 Pago de pérdidas, liquidacién de reclamaciones y pago de interés moratorio

6.11.1

6.11.2

6.11.3

6.11.4

6.11.5

6.11.6

En caso de pérdida o dafio a un Bien Asegurado, la Aseguradora elegira entre las
siguientes opciones:

6.11.1.1 Pagar el valor del bien perdido o dafado;
6.11.1.2 Pagar los costos de reparacién o sustitucién del bien perdido o dafiado;
6.11.1.3 Adquirir todo o parte del bien tras acordar una valoracion;

6.11.1.4 Reparar, reconstruir o sustituir el bien por otro bien de la misma naturaleza y
calidad.

La Aseguradora notificara la forma de indemnizar dentro de los 30 dias desde la
recepcion de la documentacion e informaciéon que funde y motive la reclamacién.

La Aseguradora no pagara una cuantia superior al interés financiero del Asegurado en
el bien asegurado salvo en lo que se refiere a bienes de terceros y efectos personales de
empleados, clientes o visitantes en la medida en que queden cubiertos por esta Poéliza.

La Aseguradora pagara por pérdidas o dafios cubiertos en un plazo maximo de 30 dias,
posteriores a la fecha en que reciba toda la informacién y documentacién que le permitan
determinar la procedencia de la reclamacién y las circunstancias del siniestro; sin que sea
de aplicaciéon cualquier otro plazo o disposicidn legal establecida:

6.11.4.1 Tras recibir el informe pericial final si el Asegurado ha respetado todos los
términos y condiciones de esta Pdliza, y

6.11.4.2 Sila Aseguradora y el Asegurado se han puesto de acuerdo acerca de la
cuantia de la pérdida o si se ha emitido un laudo arbitral al respecto.

El aviso realizado a cualquier representante o los conocimientos en poder de cualquier
representante o cualquier otra persona no supondran una renuncia de derechos, ni
cambiaran ninguna parte de esta Pdliza ni evitaran que la Aseguradora haga valer
cualquier derecho que provenga de lo dispuesto en esta Péliza.

Sila Aseguradora no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguro al
hacerse exigibles legalmente tal y conforme a lo establecido en esta clausula, debera
pagar al asegurado o beneficiario una indemnizacién por mora de conformidad con lo
previsto por el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, transcrito
en el Apéndice D de esta poliza.

6.12 Control de Bienes Danados

Usando para ello un criterio razonable, el Asegurado sera el inico juez a la hora de decidir si los

bienes implicados en cualquier siniestro cubierto por esta Pdliza son aptos para su uso o consumo
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normal. Los bienes que decida el Asegurado que no son aptos para el consumo no podran venderse
o enajenarse, salvo si lo realiza el Asegurado o si éste otorga su consentimiento para ello a la
Aseguradora. El Asegurado tendra pleno derecho a la posesidn y a retener el control de cualquier
bien implicado en un siniestro cubierto por esta Péliza.

6.13 Notificaciones a la Aseguradora
Todas las notificaciones y comunicaciones en virtud de esta Péliza deberan realizarse a:

Zurich en México

Corporativo Antara |,

Ejército Nacional 843-

B Col. Granada Del. Miguel Hidalgo C.P.
11520, México D.F

6.14 Agregado anual

Las pérdidas o los dafios no reduciran la cuantia de seguro recuperable salvo cuando sea aplicable
un agregado anual. No se permitira la restitucion de cualquier agregado anual agotado salvo con
autorizacién expresa por escrito de la Aseguradora.

6.15 Otros seguros

De conformidad con lo establecido en el apartado 6.1.17, los contratos de seguros celebrados de
buena fe con otros aseguradores que cubran parte o la totalidad de los riesgos de esta poéliza, en la
misma o diferentes fechas, por una suma total superior al valor del interés asegurado, seran validos
y obligaran a cada una de las aseguradoras hasta el valor integro del dafio sufrido, dentro de los
limites de suma asegurada que hubieren asegurado cada una de ellas.

Sin perjuicio de lo anterior, el Asegurado podra contratar un seguro para todos o parte de los
Deducibles de esta Pdliza, y la existencia de seguros concurrentes no menoscabara los derechos que
otorga esta Péliza al Asegurado. El Asegurado informara a la Aseguradora acerca de estos planes
de aseguramiento de Deducibles. En caso de que los limites del seguro concurrente excedan del
Deducible que fuera aplicable, la cobertura ofrecida por esta Péliza pasaria a aplicarse inicamente
en exceso tras haber agotado la parte que exceda del Deducible.

El Asegurado podra adquirir otros seguros al inicio o tras la constitucién de esta Péliza que sirvan
especificamente para cubrir eventualidades en las que se sobrepasen los sublimites establecidos en
esta Pdliza sin menoscabo de la misma. La existencia de dichos seguros no reducira las obligaciones
que surjan de esta Poéliza.

6.16 Modificacion de la Péliza

Esta P6liza contiene todos los acuerdos alcanzados entre Asegurado y Aseguradora con respecto a
esta cobertura. Tanto el Contratante del Seguro como la Aseguradora podran solicitar cambios
en esta Pdliza. Solo se podra modificar esta Pdliza mediante endosos emitidos por la Aseguradora
que se hayan incorporado a la propia péliza y previamente registrados ante la Comisién Nacional
de Seguros y Fianzas.

6.17 Plurales

Se entendera que cualquier uso del singular podria entenderse como plural y viceversa.
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6.18 Titulos

Los titulos de los distintos parrafos y endosos serviran inicamente de referencia y no afectan en

ningun caso a las disposiciones con las que estan relacionados.

6.19 Cesion de derechos y obligaciones

Los derechos y obligaciones del Asegurado en virtud de esta P6liza no podran cederse sin

autorizacién previa por escrito de la Aseguradora.

6.20 Tasacién

En caso de reclamacién por pérdida o dafio fisico causado a un bien asegurado por un riesgo

cubierto, la base de tasacidn del bien asegurado se calculara en funcién del valor de reposicion en el

sitio en el momento del dafio menos el valor residual, con las excepciones que se muestran mas

abajo. En el valor de reposicidon se incluiran los costos de los profesionales como contables del

Asegurado, arquitectos, auditores, ingenieros u otros honorarios profesionales necesarios para

efectuar la reposicion o sustitucion de los Bienes Asegurados, siempre que dichos costos hayan sido

declaradas adecuadamente a la Aseguradora por el Contratante del Seguro.

6.20.1

6.20.2

Edificios

El valor de reposicidn de los edificios sera el costo de construccion habitual (valor de

reposicién a nuevo).

En el valor de reposicidn se incluiran los costos reales de los profesionales como
contables del Asegurado, arquitectos, auditores, ingenieros u otros honorarios
profesionales necesarios para efectuar la reposiciéon o sustitucion de los bienes
Asegurados, siempre que dichos costos hayan sido declaradas adecuadamente a la
Aseguradora por el Contratante del Seguro.

Si el edificio no se reconstruye en el mismo lugar, con el mismo alcance y para los mismos
fines en un plazo de 2 afios desde la fecha de la pérdida o dafio, el valor de sustitucién no
podra exceder del Valor Real de mercado en el momento de la ocurrencia del siniestro.
Asimismo, esto serd aplicable si la reconstruccién no la lleva a cabo el Asegurado, su
sucesor legal en virtud de la legislacién en materia de familia o sucesiones o una persona
con titulo juridico para haber adquirido el edificio en el momento de la pérdida. En el caso
de edificios en ruina, el valor de sustitucién sera el valor de demolici6n.

Instalaciones eléctricas y mecanicas

El valor de sustitucién de instalaciones eléctricas y mecanicas es la cuantia
correspondiente a la readquisicion o el valor de reposicién a nuevo de bienes de calidad
equivalente o similar; y en el caso de pérdida parcial, nunca sera superior al costo de la
reparacion. El resto se calculara en funcion de su valor de reposicién a nuevo.

El Precio de Costo de reemplazar los equipos eléctricos y mecanicos que no puedan
repararse, incluidos los equipos informaticos con equipos que sean similares por
funcionalidad a los dafiados o destruidos, aun cuando éstos presenten ventajas
tecnoldgicas, representen una mejora en la funcién o formen parte de un programa de
mejora de sistemas. Unicamente se pagara el Valor Real en el caso de articulos que ya no
se utilicen.
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6.20.3

Su reparacion o reemplazo se debe hacer en un plazo razonable, pero no mas de 2 afios
después de la pérdida o dafio. Si la reparacién o reemplazo no ha comenzado dentro de
los 2 afios siguientes a la fecha de pérdida o dafio material, la responsabilidad maxima de
los Aseguradores serd el Valor Real del bien destruido.

Mejora involuntaria

En caso de reclamaciones por pérdidas o dafios materiales causado por un Riesgo
Asegurado en instalaciones eléctricas o mecanicas y no sea posible conseguir equipos de
reemplazo de calidad y tipo similar, nuevos equipos lo mas similar posible al dafiado y
capaces de desempefiar la misma funcién, seran considerados equipos nuevos de igual
naturaleza y calidad y en ningtin caso seran tratados como una mejora para el
Asegurado.

La Aseguradora también pagara el costo de comprar e instalar aquellos equipos
tecnolégicamente actuales que fueran necesarios debido a la incompatibilidad entre el
nuevo equipo instalado para reemplazar el dafiado y aquellos equipos existentes que no
sufrieron dafios, en la misma Ubicacién o una Ubicacién de Riesgo Asegurada
interdependiente siempre que:

a) LaAseguradora sera responsable inicamente por la cantidad necesaria para
permitir al Asegurado reanudar sus Operaciones de la misma manera que antes
del dafio

b) La Aseguradora sera responsable inicamente de la diferencia entre el Valor de
Venta Mas Alto del equipo existente que no sufrié dafios en la misma Ubicacién o
Ubicacién de Riesgo Asegurada interdependiente y el Costo de Instalaciéon del
equipo tecnolégicamente actual

En virtud de esta disposicion, la Aseguradora no pagara por

6.20.4

i) Pérdidas o dafios causado por Rotura de Maquinaria;

ii) Pérdidas o dafios durante la prueba y puesta en marcha del
equipo de reemplazo. Si una maquina falla durante su pruebay
puesta en marcha, la Aseguradora sdlo pagara los costes hasta el
momento en que ocurra el dafio, pero sin incluir los costes de la
puesta en marcha en curso ni cualquier pérdida o dafio causado
directamente a la maquinaria sometida a cualquier tipo de
prueba.

iii) Aquellos costes en que se haya incurrido por la necesidad de
cumplir con las disposiciones de cualquier legislacion o
regulacion aplicable que fueran asegurables bajo las
Extensiones de Cobertura de la Seccion 5-5.2.14 Autoridades
Publicas.

Obras de Arte

El valor de sustitucion de las Obras de Arte sera el mas bajo de entre los costos
razonables y necesarios para reparar o restaurar dicho bien al estado fisico previo a la
fecha de la pérdida o dafio, o los costos de sustitucion del articulo, o bien el valor
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6.20.5

6.20.6

6.20.7

6.20.8

declarado en alguna relacién que obre en poder de la Aseguradora. Si no se pudiese
sustituir una Obra de Arte y no hubiese disponible ninguna tasacién, la valoracién
vendra dada por el valor de mercado en las condiciones imperantes en el momento de la
pérdida o el dafio.

Productos Acabados

El valor de sustitucion de Productos Acabados sera el precio de factura, sujeto al precio
de mercado como limite maximo (sin IVA u otros impuestos analogos). Al calcular el valor
de sustituciéon de Productos Acabados, a los costos de fabricacion se afiadiran los gastos
generales de administracion y distribucién y los beneficios. La reclamacién sera tasada de
acuerdo con el método de valoracién aplicable inmediatamente antes del Evento que
origino la pérdida o dafio y segun los libros de contabilidad del Asegurado.

Datos y programacion de medios de almacenamiento para el
procesamiento de datos y equipos de produccion

En virtud de esta Poéliza, el valor de sustitucion para Medios de Almacenamiento y
procesamiento de Datos Electrdénicos seran los costos derivados de reparar, sustituir o
restaurar dicho Medio de Almacenamiento a su estado previo a la pérdida o dafio, lo
que incluye los costos de reproduccion de cualquier Dato electrénico almacenado
cuando se repare, sustituya o restaure ese Medio de Almacenamiento. Esos costos de
reproduccion incluiran cualquier cuantia razonable y necesaria que no exceda del limite
aplicable para Documentos y Registros de Valor (Costo de Reconstruccion)
establecido en la Seccidn 2-Declaraciones, mientras el Asegurado recrea, recopila y
reune dichos Datos Electrénicos. En caso de que no se reparase, sustituyese o restaurase
el Medio de Almacenamiento, el valor de sustitucion sera el costo del Medio de
Almacenamiento virgen. No obstante, esta Pdliza no cubre cuantias por el valor de
dichos Datos Electrdnicos ni para el Asegurado ni para un tercero, aun cuando no se
logre recrear, recopilar y reunir estos Datos Electrénicos.

Vehiculos de motor propios o de terceros no matriculados, incluidos
remolques

El valor de sustitucién de Vehiculos a motor propios o de terceros sin matricular,
incluidos remolques, es el Valor Real.

Objetos que formen parte de juegos, conjuntos o colecciones

El valor de sustitucion de articulos que formen parte de juegos, conjuntos o colecciones
serd el costo de reparacidn o sustitucién de cualquier parte para recomponer el juego,
conjunto o coleccién y restaurar su valor anterior a la pérdida o el dafio; reparar o
sustituir cualquier parte para conseguir que el juego, conjunto o coleccién vuelva a tener
el mismo valor que antes de la pérdida o el dafo, o bien pagar la diferencia entre el valor
del juego, conjunto o coleccidn antes y después de la pérdida o el dafio.

Silaliquidacién se basa en una pérdida total constructiva, el Asegurado cedera las partes
no danadas del bien a la Aseguradora.
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6.20.9 Matrices, Moldes y Modelos

El valor de sustitucién de patrones, modelos, moldes, herramientas, planos, disefos,
plantillas, matrices, cortes, peliculas offset, placas y cilindros de impresion, bloques,
tarjetas jacquard y similares sera:

a) Elcostoreal de reparaciéon o reemplazo del bien que sera reparado o reemplazado
dentro de un periodo de 2 (dos) afios a partir de la fecha de la pérdida o dafio
material.

b) Elvalor de los materiales de que estan construidos, junto con el coste de retirada de
los escombros de aquellos bienes obsoletos que ya no estan en uso.

6.20.10 Efectos personales de empleados, clientes o visitantes

El valor de sustitucion de efectos personales de empleados, clientes o visitantes es la
cuantia correspondiente a la readquisicion o el valor de reposicién a nuevo de articulos
de calidad equivalente o similar; y en el caso de pérdida parcial, nunca sera superior al
costo de la reparacion. El resto se calculara en funcién de su valor de reposicién a nuevo.
Unicamente se pagara el Valor Real en el caso de articulos que ya no se utilicen.

6.20.11 Materias primas y material de oficina

El valor de sustitucion de Materias Primas, Productos Acabados, 1o que incluye el
contenido de depdsitos subterraneos y en superficie, material de oficina y documentos
impresos, incluyendo también los materiales para el procesamiento de Datos
Electronicos, serd el Precio de Costo.

6.20.12 Valores y titulos

El valor de sustitucién de Valores y titulos es el costo del procedimiento de amortizaciéon
y la pérdida de intereses y dividendos. Si el procedimiento de amortizaciéon no provoca
que dichos Valores devengan nulos y queden sin efecto, la Aseguradora ofrecerd una
indemnizacion por los Valores y titulos no amortizados. La Aseguradora tendra derecho
a reemplazar dichos Valores y titulos en especie.

6.20.13 Productos Semi-Acabados

El valor de sustitucion de Productos Semi-Acabados no excedera de su precio de
mercado (sin IVA u otros impuestos analogos). Al calcular el valor de sustitucion de
Productos Semi-Acabados, se incluira un prorrateo de los gastos generales de
administracién y distribucién (dependiendo del mercado) a los costos de produccién ya
incurridos, en funcion del grado de acabado de dichos productos.

6.21 Programa Internacional de Seguros
6.21.1 Clausula de limites maximos de indemnizacién del Programa

Esta Poliza es una Péliza Local Especifica emitida como parte de un Programa
Internacional de Seguros. El programa internacional es el conjunto de las siguientes
polizas denominadas Pélizas de Programa Internacional de Seguros:
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6.21.2

Péliza Maestra emitida por Zurich Aseguradora Mexicana, S.A. de C.V.en (nombre
del pais de la poliza)

Péliza Maestra bajo el esquema de Libre Prestacion de Servicios

Poélizas Locales Especificas

Para todas las poélizas del Programa Internacional de Seguros, las compaiiias
aseguradoras del programa pagaran como maximo por cada Evento los limites de
responsabilidad reflejados en el apartado 2.3. La Aseguradora pagara en una Anualidad
de Seguro como maximo el limite Agregado Anual independientemente del nimero de
Eventos ocurridos.

Todos los pagos realizados por todas las pélizas de este Programa Internacional de
Seguros para el mismo Evento, disminuiran el limite de responsabilidad. Los pagos
efectuados por las pérdidas o dafios que estan sujetos a un limite anual agregado se
entenderan que consumen el limite de la Anualidad de Seguro en funcién de la fecha de
ocurrencia del Evento.

Una vez que se ha alcanzado el limite general del Programa, no se pagara ninguna
reclamacion Siniestro adicional bajo esta P6liza, incluso si no se ha alcanzado los
respectivos sublimites establecidos en ella. Quedan exentos de esta norma las coberturas
obligatorias y limites especificos que la Aseguradora tiene que ofrecer por ley en la
jurisdiccién de esta Péliza.

Clausula Reembolso

En el caso de que los pagos realizados superen los limites de responsabilidad detallados
en 2.3 en una o todas las poélizas del Programa Internacional de Seguros durante
cualquier Evento o en cualquier Anualidad de seguro, el Contratante del Seguro se
compromete a reembolsar a la Aseguradora cualquier cantidad pagada o gastos
incurridos que superen el Limite de la Pdliza

Cualquier cantidad adeudada a la Aseguradora bajo esta Pdliza, de conformidad con los
términos de esta clausula, serd pagada por el Contratante del Seguro dentro de los 28
dias desde la comunicacién por parte de la Aseguradora, dando el detalle de los gastos o
pagos incurridos.

6.22 Condiciones suplementarias

6.22.1

Edificios desocupados

Debera enviarse una notificacion a la Aseguradora cuando se desocupe un edificio o
cuando un edificio desocupado o una parte del mismo se vuelvan a ocupar, con una prima
adicional adecuada si asi procediera.

6.22.1.1 Porlo que respecta a cualquier edificio o parte del mismo que esté vacio y no se
utilice, se acuerda lo siguiente:

a) Todos los materiales combustibles, incluidas las cajas y materiales de
empaquetado, deberan ser retirados;
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6.22.2

6.22.3

6.22.4

6.22.5

b) Elagua, el gas y la electricidad estaran siempre en desconexién salvo pacto
en contrario con la Aseguradora;

c) Todas las ventanas, puertas y buzones se protegeran de forma adecuaday,
cuando sea necesario, se colocaran tablas en las ventanas;

d) Se inspeccionaran las instalaciones con una frecuencia minima quincenal; y

e) Cualquier dafio descubierto durante una inspeccion sera reparado de forma
inmediata.

Equipos contra incendios

Todos los equipos contra incendios deberan mantenerse en buen estado durante el
periodo de cobertura. El Asegurado acepta revisar y mantener en buen estado los
equipos mencionados mediante un contrato anual de servicios celebrado con un
proveedor de servicios competente.

Con sujecion a la observancia de la condicién anterior, esta Pdliza no perdera su validez
en caso de que haya cualquier defecto en los equipos mencionados que se deba a causas
desconocidas o que escapan al control del Asegurado.

Puertas y persianas cortafuego

Todas las puertas y persianas cortafuego permaneceran cerradas excepto durante el
horario laboral y se mantendran en buen estado de funcionamiento.

Alarmas de incendio automaticas
Porlo que respecta a las alarmas de incendio automaticas, el Asegurado:

6.22.4.1 Llevara a cabo las pruebas y realizara las comprobaciones pertinentes
mencionadas en el certificado correspondiente y subsanara con rapidez
cualquier defecto descubierto;

6.22.4.2 Llevara a cabo los procedimientos de mantenimiento especificados por los
fabricantes del equipo;

6.22.4.3 Notificard inmediatamente a la Aseguradora cualquier desconexién o fallo en
las alarmas de incendio automaticas que parezca susceptible de dejar una zona
determinada desprotegida durante un periodo superior o igual a 12 horas; y

6.22.4.4 Dejara constancia de cualquier incidencia, como alarmas, fallos, pruebas,
labores de mantenimiento y desconexiones, y mantendra disponibles estos
detalles para su posible examen por parte de los representantes de la
Aseguradora.

Rociadores automaticos

Por lo que respecta a los rociadores automaticos bajo la custodia o el control del
Asegurado, el Asegurado:
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6.22.5.1

6.22.5.2

6.22.5.3

6.22.5.4

6.22.5.5

6.22.5.6

6.22.5.7

6.22.5.8

6.22.5.9
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Llevara a cabo una prueba todos los dias laborables con el fin de comprobar el
buen estado del circuito entre el interruptor de la alarma y la unidad de control
(excepto en aquellos casos donde la supervision sea continua o donde la mera
rotura de algunos cables no supondria un problema para que la sefial de alarma
siguiera transmitiéndose —p. €j., con un circuito de bucle—);

Llevara a cabo una prueba una vez a la semana como minimo para comprobar
el estado de las baterias, la conexién con el parque de bomberos y la brigada
contra Incendios (salvo que los bomberos se hayan comprometido por escrito
a realizar esta prueba). Sin embargo, cuando el circuito en cuestién no esté
siendo supervisado de forma continua, debera realizarse una prueba todos los
dias laborables, y

Contratara los servicios de ingenieros de instalaciones para realizar el
mantenimiento y la inspeccién semestral del sistema al que se refiere el
apartado 6.22, asi como para obtener de ellos tras cada inspeccién un
certificado de que todo se encuentra en buen estado y funciona
satisfactoriamente;

Realizara una prueba cada mes con el fin de comprobar que la campana de la
alarma funciona correctamente y que las valvulas de cierre que controlan el
suministro y la instalacion de agua se encuentran abiertas al maximo;

Realizara una prueba cada semana con el fin de comprobar que las bombas

arrancan en manual y en automatico y que, por lo que respecta a la bombas

motorizadas con diésel, el nivel y la densidad de los electrolitos en la bateria
son los correctos, ademas de dejar constancia de haber llevado a cabo estas

pruebas;

Realizara pruebas trimestrales o semestrales si asi lo exigen la Aseguradora
con el fin de comprobar que el suministro de agua esta en buen estado y
registrara los detalles particulares de cada prueba;

Subsanara con rapidez cualquier defecto descubierto en el transcurso de las
pruebas o en cualquier otro momento;

Mostrara de forma prominente en todas las zonas de almacenamiento con
rociadores (definidas por la Aseguradora) un cartel con los términos
acordados con la Aseguradora donde se indique lo siguiente:

a) Ladescripcion de los bienes que se pueden almacenar;
b) La altura maxima de almacenamiento; y

c) El espacio minimo permitido entre los bienes almacenados, los rociadores y
los deflectores, y cumplira con los términos y condiciones que aparecen
en el cartel;

Notificara a la Aseguradora debidamente antes de que la situacién sea tal que
haya que interrumpir el funcionamiento de cualquiera de las instalaciones, o
inmediatamente en caso de emergencia, y la Aseguradora debera poder

72



acceder a las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas a cualquier hora razonable con
el fin de inspeccionar los rociadores automaticos.

6.22.6 Precauciones de seguridad

6.22.6.1

6.22.6.2

6.22.6.3

6.22.6.4
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Las alarmas contra intrusos situadas en las Ubicaciones de riesgo:

a) Deberan inspeccionarse y mantenerse de acuerdo con las mejores practicas
locales mediante un contrato con un instalador o contratista similar que
sea miembro de un cuerpo de inspectores de prestigio y haya recibido la
acreditacion exigida por el organismo competente;

b) Deberan llevarse a pleno funcionamiento cuando la zona de las Ubicaciones
de Riesgo Aseguradas asegurado con alarmas instaladas esté cerrada al
publico, a clientes y a visitantes o no haya nadie vigilando las
instalaciones; y

¢) (Cuando la Aseguradora exija y apruebe la alarma contra intrusos como
condicion para la validez de la cobertura) deberan instalarse de acuerdo
con las especificaciones o el sistema de registro aprobado por la
Aseguradora, y no se realizaran alteraciones o variaciones en el sistema
de alarma contra intrusos ni modificaciones estructurales en las
Ubicaciones de Riesgo Aseguradas que pudieran afectar al sistema de
alarma contra intrusos sin el consentimiento previo y por escrito de la
Aseguradora.

Cualquier proteccion adicional requerida por la Aseguradora se incorporara
de acuerdo con sus exigencias y junto a otros dispositivos destinados a proteger
el bien Asegurado se conservaran en buen estado y se mantendran plenamente
operativos cuando las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas estan cerradas a
clientes y visitantes, o bien cuando no haya nadie vigilando las instalaciones.

Todas las llaves, asi como los duplicados de las llaves de seguridad de las
Ubicaciones de Riesgo Aseguradas, las llaves del sistema de alarma contra
intrusos, de cualquier caja blindada o de una cAmara acorazada que contenga
bienes asegurados deberan sacarse de las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas
cuando estén cerradas al publico o no haya nadie vigilando las instalaciones,
excepto cuando parte de las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas estén ocupadas
en calidad de residencia por el Asegurado o por un empleado del Asegurado,
en cuyo caso las llaves mencionadas se sacarian sin mas de la zona donde se
desarrolla la Actividad Comercial en las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas.

Se considerara que la alarma contra intrusos es ineficaz y se dara parte
inmediatamente a la Aseguradora cuando:

a) Elsistema ofrezca una conexién a una linea telefénica, una linea directa, una
estacion central o un sistema de control y, hasta donde sepa el
Asegurado, ese sistema de lineas no esté plenamente operando y en
perfecto estado de funcionamiento, o bien si se ha avisado al Asegurado
de la retirada del servicio telefénico o de conexién con la policia y dicho
servicio haya sido ya retirado; y
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6.22.6.5

6.22.6.6

b) Se haya recibido un aviso de una autoridad con facultades a nivel local
imponiendo y exigiendo la supresion de alguna accién molesta de
acuerdo con lo dispuesto en la legislacién local.

Esta condicion tiene vigencia permanente y los términos recogidos en ella
deberan tenerse en consideracion. Si sobrevinieran circunstancias que
imposibilitaran que el Asegurado cumpliese con algo de lo estipulado, habria
que contactar inmediatamente con la Aseguradora.

El incumplimiento de esta condicién inicamente invalidara las reclamaciones
por robo o tentativa de robo de un bien mientras este estuviese situado en las
Ubicaciones de Riesgo Aseguradas en el que se hubiese producido el
incumplimiento.

6.22.7 Datos Electrénicos

El Asegurado hara copias de seguridad de los registros de datos al menos una vez cada 7

dias y almacenara estos registros de seguridad lejos de sus instalaciones. También

conservara registros duplicados del software, guardara estos registros duplicados lejos

de sus instalaciones y almacenara cualquier Medio de Almacenamiento informatico de

acuerdo con las recomendaciones de los fabricantes.
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Seccion 7-Definiciones

Actividad Comercial significa la Actividad empresarial que legalmente estd autorizado a realizar el
Asegurado.

Agregado Anual significa la cantidad maxima indemnizable por pérdida o dafios en una Anualidad de
Seguro, independientemente del nimero de Eventos dentro de la misma Anualidad de Seguro.

Anualidad de Seguro significa los 12 meses consecutivos después de la fecha en la que comienza la
cobertura de esta P6liza. Los 12 meses consecutivos subsiguientes constituirdn un nuevo afio de seguro. Si el
Periodo inicial de Cobertura de la Pdliza es superior a 12 meses, entonces cualquier periodo consecutivo
posterior a los 12 meses iniciales hasta la fecha del Aniversario sera considerado como una nueva anualidad.
Aniversario es la fecha de cualquier anualidad posterior correspondiente a la fecha de inicio de un nuevo
periodo de 12 meses consecutivos que representa una nueva Anualidad de Seguro.

Asegurado significa cualquier persona juridica en la que el Contratante posea directa o indirectamente mas
del 50% del capital suscrito con derecho a voto al inicio del periodo de cobertura, o cuya gestién esté en sus
manos y sea acorde con el objeto de la Actividad Comercial o haya sido confirmada por escrito por la
Aseguradora como cubierta por esta Péliza.

Aseguradora significa Zurich Aseguradora Mexicana, S.A. de C.V.y, cuando asi proceda, las
compaiiias coaseguradoras.

Conformidad de sistemas significa Investigacion, evaluacién, prueba, modificacion, alteracidn, correccion,
reparacion o sustitucién de Sistemas de Procesamiento de Datos que garantiza que dicho sistema pueda
reaccionar perfectamente ante cualquier dato que incluya principal o accesoriamente una fecha real de
calendario.

Contaminacioén significa Cualquier estado de un bien que se deba a la presencia real de sustancias extrafias,
impurezas, contaminantes, sustancias peligrosas, venenos, toxinas, organismos patégenos o patogénicos,
bacterias, virus, agentes patégenos, Hongos, moho, Esporas o mildiu.

Contratante del Seguro significa la persona, fisica o juridica que, juntamente con la Aseguradora, suscribe
este contrato, a la que corresponden las obligaciones que del mismo se deriven, salvo las que por su
naturaleza deban ser cumplidas por el Asegurado.

Costo de Instalacion significa el coste real de instalacién de nuevo equipo incluido material, mano de obra,
coste de remocién de los equipos antiguos y cualquier necesaria preparacioén inicial de limpieza y pruebas.

Costos de Explotacion no asegurados significan compras (menos los descuentos recibidos), flete,
empaquetado y transporte, descuentos permitidos y deudas incobrables. <Adaptar segiin requerimientos del
cliente >

Datos Electroénicos significan hechos, conceptos e informaciones que se convierten a un formato apto para la
comunicacion, la interpretacion o el procesamiento mediante equipos controlados electréonicamente o
equipos electrénicos y electromecanicos de procesamiento de datos, e incluye programas, programas
informaticos y otras instrucciones codificadas para el procesamiento y la manipulacién de datos o la
direccion y el manejo de dichos equipos.

Denegacion de Acceso por Decision de la Autoridad Civil significa la prohibicién por orden de las
autoridades civiles del acceso a los predios asegurados como resultado de un dafio directo de los riesgos
asegurados, sin que ésta exceda de dos semanas consecutivas.
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Detalle de Ubicaciones significa Ubicaciones de Riesgo Aseguradas declaradas por el Asegurado ala

Aseguradoray que aparecen en una de estas dos listas:

a) una relacién que se adjunta a esta Péliza; o

b) una relacién en poder de la Aseguradora.

Con una direccidn exacta, bloque u otra ubicacién geografica definida.

Dinero significa monedas, billetes de banco y pagares, letras de cambio, vales de comida, cheques, cheques de
viaje, giro cheque, giros bancarios, giros nacionales, 6rdenes de pago, giros postales, sellos postales actuales,
unidades de franqueo no utilizadas, timbres fiscales, sellos de seguridad social, certificados nacionales de
ahorro, cotizaciones por vacaciones, (siempre que los Asegurados no sean indemnizados de otra forma),
vales, tarjetas de crédito o debido, tarjetas telefénicas, vales de reembolso o vales regalo aceptados por el
Asegurado, IVA en facturas de compra y sellos comerciales pertenecientes al Asegurado o por los cuales el
Asegurado ha aceptado la responsabilidad y mantiene como parte de su Actividad Comercial excluyendo
aquellos que se encuentran en stock para su reventa.

Documentos y Registros de Valor significan documentos, registros y manuscritos inscritos o impresos,
entre los que se incluyen resimenes de articulos, libros, escrituras, dibujos, peliculas, mapas, hipotecas,
revelados y calcos, programas informaticos, ficheros, archivos, cintas, discos, tambores, células y otros
Medios de Almacenamiento magnéticos o de otra indole para el procesamiento de Datos Electréonicos;
pero el concepto de Documentos y Registros de Valor no incluye Dinero o Valores.

En Transito significa:

a) Los Bienes Asegurados enviados por cualquier medio de transporte, seran considerados en Transito
desde el momento en que las Mercancias estén en o sobre el Vehiculo de transporte y el Vehiculo
salga de los locales de origen y continuadamente hasta la llegada a las instalaciones de destino y los
bienes sean transferidos a la custodia y el control exclusivo del destinatario, almacenista o receptor.

b) Los bienes Asegurados enviados a través de los Vehiculos del Asegurado o Vehiculos de otros
maniobrados por el Asegurado y para el Asegurado, seran considerados en Transito desde el
momento en que los bienes estén en o sobre el Vehiculo de transporte y el Vehiculo deje los locales
de origen y continuadamente hasta que la Vehiculo llegue a las instalaciones de destino. Los bienes no
seran considerados en Transito durante cualquier desviacién en la ruta por razones no relacionadas

con el transporte.

Erupcién Volcanica significa la emisién de materias sélidas por aberturas o grietas en la corteza terrestre,
ligado a flujo de lava, gases, erupcion de ceniza u otros materiales, incluyendo las pérdidas directas o
indirectas a consecuencia de la citada erupcién.

Especificaciones Temporales significan que cada pérdida derivada de un Riesgo Nombrado de la
Naturaleza que ocurra dentro del periodo de tiempo especificado sera considerada como un tinico Evento.

Esporas significan cualquier elemento reproductor producido por un Hongo o derivado del mismo.

Evento significa pérdida(s) o dafio atribuible(s) a una causa o a una serie de causas similares o relacionadas.
Esta(s) pérdida(s) o dafio(s) seran tratados como un unico Evento. Si en algin apartado de esta Péliza se
define un Evento de forma especifica, dicha definicién se aplicara a la cobertura en cuestion.
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Existencias en Proceso significan Materias Primas que han sufrido cualquier proceso de envejecimiento,
maduracién, mecanico, u cualquier otro proceso de fabricacién en los Locales Asegurados pero que no se han
convertido aun en Existencias Terminadas.

Explosion significa la aplicacion repentina de fuerza como resultado de la expansién de gases o vapores,
como por ejemplo las Explosiones debidas a gases explosivos, polvo o recipientes a presion. Esta definicién
no es aplicable a la cobertura por averia de maquinaria, como ya ha quedado estipulado en dicho apartado.

Fenémenos hidrometeorolégicos significan Inundacién y Tormenta

- Inundaciodn significa el estado general y temporal de anegacién parcial o completa de zonas de suelo o
estructuras normalmente secas, lo que incluye la salida de agua por drenajes o sumideros del
alcantarillado provocada en parte o en su totalidad por una Inundacidn a raiz de:

i.  Laacumulacion rapida e infrecuente o la escorrentia de aguas superficiales, olas, mareas, tsunamis,
escapes de agua (procedentes de algo distinto a depdsitos, aparatos o tuberias), la elevacion, el
desbordamiento o la distorsién de los contornos de cuerpos de agua naturales o artificiales, ,
dependan o no estos factores de la presencia de viento;

Las pérdidas y dafios por Inundacién no incluyen olas, mareas o tsunamis causados o provocados por
Terremotos o Tormentas, ni tampoco oleada de Tormentas

ii.  Avalanchasy deslizamientos de lodo a causa de la acumulacién de agua por encima o por debajo del
nivel del suelo.

- Tormenta significa Tormentas, ventiscas, huracanes, tornados, tempestades, ciclones y tifones,
incluyendo también las pérdidas o daios fisicos causados por el agua expulsada por las alcantarillas y los
elementos de drenaje a consecuencia de la Tormenta.

Hongos significa cualquier tipo de hongo, lo que incluye, entre otros, levadura, moho, mildid, uredinales,
Hongos del género Ustilago, setas, Esporas, mico toxinas, olores o cualquier otra sustancia, gas, producto o
subproducto generado, liberado o derivado de la presencia de Hongos en la actualidad o en el pasado.

Imposibilidad de Acceso (entrada/salida) significa la imposibiliidad material de acceder a una ubicacién
asegurada derivada de cualquier causa fisica que haya afectado a las vias de acceso a ésta en el radio definido
en la poliza.

Incendio significa Fuego, humo o caida de rayos.

Asimismo, en incendio también se incluyen la caida y el aterrizaje forzoso de aeronaves, vehiculos espaciales
y las partes que los componen.

Instalaciones y Accesorios significan en edificios alquilados, aquellos bienes propiedad del Asegurado que
son accesorios interiores fijos y otros elementos con los que el edificio ha sido amueblado, siempre que estén
destinados a un uso permanente para el edificio o parte del mismo y que esté directamente relacionados con
la Actividad del Asegurado.

Interrupcién de Servicios Publicos significa que a consecuencia de un siniestro ocurrido en las
instalaciones de los suministradores de la empresa asegurada, de agua, gas, electricidad y/o cualquier otro
suministro energético que se reciba a través de conducciones desde el exterior del riesgo asegurado, se
produzca una pérdida consecuencial en la actividad de la empresa asegurada.
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Materias Primas significan materiales en el estado en que el Asegurado los recibe para su transformacién
en Existencias en Proceso o Existencias Terminados.

Medios de Almacenamiento significa bien personal y tangible en el que se pueden guardar Datos
Electréonicos y programas, pero no los Datos Electrénicos o programas en si. Dinero o Valores no son
Medios de Almacenamiento.

Mejoras del Terreno significa césped, plantas, arbustos o arboles, pavimentos, calzadas, aceras u obras
similares, pero sin incluir ningtn relleno de tierras bajo el bien en cuestion.

Mercancias significan bienes en venta por parte del Asegurado que no son Materias Primas, Existencias
en Proceso ni Existencias Terminadas.

Obra de Arte significa entre otras cosas, incluye obras infrecuentes, obras de valor historico, obras de gran
mérito artistico, fotografias (instantaneas y negativos), litografias, ilustraciones, pruebas de imprenta,
documentos originales y bienes similares.

Operaciones significa Actividades Comerciales del Asegurado en las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas.

Periodo de Carencia significa el periodo contintio de tiempo expresado en horas o dias que debe ser
superado antes de que comience la Cobertura bajo esta Péliza. El Periodo de Carencia comienza con el
periodo inicial de tiempo durante el Periodo de Indemnizacion que sigue directamente al Riesgo
Asegurado. Cualquier otra Franquicia que pudiera ser aplicable lo sera ademas del Periodo de Carencia.

Ajustadores del Asegurado significan individuos o colectivos, incluyendo aquellos consultores nominados
especificamente con el propésito de representar los intereses del Asegurado en la valoracién de
reclamaciones de conformidad con esta Péliza.

Pélizas Locales Especificas significan polizas en el marco de un Programa Internacional de Seguros que
ha emitido o emitira la entidad abridora o sus filiales y socios (en virtud de acuerdos especiales entre la
entidad abridora y el Contratante), o bien otras aseguradoras, de acuerdo con sus instrucciones

Precio de Costo significa el precio de compra (precio de factura) menos el impuesto sobre el valor afiadido,
los descuentos, las rebajas y cualquier otro recorte (el precio de adquisicién no excedera del precio de
mercado). Sin embargo si que incluye las tasas de transporte, aduana y manipulacién (costos de descarga,
comprobacién, manipulacidn, etiquetado y almacenamiento).

Producto Acabado significa el Producto fabricado por el Asegurado que ya esta listo para su envasado,
transporte o venta.

Productos Semi-Acabados significan Productos Semi-Acabados o Existencias en Proceso son Materias
Primas que han sufrido ya cualquier proceso de envejecimiento, maduracién, mecanico u cualquier otro
proceso de fabricacion en los Locales Asegurados, pero que no se han convertido en Existencias Terminadas.

Programa Internacional de Seguros significa un programa disefiado para cubrir al Asegurado formado por
la pdliza maestra y puede incluir Pélizas Locales Especificas y p6lizas en LPS (Libre Prestacion de
Servicios).

Proveedores y/o clientes nombrados significan cualquier situacién de clientes, proveedores, fabricantes o
proveedores de servicios por contrato directos o indirectos del Asegurado que hayan sido detallados a las
Aseguradoras por el Asegurado.
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Proveedores y/o Clientes Directos no nombrados significan clientes, proveedores, fabricantes o
proveedores de servicios por contrato, directos y no nombrados del Asegurado, pero no incluye inmuebles
que se consideren Ubicaciones de Riesgo Aseguradas en virtud de esta P6liza, ni inmuebles de cualquier
proveedor o cliente que suministre o reciba directa o indirectamente del Asegurado servicios de electricidad,
combustible, gas, agua, vapor, refrigeracion, alcantarillado, servicios de almacenamiento en la nube o
servicios de telecomunicaciones.

Sistema de Procesamiento de Datos significa Cualquier equipo, Medio de Almacenamiento, microchip,
circuito integrado o dispositivo informaético similar o de procesamiento de datos, o bien cualquier programa
informatico (software), firmware equipo o componente electrénico; y cualquier otro producto o servicio de
datos que utilice o se base directa o indirectamente, en cualquiera de los elementos arriba enumerados, en
propiedad, posesion, custodia o bajo control del Asegurado.

Ubicaciones no Nombradas significan inmuebles en propiedad o arrendados por el Asegurado, pero que no
aparecen detallados en el apartado Detalle de Ubicaciones.

Tasa de Ganancias brutas significan el porcentaje de las Ganancias brutas sobre facturacién durante los 12
meses anteriores a la fecha exacta en que se produjo la pérdida o el dafio fisico.

Terremoto significa el movimiento a gran escala de la superficie terrestre independientemente de la causa
que lo origine por procesos geoldgicos que tienen lugar en la corteza y el manto exterior de la Tierra, junto a
las pérdidas directas o indirectas producidas tras un Terremoto.

Valor de Ventas mas Alto significa el valor justo de mercado del equipo no dafiado, que podria haber sido
obtenido en cualquier venta u otra disposicién de dicho equipo mediante las practicas normales de venta de
la industria.

Valor Diario (VD) significa el 100% de las Ganancias brutas para el Periodo maximo de Indemnizacién en los
Locales Asegurados donde ocurri6 la pérdida o dafio fisico directo, y todos los demas Locales Asegurados
donde se produce una pérdida resultante, dividido por el nimero de dias laborables en dicho Periodo
maximo de Indemnizacion.

Para Contingencias por Interrupcién de la Actividad Comercial, este es el 100% de las Ganancias brutas para
el Periodo de Indemnizacién en las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas donde ocurre la Pérdida Consecuencial
dividido por el nimero de dias laborables durante dicho Periodo de Indemnizacidn.

Para "Ganancias brutas " se entendera las Ganancias Brutas que hubieran sido devengadas durante el
correspondiente periodo si no hubiese ocurrido ninguna pérdida.

Valor Promedio Diario (VPD) significa el 100% de las Ganancias brutas durante el Periodo de Cobertura de
la Péliza en las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas donde ha ocurrido la pérdida o dafio material directo, y en
todas las demas Ubicaciones de Riesgo Aseguradas donde se produce una pérdida resultante, dividido por el
numero de dias laborables durante el Periodo de Cobertura de la Péliza.

Para coberturas de Contingencias por Interrupcién de la Actividad este es el 100% de las Ganancias brutas
para el Periodo de Cobertura de la Péliza en las Ubicaciones de Riesgo Aseguradas donde ocurre la Pérdida
Consecuencial dividido por el nimero de dias laborables durante el Periodo de Cobertura de la Péliza.

Para "Ganancias brutas" se entendera las Ganancias brutas que hubieran sido devengadas durante el
correspondiente periodo si no hubiese ocurrido ninguna pérdida.
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Valores significan instrumentos negociables y no negociables o documentos que representen un valor o
garantia en Dinero, (aunque el Dinero no se incluye en este concepto) u otros bienes, y que incluye:

a) Vales, tickets, tarjetas, timbres fiscales y sellos de curso legal (ya sea representado por los sellos
reales o por el valor de franqueo no utilizado); y

b) certificados de deuda emitidos en relacién con tarjetas de crédito y débito que no emite el Asegurado.

Valor Real significa la suma pagadera por readquisicion en el momento de la pérdida o dafio menos la
deduccién por depreciacion. En caso de una pérdida o dafio parcial, se limita a los costos de reparacion.

Valor Residual significa el valor de un activo al final de su vida util, una vez deducidos del precio de
adquisicién los gastos por amortizaciones y depreciaciones.

Vehiculo significa un Vehiculo a motor, camién, remolque o semirremolque. Dos o0 mas remolques siendo
arrastrados o remolcados por una sola unidad de energia se consideraran un solo Vehiculo.

Virus Informatico significa el Conjunto de instrucciones de cddigo corruptas, dafiinas o en cualquier caso no
autorizadas, lo que incluye cualquier programa, elemento o conjunto de instrucciones de c6digo no
autorizado que se introduce de forma malintencionada y se propaga a si mismo a través de un sistema
informatico o una red de cualquier indole. Los Virus Informaticos incluyen, entre otros, los «caballos de
Troya», los «gusanos» o las «kbombas légicas o de tiempo».

Volumen de Negocio significa el Dinero (menos los descuentos permitidos) pagado o pagadero al
Asegurado por los bienes vendidos y entregados y por los servicios prestados en el transcurso de las
Actividades Comerciales del Asegurado.

Volumen de Negocio Estandar significa el Volumen de Negocio durante los 12 meses anteriores a la fecha
exacta en que se produjo la pérdida o el dafio fisico y que se corresponden con el periodo de indemnizacidon.
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Seccion 8-Firmas

CLAUSULA FINAL - FIRMAS

El Contratante del Seguro reconoce haber recibido de la Aseguradora un ejemplar del presente documento,
y resto de documentacion que integran este contrato, y manifiesta conocer y aceptar todas las disposiciones
contenidas en las mismas, incluso las que pudieran ser limitativas para sus derechos, aceptando

expresamente el contenido integro de las mismas.
Y en prueba de su conformidad, firma la presente Pdliza.

El Contratante del Seguro / Zurich Aseguradora Mexicana, S.A. de C.V.

Unidad Especializada: Av. Ejército Nacional 843-B, Colonia Granada Delegacién Miguel Hidalgo, C.P.
11520, México, Ciudad de México. Teléfono 5284 0984 o al correo
electronico:unidad.especializada@mx.zurich.com

Horario de atencion Lunes a jueves de 8:00 a 14:00 y 15:00 a 17:45 horas y Viernes 8:00 a 15:30 horas.

CONDUSEF: Avenida Insurgentes Sur N°762, Colonia del Valle, México, Ciudad de México, C.P. 03100.
Teléfonos: (55)53400999 y (01800)9998080. Pagina de internet: www.condusef.gob.mx,

Correo electrénico: asesoria@condusef.gob.mx

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que
integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13_de mayo de 2022, con el
numero PPAQ-S0037-0028-2022/CONDUSEF-005415-01/ Paquete.
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Apéndice A - Normativa de Sanciones Economicas y Comerciales

APLICACION DE ORDEN PUBLICO INTERNACIONAL

Sin perjuicio de las condiciones de este acuerdo, no podra considerarse que la Aseguradora de cobertura
realice pagos o preste alguin servicio o beneficio a favor de cualquier Asegurado o tercero mientras esa
cobertura, pago, servicio o beneficio y/o cualquier otro negocio o actividad del Asegurado pudiera
contravenir legislaciones o regulaciones comerciales, de embargo comercial, o de sanciones econémicas
afectadas por un orden publico internacional.

Asimismo, en el eventual caso de que la Aseguradora, con ocasion del cumplimiento de las formalidades

previstas en dichas regulaciones, sobrepasara el plazo maximo previsto para el cumplimiento de
determinadas obligaciones, éstas no devengaran intereses de demora.
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Apéndice B - Endosos

Los siguientes Endosos se aplican a esta P6liza, siempre y cuando, salvo que se especifique lo contrario, y sin
limitar de ninguna manera la generalidad de esta disposicion, la responsabilidad de 1a Aseguradora no
exceda los limites aplicables establecidos en la Seccion 2-Declaraciones, estipulaciones y exclusiones de esta
Péliza, excepto por cuanto se haya especificamente modificado en los Endosos:

Unidad Especializada: Av. Ejército Nacional 843-B, Colonia Granada Delegacién Miguel Hidalgo, C.P.
11520, México, Ciudad de México. Teléfono 5284 0984 o al correo
electronico:unidad.especializada@mx.zurich.com

Horario de atencion Lunes a jueves de 8:00 a 14:00 y 15:00 a 17:45 horas y Viernes 8:00 a 15:30 horas.

CONDUSEF: Avenida Insurgentes Sur N°762, Colonia del Valle, México, Ciudad de México, C.P. 03100.
Teléfonos: (55)53400999 y (01800)9998080. Pagina de internet: www.condusef.gob.mx,

Correo electronico: asesoria@condusef.gob.mx

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Sequros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que
integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de 2022, con el
numero PPAQ-S0037-0028-2022/CONDUSEF-005415-01/ Paquete.
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Apéndice C - Detalle de Ubicaciones de Riesgo Aseguradas

Ubicaciones Aseguradas Bienes Asegurados Valor Declaro

SECCION 3 - DANOS MATERIALES
XX XX MXN XX

Total Dafios Materiales MXN XX

SECCION 4 - PERDIDA PERDIDA CONSECUENCIAL

XX Ganancias Brutas MXN XX
para un Periodo de Indemnizacion de xx meses

Periodo de Carencia, xx dias

Total Pérdida Pérdida Consecuencial MXN XX

COMBINADO DANOS MATERIALES Y PERDIDA PERDIDA CONSECUENCIAL MXN X

Unidad Especializada: Av. Ejército Nacional 843-B, Colonia Granada Delegacion Miguel Hidalgo, C.P.
11520, México, Ciudad de México. Teléfono 5284 0984 o al correo
electrénico:unidad.especializada@mx.zurich.com

Horario de atencion Lunes a jueves de 8:00 a 14:00 y 15:00 a 17:45 horas y Viernes 8:00 a 15:30 horas.

CONDUSEF: Avenida Insurgentes Sur N°762, Colonia del Valle, México, Ciudad de México, C.P. 03100.
Teléfonos: (55)53400999 y (01800)9998080. Pagina de internet: www.condusef.gob.mx,

Correo electrénico: asesoria@condusef.gob.mx

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Sequros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que
integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de 2022, con el
numero PPAQ-S0037-0028-2022/CONDUSEF-005415-01/ Paquete.
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Apéndice D - Transcripcion de disposiciones legales citadas en la
poliza.

Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas

"Articulo 202.- Las Instituciones de Seguros sdlo podran ofrecer al publico los servicios relacionados con las
operaciones que esta Ley les autoriza, mediante productos de seguros que cumplan con lo sefialado en los articulos
200y 201 de esta Ley.

En el caso de los productos de seguros que se ofrezcan al publico en general y que se formalicen mediante
contratos de adhesion, entendidos como tales aquellos elaborados unilateralmente en formatos por una Institucion
de Seguros y en los que se establezcan los términos y condiciones aplicables a la contratacién de un seguro, asi
como los modelos de clausulas elaborados para ser incorporados mediante endosos adicionales a esos contratos,
ademas de cumplir con lo sefialado en el primer parrafo de este articulo, deberan registrarse de manera previa ante
la Comision en los términos del articulo 203 de este ordenamiento. Lo sefialado en este parrafo serd también
aplicable a los productos de seguros que, sin formalizarse mediante contratos de adhesién, se refieran a los seguros
de grupo o seguros colectivos de las operaciones sefialadas en las fracciones | y Il del articulo 25 de esta Ley, y a
los seguros de caucion previstos en el inciso g), fraccion Ill, del propio articulo 25 del presente ordenamiento.

Las Instituciones de Seguros deberan consignar en la documentacion contractual de los productos de seguros a que
se refiere el parrafo anterior, que el producto que ofrece al publico se encuentra bajo registro ante la Comision, en la
forma y términos que ésta determine mediante disposiciones de caracter general.

El contrato o clausula incorporada al mismo, celebrado por una Institucion de Seguros sin el registro a que se refiere
el presente articulo, es anulable, pero la accion sélo podra ser ejercida por el contratante, asegurado”

"Articulo 276.-Si una Institucion de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguro
dentro de los plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, deberd pagar al acreedor una indemnizacion
por mora de acuerdo con lo siguiente:

l. Las obligaciones en moneda nacional se denominaran en Unidades de Inversion, al valor de éstas en la
fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se hara en moneda
nacional, al valor que las Unidades de Inversién tengan a la fecha en que se efectie el mismo, de conformidad con
lo dispuesto en el parrafo segundo de la fraccion VIII de este articulo. Ademas, la Institucion de Seguros pagara un
interés moratorio sobre la obligacién denominada en Unidades de Inversién conforme a lo dispuesto en el parrafo
anterior, el cual se capitalizara mensualmente y cuya tasa sera igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de
captacién a plazo de pasivos denominados en Unidades de Inversidn de las instituciones de banca mdltiple del pais,
publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacién, correspondiente a cada uno de los meses en
que exista mora;

Il. Cuando la obligacion principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago de esa
obligacién, la Institucion de Seguros estara obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizara
mensualmente y se calculara aplicando al monto de la propia obligacién, el porcentaje que resulte de multiplicar por
1.25 el costo de captacion a plazo de pasivos denominados en dolares de los Estados Unidos de América, de las
instituciones de banca mdiltiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion,
correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;

M. En caso de que a la fecha en que se realice el calculo no se hayan publicado las tasas de referencia para el
calculo del interés moratorio a que aluden las fracciones | y Il de este articulo, se aplicara la del mes inmediato
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anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés moratorio se computara multiplicando por
1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las disposiciones aplicables;

V. Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generaran por dia, a partir de la fecha del
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que se efectie el pago
previsto en el parrafo segundo de la fraccion VI de este articulo.

Para su calculo, las tasas de referencia a que se refiere este articulo deberan dividirse entre trescientos sesenta y
cinco y multiplicar el resultado por el numero de dias correspondientes a los meses en que persista el
incumplimiento;

V. En caso de reparacion o reposicion del objeto siniestrado, la indemnizacién por mora consistird Unicamente
en el pago del interés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la obligacidn principal conforme a
las fracciones | y Il de este articulo y se calculara sobre el importe del costo de la reparacién o reposicion;

VI. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en este
articulo. El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtira efecto legal alguno. Estos derechos surgiran por el
solo transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de la obligacion principal, aunque ésta no sea liquida
en ese momento. Una vez fijado el monto de la obligacion principal conforme a lo pactado por las partes o en la
resolucion definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, las prestaciones indemnizatorias establecidas en este
articulo deberan ser cubiertas por la Institucion de Seguros sobre el monto de la obligacién principal asi
determinado;

VII. Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacion, aun cuando no se hubiere demandado el pago
de la indemnizacién por mora establecida en este articulo, el juez o arbitro, ademas de la obligacion principal,
debera condenar al deudor a que también cubra esas prestaciones conforme a las fracciones precedentes;

VIII. La indemnizaciéon por mora consistente en el sistema de actualizacién e intereses a que se refieren las
fracciones |, Il, Il y IV del presente articulo sera aplicable en todo tipo de seguros, salvo tratdndose de seguros de
caucién que garanticen indemnizaciones relacionadas con el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se estara a
lo dispuesto por el Cédigo Fiscal de la Federacion. El pago que realice la Institucion de Seguros se hara en una sola
exhibicion que comprenda el saldo total por los siguientes conceptos:

a) Los intereses moratorios;
b) La actualizacién a que se refiere el primer parrafo de la fraccion | de este articulo, y
C) La obligacién principal.

En caso de que la Institucion de Seguros no pague en una sola exhibicion la totalidad de los importes de las
obligaciones asumidas en el contrato de seguros y la indemnizacion por mora, los pagos que realice se aplicaran a
los conceptos sefialados en el orden establecido en el parrafo anterior, por lo que la indemnizacién por mora se
continuara generando en términos del presente articulo, sobre el monto de la obligacién principal no pagada, hasta
en tanto se cubra en su totalidad.

Cuando la Institucion interponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento de ejecucion previsto en esta
ley, y se dicte sentencia firme por la que queden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro
correspondientes deberan incluir la indemnizacién por mora que hasta ese momento hubiere generado la obligacién
principal, y
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IX. Si la Institucion de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efectla el pago de las
indemnizaciones por mora, el juez o la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros, segun corresponda, le impondran una multa de 1000 a 15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de ejecucion previsto en el articulo 278 de esta Ley, si la institucion de
seguros, dentro de los plazos o términos legales, no efectlan el pago de las indemnizaciones por mora, la Comisién
le impondra la multa sefialada en esta fraccion, a peticion de la autoridad ejecutora que corresponda conforme a la
fraccion Il de dicho articulo.

"Articulo 277.-En materia jurisdiccional para el cumplimiento de la sentencia ejecutoriada que se dicte en el
procedimiento, el Juez de los autos requerirda a la Institucion de Seguros, si hubiere sido condenada, para que
compruebe dentro de las setenta y dos horas siguientes, haber pagado las prestaciones a que hubiere sido
condenada y en caso de omitir la comprobacion, el Juez ordene al intermediario del mercado de valores o a la
institucion depositaria de los valores de la Institucion de Seguros que, sin responsabilidad para la institucién
depositaria y sin requerir el consentimiento de la Institucion de Seguros, efectie el remate de valores propiedad de
la Institucion de Seguros, o, tratdndose de instituciones para el deposito de valores a que se refiere la Ley del
Mercado de Valores, transfiera los valores a un intermediario del mercado de valores para que éste efectle dicho
remate. En los contratos que celebren las Instituciones de Seguros para la administracion, intermediacion, depdsito
o custodia de titulos o valores que formen parte de su activo, debera establecerse la obligacion del intermediario del
mercado de valores o de la institucion depositaria de dar cumplimiento a lo previsto en el parrafo anterior.

Tratandose de los contratos que celebren las Instituciones de Seguros con instituciones depositarias de valores,
debera preverse el intermediario del mercado de valores al que la institucion depositaria debera transferir los valores
para dar cumplimiento a lo sefialado en el parrafo anterior y con el que la Institucién de Seguros debera tener
celebrado un contrato en el que se establezca la obligacion de rematar valores para dar cumplimiento a lo previsto
en este articulo.

Los intermediarios del mercado de valores y las instituciones depositarias de los valores con los que las
Instituciones de Seguros tengan celebrados contratos para la administracion, intermediacién, deposito o custodia de
titulos o valores que formen parte de su activo, quedaran sujetos, en cuanto a lo sefialado en el presente articulo, a
lo dispuesto en esta Ley y a las demas disposiciones aplicables. La competencia por territorio para demandar en
materia de seguros serd determinada, a eleccion del reclamante, en razon del domicilio de cualquiera de las
delegaciones de la Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.
Asimismo, sera competente el Juez del domicilio de dicha delegacion; cualquier pacto que se estipule contrario a lo
dispuesto en este parrafo, sera nulo."

Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros

"Articulo 50 Bis. Cada Institucion Financiera debera contar con una Unidad Especializada que tendra por objeto
atender consultas y reclamaciones de los Usuarios. Dicha Unidad se sujetara a lo siguiente:

I. El Titular de la Unidad deberd tener facultades para representar y obligar a la Institucién Financiera al
cumplimiento de los acuerdos derivados de la atencién que se dé a la reclamacion;

II. Contara con encargados regionales en cada entidad federativa en que la Institucién Financiera tenga sucursales u
oficinas de atencion al publico;

lll. Los gastos derivados de su funcionamiento, operacion y organizacién correran a cargo de las Instituciones
Financieras;

Z MX Prime RC v2.0.1 87



IV. Debera recibir la consulta, reclamacion o aclaracion del Usuario por cualquier medio que facilite su recepcion,
incluida la recepcion en las sucursales u oficinas de atencion al publico y responder por escrito dentro de un plazo
que no exceda de treinta dias habiles, contado a partir de la fecha de su recepcion, y

V. El titular de la Unidad Especializada debera presentar dentro de los diez dias habiles siguientes al cierre de cada
trimestre, un informe a la Comisiéon Nacional de todas las consultas, reclamaciones y aclaraciones recibidas y
atendidas por la Institucion Financiera en los términos que la Comisién Nacional establezca a través de
disposiciones de caracter general que para tal efecto emita.

La presentacion de reclamaciones ante la Unidad Especializada suspendera la prescripcién de las acciones a que
pudieren dar lugar.

Las Instituciones Financieras deberan informar mediante avisos colocados en lugares visibles en todas sus
sucursales la ubicacién, horario de atencion y responsable o responsables de la Unidad Especializada. Los Usuarios
podrén a su eleccién presentar su consulta o reclamacién ante la Unidad Especializada de la Institucion Financiera
de que se trate o ante la Comisién Nacional.

Las Unidades Especializadas seran supervisadas por la Comision Nacional."
"Articulo 68. La Comisién Nacional, debera agotar el procedimiento de conciliacion, conforme a las siguientes reglas:

I. El procedimiento de conciliacion s6lo se llevara a cabo en reclamaciones por cuantias totales inferiores a tres
millones de unidades de inversidn, salvo tratandose de reclamaciones en contra de instituciones de seguros en cuyo
caso la cuantia deberad de ser inferior a seis millones de unidades de inversién.

| Bis. La Comision Nacional citara a las partes a una audiencia de conciliacion que se realizara dentro de los veinte
dias habiles siguientes contados a partir de la fecha en que se reciba la reclamacién. La conciliacion podra
celebrarse via telefonica o por otro medio idéneo, en cuyo caso la Comisién Nacional o las partes podran solicitar
que se confirmen por escrito los compromisos adquiridos.

IIl. La Institucién Financiera debera, por conducto de un representante, rendir un informe por escrito que se
presentara con anterioridad o hasta el momento de la celebracién de la audiencia de conciliacién a que se refiere la
fraccion anterior;

ll. En el informe sefialado en la fraccidn anterior, la Institucién Financiera, debera responder de manera razonada a
todos y cada uno de los hechos a que se refiere la reclamacién, en caso contrario, dicho informe se tendra por no
presentado para todos los efectos legales a que haya lugar; La institucién financiera deberd acompafar al informe,
la documentacion, informacién y todos los elementos que considere pertinentes para sustentarlo, no obstante, la
Comisién Nacional podra en todo momento, requerir a la institucion financiera la entrega de cualquier informacion,
documentacién o medios electromagnéticos que requiera con motivo de la reclamacién y del informe;

IV. La Comisién Nacional podra suspender justificadamente y por una sola ocasion, la audiencia de conciliacion. En
este caso, la Comision Nacional sefialara dia y hora para su reanudacion, la cual debera llevarse a cabo dentro de
los diez dias habiles siguientes. La falta de presentacién del informe no podra ser causa para suspender la
audiencia referida.

V. La falta de presentacién del informe dara lugar a que la Comision Nacional valore la procedencia de las
pretensiones del Usuario con base en los elementos con que cuente o se allegue conforme a la fraccion

VI, y para los efectos de la emision del dictamen, en su caso, a que se refiere el articulo 68 Bis.
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VI. La Comisiéon Nacional cuando asi lo considere o a peticion del Usuario, en la audiencia de conciliacion
correspondiente o dentro de los diez dias habiles anteriores a la celebracion de la misma, podra requerir informacion
adicional a la Institucion Financiera, y en su caso, diferira la audiencia requiriendo a la Institucién Financiera para
que en la nueva fecha presente el informe adicional; Asimismo, podra acordar la practica de diligencias que
permitan acreditar los hechos constitutivos de la reclamacion.

VII. En la audiencia respectiva se exhortara a las partes a conciliar sus intereses, para tal efecto, el conciliador
debera formular propuestas de solucion y procurar que la audiencia se desarrolle en forma ordenada y congruente.
Si las partes no llegan a un arreglo, el conciliador debera consultar el Registro de Ofertas Publicas del Sistema
Arbitral en Materia Financiera, previsto en esta misma Ley, a efecto de informar a las mismas que la controversia se
podra resolver mediante el arbitraje de esa Comisiéon Nacional, para lo cual las invitara a que, de comin acuerdo y
voluntariamente, designen como arbitro para resolver sus intereses a la propia Comisién Nacional, quedando a
eleccion de las mismas, que sea en amigable composicién o de estricto derecho.

Para el caso de la celebracién del convenio arbitral correspondiente, a eleccién del Usuario la audiencia respectiva
podra diferirse para el solo efecto de que el Usuario desee asesorarse de un representante legal. ElI convenio
arbitral correspondiente se hara constar en el acta que al efecto firmen las partes ante la Comisién Nacional.

En caso que las partes no se sometan al arbitraje de la Comision Nacional se dejaran a salvo sus derechos para
que los hagan valer ante los tribunales competentes o en la via que proceda.

En el evento de que la Institucion Financiera no asista a la junta de conciliacién se le impondra sancion pecuniaria y
se emplazara a una segunda audiencia, la cual debera llevarse a cabo en un plazo no mayor a diez dias habiles; en
caso de no asistir a ésta se le impondra una nueva sancién pecuniaria. La Comisién Nacional entregara al
reclamante, contra pago de su costo, copia certificada del dictamen a que se refiere el articulo 68 Bis, a efecto de
que lo pueda hacer valer ante los tribunales competentes; La solicitud se hara del conocimiento de la Institucién
Financiera para que ésta manifieste lo que a su derecho convenga y aporte los elementos y pruebas que estime
convenientes en un plazo que no excedera de diez dias habiles. Si la Institucion Financiera no hace manifestacién
alguna dentro de dicho plazo, la Comision emitird el dictamen con los elementos que posea.

VIII. En caso de que las partes lleguen a un acuerdo para la resolucion de la reclamacion, el mismo se hara constar
en el acta circunstanciada que al efecto se levante. En todo momento, la Comisién Nacional debera explicar al
Usuario los efectos y alcances de dicho acuerdo; si después de escuchar explicacién el Usuario decide aceptar el
acuerdo, éste se firmara por ambas partes y por la Comision Nacional, fijdndose un término para acreditar su
cumplimiento. El convenio firmado por las partes tiene fuerza de cosa juzgada y trae aparejada ejecucion;

IX. La carga de la prueba respecto del cumplimiento del convenio corresponde a la Institucion Financiera y, en caso
de omision, se hara acreedora de la sancion que proceda conforme a la presente Ley, y

X. Concluidas las audiencias de conciliacion y en caso de que las partes no lleguen a un acuerdo se levantara el
acta respectiva. En el caso de que la Institucion Financiera no firme el acta, ello no afectara su validez, debiéndose
hacer constar la negativa. Adicionalmente, la Comisién Nacional ordenara a la Institucion Financiera
correspondiente que registre el pasivo contingente totalmente reservado que derive de la reclamacién, y dara aviso
de ello a las Comisiones Nacionales a las que corresponda su supervision. En el caso de instituciones y sociedades
mutualistas de seguros, la orden mencionada en el segundo parrafo de esta fraccidn se referird a la constitucion e
inversion conforme a la Ley en materia de seguros, de una reserva técnica especifica para obligaciones pendientes
de cumplir, cuyo monto no debera exceder la suma asegurada. Dicha reserva se registrara en una partida contable
determinada. En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, el registro contable podra ser cancelado por
la Institucion Financiera bajo su estricta responsabilidad, si transcurridos ciento ochenta dias naturales después de
su anotacion, el reclamante no ha hecho valer sus derechos ante la autoridad judicial competente o no ha dado
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inicio el procedimiento arbitral conforme a esta Ley. El registro del pasivo contingente o la constitucion de la reserva
técnica, segun corresponda, serd obligatoria para el caso de que la Comision Nacional emita el dictamen a que hace
referencia el articulo 68 Bis de la presente Ley. Si de las constancias que obren en el expediente respectivo se
desprende, a juicio de la Comision Nacional, la improcedencia de las pretensiones del Usuario, ésta se abstendra de
ordenar el registro del pasivo contingente o la constitucion de la reserva técnica, segun corresponda.

XI. Los acuerdos de tramite que emita la Comisién Nacional no admitiran recurso alguno."
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