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Los incendios en las propiedades comerciales son una
ocurrencia demasiado comun que puede provocar dafos
devastadores a la propiedad, afectar a la empresa en general y
poner en riesgo la vida de los empleados.

Al ayudar a las empresas a implementar las medidas de seguridad
adecuadas, incluidas las visitas peridédicas de un ingeniero de
riesgos, Zurich puede ayudarlas a evitar pérdidas graves.

Una amenaza milenaria

Durante toda la historia de la humanidad, el fuego ha sido una
amenaza constante para las personasy la propiedad. Sigue siendo
un grave riesgo para las empresas de todo tipo y tamano, a pesar
de todas las inversiones realizadas para prevenir incendios vy
reducir las pérdidas.

Las mas vulnerables son las empresas que no invierten lo suficiente
en la planificacion previa al incendio, o tal vez malgastan su
presupuesto de gestion de riesgos.

A menudo, las empresas seleccionan sistemas inapropiados de
proteccioén contra incendios inadecuados o inadecuados para el
riesgo en cuestion. En otros casos, les resulta dificil elegir una
propuesta que sea adecuada y que aporte valor, 0 poner en
marcha un sistema que cumpla con los requisitos y expectativas
para proteger realmente las instalaciones, las personas y el
negocio.

Otro obstaculo comun es el hecho de que los lugares de trabajo, los
procesos y los productos cambian con frecuencia, lo que puede
comprometer el rendimiento o la idoneidad del sistema. Los
pequenos cambios pueden afectar negativamente a la eficacia de
algunos sistemas de proteccion contra incendios mas que a otros.
También puede obstaculizar una buena proteccion contra incendios
la capacidad y el rendimiento de los contratistas que instalan,
inspeccionan, prueban y mantienen esos sistemas de proteccion.

Crear conciencia de seguridad es clave

Nuestros ingenieros de riesgos pueden proporcionar a su empresa
la informacion especifica de la industria y los conocimientos
basados en datos que necesita para identificar y mitigar
correctamente el riesgo de incendio. Nuestro soporte puede guiarlo
en la eleccion de los sistemas de proteccion contra incendios y los
estandares de diseno mas apropiados para aplicar. Esto garantizara
que se elija el sistema mas adecuado para sus necesidades de lo
que esta disponible en el mercado y se demuestre que protege
riesgos y aplicaciones especificos.

También podemos trabajar con usted para crear conciencia de
seguridad en toda su organizacion, para ayudar a controlary
reducir los riesgos.

Proporcionamos calendarios de seguridad para una variedad de
industrias y operaciones, lo que le permite reforzar la conciencia de
seguridad de forma regular y brinda a sus empleados la oportunidad
de aumentar sus conocimientos e integrar practicas clave en sus
rutinas de trabajo.

Coémo protegemos a nuestros clientes: ejemplos de la vida real

- En lugar de utilizar costosos sistemas individuales de deteccion
de humo, nuestros ingenieros de riesgos identificaron una forma
mas rentable para que un cliente apague varios ventiladores
de ventilacion de alto volumen al fluir el agua.

Para otro cliente, investigamos como las barreras verticales en
los bastidores podrian permitir que un disefio de rociador
estandar se utilizara con éxito (para plasticos expandidos
expuestos) con el fin de evitar una proteccion inadecuada y
una demanda excesiva de agua con los costos de instalacion
de suministro de agua asociados.

Nuestros ingenieros de riesgos también han
investigado las obstrucciones ESFR, para ayudar a
evitar el alto costo de mover los aspersores a
distancias muy cortas (de conformidad con los
codigos y estandares prescriptivos).

Los comentarios de nuestro curso de proteccion contra
incendios de una semana indican que muchos clientes
pudieron resolver problemas de los que antes no eran
conscientes.



Nuestras areas de especializacion:

- Guiar y apoyar a los clientes en la seleccion, disefo de
estandares, instalacion, pruebas de aceptaciony
mantenimiento de todo tipo de sistemas activos fijos de

- Participacion en muchos codigos y estandares
globales para ayudar a proporcionar una guia clara 'y
lograr niveles adecuados de proteccion para

proteccion y sistemas de deteccion de incendios, nuestros clientes y la comunidad.

incluidos rociadores, gaseosos, espuma, productos

- ., : - Capacitar al personal de Zurich en la evaluacion de
quimicos humedos, agua nebulizada.

sistemas contra incendios (asegurandose de que
estén disponibles, sean confiables y adecuados para

- Desarrollar y probar nuevas tecnologias y soluciones Su proposito).

de sistemas contra incendios para satisfacer las

necesidades de los clientes. - Capacitar a los clientes en el mantenimiento y

manejo de los sistemas contra incendios para que
sigan siendo efectivos como medida de control.

Como protegemos a las empresas de los incendios

Estos son algunos de los servicios de proteccion contra incendios que ofrecemos.

2Qué hacemos? 2COmo se benefician nuestros clientes?

Realizar revisiones de proyecto. Inversién en un sistema contra incendios que sea adecuado
para el proposito de proteger la propiedad y los activos del
cliente y no solo cumplir con una guia o estandar de disefo

minimo.

Ofrecer orientacion sobre qué sistemas de proteccion y
esquemas de disefo pueden ser adecuados.

Reduccion de los danos y el impacto de la interrupcion en
caso de incendio.

Actualizar las revisiones de riesgo, periodicamente o
a peticion, para garantizar que se mantenga un nivel
de proteccion.

Los conocimientos y la experiencia de Zurich Risk
Engineering, mas alla de los estandares publicados,
ayudan a proporcionar la solucién mas rentable y fiable
para las necesidades especificas del cliente en
cualquier lugar.

Evalle la eficacia de las especificaciones y
propuestas de contratistas, arquitectos y consultores,
basandose en el cumplimiento de los
codigos/normas, asi como en los conocimientos de
Zurich.

Un lugar de trabajo seguro y sostenible, como resultado de la
aplicacion de controles de incendios adecuados.

Revise los planos del Sistema contra incendios y los

| e ; > A Los cursos de proteccion contra incendios para clientes
célculos hidraulicos antes de la instalacion en sitio.

de Zurich proporcionan a los clientes el conocimiento y la
informacion necesarios para gestionar tanto sus sistemas
como los contratistas designados de forma que se
garantice la fiabilidad y el valor del sistema.

Inspeccionar las instalaciones en curso para identificar
cualquier problema antes de su finalizacion/entrega

Una vez finalizados, validamos los sistemas a través de
pruebas de aceptacion (y verificacion periodica, si es
necesario).

S

Para obtener mas informacion sobre
nuestras herramientasy soluciones
paralaproteccién contraincendios,
comunicate con nosotros.

Este documento ha sido preparado por Zurich Insurance Group Ltd y las opiniones expresadas
en él son las de Zurich Insurance Group Ltd a la fecha de publicacion y estan sujetas a cambios
sin previo aviso. Este documento ha sido elaborado Unicamente con fines informativos. Toda la
informacién contenida en este documento ha sido recopilada y obtenida de fuentes que se
consideran fiables y creibles, pero Zurich Insurance Group Ltd o cualquiera de sus filiales (el
"Grupo”) no hacen ninguna declaracion o garantia, expresa o implicita, en cuanto a su exactitud o
integridad. Este documento no pretende ser un asesoramiento legal, de suscripcion, financiero,
de inversion o de cualquier otro tipo de asesoramiento profesional. El Grupo se exime de toda
responsabilidad que resulte del uso o la confianza en este documento. Ciertas declaraciones en
este documento son declaraciones prospectivas, incluidas, entre otras, declaraciones que son
predicciones o indican eventos, tendencias, planes, desarrollos u objetivos futuros. No se debe
depositar una confianza indebida en dichas declaraciones porque, por su naturaleza, estan
sujetas a riesgos e incertidumbres conocidos y desconocidos y pueden verse afectadas por
numerosos factores imprevisibles. El objeto de este documento tampoco esté vinculado a
ninguna oferta de servicios especifica, un producto de seguro nilo estara

Garantizar la cobertura de cualquier pdliza de seguro. Este documento no puede ser distribuido
o reproducido en su totalidad o en parte, sin el permiso previo por escrito de Zurich Insurance
Group Ltd, Mythenquai 2, 8002 Zurich, Suiza. Ni Zurich Insurance Group Ltd ni ninguna de sus
subsidiarias aceptan responsabilidad por cualquier pérdida que surja del uso o distribucién de
este documento. Este documento no constituye una oferta o una invitacion para la venta o
compra de valores en ninguna jurisdiccion.
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