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Seguro Vida Integral Esencial 
Aseguramos tu vida, para que des tranquilidad a quienes amas.

Tu protección te cubre en caso de:

Escanea el código para conocer todos los beneficios.
Contacta a tu asesor para más información. 

Atención a clientes
¿Tienes dudas o necesitas ayuda? 
Llámanos al Centro de Atención al 800 009 8742.

Fallecimiento: Protege a tus seres queridos con un beneficio
económico en caso de tu fallecimiento. 

Edad de aceptación: 50 a 64 años.
Edad máxima de renovación: 69 años.
Edad de cancelación: 70 años.

Además, durante toda la permanencia de tu seguro cuentas con
asistencia de viajes que incluye servicios como:

Asistencia funeraria: En caso de fallecimiento del asegurado titular,
se brinda orientación, acompañamiento y gestión del servicio
funerario, así como apoyo en todos los trámites y aspectos legales.

Atención médica en caso de emergencia.
Medicamento.
Asistencia odontológica.
Gastos de hotel por convalecencia.
Regreso anticipado por fallecimiento del titular.



*

Traslado inicial
Arreglo estético
Ataúd metálico estándar 
Sala de velación 
Gestión de trámites
Asesoría jurídica testamentaria 
Asistencia tanatológica 

Cremación:
Servicios de cremación 
Ataúd para velación 
Urna básica 

Inhumación 
Embalsamiento
Pago de derechos para la inhumacion en cementerios y panteones civiles o municipales

El servicio también puede otorgarse a domicilio sin costo adicional
En ningún caso se hacen reembolsos

No incluye tasa en panteones ni nichos. 
EXCLUSIONES: ANEMEX se verá imposibilitada a otorgar el servicio funerario en caso de que:

El familiar o afiliado no se comunique a ANEMEX
Los familiares del fallecido hayan contratado los servicios de una agencia no asignada.

Ampliación de sala de velación 
Cambios en ataúd a urna 
Traslados nacionales e internacionales
Transporte para acompañantes en caso de inhumación 
Servicio religioso
Servicio de cafetería 
Arreglos florales con entrega directa en capilla
Gestoría y trámites ante embajadas
Consulados y aduanas 

Seguro Vida Integral Esencial 
Asistencia funeraria

Servicios incluidos

Opciones en el servicio

Servicios con costo preferencial
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En caso de requerir un servicio de asistencia funeraria, se deberá da aviso inmediatamente a nuestro Centro de Atención Funeraria, en
donde será atendido por un ejecutivo a través de los números: 800 999 0475, 5552414281 o bien a los números de Anemex: 
800 5046455 o al 55 52120629.

¿En la primer llamada se solicitará:
Nombre del afiliado
Certificado médico de defunción (En caso de no contar con él nuestros ejecutivos apoyarán a realizar el trámite)
Acta de nacimiento del finado
Identificación oficial del finado (INE, pasaporte vigente, cédula profesional, etc.)

Si no cuentas con alguno de los documentos anteriores y/o no puede comprobar la relación directa del beneficiario con el titular del
contrato, deberás presentar un documento oficial que avale la relación familiar.

Atención a clientes



Titular
Días corridos por viaje/ Internacional
Dias corridos por viaje/Nacional
Asistencia médica en caso de enfermedad o accidente/Internacional
Asistencia médica en caso de enfermedad o accidente/Nacional
Asistencia médica por enfermedad preexistente/Internacional.
Días complementarios por internación*
Medicamentos/Internacional*
Odontología/Internacional*
Gastos de hotel por convalecencia/Internacional*
Gastos de hotel diarios por convalecencia/internacional*
Gastos de hotel familiar acompañante/Internacional*
Gastos de hotel por día familiar acompañante/Internacional*
Gastos de hotel familiar acompañante/Nacional - total*.
Gastos de hotel familiar acompañante/Nacional - por día*
Traslado de acompañantes en caso de traslado/repatriación del beneficiario
Trasiado y repatriación sanitaria*.
Traslado y Repatriación de Restos/Internacional
Traslado y repatriación de restos/Nacional
Traslado de familiar en caso de hospitalización*
Traslado por fallecimiento de familiar*
Asistencia embarazadas (hasta semana 26)/Internacional*
Transmisión de mensajes urgentes
Regreso anticipado por fallecimiento del titular*
Regreso anticipado por siniestro en domicilio*
Asistencia en caso de extravío de documentos
Acompañamiento de menores
Limite de edad
Cúmulo por evento, accidente con múltiples Titulares, a prorrata
Línea de consultas 24 hs
Ámbito de cobertura

*

Asistencia de viajes

Coberturas
30 dias
30 dias
300,000 USD
1,500,000 MXN
1000 USD
Incluido
500 USD
1000 USD
1000 USD
100 USD
1000 USD
100 USD
4000 MXN
1000 MXN
Incluido
Incluido
10000 USD
60000 MXN
Incluido
Incluido
10000
Incluido
Incluido
Incluido
Incluido
Incluido
70 AÑOS
1,500,000 USD
Incluido
Internacional/Nacional**

Incluido dentro del limite de asistencia médica
* Ámbito nacional: a más de 100km lugar de residencia

Atención 
odontológica 

Asistencia médica en caso de
enfermedad o accidente

Medicamento
ambulatorio
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Ante cualquier emergencia, comunícate a Central de asistencia Universal Assistance, las 24 hrs los 365 días
del año desde cualquier parte del mundo：+ 54 11 4323 - 7757

¿Cómo llamar?
Desde tu celular, mantén presionada la tecla 0 hasta que aparezca el símbolo “+”.
Marca el número completo y espera en línea.

Si estás en México o en otro país, un operador que hable tu idioma te atenderá.
Ten a la mano: nombre completo, teléfono de contacto, síntomas, dirección exacta, correo electrónico, país y
ciudad donde te encuentras, y nombre del hotel con número de habitación (si aplica).

Atención a clientes

Seguro Vida Integral Esencial 


