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(jatkossa "Zurich” toimesta)

Zurich suojelee sinun yksityisyyttasi, ja meille on tarkeaa, etta saat varmuuden siitd, miten me
kasittelemme sinua koskevia tietoja, miksi me kasittelemme niita ja mita oikeuksia sinulla on
kasittelyn osalta.

Henkilotiedolla tarkoitetaan mitéa tahansa tietoja, joiden perusteella sinut voidaan tunnistaa suoraan
tai epasuorasti.

Mitd sinua koskevia tietoja me kasittelemme ja miksi?

Me késittelemme sinua koskevia tietoja Zurichin ja sinun tyénantajasi tai sinun edustamasi tahon
oikeutettujen intressien valvomiseksi.

Oikeutetut intressit kasittavat sen, etta meidan taytyy kasitella sinun tietojasi, jotta voimme sinun
kauttasi pitaa ylla yhteytta sinun tydnantajaasi tai sinun edustamaasi tahoon.

Emme kuitenkaan kasittele tietojasi, jos intressien punnitseminen osoittaa, etta sinun intressisi ja
perusoikeutesi ja -vapautesi ovat etusijalla.

Kasittelemme sinun tydyhteystietojasi kuten nimeasi, osoitettasi, sahkdpostiosoitettasi ja
puhelinnumeroasi, seka tiettyja sinun henkilddsi liittyvia tietoja, kuten sitd, missa tehtavassé olet
tydnantajasi palveluksessa.

Tietojanne voidaan kayttad myds mahdollisten rikosten tai muiden laittomuuksien torjumiseen,
selvittdmiseen tai tutkimiseen seka tarvittaessa tutkinnassa tai todisteena oikeudellisten
vaatimustemme tueksi taikka puolustautuessamme oikeudellisia vaateita vastaan.

Jos annat suostumuksesi, voimme kasitell& muitakin sinua koskevia tietoja. Talléin pyydamme sinulta
aina kirjallisen hyvaksynnan ennen kasittelyn aloittamista.



Miten ja keneltd me keraamme sinua koskevia tietoja?

Tietyt tiedot annat meille suoraan. Nain tapahtuu esimerkiksi silloin, kun olet meidan kanssamme
puhelinyhteydessa tai kun lahetat meille kirjeita tai sahkopostiviesteja tai kun annat tietoja
verkkolomakkeen kautta.

Lisaksi voimme hakea sinua koskevia tietoja muilta tahoilta. Kun olemme saaneet sinua koskevia
tietoja muualta, ilmoitamme sinulle, mita tietoja olemme saaneet, kuka ne on luovuttanut ja miksi me
hankimme ne.

Sinua koskevien tietojen vastaanottajat

Jaamme sinua koskevia tietoja, jos se on tarpeen, jotta voimme suoriutua velvoitteistamme
vakuutuksenantajana.

Jaamme sinua koskevia tietoja muille yrityksille samassa konsernissa, johon Zurich kuuluu,
yhteistyokumppaneillemme, toimittajillemme seké edustajille, jotka auttavat siind tai mahdollistavat
sen, ettd voimme suoriutua niisté velvoitteista, jotka sisaltyvat toimintaamme.

Tarvittaessa luovutamme sinua koskevia tietoja myos vakuutus- ja jalleenvakuutusyhtidille ja muille
tahoille, jotka voivat olla mukana sinun tydnantajaasi tai sinun edustamaasi tahoa koskevassa
asiassa.

Luovutamme sinua koskevia tietoja my6s, kun se on tarpeen:
e sovellettavan lainsd&dannon tai viranomaismaarayksen noudattamiseksi

e  Zurichin tai Zurichin asiakkaiden oikeuksien suojaamiseksi. Nain voi tapahtua esimerkiksi
oikeusprosessien yhteydessd, mukaan lukien, mutta niihin rajoittumatta tuomioistuimet,
vélimiesoikeudet, muut tutkivat tahot, poliisiviranomainen ja muut lainvalvontaviranomaiset

e jarjestelmiemme suojauksesta huolehtimiseksi ja suojauksen yllapitamiseksi.

Jos siirrAmme sinua koskevia tietoja jollekin Euroopan unionin ulkopuolella olevalle taholle,
varmistamme, etta tiedot pysyvat koko ajan suojattuina ja etta siirto tapahtuu sovellettavan
lainsdadannon mukaisesti. Asia varmistetaan solmimalla vastaanottajan kanssa sopimus siita, etta
vastaanottaja ryhtyy riittaviin suojaustoimiin.

Saat tarkempia tietoja EU:n ulkopuolelle tehtavia tietosiirtoja koskevista suojaustoimista l&hettamalla
pyynnon sédhkdpostitse osoitteeseen tietosuoja.fi@zurich.com.

Sailytys

Sailytamme tietojasi eripituisia aikoja sen mukaan, mitd tarkoitusta varten tietoja tarvitaan.
Esimerkiksi sopimuksiin liittyvia tietoja sailytdmme niin kauan kuin voi olla tarpeen osoittaa
sopimuksen sisaltd, ja vahinkotapahtumia koskevia tietoja sdilytdmme niin kauan kuin on olemassa
mahdollisuus vaatia korvausta tapahtuman perusteella. Sailytyksen kestoon vaikuttavat myos
esimerkiksi vakuutusliikkeitd ja veroja koskevat lainsdadannon vaatimukset.
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Sinun oikeutesi perua suostumus

Jos kasittelemme tietojasi sen perusteella, etta olet antanut siihen suostumuksen, sinulla on milloin
oikeus perua suostumuksesi milloin tahansa. Tall6in Zurich lopettaa kasittelyn.

Voit perua suostumuksesi ilmoittamalla asiasta meille séhkdpostitse osoitteeseen
tietosuoja.fi@zurich.com.

Sinun oikeutesi

Sinulla on oikeus

e pyytad tietoja siité, miten Zurich késittelee tietojasi

e saada ote siitd, mita sinua koskevia tietoja kasitellaan (rekisteriote)

e pyytaa virheellisten tietojen korjausta tai tietyissé tapauksissa niiden poistamista
e pyytaa, ettd sinua koskevien tietojen kasittelya rajoitetaan meidan toimestamme
e vastustaa sinua koskevien tietojen kasittelya

e pyytaa, etta tietyt tiedot, jotka itse olet luovuttanut meille, Iahetetaan sinulle tai siirretaan jollekin
toiselle taholle (tietojen siirrettavyys).

Jos haluat tarkempia tietoja naisté oikeuksista tai haluat vedota johonkin niista, pyydamme sinua
iimoittamaan asiasta meille sahkdpostitse osoitteeseen tietosuoja.fi@zurich.com.

Valitukset

Jos olemme mielestasi toimineet vaarin kasitellessamme sinua koskevia tietoja, voit esittaa
valituksen

1. Zurichin tietosuojavastaavalle
2. Valvontaviranomainen

Yhteystiedot

HenkilGtietovastaava
Zurich Insurance Europe AG, Suomen sivuliike
tietosuoja.fi@zurich.com

Tietosuojavastaava
tietosuojavastaava.fi@zurich.com

Valvontaviranomainen

Tietosuojavaltuutetun toimisto
PL 800

00521 Helsingki

Puhelin: 029 56 66700
Sahkoposti: tietosuoja@om.fi
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