
 

 

 

I detta dokument beskrivs den behandlingen av uppgifter om dig som utförs av  

  

Zurich Insurance Europe AG, Filial Sverige, org. nr. 516403-8266  

Linnégatan 5  

Box 5069  

102 42 Stockholm  

SVERIGE  

(i fortsättningen kallat ”Zurich”)  

  

Zurich värnar om din personliga integritet och vi är angelägna om att du skall vara trygg med hur vi 

behandlar uppgifter om dig, varför vi gör det och vilka rättigheter du har på grund av behandlingen.   

  

En personuppgift är varje upplysning som direkt eller indirekt kan identifiera dig.   

  

Vilka uppgifter vi behandlar om dig och varför  

Vi behandlar uppgifter om dig för att vi skall kunna tillgodose våra berättigade intressen. De 

berättigade intressena består i att vi behöver behandla dina uppgifter för att vi skall kunna förbättra din 

upplevelse vid besök på webbplatsen samt för att optimera driften av och bibehålla säkerheten på 

webbplatsen. Vi behandlar dock inte dina uppgifter om det vid en intresseavvägning visar sig att dina 

intressen och grundläggande rättigheter och friheter väger tyngre.   

  

Av dessa anledningar kan vi komma att behandla ditt IP-nummer och vissa inställningar av och 

information om din enhet (exempelvis dator, mobil, surfplatta) som är relevanta för din interaktion med 

vår webbplats.  

  

Hur och från vem vi samlar in uppgifter om dig  

Du tillhandahåller uppgifterna direkt till oss vid besök på vår webbplats. Informationen lämnas genom 

att s.k. cookies placeras i din dator och dessa ser till att information överförs mellan din enhet och 

Zurich.  

  

Vi samlar normalt inte in uppgifter om dig från tredje part. Om vi trots allt skulle behöva göra det så 

meddelar vi dig vilka uppgifter vi mottagit, vem som lämnat dem och varför vi samlat in dem.  
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Mottagare som får del av uppgifter om dig  

Vi delar uppgifter om dig om det är nödvändigt för driften av vår webbplats eller för att behålla 

säkerheten på vår webbplats.  

  

Vi delar uppgifter om dig med andra bolag inom den koncernen som Zurich ingår i, våra 

samarbetspartners, leverantörer och ombud som hjälper eller möjliggör för oss att upprätthålla driften 

av vår webbplats.   

  

Vi kommer att dela uppgifter om dig, när det är nödvändigt för att:  

• följa tillämplig lagstiftning eller myndighetsbud  

• skydda Zurich’s eller våra kunders rättigheter. Så kan exempelvis ske i samband med 

rättsprocesser, inkluderat men inte begränsat till domstolar, skiljenämnder, andra 

prövningsinstanser, Polismyndigheten och andra rättsvårdande myndigheter  

• hantera och upprätthålla säkerheten i våra system.  

  

Om vi överför uppgifterna om dig till någon utanför Europeiska Unionen så kommer vi att se till att 

informationen hela tiden hålls säker och att överföring sker enligt tillämplig lagstiftning. Detta sker 

genom att vi träffar avtal med mottagaren för att säkerställa att denne vidtar adekvata 

säkerhetsåtgärder.   

  

Du kan få närmare besked om de säkerhetsåtgärder som finns på plats avseende överföringar av 

uppgifter utanför EU genom att begära detta genom att sända e-post till dataskydd.se@zurich.com.  

  

Lagring  

Vi sparar normalt dina uppgifter endast under den tid du besöker vår webbplats.  

  

Dina rättigheter  

Du har rätt att:  

• begära att få veta hur dina uppgifter behandlas av Zurich  

• få ett utdrag om vilka uppgifter som behandlas om dig (registerutdrag)  

• få felaktiga uppgifter rättade eller raderade i vissa fall  

• begära att vår behandling av uppgifter om dig begränsas  

• invända mot vår hantering av uppgifter om dig  

• begära att vissa uppgifter som du själv har lämnat till oss sänds till dig eller överförs till annan 

(dataportabilitet).  

  

Vill du ha närmare information om dessa rättigheter eller åberopa någon av dem ber vi dig meddela 

oss genom att sända e-post till dataskydd.se@zurich.com.  

  

Klagomål  

Om du anser att vi har begått fel när vi har behandlat uppgifter om dig så kan du framföra klagomål till  

1. Dataskyddsombudet vid Zurich   
2. Tillsynsmyndighet  
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Kontaktuppgifter  

Personuppgiftsansvarig  

Zurich Insurance Europe AG, Filial Sverige  

dataskydd.se@zurich.com  

  

Dataskyddsombud  

dataskyddsombud.se@zurich.com  

  

Tillsynsmyndighet  

Integritetsskyddsmyndigheten 

Box 8114  

104 20 Stockholm  

Telefon: 08-657 61 00  

E-post: imy@imy.se 
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